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1 Dokumentinformation

1.1 Syfte

Denna beskrivning syftar till att anvandare ska fa en 6vergripande forstaelse dver
hur tjansten SSBTEK (Sammansatt bastjanst Ekonomiskt Bistand) fungerar.
kallad SSBTEK.

1.2 Malgrupp

1. Handlaggare eller teknisk personal knuten till socialndmnder och
verksamhetsomradet ekonomiskt bistand.

2. Leverantorer at socialnamnder.

3. Myndigheter som skall agera som leverantdr av underliggande bastjanster.

1.3 Underlag

I dokumentet hanvisas till annan dokumentation, exempelvis ingaende
bastjansters egen dokumentation.

1.4  Bakgrund

Alla socialnamnder har idag en verksamhetsprocess for Ekonomiskt Bistand. En
uppgift ar att beddma och besluta om rétten till forsorjningsstod. | processen finns
ett stort behov av att inhdmta information knuten till klienten. Tjansten SSBTEK
syftar till att stodja denna process med ett digitalt inhamtande av uppgifter.

15 Beroenden

SSBTEK ér beroende av att myndigheter och organisationer som tillhandahaller
bastjanster kan tillhandahalla en viss version av sin bastjanst. Vid forandringar i
underliggande bastjanster maste ibland férandring goras i SSBTEK och
kommuniceras till anvédndande parter.
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2 Tjansten SSBTEK

Tjansten mojliggor for anvandaren att stalla en fraga med begaran om utlamnande
av uppgifter till en punkt och darefter fa ett samlat svar fran flera myndigheter och
organisationer.

anvandargranssnitt vidareférmedlingstjanst bastjanst/uppgiftslimnare

Uppgiftslamnare

A

Fraga pa pnr /
drendenummer

> Uppgiftslamnare

A

N

> Uppagiftslamnare

A

Handldggare Sammanstélld information

o_ . O < cs  Uppgiftsldmnare
kommun fran ingaende bastjanster

AM-H4m®von

< > Uppgiftslamnare

'

Uppgiftslamnare
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3 Fraga

Tjansten SSBTEK hos Forsakringskassan tar emot en fraga fran extern
fragestallare. Fragan gar fran SSBTEK ut till bastjanster som finns pa olika
myndigheter och organisationer. Fragestallaren kan vélja till vilka bastjanster som
fragan skall stallas till. 1dag finns foljande bastjanster kopplade till SSBTEK:

- A-kassorna (via Sveriges a-kassor)

- Arbetsférmedlingen

- Centrala studiestédsnamnden

- Forsakringskassan/Pensionsmyndigheten (Pensionsmyndigheten och
Forsakringskassan har en gemensam bastjénst)

- Migrationsverket

- Skatteverket

- Transportstyrelsen

For vissa bastjanster kan dven specificeras vilka informationsméngder man 6nskar
fa utlamnat. Svaret sammanstéalls genom sa kallad teknisk bearbetning till ett
samlat svar.

Fragan bestar av en generell del och en bastjanstspecifik del.

Till generella parametrar rdknas exempelvis:
o ingivare, identifiering av fragestallare
personidentitet, den efterfragades identitet
tidsperiod, tidsperiod dar man efterfragar data
syfte, ingivarens syfte med inh&mtandet
lagtext, sekretessbrytande regel som mojliggoér utlamnandet av information

o O O O

3.1 Generella frageparametrar
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Friwitligt Falt Far
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I'|I‘:1 koppla |h-:n, friqa rnei

swar

>—|‘IraganSkaIllnkluderaslSwaret

Indikerar hungvida frégestillaren dnskar
frageinnehillet tillbaka i
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Den efefrigades identivet i
Forma aw persennurmer eller
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" arendeidentitet

En Fi r organisationan unik
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ifraga
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Frén och med datumn enligt |

Forrniatet YYYY-PM-DD

re -:‘ ordningsnummer :
"
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S0 beh andlar begsran, D\r' dat
(de) eventuells ombud som
Ingiwaren anlitar for att behandla |
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" syfte

Ingivarens syfte med
beglran om inhimtande 2w
informnation

Sekretesshrytande regel eller
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3.2 Specifika parametrar

Varje bastjanst kan ha ett antal specifika frageparametrar i fragan till SSBTEK.
Det vanligaste ar en egen sokperiod. Det finns ett attribut som maste séttas.
Attributet som heter inkludera avgér om fraga skall stallas till en bastjéanst.
Exempel:

<AF inkludera="true”></AF>

<AF inkludera="false”></AF>

3.2.1 AF specifika frageparametrar

Arbetsfimeadlingen har inga Friwilligt elerment sorn
| specifika Frigeparametrar ersitter fedntilldatur i
generella frigeparametrama = .
om specifika daturn skall | Till ach med daturn enlige
| qalla For just denna bastjsnst L Formnatet Y¥VY-MM-D0
(SpeclﬁkaFrageparame‘trar ET‘]_@E'_
—{A 8
[so H
Elementnamn Parameter varde Beskrivning
fromdatum YYYY-MM-DD Fromdatum som ersatter
fromdatum i generella
frdgeparametrarna
Tomdatum YYYY-MM-DD tomdatum som erséatter
fromdatum i generella
frigeparametrarna

| ssbt:Tidsperiod

| pmm------ Rt Frin och med datum enligt
m == --------------- 1 tidsperiod [ Formatet ¥V -MM-DD
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3.2.2 CSN specifika frageparametrar

(SpeciﬁkaFrageparame‘lrar E:]—EEI—

|
|
|
-----------

CSM haringa specifika
| Frigeparamatrar

Overgripande teknisk beskrivning

_—— - — — —
R
| ssbt:Tidsperiod | |

pmmmsm--- ---- Frin ach med datum enligt |

| tidsperiod Farmnatet Y T-MM-DD |

Frivilligt elament som | |

ersatter Frdnftilldatum i

generella frigeparametrama = . | |

o specifila daturn skall Till ach rred daturn enlige

gilla Far just denna bastjinst Farmnatet ¥ Y-RM-DD | |

—

Elementnamn Parameter varde Beskrivning

Fromdatum YYYY-MM-DD Fromdatum som ersatter
fromdatum i generella
frdgeparametrarna

Tomdatum YYYY-MM-DD tomdatum som ersatter

fromdatum i generella
frdgeparametrarna

FK14353 (002)
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3.2.3 FK specifika frageparametrar (FK och PM anvander samma bastjanst)

(Spe{:iﬁkaFrageparame‘trar I}:]—@EI—
[ B

B

Frivilligt elernent som
ersdtter frdntilldatum i
generella frigeparamnetrama
o specifka daturn skall
gélla Far just denna bastjinst

Om inkludera = true miste
farrnansforeckning skickas,
O inkludera = Falze skickas
ej FarrnansForteckning

| ssht:Tidsperiod

Farmatat ¥ -MM-DD

Till ach rned daturn enligt

Frdn och med daturn enligr |
Fermnatet ¥ Y Y-MM-DD |

Elementnamn

Parameter varde/typ

Beskrivning

fromdatum

YYYY-MM-DD

Fromdatum som ersétter
fromdatum i generella
frageparametrarna.

Begransningar pa hur l1&ngt bak i
tiden man kan begara information
finns. Ar olika for olika formaner.

Beroende pa vilken organisation
som fragar och beroende pa
férman sa finns  begransningar
pé sokperiodens totala langd.

tomdatum

formansforteckning

YYYY-MM-DD

Typ boolean
Modjliga parametrar:

alderspension, arbetsskadelivranta,
sjukOchAktivitetsersattning,
prognos, tillfalligForaldrapenning,
sjukpenninggrundandelnkomst,
levnadsintyg, sjukpenning,
foraldrapenning, rehabersattning,
smittbararersattning,
havandeskapspenning,
narstaendepenning,

tomdatum som ersatter
fromdatum i generella
frageparametrarna.

Begransningar p& hur langt fram i
tiden man kan begara information
finns. Ar olika for olika formaner.

Beroende pa vilken organisation
som fragar och beroende pa
férman sa finns begransningar
pé sokperiodens totala langd.

Haller en férmansférteckning pa
de férmaner man vill stélla fraga
pa. OBS Om man vill stilla en
fraga pa 1 férman sa maste alla
de andra ocksa vara med. Da
med status false. Om inte alla
ar med kommer det inte att
validera med fel som resultat.

FK14353 (002)
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dagpenningTillTotalforsvarspliktiga,
aktivitetsstod, barnbidrag,
bostadsbidrag, bostadstillagg,
efterlevandepension,
handikappersattning,
underhallsstod, utbetalning,
vardbidrag, yrkesskadelivranta,
studiemedel, intjanande,
forsakringstillhorighet

3.2.4 SKYV specifika frageparametrar
Skatteverket har inga specifika frageparametrar.

(Snedﬂiﬁﬂaueparammrar E{I—E)H—

ssbt:Skatteverket

w
=
= LL} i o

3.25 TNS specifika frageparametrar
Transportstyrelsen har inga specifika frageparametrar.

(Soocmaroepmametn B

- --E ssbt:tidsperiod £
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3.2.6 MIV specifika frageparametrar
Migrationsverket har inga specifika frageparametrar.

[SpecifikaFrageparametrar ['T]—E:E—

3.3 Bastjanster

Detaljinformation om de ingaende bastjansterna finner man i respektive bastjansts
informationssida och dokumentation:

SO (Sveriges a-kassor)
WWW.Samorg.org

AF (Arbetsformedlingen)
www.arbetsformedlingen.se/Om-oss/For-leverantorer/For-kommuner.html

CSN (Centrala studiestodsndmnden)
WwWw.csn.se/ssbtek

FK (Gemensam tjanst for Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten)
www.forsakringskassan.se/myndigheter/e-tjanster/lefi_online

SKV (Skatteverket)
www.skatteverket.se/foretagorganisationer/myndigheter/beskattningsuppaifter

TNS (Transportstyrelsen)
www.transportstyrelsen.se

MIV (Migrationsverket)
www.migrationsverket.se
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5 Svar

Den ursprungliga fragan kan returneras i svaret om fragestallaren sa onskar.

Svaret for respektive bastjanst kommer att levereras i dataelementen under
respektive bastjanstnamn element. Innehallet levereras helt utan paverkan av
SSBTEK. d.v.s. ingen filtrering.

Om fel uppstar returneras ett error element istéllet. Se kapitel 0

| ssbt:SammansattBastjanstFraga

generellaFrageparametrar

specifikaFrageparametrar [

(Sammansttanstinna‘lsuar E}—@H— -

ssbt:SammansatiBastjanstSvarData

ssbt:ArbetsformedlingenSvar

[oworsaos B
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6 Mappning av parametrar mellan SSBTEK och bastjanster

SSBTEK har ett eget schema som styr upp hur fragor, svar och fel hanteras. Det ar
onskvart att det schemat behaller sin struktur i storsta méjliga man. Detta for att
anvandare av tjansten skall behdva dndra i sina system i minsta moéjliga
utstrackning. SSBTEK mappar parametrar till och fran de parametrar som
bastjansten har.

Overgripande_teknisk_beskrivning_SSBTEK_RevH
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6.1 Mappning av fraga AF

:ri;ma_lﬂememle_ _____________ _|

.
,

VB
—|_GruamsatlonsnummerForInuware |

| —|=HanmPaIngivare

—FHolrtonaanorHalltllaugare |

—FR&ferensnummer |

FragaMeddelande E‘T(*E_é_' Fraga E}I{—“'—E— =Tom
' I
| |
| |
| || e S
| |
| |
| |
|
|
|

Loy #Hany
.............. R
0.0
L = |
s dany #Hany 1,
.............. o
0.0
.- ]
SSBTEK AF Kommentar
ingivare.organisationsnumme | OrganisationsnummerForlngivare NNNNNNNNNNNN String ( dokumentation: Nd}{4}[2-
r 9{1IN\dK7})
ingivare.namn NamnPalngivare
ingivare.handlaggare KontonamnForHandlaggare
personidentitet IdentitetsbeteckningFysiskPerson | NNNNNNNNNNNN String ( dokumentation: [0-9]{12} )
arendeidentitet Referensnummer
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tidsperiod.fromDatum From Om specifik tidsperiod finns, anvands den:
specifikaFrageparametrar.AF .tidsperiod.fromDatum
tidsperiod.tomDatum Tom Om specifik tidsperiod finns, anvands den:

specifikaFrageparametrar.AF .tidsperiod.tomDatum

OrganisationsnummerForPersonu
ppgiftsbitrade

NNNNNNNNNNNN String ( dokumentation: Nd){4}[2-
1INdK7})

Satts till ”162021005521”

NamnPaPersonuppgiftsbitrade

Sétts till "Forsakringskassan”

syfte SyfteMedFraga

lagtext LagParagraf
Test Sétts till ”1” nar vi anropar testmiljo med testdata.
Inkludera Attributen Arbetssokandelnfo, Akasselnfo, och Beslutinfo

sétts alla till "1"

6.2 Mappning fraga CSN

sam:SBNUppgEkBistandBegar
~SchemaVersion

SBPBegar

[ sBNUppgEKBistandBegar E}—E-—)a—

Appllamn

=AppVersion

=TomDatum

HushallsMedlemsldSekel |

“HushallsMedlemsid

FK14353 (002)
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SSBTEK

CSN

Kommentar

ingivare.organisationsnummer

BegarData.Kommun

NNNNNN-NNNN' [0-9]{6}-[0-91{4}

ingivare.namn

ingivare.handlaggare

Handlaggareld

personidentitet

Hushallsld

YYYYMMDDNNNN

personidentitet

HushallsMedlemsl|dSekel

Tva forsta siffrorna i personidentitet: YY

personidentitet

HushallsMedlemsid

Atta sista siffrorna i personidentitet: YYMMDDNNNN

arendeidentitet Arendeld

tidsperiod.fromDatum FromDatum Om specifik tidsperiod finns, anvands den:
specifikaFrageparametrar.CSN.tidsperiod.fromDatum

tidsperiod.tomDatum TomDatum Om specifik tidsperiod finns, anvénds den:
specifikaFrageparametrar. CSN.tidsperiod.tomDatum

personuppgiftsbitrade. -

Organisationsnummer

personuppgiftsbitrade.namn -

syfte -

lagtext -

- SchemaVersion Sétts till ”1.0”

- BegarData.AppNamn Sétts till "SSBTEK”

- BegarData.AppVersion Sétts till ”1.0”

- SubOrgKod Utelamnas

- BegarData.MaxAntalSvar Uteldmnas

- BegarData.Anropsid Uteldmnas

- BegarData.LastDataVersion Uteldmnas

FK14353 (002)
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Forsakringskassan

6.3 Mappning fraga FK (Gemensam tjanst for Forsakringskassan
och Pensionsmyndigheten)

|;E;e; a_gT ________________________ _|

Fragepost _l

" fragandesOrganisationsnummer |

Extraheras i SHS frin det cerifilkat som

information signerade rmeddelandst,
Anwinds ndr fedgor karnmer = —
in wia SHS, ombudsdrganisationsnummer |

Extraheras i SHS frin det cenifikat som
| ' anwindes For att ansluta sig. Kan vara
| likadant sarn Frigande organization,

Cratum + tidpunkt ndr frigan
skapades enligt ISC-8601,

B = . N i
i -+~ korrelationsid |

|

|

|

|

|

|

|

|

|

| ExaLefifraga B~ FH fraga B T |
frigestillaren, Kan anwindas

till att koppla ihop friga med |

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

swar,

—|;organisaﬁonsnummer |

=|)ersonm|mmer

Parsonnurnnner utan
bindestreck

(——H From daturn enligt ISC 8601

Torn daturn enlige IS0 2601

—{ fermansforteckning

SSBTEK FK Kommentar

meddelandehuvud.metadata.anvandareld | Satts till WESB’s systemID

frageTidpunkt skapades
korrelationsid korrelationsid
ingivare.organisationsnummer | Organisationsnummer NNNNNNNNNN [0-9]{10}

ingivare.namn -

ingivare.handlaggare -

personidentitet formansfraga.personnummer NNNNNNNNNNNN [0-9]{12}
arendeidentitet -
tidsperiod.fromDatum formansfraga.from Om specifik tidsperiod finns, anvéands den:

specifikaFrageparametrar.FK.tidsperiod.fromDatum

tidsperiod.tomDatum formansfraga.tom Om specifik tidsperiod finns, anvands den:

Overgripande_teknisk_beskrivning_SSBTEK_RevH
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specifikaFrageparametrar.FK.tidsperiod.tomDatum
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personuppgiftsbitrade.
Organisationsnummer

personuppgiftsbitrade.namn

syfte

lagtext

specifikaFrageparametrar.FK.
formansforteckning

formansfraga.formansforteckning

6.4 Mappning frdga SKV

stiin:ForfraganBeskattningsuppgifterEnligtSFS2008-975TYPE

stiintMetadataForForfraganTYPE

naivare

—E stiko:NamnPalngivare

v p& ingivare

—E stiko:OrganisationsnummerForl...

—E stiko:KontonamnForHandlaggare I

stadata om aktuel

Fomaganseskmningsuppgmet..{f_]-@—

forfrigan

—l MetadataForForfragan :}-—{ : £+ Namn p3 ingivarens handlaggare

—Estiko:Refelensnummel I

stiin:dldentitetsbheteckningForFysiskPersonListaTYPE

ehillare

—I I(IentitetsbeteckningFo:FysiskP...@—lffolko:ldentitetsbeteckninngsis... "

dentitetsbeteckn Fysi

ska personer

1.10

SSBTEK

SKV

Kommentar

ingivare.organisationsnummer

OrganisationsnummerForingivare

9 INdK7}

NNNNNNNNNNNN NdJ{4}[2-

ingivare.namn

NamnPalngivare

FK14353 (002)
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ingivare.handlaggare

KontonamnForHandlaggare

Personidentitet

IdentitetsbeteckningFysiskPerson

NNNNNNNNNNNN [0-9]{12}

Arendeidentitet

Referensnummer

tidsperiod.fromDatum

tidsperiod.tomDatum

OrganisationsnummerForPersonuppgiftsbitrade

NNNNNNNNNNNN NdJ{4}[2-
9K{1}N\dI{7}

Satts till ”162021005521”

NamnPaPersonuppgiftsbitrade

Sétts till "Forsakringskassan”

Syfte

lagtext

6.5 Mappning fraga SO (Sveriges a-kassor)

—|;Drganisationsnummerlngiuare |

—FHommmmnHan{IIaggare |

—FH&ferensnummer |

GetUnemplnymentBenEﬁtPaynne..[L;l—(—u-—:El— Tom

i

—|;DrganisationsnummerPersonup... |

—FﬂamllPers-:rlu||1-|}giftshitratle |

—FI{I-&lrtificationﬂuml:-er |

FK14353 (002)
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SSBTEK

SO

Kommentar

ingivare.organisationsnummer

Organisationsnummerlngivare

NNNNNNNNNNNN NdJ{4}[2-9){1}N\dK7}

ingivare.namn

Namnlngivare

ingivare.handlaggare

KontonamnHandlaggare

personidentitet IdentificationNumber NNNNNNNNNNNN String ( dokumentation: [0-
9l{12})

arendeidentitet Referensnummer

tidsperiod.fromDatum From Om specifik tidsperiod finns, anvands den:
specifikaFrageparametrar.SO.tidsperiod.fromDatum

tidsperiod.tomDatum Tom Om specifik tidsperiod finns, anvands den:

specifikaFrageparametrar.SO.tidsperiod.tomDatum

OrganisationsnummerPersonuppgiftsbitrade

NNNNNNNNNNNN NI{4312-91{1}\dl{7}

Satts till 7162021005521”

NamnPersonuppgiftsbitrade

Sétts till "Forsakringskassan”

syfte

Syfte

lagtext

Paragraf

6.6 Mappning fraga TNS
Viss data skickas via Transportstyrelsens egen header i SOAP-header.

" tns:organisationsnummer |

insingivare [

" tns:arendeidentitet

E'.' s:handlaggare

FK14353 (002)
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tns:HamtaUppgifterType

HamtaUppgifter [

insidentifikation |-

per:ldentifikationType

" tns:sekel

SSBTEK

TNS

Kommentar

frageTidpunkt

frageTidpunkt

ingivare.organisationsnummer

ingivare.organisationsnummer

NNNNNNNNNNNN NdJ{4}[2-91}N\dK7}

ingivare.namn

ingivare.namn

ingivare.handlaggare

ingivare.handlaggare

arendeidentitet arendeidentitet
personidentitet Sekel NNNNNNNNNNNN String ( dokumentation: [0-9]{2} )
personidentitet Personnummer NNNNNNNNNNNN String ( dokumentation: [0-9]{10} )

6.7 Mappning fraga MIV
Viss data skickas via Migrationsverkets egen header i SOAP-header.

(v B+
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SSBTEK MIv Kommentar

ingivare.organisationsnummer | ingivare.organisationsnummer

ingivare.namn ingivare.namn
ingivare.handlaggare ingivare.handlaggare
personidentitet personnummer
korrelationsid korrelationsid

6.8 Mappning svar AF

Allt data i elementen SvarMeddelande i svaret fran AF laggs i elementen
svar.

Crata som

_________ Arbetsfamnedlingan levererar - any sy
_______ il
-~ & H---—-r ¥ | i i
LS | 0.
i bastjinsten levererat et -

swat, skickas
| data-alarnentet, om et Fel
l hat uppstitt skickas eror

6.9 Mappning svar CSN
Det base64-encodade meddelandet i svaret fran CSN laggs elementet svar.

svarsdata H —==—[F-------ooooooe- ! | Orn bastjinsten levererst et
swak, skickas

Antalat swar nedan beror pd
| a data-elementat, om ett fel

wilka Bastjdnster firfrigaren .
begirt svar frin i sin friga, har uppstat skickas emor

| i o

| lesbtcsnsgar ]
| | e
| | | ssbt:CsnSvarsData —| |
| | I ———— Fsvar | I
| : T een " [rata sorn CSM lewererar | Crata C5M leverarar |
- s (P -9 _ |
|
|

Overgripande_teknisk_beskrivning_SSBTEK_RevH
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Forsakringskassan

6.10 Mappning svar FK (Gemensam tjanst for Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheten)

Allt under den komplexa typen Svarspost i svaret fran FK laggs under data

elementet i SSBTEK.

-_—
|$$I}t:F0l$nk|ingsknss.’mSum _|

Tidpunkt nér swaret
skapades enligt ISO-8601

h
[rata sorn Forsdkhingskassan |00 !0 ammessseseseesee-ooooog
lewerarar

O bastjdnstan leverarat att
| zwar, skickas
data-elernentet, orn ett fel
har uppstétt skickas enar

6.11 Mappning svar SKV
SSBTEK plockar ut elementet svar i svaret fran SKV och lagger det i data
elementet i SSBTEK. (innehaller en escapad XML)

[rata sorn Skattewerket |— - -
lewararar

swar, skickas
data-elermentet, o att Fal
har uppstitt skickas amar

Overgripande_teknisk_beskrivning_SSBTEK_RevH
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Forsakringskassan

6.12 Mappning svar SO (Sveriges a-kassor)

SSBTEK plockar ut allt under den komplexa typen
GetUnemploymentBenefitPaymentRespons i svaret fran SO och lagger
det i elementet data.

— —— o Y e s s e e e e s e e e s s s s e e e e > = — —

: |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

]

o:GetUnemploymentBenefitPaymenResponse

—FOrgallisationsnummerlngivare |

—FKomonamnHamllaggare |

~Referensnummer

Drata zom Akazsoma
lewerarar

[ ]
-
=]
=

@ =

EParagraf

—FOruallisatim1snummerPersonup... |

|
|
|
_{_é_‘o_ _______ I —F HamnPersonuppgiftsbitrade |
|
|

O bastjénsten lewerarat att
swar, skickaz
data-elernentet, om ett fiel

| har uppst e skickas armar

—Fltlentiﬁca'tiommmher |

—| ArbetsloshetsersattningLlista
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Forsakringskassan

6.13 Mappning svar TS
SSBTEK plockar ut allt under den komplexa typen
HamtaUppgifterResponse i svaret fran TS och lagger det i elementet

data.

rar it =
tallppgifterResponseTyg
frdn:For n
rdonType
i A
.................... | | Franasmeianns]
-+ ins:fordonsinnehay 4 L
——— - ] e : -2 any ##other 5
o : : 0=
: L any ##other
\ e
E 0.=
; tns: FelresultatType
: ["ins:felkod |
:
=z = 5 |
s ok [ ey I —
T T . %] et
: “-{any ##other
"""" ey
i bt
0.®
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Forsakringskassan

6.14 Mappning svar MIV
SSBTEK plockar ut allt under den komplexa typen
findByPersonnummerResponse i svaret fran MIV och lagger det i

elementet data.

sshizMigrationswerietSvar

.
i r
*+1 svarCollection [

| e B (B
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Forsakringskassan

{ Felhantering

7.1 Felhantering
Om ett fel uppstar i SSBTEK sa skall ett SOAP Fault skickas tillbaka till
anroparen. Fault-meddelandet innehaller féljande.

hamtaBastjanstinformationFault -] ==
| Fault sorn uppstiri SSBET

| 1.50
L __

1000 Forfragan tog for 1ang tid. Timeout har uppstatt.

1001 Forfrdgan kunde inte tolkas. Fel har uppstatt vid validering av

forfragan.

1002 Internt tekniskt fel

Exempel

<detail>

<hamtaBastjanstInformationFault>
<felkod>1001</felkod>

<felmeddelande>Forfragan kunde inte tolkas. Fel har uppstatt vid
validering av férfragan.</felmeddelande>

</hamtaBastjanstInformationFault>

</detail>

Overgripande_teknisk_beskrivning_SSBTEK_RevH
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7.2 Fel i bastjanst
Om ett fel uppstar i hanteringen av en bastjanst sa skickas error element i stallet
for data element.

Elementnamn Parameter varde/typ Beskrivning

kalla BT Felkod och felmeddelande
kommer fran bastjansten.

kalla SSBTEK Felkod och felmeddelande
kommer fran samansatta
bastjénsten.

felkod Nagon form av kod for felet. Se

repektive bastjantdokumentation.

felmeddelande Typ stréng Ett eller flrera rader klartext som
beskriver felet.

7.3 Fel i anrop mot bastjanst

7.3.1 Fel i anrop mot bastjanst

Felmeddelande

2000 Sessionstid har tagit slut. Timeout vid anrop mot Bastjéanst. kalla SSBTEK

2001 Tekniskt fel vid anrop mot, eller svar frén, Bastjéanst kalla SSBTEK

7.3.2 Mappning av felkoder fran bastjanster

Svaret fran AF:

Om vi far en <StatusSokandeinformationKod> som &r stdrre 4n 99

Plocka ut <StatusSokandeinformationKod> och
<StatusSokandeinformationKodText> fran AF’'s meddelande och mappa till SSBTEK’s
<felkod> och <felmeddelande>

Svaret fran FK:

Om vi far tillbaka: fkExalLefiSvar.fragasvar.fel

Plocka ut <kod> och <beskrivning> fran FK’s meddelande och mappa till SSBTEK’s
<felkod> och <felmeddelande>

Svaret fran SKV:

Om vi far ett Soap-fault tillbaka

Plocka ut <MeddelandeKod> och <MeddelandeText> fran SKV’s fault-meddelande och
mappa till SSBTEK'’s <felkod> och <felmeddelande>

Svaret frdn CSN:

Gor Base64decode pa meddelandet.

Om vi fatt en CSNSvar.GemensamtSvarEkbistand.Resultat.Resultatkod som ar skiljt fran
0
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Plocka ut <ResultatKod> och <ResultatText> fran CSN’s meddelande och mappa till
SSBTEK'’s <felkod> och <felmeddelande>

Svaret frdn SO (Sveriges a-kassor):

Om vi far ett Soap-fault tilloaka

Plocka ut <faultcode> och <faultstring> frdn SO’s fault-meddelande och mappa till
SSBTEK'’s <felkod> och <felmeddelande>

7.3.3 Felkoder i underliggande bastjanster till SSBTEK

30(45)

FK bastjanst (gemensam for Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten)

Statuskod | Statustyp Felmeddelande

1000 Fortfragan tog for lang tid. Timeout har
uppstatt.

1001 Forfragan kunde inte tolkas. Fel har uppstatt i
validering av forfragan.

1002 Internt Tekniskt fel.

AF bastjanst

Statuskod | Statustyp Felmeddelande

0 OK Fragan har behandlats normalt och ett giltigt
svar har returnerats.

10 OK Fragan har behandlats normalt och ett giltigt
svar har returnerats. Dock saknas information
fran nagot av de underliggande systemen pa
grund av tekniskt ovantat internt fel. Fragan kan
stillas om men ar detta bestaende skall
tjansteleverantoren kontaktas.

110 VALIDERINGSFEL Angiven information ar inte korrekt eller kan
inte tolkas (sifferfalt innehaller felaktiga tecken);
"faltnamn:nnn”

111 VALIDERINGSFEL Angiven information ar inte korrekt eller kan
inte tolkas (datumfalt innehaller inte ett korrekt
datumformat); “faltnamn:nnn”

120 VALIDERINGSFEL Angivet personnummer/samordningsnummer
ar inte korrekt (kontrollsiffra felaktig)

200 OGILTIGFRAGA Fragan saknar obligatorisk inmatad information
enligt specifikation/kontrakt.

210 OGILTIGFRAGA Angiven lagparagraf ar inte korrekt, korrigera
fragan och stall om den.

220 OGILTIGFRAGA Angivet syfte med fragan ar inte korrekt,
korrigera fragan och stéll om den.

300 OGILTIGTIDSPERIOD Angivet fromdatum ar ett datum i framtiden,
korrigera fragan och stall om den.

FK14353 (002)
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301 OGILTIGTIDSPERIOD Angivet tomdatum ar ett datum i framtiden,
korrigera fragan och stall om den.
302 OGILTIGTIDSPERIOD Angivet from- eller tomdatum &r felaktigt,

korrigera fragan och stall om den. Exempelvis
att fromdatum ar efter tomdatum.

303 OGILTIGTIDSPERIOD Angiven period ar storre an tre manader,
korrigera fragan och stall om den.

400 ATKOMSTNEKAD Fragan innehaller ett icke godkant
organisationsnummer for ingivaren

401 ATKOMSTNEKAD Fragan innehaller ett icke godkant
organisationsnummer for ombudet

402 ATKOMSTNEKAD Fragan saknar ett godkant
organisationsnummer for ombudet

403 ATKOMSTNEKAD Fragan innehaller ett organisationsnummer for
ombud dar konsument inte har ett ombud

410 ATKOMSTNEKAD Uppgifterna kan inte lamnas ut pa grund av
sekretesskal.

500 UPPGIFTSAKNAS Det finns inga uppgifter om den efterfragade
personen hos Arbetsférmedlingen.

600 OGITLIGTPERSONID Den anvanda personidentiteten ar inte langre

giltig. Kan innebara att personen har ett nytt
personnummer etc.

700 TEKNISKTFEL Tekniskt ovantat internt fel vid hamtning av
information om efterfragad person. Ett fel har
uppstatt i tjansten,

fragan kan stéllas om men ar detta bestaende
skall tjansteleverantdren kontaktas. Utanfor
kontorstid kan

underliggande system vara stangda

SKV bastjanst

Statuskod | Statustyp Felmeddelande

9071000 Forfragan mottagen, men inga uppgifter Tekniskt fel. Forsok igen senare. Om felet
kunde levereras pga ovantat internt uppstar igen, kontakta teknisk support.

tekniskt fel. Forfragan maste gbras pa nytt.

9071001 Forfragan mottagen, men inga uppgifter Tekniskt fel. Forsok igen senare. Om felet

kunde levereras pga ovantat internt uppstar igen, kontakta teknisk support.
tekniskt fel. Forfragan maste gbras pa nytt.

9071002 Inskickad forfragan tog for lang tid. Tekniskt fel. Inskickad forfragan tog for lang tid.
Sessionstiden &r ute (timeout). Forfragan Forsok igen senare. Om felet uppstar igen,
maste gbras pa nytt. kontakta teknisk support.

9071003 Forfragan kan inte tas emot. Fér manga Tekniskt fel. For manga samtidiga forfragningar.
samtidiga forfragningar. Forfragan maste Forsok igen senare. Om felet uppstar igen,
goras pa nytt. kontakta teknisk support.

9071004 Forfragan har skickats in fran en kund som | Behorighet saknas for att anvdnda
inte ar godkand att nyttja en informationstjansten. Kontakta teknisk support.

informationstjanst. Behorighetsfel uppstar
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9071005 Forfragan har skickats in fran en kund som | Behorighet saknas for att anvdnda
inte ar godkand att nyttja aktuell informationstjansten. Kontakta teknisk support.
informationstjanst. Behorighetsfel uppstar
vid kontroll mot en specifik
informationstjanst.

9071006 Forfragan kan inte tas emot pga att Organisationsnummer i férfragan ar inte
organisationsnummer i Férfragan inte detsammma somorganisationsnummer i
Overensstammer med certifikatet. Kontakta teknisk support.
organisationsnummer i certifikatet.

Forfragan maste gbras pa nytt med korrekt
organisationsnummer.

9071007 Forfragan kan inte tas emot pga att fel Tekniskt fel vid validering av forfragan. Forsok
uppstar vid xml-validering av forfragan. igen med atgardad forfragan. Om felet uppstar
Forfragan maste gbras pa nytt. igen, kontakta teknisk support.

9071008 Forfragan mottagen, men inga uppgifter Tekniskt fel vid validering av svar. Om felet
kunde levereras pga svarsuppgifter inte kan | uppstar igen, kontakta teknisk support.
valideras.

9071009 Forfragan mottagen, men inga uppgifter Tekniskt fel. Forsok igen senare. Om felet
kunde levereras pga internt tekniskt fel. uppstar igen, kontakta teknisk suppor
Forfragan maste goras pa nytt.

9071010 Forfragan kan inte tas emot pga att Ny version av tjansten maste anvandas.
anropet gjordes mot den "gamla" Kontakta teknisk support.
versionen av tjansten. Det finns en ny
version av tjdnsten som maste anvandas.

Forfragan maste gbras pa nytt mot den nya
versionen av tjdnsten

500 Internal Server Error (SHS och dess Tekniskt fel. Forfragan kan inte tas emot.
webservicegateway far fel senare i kedjan | Informationstjanten ar inte tillganglig.Forfragan
tex. om backend-domaénen ar nere. Fel maste goras pa nytt. Om felet uppstar igen
ldmnas som SOAP-fault.) under servicetiden 8-17 kontakta teknisk

support.

404 Not Found (Felaktig url (http-adress) till Felaktig URL har angivits till
informationstjansten har angivits. For informationstjansten. Férfragan maste goras pa
HTTP-statuskoder hanvisas till HTTP- nytt. Kontakta teknisk support under
specifikationen.) servicetiden 8-17.

403* Forbidden (Certifikat saknas eller ar Certifikat fel. Inskickad forfragan kan inte tas

felaktigt. Felkoder lamnas som html-sida
enligt standard Apache tomcat.
*MeddelandeKod 403 &r ett exempel pa en
felkod.)

emot pga av certifikat saknas eller ar felaktigt.
Forfragan maste goras pa nytt. Kontakta teknisk
support under servicetiden 8-17 .

CSN bastjan

st

Statuskod

Statustyp

Felmeddelande

0

Allt OK, inget att rapportera.

FK14353 (002)
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-2 Posten finns inte, sokidentiteten finns inte i | Posten finns inte, sékidentiteten finns inte i
systemet systemet
-1004 Felaktigt format pa personnummer Ej giltigt personnummer
-1005 Inparametrar bryter mot Inparametrar bryter mot specifikation/kontrakt,
specifikation/kontrakt typ formatfel
-1006 Felaktigt datumintervall Ej giltigt Fromdatum
Ej giltigt Tomdatum
Tomdatum fore Fromdatum
Fromdatum mer dn 2 manader innan dagens
datum
Tomdatum mer dn 1 manad efter dagens datum
-1101 Tekniskt fel systemet for Tekniskt fel systemet for studiemedel och
hemutrustningslan ej tillgangligt studiehjalp ej tillgangliga
-1102 Tekniskt fel systemet for studiemedel och | SM eller SH svarar inte
studiehjalp ej tillgangliga
-1103 Tekniskt fel inget av CSN:s system Inget av HUT, SM eller SH svarar

tillgangliga

SO (Sveriges a-kassor)

Statuskod |Statustyp Felmeddelande

201 Om det blir nagot fel i tjansten An unexpected error occurred

1 Om det inte finns nagot svar fran "Arbetsloshetskassa"
bakomliggande system

TS bastjdnst

Statuskod | Statustyp Felmeddelande

99 Om det blir nagot fel i tjansten Ovaéntat fel

MIV bastjanst

Statuskod | Statustyp Felmeddelande

200 Ok

500-100 Om det blir nagot fel i tjansten Ovaéntat fel

500-101 Felaktigt correlation_id

500-102 Felaktigt anvandar_id

500-103 Felaktigt personnummer

500-104 Serverfel
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8 Anslutning

Nedan foljer en beskrivning som har till syfte att ge en oversiktlig bild om hur
kommunikationen mellan anslutande parter och FK ska uppréttas, samt 6vrig
information som behovs for att borja kunna anvénda tjansten. For

beskrivning av posternas innehall och dess betydelse hanvisas till dvrig
dokumentation.

8.1 Anslutningsprocess

Forsakringskassan driftar tjansten Sammansatt Bastjanst Ekonomiskt Bistand
(SSBTEK) pa uppdrag fran SKR, genom vilken behorig handlaggare i anslutna
kommuners socialnamnder kan fa utlamnat uppgifter fran uppgiftsskyldiga
myndigheter och arbetsldshetskassor.

For att ansluta sig till tjansten krdvs ett anslutningsavtal mellan socialndmnden
och Forsakringskassan. Allméanna villkor, anslutningsavtal samt 6vrig information
om tjansten finns pa informationsportalen for tjansten:
www.forsakringskassan.se/myndigheter/e-tjanster/SSBTEK

8.2 Kommunikation

Detta avsnitt behandlar teknisk information om vilka mojligheter det finns
att kommunicera med SSBTEK.

8.2.1 SSBTEK granssnittet
SSBTEK har XML som externt granssnitt.

8.2.2 Anslutningsforfarande

Foljande Anslutningsforfarande rekommenderar FK vid anslutning mot SSBTEK:
Innan nagra tester mot FK kan goras maste lampliga certifikat som kravs
installeras. En checklista som innehaller fragor om planerat utnyttjande av
IT-tjansten samt tekniska fragor ska besvaras. Nar detta ar gjort och

inskickat kan tester starta:

Anslutning paborjas forst efter det att avtal slutits med Forsakringskassan
1. Kontroll av kommunikation via det protokoll partnern ska anvéanda, denna
kontroll innefattar att kontrollera att testmeddelanden kan tas emot och
skickas.
2. Om alla tester har utfallit med OK resultat och avtalen &r underskrivna kan
anvandandet av IT-tjansten starta.
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8.2.3 Protokoll

Till Forsakringskassan inkommer en fil/fraga i XML-format. Fragan och
Forsakringskassans svar kan férmedlas via nagon av féljande protokoll:

« SHS
» WebService

Anslutningen till tjansten &r synkron.
8.24 Certifikat

Se informationsportalen for tjansten for mer information:
http://www.forsakringskassan.se/myndigheter/e-tjanster/ssbtek/teknisk beskrivning

8.3 WSDL-fil och inlamningsadress

Se informationsportalen for tjansten for mer information:
http://www.forsakringskassan.se/myndigheter/e-tjanster/ssbtek/teknisk beskrivning

8.4 Ombud

En soap-header ska skickas och i headern maste en iip header laggas till som talar
om vem som &r avsandaren. Den som i exemplet nedan star innanfor
<soap:Header> &r en iip-header med avsandare.

<soap:Header>
<iip:lipax xmlns:iip="http://www.idainfront.se/ns/iip/1.0”>
<iip:From>
<iip:Address>ORGANISATIONSNUMMER</iip:Address>
</iip:From>
</iip:lipax>

</soap:Header>

Nu kan meddelandet levereras med certifikat som ar utfardat for
tjansteleverantoren.

Exempel:

Sé&g att tjansteleverantdren har denna subject:
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C=SE; O=EDB Business Partner Sverige AB; OU=akassor drift; CN=*.s0.edb.se
+ serialNumber=165565869996

Vilket innebér ett organisationsnummer 5565866996.
Om kunden har organisationsnummret 8020069582

Sé& maste kunden byta ut ORGANISATIONSNUMMER i XML-en ovan med
8020069582

8.5 Testmiljoer

Testmiljon for SSBTEK vénder sig till systemutvecklare for integrationer och
automationstestning mot tjansten.

Ytterligare information om testmiljon aterfinns pa Informationsportalen for
tjdnsten och sidan Testmiljo:
https://www.forsakringskassan.se/myndigheter/e-tjanster/ssbtek/testmiljo

7. Support
Support hanteras generellt enligt foljande:

Verksamhetsfragor (fragor om information fran respektive bastjanst):
Kontakta respektive

Tekniska fragor/fel:
Kontakta Forsakringskassans Kundcenter for Partner

Yiterligare information inklusive kontaktuppgifter aterfinns pa
Informationsportalen for tjansten och sidan Anvandarstod:
http://www.forsakringskassan.se/myndigheter/e-tjanster/ssbtek/

8. Referenser
| detta dokument refereras till foljande information:

Informationsportal for tjénsten:
http://www.forsakringskassan.se/myndigheter/e-tjanster/ssbtek/

Informationssidor for respektive bastjanst:
For mer information se avsnitt 3.3

9. Begreppslista

Forkortningar och termer som férekommer i dokumentet.
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Term Beskrivning
AF Arbetsférmedlingen
CA Certifikatsutfardare
CSN Centrala Studiestédsndmnden
FK Forsdkringskassan
PM Pensionsmyndigheten
SHS Kommunikationsprotokoll,
spridning och hdmtningssystem
SKV Skatteverket
SO Arbetsléshetskassornas Numera ersatt av
samorganisation Sveriges a-kassor
SSBTEK Sammansatt bastjanst
Ekonomiskt bistand
WebService Kommunikationsprotokoll
WSDL Filandelse, Web Services
Description Language
XML Filandelse, eXtensible Markup

Language. Sprak som beskriver
data i ett dokument
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10. Bilagor

a. SSBTEK wsdl

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<definitions name="Bastjanstinformation" targetNamespace="http://schema.forsakringskassan.se/integration/SSBTEK/1"
xmlns="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/"
xmlns:wsdl="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/"
xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/"
xmlns:SSBTEK="http://schema.forsakringskassan.se/integration/SSBTEK/1">
<types>
<xsd:schema targetNamespace="http://schema.forsakringskassan.se/integration/SSBTEK/1">
<xsd:include schemalLocation="sammansatt_bastjanst_v1.xsd"/>
</xsd:schema>
</types>

<message hame="hamtaBastjanstinformationRequest">

<part element="SSBTEK:hamtaBastjanstinformation™ name="inputHamtaBastjanstInformation"/>
</message>
<message name="hamtaBastjanstinformationResponse">

<part element="SSBTEK:hamtaBastjanstInformationResponse" name="outputHamtaBastjanstInformation"/>
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</message>
<message name="hamtaBastjanstinformationFault">

<part element="SSBTEK:hamtaBastjanstInformationFault" name="faultMessage"/>
</message>

<portType name="BastjanstInformationinterface">
<operation name="hamtaBastjanstInformation">
<input name="inputl" message="SSBTEK:hamtaBastjanstinformationRequest"/>
<output name="outputl" message="SSBTEK:hamtaBastjanstinformationResponse"/>
<fault name="fault1" message="SSBTEK:hamtaBastjanstinformationFault"/>
</operation>
</portType>

<binding name="WSBastjanstinformationinterfaceExport_BastjanstinformationinterfaceHttpBinding"
type="SSBTEK:Bastjanstinformationinterface">
<soap:binding style="document" transport="http://schemas.xmlsoap.org/soap/http"/>
<operation name="hamtaBastjanstinformation">
<soap:operation soapAction=""/>
<input name="input1">
<soap:body parts="inputHamtaBastjanstInformation" use="literal"/>
</input>
<output name="outputl">
<soap:body parts="outputHamtaBastjanstinformation™ use="literal"/>
</output>
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<fault name="fault1">
<soap:fault name="fault1l" use="literal"/>
</fault>
</operation>
</binding>

<service name="WSBastjanstinformationinterfaceExport_BastjanstinformationinterfaceHttpService">
<port name="WSBastjanstinformationinterfaceExport_BastjanstinformationinterfaceHttpPort"
binding="SSBTEK:WSBastjanstInformationlInterfaceExport_BastjanstinformationInterfaceHttpBinding">
<soap:address location="REPLACE_WITH_ACTUAL_URL"/>
</port>
<[service>
</definitions>
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b. Exempel fraga

OBS Organisationsnummer skall kompletteras med juridisk form. (JJ nedan)

<soapenv:Envelope xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soapenv:Header/>

<soapenv:Body>

<hamtaBastjanstinformation xmlns="http://schema.forsakringskassan.se/integration/ssbt/1"
xmlins:af="http://afli.arbetsformedlingen.se/AFSvar/1.0"
xmlns:fk="nhttp://schema.forsakringskassan.se/extern_samverkan/hamtaformansinformation/1"
xmins:skv="http://beskattningws.ws.service.bs.zg.rsv.se/" xmlns:so="http://INT014.UBPService.Schemas"
xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">

<generellaFrageparametrar>

<frageTidpunkt>2014-01-07T09:30:47.123</frageTidpunkt>

<korrelationsid>KORRID12345</korrelationsid>

<fraganSkallInkluderasiSvaret>0</fraganSkallInkluderasISvaret>

<ingivare>

<organisationsnummer>XXXXXXXXxXxXxx</organisationsnummer>

<namn>Kommun A</namn>

<handlaggare>HL123456</handlaggare>

</ingivare>

<personidentitet>XXXXXXXXXXxx</personidentitet>

<arendeidentitet>AlD12341234</arendeidentitet>

<tidsperiod>
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<fromDatum>2013-11-01</fromDatum>

<tomDatum>2014-01-31</tomDatum>

</tidsperiod>

<personuppgiftsbitrade>

<ordningsnummer>1</ordningsnummer>

<organisationsnummer>XXXXXXXXXXxx</organisationsnummer>

<namn>Kommun B</namn>

</personuppgiftsbitrade>

<syfte>Beslut om eller kontroll av Ekonomiskt forsérjningsstod</syfte>

<lagtext>11 kap. 11 a 8 socialtjanstlagen (2001:453), 5 § férordning (2008:975) om uppgiftsskyldighet i vissa fall enligt
socialtjanstlagen.</lagtext>

</generellaFrageparametrar>

<specifikaFrageparametrar>

<AF inkludera="1" />

<CSN inkludera="1">

<tidsperiod>

<fromDatum>2013-12-01</fromDatum>

<tomDatum>2014-01-31</tomDatum>

</tidsperiod>

</CSN>

<FK inkludera="1">

<formansforteckning>

<fk:alderspension>1</fk:alderspension>

<fk:arbetsskadelivranta>1</fk:arbetsskadelivranta>
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<fk:sjukOchAktivitetsersattning>1</fk:sjukOchAktivitetsersattning>
<fk:prognos>1</fk:prognos>
<fk:tillfalligForaldrapenning>1</fk:tillfalligForaldrapenning>
<fk:sjukpenninggrundandelnkomst>1</fk:sjukpenninggrundandelnkomst>
<fk:levnadsintyg>1</fk:levnadsintyg>

<fk:sjukpenning>1</fk:sjukpenning>
<fk:foraldrapenning>1</fk:foraldrapenning>
<fk:rehabersattning>1</fk:rehabersattning>
<fk:smittbararersattning>1</fk:smittbararersattning>
<fk:havandeskapspenning>1</fk:havandeskapspenning>
<fk:narstaendepenning>1</fk:narstaendepenning>
<fk:dagpenningTill Totalforsvarspliktiga>1</fk:dagpenningTill Totalforsvarspliktiga>
<fk:aktivitetsstod>1</fk:aktivitetsstod>
<fk:barnbidrag>1</fk:barnbidrag>
<fk:bostadshidrag>1</fk:bostadsbidrag>
<fk:bostadstillagg>1</fk:bostadstillagg>
<fk:efterlevandepension>1</fk:efterlevandepension>
<fk:handikappersattning>1</fk:handikappersattning>
<fk:underhallsstod>1</fk:underhallsstod>
<fk:utbetalning>1</fk:utbetalning>
<fk:vardbidrag>1</fk:vardbidrag>
<fk:yrkesskadelivranta>1</fk:yrkesskadelivranta>
<fk:studiemedel>1</fk:studiemedel>
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<fk:intjanande>1</fk:intjanande>
<fk:forsakringstillhorighet>1</fk:forsakringstillhorighet>
</formansforteckning>
</[FK>
<SKV inkludera="1" />
<SO inkludera="1" />
</specifikaFrageparametrar>
</hamtaBastjanstinformation>
</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope>
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