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Versionshantering

Datum Version Andring

2011-11-09 Rev A Forsta faststdllda utgéva.

2012-03-20 Rev B Andring av antal ATB rutor i Abonnemang.

2012-12-13 Rev C Andringar utifran release 4, tilligg av STB.

2013-04-03 Rev D Soka efterhandskontrollsérenden, bifoga bilagor i drenden.

2013-08-19 Rev E Fortydligande av uttag av betalningsspecifikation.

2014-01-13 Rev F Sokning pé drendelD for Abonnemangsavtal.

Det gar att skapa ett forhandsprovat besok fran en
forhandsprovning dven om du inte sjélv har skapat
forhandsprovningen, forutsatt att den som har skapat
forhandsprovningen finns inom samma vardgivare.

2014-11-10 Rev G Forenkling av sdkfunktionerna Sok patient.
Vardgivarnamnet &r inte dndringsbart.

2015-05-24 Rev H Forenkling av sokfunktionerna, finns det bara en traff
utifran sokkriterierna da visas den traffen direkt, annars
listas alla soktréffar i resultatlistan.
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2016-02-21 Rev I Ny funktion, Detaljer, som du trycker pé for att se hela
meddelandetexten nir meddelandet &r for langt, for att visas
1 det vanliga meddelandet.

Kontroll har inforts s att intakta tdnder &r farre eller lika
med antal kvarvarande tdnder och max antal tdnder ar = 32.
Patientbesok, Abonnemangsavtal, Férhandsprévning,
Forhandsprovat besok och Forhandsprovning STB 1 status
Skapad gér att ta bort om du inte vill att det ska vara kvar.

2017-01-01 RevJ Nya fuktioner i Abonnemangsavtal.

Det gar inte att rapportera in éverlappande
abonnemangsavtal.

Det gar inte att rapportera in ett abonnemangsavtal vars
startdatum &r mer dn sex méanader framat i tiden.

2017-05-28 Rev K Kolumnen Standard har tagits bort i relationsblocket i
vardgivar- och mottagningsbilderna.

I fliken behandlingsuppgifter i patientbesok,
forhandsprovning och forhandsprévat besok har kolumnen
Annan atgérd tagits bort for nya drenden.

I tidigare inskickade drenden visas enbart kolumnen Annan
atgdrd om det finns en utbytesédtgird i kolumnen Annan
atgird.

Specialisttandlidkare ska bara kunna begira atgérder inom
sitt specialistomrade.

2017-06-15 Rev L Du kan endast ange Bankgiro nér du ska registrera
betalningssétt i mottagningen.

2017-09-10 RevM Personer som har vésentligt inflytande visas 1
vardgivarbilden under fliken Relationer.

2018-05-24 Rev N I patientvyn visas information om vilket datum patienten ar
forsédkrad hos Forsdkringskassan.

2019-01-13 Rev O Skapa BTB Avtal (Begidran om tandvardsbidrag) fran
Abonnemangsavtal.

2020-09-21 Rev P Om patient har abonnemangsavtal, gar det inte att begéra
ATB/STB i patientbesok dér tillstandet ingar 1
abonnemangsavtalet.

2021-02-15 Rev Q Om patient begirt ATB i patientbesok som korrigeras, ar
checkboxarna ”Anviands ATB” dven ikryssad i
korrigeringen.

Datum 2026-01-01
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2021-06-07

Rev R

Uppdaterad bild Personanpassa.
Uppdaterat meddelande om handldggningstiden &r lang.

Checkboxar och belopp for begért STB kopieras till
korrigeringar.

2021-09-19

Rev S

For patientbesok som rapporteras in i en pagéende period om
abonnemangsavtal och som endast bestar av atgidrder med
radstatus Abonnemangstandvard behdvs inte Anledning till att
underlaget inkommer efter 14 dagar fyllas i.

2022-03-21

Rev T

"Sok egna drenden - Beslutade drenden" och ”Sok egna drenden
- d&renden som gétt till utbetalning" har ett max-intervall pa 32
dagar.

Tagit bort texten som séger att en vardgivaradministrator enbart
kan var knuten till en vardgivare.

”Sok Patient” - inmatningsfiltet for att ange patientens
personnummer har bytt plats med ID-kategori, Person Nr /
Samordningsnummer och Annat nummer.

”Sok Véardgivare” - inmatningsféltet for att ange
organistationsnummer har bytt plats med ID-kategori,
organisationsnummer i det hér fallet.

S0k Mottagning” - inmatningsfaltet for att ange mottagningens
mottagningsnummer har bytt plats med ID-kategori Motagnings
ID / Patientens ID .

2026-01-01

Rev U

Ny kolumn Sérskild tandvérdserséttning (STE) har tillkommit i
blocket Behandlingsuppgifter i d&rendena: Patientbesok,
Foérhandsprovning, Forhandsprovat besok och Korrigering.

Ingen berdkning av erséttning gors innan erséttningsbegiran
skickas in.

Datum 2026-01-01
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1 Dokumentinformation

Anvindarhandledningen vander sig till samtliga vardgivare inom tandvarden.

Den beskriver all funktionalitet i Forsdkringskassans Tandvardsportal i ett steg-for-steg format,
t.ex. hur man skapar och rapporterar patientbesok.

For dig som anvénder ett eget journalsystem for inrapportering till Forsékringskassan ér tva
kapitel fortfarande relevanta; de som beskriver vad du kan gora som véardgivar- respektive
mottagningsadministratdr. Dessa uppgifter administreras alltid via Tandvérdsportalen oavsett
vilket system som anvénds for inrapportering.

Anvindarhandledningen ska vara ett stod vid handldggning av Tandvardssystemet i SAP CRM.

1.1 Lasanvisning

For att lattare forstd vad som ska goras anviands dessa anvisningar:

e Text som visas pa skdrmen, katalog- och filnamn visas med Lucida Console, t.ex. klicka
pa knappen Spara.

e Tangenttryckningar och svar fran program visas 1 Lucida Console fetstil, t.ex. tryck
Enter.

Genvégar, tips, varningar, notiser eller kritisk information behandlas i eget stycke och foregas av
en ikon.

Vinligen observera att all data och information som visas 1 anvdndarhandledningen r fiktiv
data. Eventuell liknelse med riktig data (personnummer, tillstdndskod, referenspriser etc.) ér
enbart en slump. Ingen data som visas pa skirmdumparna ska tolkas bokstavligen, det dr endast
exempel i illustrativt syfte.

Datum 2026-01-01 IT
Copyright, Forsékringskassan Sid. 6 (207)



Forsakringskassan

Dokumentkategori
Anviandarhandledning
Dokumentégare Dokumentnamn inkl. version
Tandvard ITUM3T AH_Tandvérdssystemet

2 Standardfunktioner

Detta avsnitt handlar om standardfunktioner som granssnittet erbjuder sdsom knappar,
funktioner, navigering, utskrifter mm.

1. Logga in pad Tandvardssystemets startsida.

. e w Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
= - | startsida € Tilbaka - B -

o g

Startsida

q Sok | Skapa

Abonnemangsavtal Abonnemangsavtal
BTB Avtal EU/EES/Konventionspatient
Betalningsspecifikation Farhandspravning
Efterhandskontroll Farhandsprévning STB
Farhandsprivat besdk Patientbesik
Farhandsprévning

Farhandsprovning STB

Korrigering

Korrigering BTB

Mottagning

Patient

Patientbesdk

Vardgivare

ﬂ Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har géatt till utbe

__ Sok arenden fér mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuelit
Beslutade &renden

Arenden som har gétt till utbe

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av ¥y v H100% -

2. Dukan vilja att jobba med fyra olika sbkmenyer: Sok, Sok egna drenden, Sok drenden
for mottagning och skapa.

3. Navigeringsvyn kan tas bort och laggas tillbaka om si 6nskas. Klicka pa pilen till hoger om
bilden i navigeringsvyn for att ta bort vyn.

Datum 2026-01-01 IT
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J Startsida
3

Q Sok

Abonnemangsavtal
BTB Autal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandsprovat besdk
Férhandsprévning
Farhandspravning STB
Korrigering

Kaorrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesik
Vardgivare

Arenden att fardigstalla

Beslutade arenden

Arenden att fardigstalla

Beslutade arenden

Ij Sok egna arenden

Forsakringskassan

Arenden som handlaggs manuellt

Arenden som har gatt till utbe
_ Sok arenden for mottagning

Arenden som handlaggs manuellt

Arenden som har gatt till utbe

_‘. Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandsprivning
Farhandsprévning STB
Patientbesak

Logga ut

E Tillbaka ~ B ~
S 8

€& Lokalt intranit | Skyddat lige: Av

5 v W10% -

4. Klicka pa pilen till vinster om texten Startsida for att {3 tillbaka navigeringsmenyn.

Forsakrings

kassan
4 Startsida

Q Sek

Abonnemangsavtal
BTE Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandsprivat besok
Férhandsprovning
Farhandsprévning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Maottagning

Patient

Patientbesok
Vardgivare

Q Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

_ Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandsprivning
Férhandsprévning STB
Patientbesék

Logga ut

& Tillbaka -~ B -
e

€ Lokalt intranat | Skyddat ldge: Av

3 v HINHK -

5. Tandvéardsportalen har 1 likhet med en webblédsare framat- och bakat knappar som kan anvéndas
for att navigera mellan tidigare besokta sidor. For att kunna anvinda dem maste du forst g in pa
nagon sida (vilken som helst).

6. Iexemplet klickar du pa linken Abonnemangsavtal i sokmenyn Sok.

Datum 2026-01-01
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Personanp Sy ddelanden Loggaut - |
) Forsakrmgskassan
————
- Sok Abonnemangsavtal & Tillbaka ~ [ -
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
Arende ID v |Ar - i
ID-kategori v |Ar v Person Nr/Samor.. « I
ID-nummer - |Ar -

8.

Maximalt antal resultat: 20

Resultatlista

Arende ID Skapandedatum Status

Du hittar knapparna uppe i det hogra hornet pé grianssnittet. Nér du har besokt en sida kan du
klicka pa knappen E3 Tillbaka| g ot g4 tillbaka till foregdende sida.

i webbldsaren, om du gor det blir du omedelbart utloggad!

Per: p Sy ddeland Logga ut

Forsakrmgskassan
e . Startsida & Tillbaka ~ B ~
B

Q Sok || Skapa

Abonnemangsavtal Abonnemangsavtal
BTE Awtal EU/EES/Konventionspatient
Betalningsspecifikation Férhandspravning
Efterhandskontroll Férhandsprévning STB
Férhandsprovat besak Patientbesdk
Férhandsprévning

Férhandsprévning STB

Korrigering

Korrigering BTB

Mottagning

Patient

Patientbesdk

Wardgivare

I:I Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade &renden

Arenden som har gétt till utbe

_ Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade drenden

Arenden som har gatt till utbe

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av fy v 0% -

Om du har backat och istillet vill gi framét igen klickar du pa knappen EJ.

ﬁ Bredvid bada knapparna finns en liten pil som pekar nedét. Klicka pa den s& 6ppnas en
meny med alla foregaende/framforvarande sidor, och du kan direkt vélja vilken du vill hoppa till.

Datum 2026-01-01 IT
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Forsakringskassan
; —""5’-‘_ Startsida

Q Sok

Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Férhandsprivat besdk
Farhandspravning
Férhandsprévning STB
Korrigering

Kaorrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesdk
Vardgivare

Ij Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

k Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Logga ut

B Tillbaka ~ B ~
2 8

|~ | Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandsprévning
Farhandspravning STB
Patientbesdk

€ Lokalt intranit | Skyddat lage: Av v HI0% v

skrivarsymbolen 8.
10.

Precis under navigeringsknapparna finns tvd sma symboler: personanpassasymbolen ® och

Om du klickar pa personanpassasymbolen ¥ kan du personanpassa layouten pa den aktuella

sidan. Ténk pa att funktionaliteten kan skilja sig beroende pa vilken typ av sida i systemet du
befinner dig pa. P4 startsidan kan du arrangera om de olika menygrupperna.

Forsakringskassan
e s | Startsida
o
[ElSpara | Aterstall till standard | X Avbryt

Abonne
BTE Aua Sk

Betalning| Sok egna arenden
Efterhand Sok arenden for mottagning
Farhands{Skapa

Farhandspravning

Forhandsprévning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesdk
Vardgivare

Ij‘ - Sidk egna arenden -

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade &renden

Arenden som har gatt till utbe

~ Sk arenden for mottagning -

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

[ Komprimera vid start :

[T Komprimera vid start ‘

P p Sy ddeland Logga ut
B Tillbaka ~ B ~
~ Skapa ~ [ Komprimera vid start :

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandspravning
Férhandspréwning STB
Patientbesdk

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av 5~ ®10% ~

11. Dér sok for tillfallet ligger kan du t.ex.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan
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Forsakringskassan
5T A Startsida

[ElSpara | Aterstall till standard | X Avbryt

Startsida

= = Skapa -

[ Komprimera vid start

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandsprévning
Farhandspravning STB
Patientbesdk

Qv Sdk A

Abonnemangsavtal
BTB Awvtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandspravat besdk
Farhandsprévning
Férhandsprévning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mattagning

Patient

Patientbesdk
Vardgivare

|j ~ 5ok egna arenden -

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuelit
Beslutade arenden

Arenden som har gétt till utbe

[ Komprimera vid start

[ Komprimera vid start

= Sdk arenden far mottagning -

[T Komprimera vid start

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuelit
Beslutade arenden

Arenden som har gétt till utbe

P g, ddeland,

B Tillbaka ~ B ~

Logga ut

=

-

javascriptvoid(0)

G’l‘_. Lokalt intrandt | Skyddat lge: Av

Gh v ®100%

-

12. Nu har menygrupperna sorterats om.

13.
eller Aterstdll til1l standard.

Datum 2026-01-01
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Forsakrings

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

kassan
Startsida [ Tillbaka ~ B3 -
[SlSpara | Aterstall till standard | X Avbryt

ia ___________________________________________________________________________
| = Skapa v [v] Komprimera vid start
L_—_—.—.(—_i—_—_—_v—_—_::S:D:;:::—_—_—_—_—_—_—_—_-_—_—_-_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_—_-_—_v—_-_—_:;;;;:;;;;:;:;;z;;;::;
P T ——— )
e T
€8 Lokalt intranat | Skyddat lige: Av fy v ®100% -

14. Om du viljer att komprimera, vélj Komprimera vid start pé varje funktion.

15. Klicka pa knappen .

Forsakrings

T Y

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

kassan
. Startsida & Tillbaka ~ B ~
e 28
¥

' Skapa B Personanpassningsinstaliningar har sparats

Q Sok
|j| Sok egna arenden

h_ Sok arenden for mottagning

€8 Lokalt intranat | Skyddat lage: Av vy v HI0% v

16. Aterstill bilden genom att klicka pa personanpassasymbolen &,

Datum 2026-01-01
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- » . : Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
L1 Forsadkringskassan
- S . s | Startsida

B Tillbaka =~ B -
[ElSpara | Aterstall till standard | % Avbryt

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av 3 ov HI0% -
17. Klicka pa knappen { Aterstall till standard |
b ar . P p Sy ddelanden Logga ut
Forsakringskassan
. g | Startsida 3 Tillbaka ~ B3 -
[ElSpara || Aterstall till standard}| X Avbryt LB (1)
Startsida
Q ~ Sok ~ [ Komprimera vid start | = Skapa = [ Komprimera vid start

Abonnemangsavtal Abonnemangsavtal

BTB Awvtal EUWEES/Konventionspatient
Betalningsspecifikation Férhandspravning
Efterhandskontroll

Férhandspravning STB

Farhandspravat besak Patientbesdk

Farhandsprévning
Farhandsprévning STB
Karrigering

Kaorrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesdk
Vardgivare

Ijl ~ Siék egna arenden w [ Komprimera vid start

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Il ~ | Sok arenden for mottagning w [ Komprimera vid start

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till uthe

Klar

18. Klicka pa knappen .

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av 43 -~ ®|i0% -

Datum 2026-01-01
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Copyright, Forsakringskassan

Sid. 13 (207)




. Forsakringskassan

Dokumentégare

Tandvard ITUM3T

Dokumentkategori
Anviandarhandledning
Dokumentnamn inkl. version

AH_Tandvardssystemet

Forsakringskassan
"ﬂ.’:-" Startsida

Startsida

Q Sok

Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandsprovat besak
Férhandsprévning
Farhandsprovning STB
Kaorrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesok
Wardgivare

|:| 50k egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

| 5ok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandsprovning
Faérhandsprévning STB
Patientbesok

Logga ut

E3 Tillbaka ~ E3 ~
D B

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

e

- ®100% -

19. Klicka pa skrivarsymbolen B hoger om personanpassasymbolen %, om du vill skriva ut

sidan.

T ... .. .. — 3
a8 https:_-'_-'portalte:t.sfa.siao ~ @ € || @ Inloggning for tandvérde... l | startsida - [FK]

| 3
| @ portaltest.sfa.se

*1‘;_‘3 Hemsida fér Oracle BIEE o MNyheter E Sign in Safari 193 Anvindarhandledningar E Tradldst natverk far mobiler T Arkiv féreskrifter TLV & BRA Swerige ”

Startsida

Q sok

Abonnemangsavtal
BTB Avtal
Betalningsspecifikation
Férhandsprévat besck
Férhandspravning
Forhandsprovning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesok

Stk Efterhandskontroll
Vardgivare

Ijl S0k egna drenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade drenden

Arenden som har gétt till utbe

Sok dgrenden for mottagning
Arenden att fardigstalla
Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade drenden
Arenden som har gatt till utbe

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Férhandsprovning
Férhandsprévning STB
Patientbesdk

20. Innehéllet pa den sida du befinner dig pé 6ppnas nu i ett separat fonster och i ett utskriftsvéinligt
format. Nu kan du skriva ut som vanligt genom att klicka pa. kugghjulet till hdger om stjarnan

g R B
|1 N R ot

1 webblédsaren.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan

IT

Sid. 14 (207)




Forsakringskassan

Dokumentkategori
Anviandarhandledning
Dokumentégare Dokumentnamn inkl. version
1Y 1Y
Tandvérd ITUM3T AH_Tandvardssystemet
r 5 r v = | = g
£ —
(<52 )(=2)| & httpsi//portaltestsfase/ O ~ @ C || & nl for Startsida - [FK] & portaltest sfa.se x A - ]
AN P

Arkiv  Redigera Visa Favoriter Verktyg  Hjilp Skriv ut 3 Skeriv ut... Ctrl+P

o Hemsida fér Oracle BIEE () Nyheter i3 Sign in Safari 2 | Anvéndarhandledningar [0 Tradlsst natver Arliv 4 Forhandsgranska...

Startsida Zooma (100 %) ' Utskriftsformat.

Sakerhet L3
q Sk Skapa Lagg till webbplatsen pa Start-menyn
‘—' Visa nedladdningar Ctrl+J
Abonnemangsavtal Abonnemangsavtal B——
BTB Avtal EU/EES/Konventionsp: antera tilagg
Betalningsspecifikation Férhandsprévning F12-utvecklingsverktyg
Forhandsprovat besok Farhandsprovning STH o
Farhandsprévning Patientbesok Sl A T
| Farhandsprévning STB Instéliningar f6r Kompatibilitetsvyn
Korrigering
Korrigering BTB Rapportera webbplatsproblem |
g‘lclt_‘ﬂgt”‘"g Internetalternativ I
atien

Patientbesok
Sok Efterhandskontroll
L Vardgivare

|j| Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuelit
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Om Internet Explorer

L

21. Klicka pa skriv ut, darefter klickar du igen pd skriv ut till hoger om den forsta rutan.

o ™
Skriv ut
= Skrivu - e
Almant | Atemativ
Walj skrivare
ﬁia Lagg till skrivare :@a Microsoft XP5 Document
= Fax o Skicka till OneMote 2013
=5 Follow-me- utskrift |
4 | m | b
L] |
Status: Kar [ Sk il i
Plats: Follow print
Kommentar: |ltskriftema sparas i fem dygn
Sidintervall
i@ Ala Artal exemplar; 1 =
Markering Aktuel sida
(™ Sidar: 1 Sortera g g g
' 11l 52 33
Skriv artingen in et sidnummer eller et
sidintervall, t ex 5-12
| Skivet || Avbpt || Verkstal
L o

22. En ny dialogruta kommer upp, dér anger du den skrivare som utskriften ska skrivas ut pa.

23. Klicka pa knappen Skriv ut.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan

IT
Sid. 15 (207)



. Forsakringskassan

Dokumentkategori
Anviandarhandledning
Dokumentnamn inkl. version

AH_Tandvardssystemet

Dokumentégare

Tandvard ITUM3T

r Y L _ -— e

I:\ ‘:I) Q::)/‘I| @ hitps://portaltestsfase’ O ~ @ ¢ || 2 Inloggning fér tandvérde... | |1 startsida - [FK] | & portaltest.sfa.se

Arkiv Redigera Visa Favoriter Verktyg Hjalp

{.:_‘5 Hemsida far Oracle BIEE O Myheter E Sign in Safari 93 Anvindarhandledningar B Tradlést natverk far mobiler T Arkiv fareckrifter TLV & BRA Swverige ”

Startsida

Q Sok Skapa

Abonnemangsavtal
BTB Avtal
Betalningsspecifikation
Férhandsprévat besok
Férhandsprévning
Férhandsprévning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

‘ Patientbestk

Sok Efterhandskontroll
Wardgivare

rjl Sok egna drenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Férhandsprévning
Férhandsprévning STB
Patientbestk

Sok drenden for mottagning
| Arenden att fardigstalla
Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden
Arenden som har gatt till utbe

[

24. Klicka pa uppe 1 hogra hornet nér du ér klar och vill stinga fonstret.

Logga ut

P P Sy ddeland
Forsakringskassan
" = = Startsida E Tillbaka - B ~
2 O

Q Sok

Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandsprivat besak
Farhandspravning
Farhandsprévning STB
Karrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesdk
Vardgivare

Q‘ 56k egna @renden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

| Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandspravning
Farhandsprovning STB
Patientbesak

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av da v ®|I00%

-

25. Ett antal utseendemissiga instillningar 1 Tandvardsportalen kan justeras genom att klicka pa
linken Personanpassa a]ira lingst upp i bilden, till hoger.

Datum 2026-01-01
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i Per Sy landen Logga ut ;
! Forsakrmgskassan !
Personanpassning [ Tillbaka ~ ] -
S : 9 8
Startsida A
Mina uppgifter Layout
Personanpassa Er allmanna anvandarinformation, kommunikationsinformation och Personanpassa Ert tema och aktivera prestationslage
organisationsinformation Personanpassa layout
Personanpassa mina data
Andra Ert aktuella I5senord
Andra l6senord
Kortkommandon
Installningar
P p Era kortk 1don for installning av fokus och navigering.
Personanpassa Era allmanna installningar, aktivera laget for skarmlasaren, Personanpassa kortkommandon
get for tabulatorfaljd och u i
Personanpassa installningar
Preferenser
Gruppvaruintegration Personanpassa dina applikationslankar for din startsida
Personanpassa applikationslankar
Stéll in e-postéverforingen i Microsoft Outlook
Stallin e-postaverforing Personanpassa dina webblankar for din startsida
Personanpassa webblankar
Andra installni for synkronisering av Er p liga kalender, Era uppgifter och
Era kontakter med SAP CRM
Bearbeta synkroniseringsinstallningar
Feed
Installera den nya versionen av gruppvarusynkroniseri juk pé Er dator
Installera synkroniseringsmjukvara Installera egen feed
[ Personanpassa feed-installningar
Synkronisera v

26. En sida 6ppnas dér du kan stélla in t.ex. visuella effekter och aktivera ldge for synskadade
anvindare 0.s.v.

27. Klicka pa knappen ndr du har gjort dina &dndringar.

Fa
i

i“\_
Personanpassa inte fungerar som du tdnkt dig, sa du kommer tillbaka till ursprungsléget och
kan borja om att personanpassa som du vill ha det.

Personanp Sy ddelanden Logga ut
) Forsakrmgskassan
= Sok Patient @3 Tilbaka ~ £ -
L0
Startsida ) X
Sokbegrepp © Vanligen ange personnummer med 12 siffror, AAAAMMDDIXXX.
ID-nummer v Ar - 6802102563
ID-kategori v || Ar * Person Nr{ Samor... +

Maximalt antal resultat: 20

Radera

Resultatlista

2 Om du anger personnummer i fel format visas meddelandet ”Viinligen ange patientens
personnummer med 12 siffror, AAAAMMDDXXXX”.

Datum 2026-01-01 IT
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28.

29.

30.

31.

32.

Om meddelande finns visas de langst upp till hoger med en ”roéd ring” med ett utropstecken (!)

.9 (1) e 01 N
it ' , ”gul ruta” med ett utropstecken (1) ii% () eller ’gron ruta” med ett (i) 1

. Till hoger om den finns en parantes som visar hur mdnga meddelanden det finns. For att fa
fram och se meddelandena maste du trycka pd pilen som finns ldngst ner till vénster i rutan.
()

x

LB

v Detaljer Andra s att antal intakta tander ar farre an, eller lika med, antalet kv

-

(= Meddelandedetaljer - Internet Explorer I. = | (=] |_ﬂh]1

Andra s3 att antal intakia tinder iir firre &n, eller lika med. antalet kvarvarande tinder.

"“

Om meddelandetexten dr for lang sé att den inte syns i meddelanderutan maste du trycka pa
Detaljer, for att fa fram hela meddelandet.

Nar du soker pé patient, drende, mottagning eller vardgivare , som du har behdrighet att se och
det endast finns en soktraff 6ppnas transaktionen direkt. Finns det fler tréffar visas sdkresultaten
1 resultatlistan.

Om du soker pd drende, mottagning, vardgivare eller patient som du inte har behdrighet att se,
visas meddelandet ”Du saknar behérighet till begird information (Sdirskild provning)” och
drendet visas i resultatlistan.

Om du begér specialistreferenspris for nagon atgird som inte ingar i det omrade du ar specialist
inom, exempelvis atgédrd 801, si visas meddelandet: ”Referenspris for specialisttandvird kan
inte begiras da dtgdrd 801 inte dr inom ditt specialistomrdde”.

Datum 2026-01-01 IT
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Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

e So6k Patientbesok E3 Tillbaka ~ [ ~
e +
Sokbegrepp Dalj sakfalt
Arende ID ~ ||Ar -
|D-kategori - || Ar ~  Person Nr/ Samordnir +
ID-nummer ~ ||Ar ~ 19160303-7166
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista: 2 Bestk hittades
a,
Arende 1D Skapandedatum Status
8028427630 2011-09-27 Mottagen
8028427631 2011-09-27 Mottagen
javascriptvoid(0) € Lokalt intranat | Skyddat lage: Awv 3 v~ W100% -

33. Vid en s6kning kan du dndra i Maximalt antal resultat till det antal transaktioner du vill
sOka pd 1 resultatlistan. Standard for Maximalt antal resultat ér 20.

34. Till hoger om texten Resultatlista: star det hur manga besok som hittades vid sokningen. |
detta fall stir det 2 Besok hittades”. Om sokningen hittar fler besok dn vad du har angivit i
Maximalt antal resultat star dett.ex. "Mer dn 20 besok hittades.”

35. Nir du har arbetat firdigt i Tandvérdsportalen klickar du pa linken Lodga ut |ingst upp i hoger

horn for att logga ut ur systemet.

e

Meddelande fran webbsida

===

' Wil 'Avbryt' om Ni vill fortsatta,

"-.I Vid utloggning farloras g sparade data. Valj 'OK' em Mi vill logga ut.

[ ok

Avbryt |

| N

36. Om du har ndgon sida med icke sparad data 6ppen kan ovanstdende dialogruta komma upp. Om
du inte vill spara klickar du ok, annars far du vélja Avbryt och spara det arbete du holl pd med

innan du loggar ut igen.

Datum 2026-01-01
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Din sesgion har avbrutits (timeout) Klicka hir for att starta en ny session

37. Du blir automatisk utloggad efter 2 timmar, om du inte ar aktiv i systemet.

38. Klicka paraden K1icka hdar for att starta en ny session sa kommer du tillbaka till
Startsidan.

Datum 2026-01-01 IT
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1. Logga in pd Tandvérdssystemets startsida.

e

Forsdkringskassan

Startsida

Qs

Abonnemangsavtal
BTB Astal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Forhandsprovat besok
Férhandsprévning
Férhandspravning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesok
Wardgivare

Ijl Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuelit
Beslutade renden

Arenden som har gatt till uthe

_ Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade drenden

Arenden som har gatt till utbe

ddeland.

Logga ut

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandsprévning
Farhandsprévning STB
Patientbesdk

B Tillbaka ~ B ~
@ 8

€& Lokalt intrandt | Skyddat 1ge: Av

fa v ®10% ~

2. Klicka pa lanken Patient i rutan S6k for att 6ppna bilden s6k Patient.

|

Forsa

| Startsida

= 4

kringskassan

Sok Patient

Sokbegrepp

ID-nummer - |Ar

|D-kategori v Ar

Resultatlista

Persor p 5,

ddelanden

-

+ Person Nr/Samor_.  +

Person Nr/ Samordnings Nr +
Annat nummer

3. Vilj ndgot av alternativen i rullgardinsmenyn ID-kategori:

Logga ut

E3 Tillbaka =~ £ ~

Dalj sokfalt

e Person Nr/Samordnings Nr — for att soka fram patient med hjilp av personnummer eller
samordningsnummer.

e Annat nummer — for att soka fram patient som &r fran ett EU/EES/ Konventionsland.

Datum 2026-01-01
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| Personanp Sy ddelanden Logga ut
| . Farsakrmgskassan
" Sok Patient &3 Tilbaka ~ [ -
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
|
ID-nummer v |Ar ~ 19360101-1441
ID-kategeri - |Ar « Person Nr/Samor... «

Maximalt antal resultat: 20
Radera

Resultatlista

4. Om dui foregdende steg valt:
Person Nr/Samordnings Nr - anger du personnummer i inmatningsfaltet i formatet
AAAAMMDD - XXXX.

5. Skriv in personnummer, t.ex. 19360101-1441.

Personanp Sy ddelanden Logga ut
| Forsakrmgskassan
i -1‘ S6k Patient 3 Tillbaka = [ -
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
|
1D-nummer - | Ar * 193601011441
ID-kategori - |Ar * Person Nr/ Samor... *

Maximalt antal resultat. 20
Radera

Resultatlista

Eller formatet AAAAMMDDXXXX.
6. Skriv in personnummer, t.ex. 193601011441,

Datum 2026-01-01 IT
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. Personanp Sy ddelanden Logga ut
| Forsakrmgskassan
. Sok Patient B Tilbaka ~ £ -
4
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
ID-nummer ~ |Ar v 12345678910111213141
ID-kategori ~ |Ar * Annat nummer A
Maximalt antal resultat: | 20
Radera
Resultatlista
|
eller

Annat nummer - anger du det nummer som finns pé vederborandes ID-kort (t.ex. EU-kort) i
inmatningsfiltet.

Personanp Sy ddelanden Logga ut
| Forsaknngskassan
i -'-‘ Sok Patient B Tillbaka ~ £ -
Sokbegrepp Dalj sokfalt
|
ID-nummer v ||Ar + 19680615-0575
ID-kategori - ||Ar ~ Person Nr/Samor... ~

Maximalt antal resultat: 20

Radera

Resultatlista: 0 Patienter hittades

# Om du anger ett personnummer som inte finns visas meddelandet i Resultatlistan:
”0 patienter hittades”.

Datum 2026-01-01 IT
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Sok Patient

| R Fﬁrs%ikri_ngskassan

Startsida

Sokbegrepp
ID-nummer v ||Ar
ID-kategori - ||Ar

Radera

Resultatlista

Logga ut

Personanp Sy ddelanden

Tillbaka ~ EJ -
o (1)

x |
© Vanligen ange personnummer med 12 siffror, AAAAMMDDXXXX.

+ /6802102563

~  Person Nr/ Samor... ~

Maximalt antal resultat: 20

2 Om du anger personnummer i fel format visas meddelandet ”Viinligen ange patientens

personnummer med 12 siffror, AAAAMMDDXXXX”.

Klicka pa knappen | S9KNINd | for att utfora sokningen.

Startsida

Forsakringskassan

Patient:

ElSpara | X Avbryt |

~ Konto: Detaljer 7 Bearbeta
Allmanna uppgifter
Patient-ID: 500049935
ID-nummer:
Personnummer.  19380118-6424
Formnamn
Efternamn

Fodelsedatum:

Land: SE
Ar registrerad som forsiakrad hos...  fr.o.m. datum
Ja [ 2005-01-01
Nej [0

Sarskilt tandvardsbidrag fr.o.m. datum

Farhandspravni

~ Patienthistorik

Dokument Status
@ Ej Tilldelade dokument

P @ 2016-11-29 . 2017-11-28 (1 619,00 SEK)

@ 2013-07-24 .. 2014-07-23 (4 710,00 SEK)

~ Abonnemangsuppgifter
Arende D

Abonnemangsavtal 5002380

~ STB Information

B Inget resultat hittades

t.0.m. datum

Besoksdatum

Status
Skicka in

System ddelanden Logga ut

E3 Tillbaka ~ [ ~

C=
NERQ
X
Allmaint [E] Namn kan inte visas — men personen ar giltig hos Forsakringskassan.
Anva... !7 60000 SEK 2017-07-01 2019-06-30
Anva.. [ 600,00 SEK 2016-07-01 2018-06-30
Ersattningsgrundande belopp:
Ersattningsperiodens start..
Ersattningsperiodens slutd..
Senaste besoksdatum:  2017-01-10
Avtal om abonnemangsavtal
ID: 5002380
@ e
Inskickat Beslutat Belopp
E
Startdatum Slutdatum
2017-01-11 2020-01-10
& e e

visas bilden utan patientens namn.

Om patienten du sokt fram har skyddad identitet och du har behorighet att se informationen,

Det datum nir patienten #r registrerad hos Forsikringskassan visas under rubriken ”Ar

registrerad som forsékrad hos Forsékringskassan”
Datumet visas bara om det finns en bock i rutan for Ja, finns det en bock i rutan for Nej visas

inget datum.
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Efter tre ar arkiveras stingda ersittningsperioder. Om ersdttningsperioden dr pa vag att stingas
eller har blivit stingd &ndras symbolen framfor perioden.

-;E Finns den oranga symbolen framfor erséttningsperioden gér det inte att 6ppna perioden och
titta pd besoken som finns i den perioden.

Fﬁrsﬁlfrlngskassan

- | Patient: Solveig Ingeborg Testorsson 670 10 Tacksfors
«

-

Logga ut

& Tillbaka ~ [£]

javascriptvoid(0)

e [ElSpara | X Avbryt | a0
~ Konto: Detaljer Bearbeta A
Allmanna uppgifter Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum
Patient-ID: 500016135 Anvands: [7 300,00 SEK 2017-07-01 2019-06-30
ID-nummer: Anvands: [7] 300,00 SEK 2016-07-01 2018-06-3
Personnummer:  19540906-4762 Ersattningsgrundande belopp: 310,00 SEK
Fornamn:  Solveig Ingeborg Ersattningsperiodens startdatum:  2018-05-02
Efternamn: Testorsson Ersattningsperiodens slutdatum:  2019-05-01
Fodelsedatum: Senaste bessksdatum:  2018-05-02
Land: SE
Ar registrerad som forsakrad hos Forsakrin...  fr.o.m. datum Avtal om abonnemangsavtal
Ja [7 2005-01-01 ID:
Nej: [0
Sarskilt tandvardsbidrag fr.o.m. datum t.o.m. datum
Forhandsprovning STB: 6000000402 2018-01-02 9999-12-31
~ Patienthistorik @ e
Dokument Status Bestksdatum Inskickat Beslutat Belopp
@ Ej Tilldelade dokument
%5 @ 2018-05-02 _ 2019-05-01 (310,00 SEK)
&l PATIENTBESOK 8000028269 Mattagen 2018-05-02 2018-05-16 2018-05-16 900,00 SEK
~ Abonnemangsuppgifter (S
Arende ID Status Startdatum Slutdatum
Abonnemangsavtal 5001627 Skicka in 2013-08-01 2016-07-31
~ STB Information Q &
Tillgangligt STB Galler fran Galler il
300,00 2018-01-01 2018-06-30 v
f100% ~

information:

Flik petaljer for konto

Bild patient visas med information om den patient du sokt fram. Bilden innehéller f6ljande

e Allménna uppgifter om patienten — Patient-ID, ID-nummer, Personnummer, Férnamn,
Efternamn, Fodelsedatum, Land.

e Information om allmint tandvardsbidrag (ATB).

e Ersittningsgrundande belopp for den senaste ersittningsgrundande perioden.

e Ersittningsgrundande periodens start- och slutdatum.

e Senaste besoksdatum.

e Information om eventuellt avtal om abonnemangstandvard.

e Uppgift om patienten finns registrerad hos Forsiakringskassan.

e Information om patienten har en godkénd Forhandsprovning STB och dess giltighetstid.

—:E Patientbesok som skickas in for patienter som inte dr registrerade hos Forsékringskassan
kommer att gé till manuell handldggning med motiveringen att forsdkringstillhorighet behdver

utredas.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan

IT
Sid. 25 (207)



Forsakringskassan

Dokumentkategori

Anviandarhandledning
Dokumentégare Dokumentnamn inkl. version
Tandvard ITUM3T AH_Tandvérdssystemet

10. Klicka pa Férhandsprévning STB drendelID for att ppna forhandsprovning STB.

e . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
L] Forsakringskassan

. | Forhandsprévning STB:6000000636 G Tilbaka - 3 -

[E]Spara  Efterfal]. transakt. a8 0

Startsida

- Detaljer  7Bearbeta
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata

Farhandspravnings ID: 6000000636 Status:  Godkand
Personnummer: 19500101-4594 Forhandsprévning STB fr.o.m. datum t.o.m. datum

Patientens namn:  Tester Testorsson Giltighetsperiod: 2012-11-01 9999-12-31
STB Anledning: ~ Sjigrens syndrom

It

» Involverade personeriorganisationer

Ic-

» Bilagor

It

» Datum

It

» Historik

javascript:void(0) € Lokalt intranat | Skyddat lige: Av f3 v ®1w00% -

11. Om det dr du sjilv som har skapat och skickat in féorhandsprévningen visas bilden enligt ovan
med ett antal flikar. Se avsnitt "Sék Forhandsprovning STB”.

e . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
.| Forsakringskassan
— - m—
T, Forhandsprévning STB:6000000636 B Tilbaka ~ [ -
i 2 [E]Spara  Efterfal]. transakt. a0
Startsida
~ Uppgift: Detaljer /7 Bearbeta
Allménna uppgifter Bearbetningsdata
Férhandspravnings ID: 6000000636 Status:  Godkand
Personnummer 19500101-4554 Férhandsprovning STB fr.o.m. datum  t.c.m. datum
Patientens namn:  Tester Testorsson Giltighetsperiod: 2012-11-01 9999-12-11
Klar @ Lokalt intrandt | Skyddat lige: Av fy v H10% -

12. Om nagon annan vardgivare eller om patienten sjdlv har skickat in forhandsprévningen visas
bilden ovan, dvs. endast fliken Detaljer och inga ytterligare flikar. STB anledningen visas inte
heller pé sidan.

13. G4 tillbaka till patientvyn genom att klicka pa patientens namn.

Datum 2026-01-01 IT
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P p Syster ddeland Logga ut
Férsakringskassan
B> 4 Patient: Ros-Mary Testorsson 956 98 Lansjarv Q3 Tilbaka + [ -
i [ElSpara | X Avbryt | & g
SEERLD ~ Konto: Detaljer ~ “Bearbeta ~
Allmanna uppgifter Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum
Patient-ID: 500026055 Anvands: [ 600,00 SEK 2017-07-01 2019-06-30
ID-nummer Anvands: [ 30000 SEK 2016-07-01 2018-06-30
Personnummer.  19510103-1127 Ersattningsgrundande belopp:
Fornamn:  Ros-Mary Ersattningsperiodens startdatu...
Efternamn:  Testorsson Ersattningsperiodens slutdatum
Fédelsedatum Senaste besbksdatum:  2017-03-06
Land: SE
Ar registrerad som férsakrad hos Férs...  fr.o.m. datum Avtal om abonnemangsavtal
Ja: [ 2005-01-01 D
Nej. [0
Sarskilt tandvardsbidrag fr.o.m. datum t.o.m. datum
Forhandsprovning...
~ Patienthistorik g, 2
Dokument Status Bestksdatum Inskickat Beslutat Belopp
< @ Ej Tilldelade dokument
[B) Férhandspravning 8000028276 Manuell handlaggning 2018-05-17
< @ 2017-03-06 .. 2018-03-05 (3 320,00 SEK)
< @ PATIENTBESOK 8000023253 Mottagen 2017-03-06 2017-03-06 2017-03-06 760,00 SEK
8% Korrigeringsarende 8000023453 Andringen godkand 2017-03-06 2017-03-07 -760,00 SEK
PATIENTBESOK 8000023454 Mottagen 2017-03-06 2017-03-07 2017-03-07 760,00 SEK
b @ 2015-12-14 .. 2016-12-13 (3 080,00 SEK) o
H100% -

14. Du dr nu tillbaka i patientvyn.
Flik patienthistorik

Haér visas en samlad historik 6ver patientens alla drenden som &r skapade pa din mottagning eller
pa alla mottagningar som tillhor din vardgivare. De uppgifter som visas ér:
e Dokument.
e Status.
e Besoksdatum.
e Inskickat.
e Beslutat.
e Belopp.
I vyn kan man se:
Ej tilldelade dokument — hér visas patientbesdk som har ett besoksdatum som inte tillhor

ndgon befintlig ersittningsperiod och forhandsprévningar med tillhérande forhandsprovade
besok.

Ersdttningsperiod — patientens ersittningsgrundande perioder visas med start- och slutdatum
samt det ersittningsgrundande belopp som patienten har tjdnat in under perioden. Under en
ersittningsgrundande period visas de besok/drenden som hor till den perioden, dvs. patientbesok,
korrigeringsédrenden, forhandsprovade besok, omprovningar och efterhandskontroller.

Om det finns en gra pi1 till vinster om Patientbesok som pekar nedét di finns det d&renden
som ar kopplade till patientbesoket, t.ex. efterhandskontroll och korrigeringsarende. Klickar du
pa den gra pilen sd visas inte langre de drenden som ar kopplade till patientbesoket.

Datum 2026-01-01 IT
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Om det finns en gra pi1l till vinster om erséttningsperioden som pekar at hoger och inte nedét
da finns det drenden som ingar i ersdttningsperioden. Klickar du pé den gra pilen sé visas de
drenden som &r kopplade till ersdttningsperioden.

ﬁ Om det finns flera ersdttningsperioder i patienthistoriken ligger den senaste

ersattningsperioden overst.

Avslutade ersittningsperioder dr komprimerade. Du kan expandera den avslutade
ersattningsperioden genom att klicka pd den gra piTen till vianster om perioden.

Forsakringskassan

Patient: Solveig Ingeborg Testorsson 670 10 Tocksfors

Per: p System ddelanden Logga ut

B Tillbaka ~ £ -

o, = -
e [ElSpara | X Avbryt | Y
Sl ~ Konto: Detaljer ~ 7Bearbeia ~

Allmanna uppgifter Alimant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum
Patient-ID: 500016135 Anva_ ] 300,00 SEK 2017-07-01 2019-06-30
ID-nummer; Anva_ = 300,00 SEK 2016-07-01 2018-08-30
Personnummer:  19540906-4762 Ersattningsgrundande belopp: 310,00 SEK
Férnamn:  Solveig Ingeborg Ersattningsperiodens start...  2018-05-02
Efternamn: Testorsson Ersattningsperiodens slutd...  2019-05-01
Fodelsedatum Senaste besoksdatum:  2015-05-02
Land: SE
Ar registrerad som forsakrad hos ...  fr.o.m. datum Avtal om abonnemangsavtal
Ja @ 2005-01-01 ID:
Nej [
Sarskilt tandvardsbidrag fr.o.m. datum t.0.m. datum
Farhandspravni 6000000402 2018-01-02 9999-12-31
~ Patienthistorik @ =
Dokument Status Besaksdatum Inskickat Beslutat Belopp
@ Ej Tilldelade dokument
< @ 2018-05-02 .. 2019-05-01 (310,00 SEK)
& PATIENTBESOK 8000028269 Mottagen 2018-05-02 2013-05-16 2018-05-16 900,00 SEK
« Abonnemangsuppgifter &, &
Arende ID Status Startdatum Slutdatum
Abonnemangsavtal 5001627 Skicka in 2013-08-01 2016-07-31
~ STB Information @, 2
Tillgangligt STB Galler frAn Galler till
300,00 2018-01-01 2018-08-30 W
H100% -
Flik Abonnemangsuppgifter
. . . . °
Hir visas uppgifter om patientens eventuella avtal om abonnemangstandvard.
De uppgifter som visas &r:
e Arende.
e ID.
e Status.
o Startdatum.
e Slutdatum.
o . . .
ﬁ Avtal om abonnemangstandvérd har alltid status Skicka 1in.
Datum 2026-01-01 IT
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Flik sTB Information

Har visas uppgifter om patientens eventuella Sarskilda tandvérdsbidrag.
De uppgifter som visas &r:

Tillgéngligt STB.

Galler fran.

Galler till.

—:E Det ar det STB belopp som finns kvar att utnyttja som visas.

Datum 2026-01-01
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4 Skapa patientbesok

Detta avsnitt beskriver hur du skapar ett patientbesok.

1. Logga in pd Tandvérdssystemets startsida.

Dokumentkategori
Anviandarhandledning

Dokumentnamn inkl. version

AH_Tandvardssystemet

Startsida

Forsakrings

kassan
u Startsida

Q Sok

Abonnemangsavtal
BTB Autal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandsprivat besdk
Farhandsprévning
Férhandsprévning STB
Korrigering

Kaorrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesdk
Vardgivare

|:| Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuelit
Beslutade drenden

Arenden som har gatt till utbe

__ Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Adeland

|| Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Férhandsprévning
Farhandsprovning STB
Patientbesdk

Logga ut

B Tillbaka ~ B ~
R |

@ Lokalt intranat | Skyddat lige: Av

A v H10% v

2. Klicka pa lanken Patientbesdk i rutan Skapa.
& | Partnerurval Dokumenthuvud -- Webbsidedialogruta &
Partnerurval (max. 1)
?
| Funktion 1D Namn
J Mottagning 500051423 Clinic A2
J Mottagning 500051833 mottagning med kostnadsstalle2
3. Om du ér ansluten till flera mottagningar kommer en dialogruta upp dir du méaste vélja vilken
mottagning som patientbesoket ska sparas hos.
4. Vailj ritt mottagning genom att klicka pé rutan j till vinster om mottagningens namn. Om du

bara &r ansluten till en mottagning behdver du inte vilja, dd kommer patientbesoket upp direkt.

Datum 2026-01-01
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Férsskri P 5 ddelanden Logga ut
orsakringskassan
= . | Patientbessk: Ny 3 Tilbaka - [ -
.::v;:l_"'...\" | BlSpara  Efterfolj transakt @ 5
Startsida ~ Detaljer /7 Bearbeta
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Arende ID: Status:  Skapad hd
Personnummer:* | |Ij‘
Patient:
Behandlande tandlakare/tandhy. _ Specialistkod: 00
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Tidpunkter
Anvand.. [ 0,00 Bestksdatum:* | [@]
Anvand [m] 0.00 Avtal om abonnemangstandvard
Hogkostnadsskydd Avtals 1D
Ersattningsgrundande belopp: 0,00 Abonnemangspatient som behandlas fér arbetsskadalolycksfall: [
Ersattningsperiodens startdatum: Andra startdatum: [
Senaste bestksdatum:
Klar € Lokalt intranat | Skyddat lage: Av dhv WI0% v

5. Det forsta du gor dr att fylla i patientens personnummer. Klicka pé rutan O faltet
Personnummer for att soka efter en patient.

Sckbegrepp Dalj sokfalt
Sok efter:  Privatkonton -

ID-nummer v | Ar -

|D-kategori ~ | Ar + |Person Nr/Samor... =

Maximalt antal resultat: 20

Radera

Resultatlista

6. En dialogruta 6ppnas. Hir kan du vélja att s6ka pa Person Nr/Samordnings Nr eller Annat
nummer.

7. Om patienten &r fran ett EU/EES/Konventionsland véljer du Annat nummmer och skriver in det
nummer som finns pa vederborandes ID-kort (t.ex. EU-kort).

Sokbegrepp Dalj sokfalt
Stk efter:  Privatkonton hd

ID-nummer ~ Ar = 19571121-2893

|D-kategori ~ | Ar + Person Nr/ Sameor...

Max. antal resultat: 20

Radera

Resultatlista

8. Klicka pa knappen | =5KNING fr att utfora sokningen.

Datum 2026-01-01 IT
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T Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
Forsakringskassan

e . Patientbesdk: Ny Tillbaka - [ ~
= ClSpara Efterfolj. transakt. 03 D g

Startsida

- Detalj 27 Bearbeta
Allmédnna uppgifter
Arende ID: Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2893

Patient:  Tester Testorsson

* Behandlande tandl... Specialistkod: 00

Allmént tandvardsbidrag (... fro.m datum  t.o.m datum

Anvan [ 0,00 * Besbksdatum: =]
Anvan [ 0,00 Avtal om abonnemangstandvard

Hégkostnadsskydd Avials 1D

Ersattningsgrundand.. 0,00 Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalol... [
Ersattningsperiodens. .. Andra startd... [

Senaste besoksdatum:

9. Ange behandlande tandlékare/tandhygienist, pa samma sétt som du angav patientens
personnummer.

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

& Forsakringskassan

== . Patientbesdk: Ny Tillbaka ~ [ -
+
[ElSpara Efterfolj. transakt. o &8

Startsida

~ Detaljer 7 Bearbela
Allménna uppgifter
Arende ID: Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2893
Patient:  Tester Testorsson
Behandlande tandlak... TesterTestod  Specialistkod: 00

Allmant tandvardsbidrag (... fr.o.m datum  t.o.m datum

Anvan [ 0,00 * Besoksdatum: =]
Anvan [0 0,00 Avtal om abonnemangstandvard

Hégkostnadsskydd Avtals 1D

Ersattningsgrundand.. 0,00 Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalol... [
Ersattningsperiodens. .. Andra startd.. [

Senaste besdksdatum:

Om du vill snabba upp sokningen efter patienten gar det bra att skriva in ID-nummer (t.ex.
Person Nr/Samordnings Nr) direkt i féltet och tryck Enter eller TAB. Om sokningen hittar en
patient fylls faltet automatiskt i. Behandlande tandlidkare/tandhygienist kan anges pa
samma satt.

_Ea Den kodsiffra som visas till hoger om Behandlande tandldkare/tandhygienist, 1 detta fall 03,
anger tandlékarens specialistomrade enligt Socialstyrelsens register. Om tandlikaren inte &r
specialisttandlikare visas 00.

Datum 2026-01-01 IT
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Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

. Forsakrlngskassan

": Patientbesdk: Ny Tillbaka ~ [ ~
.Spara Efterfilj. transakt. oM 258

Startsida

~ Detalj 7 Bearbeta
Allménna uppgifter
Arende ID: Status:  Skapad v
Personnummer:  19571121-2893
Patient:  Tester, Testorsson

Behandlande tandlak... Tester Test. .. Specialistkod: 00

Allmént tandvardsbidrag (... fr.o.m datum  t.o.m datum
. Anvan 7 0,00 * Besdksdatum: (@]
" Anvan [0 0,00 Avtal om abonnemangstandvérd 4 December 2025 »
Hogkostnadsskydd Avtals 1D: =-------
Ersattningsgrundand... 0,00 Abonnemangspatient som behandlas ﬁJ. 1/2|3|4/5|8/|7
Ersattningsperiodens... Andra startd... [ . 8|8 10] 11 12]13|14
Senaste bestksdatum: . 15|16] 17 18] 19| 20| 21
B8] 22| 23| 24| 25 28 27| 22
[ EIEED

10. Nésta steg 4r att ange nir patientbesoket dgde rum. Klicka pa rutan "2/ i féltet Besoksdatum.

11. Med datumverktyget kan du skriva in artal efter manaden som visas dverst i kalendern och
trycka Enter, bliddra mellan manader med hjilp av héger/vanster pil och ange dag genom
att klicka i kalendern.

Det gar dven bra att skriva in datum direkt i féltet, anvdnd da formatet AAAA-MM-DD och tryck
Enter.

@ Niér du har tryckt Enter sd kommer resterande flikar fram s& du kan fylla i utford
behandling och klicka i ATB for de ar ATB ska anvéndas for. Besoksdatumet dr nu 1ast. Om du
uppticker att besdoksdatumet blev fel maste du stinga ner patientbesoket och skapa om det med
ratt besoksdatum.

Datum 2026-01-01 IT
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P p Sy ddelanden Logga ut
Forsakringskassan
~ . | Patientbesdk: Ny Tillbaka ~ [ -
y [ElSpara  Efterfol]. transakt. a0
Startsida ~ Detaljer  7Bearbela ~
Allmanna uppgifter
Arende ID: Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2893 Vardgivarens totala pris: 0.00
Patient:  Tester, Testorsson Tandvardsersattning 0,00
Behandlande tandlakare/t...  Tester,Testors... Specialistkod: 00 Patientens pris: 0.00
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besoksdatum: | 2025-12-16
Anvand: [ 600,000 SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvand: [ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID:
Antal kvarvarande tander: - Abonnemangspatient som behandlas fir arbetsskadalolycksfall. [
Antal intakta tander: ~  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel... 0.00
Ersattningsperiodens start 2025-12-16 Andra startdatum: [

Senaste besoksdatum:

~ Behandlingsuppgifter  Searbeta lista

I

Infoga [ O a,
% | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersatining Status
Jal - - 0.00
- - 0,00
] ) A - 0,00
- - 0,00
[ 7 A - 0,00

12. Inasta sektion hittar du information om patientens Allménna Tandvérdsbidrag (ATB) over tva ar
eftersom patienten har ritt att spara tandvéardsbidrag under sé lang tid. Du kan se belopp,
giltighetstid och om det har anvénts eller inte. Om ATB ska anvdndas som betalning vid detta
tillfalle, klicka pa kryssrutan Anvands ATB for det ar som ATB ska anvindas for.

Datum 2026-01-01 IT
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P p Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsdkringskassan
—— . .
- | Patientbesdk: Ny E3 Tillbaka ~ [ -
«
[ElSpara  Efterfalj. transakt. a0
SIS « Detaljer 7 Bearbela ~
Allmdnna uppgifter
Arende ID: Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2893 Vérdgivarens totala pris 0.00
Patient:  Tester, Testorsson Tandvardsersattning 0,00
Behandlande tandlakare/t Tester, Testors_. Specialistkod: 00 Patientens pris 0.00
Aliméant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besdksdatum®  2025-12-16
Anvand: ¥ 60000 SEK  2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvand: [~ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID
Antal kvarvarande tander. 27 - Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakta tander: |13 Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd 14
15
Ersattningsgrundande bel.. 1%
Ersattningsperiodens start... |47
Senaste besdksdatum: |18
19
20
~ Behandlingsuppgifter 5|24 2
22 o
Infoga M [ 23 dy
% | Tillstand Atgard |24 givarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersattning Status
a 0.00
26
il 57 0,00
28 0.00
29
ju} 0,00
30
0.00
N <
32

13. Vilj Antal kvarvarande tander irullgardinsmenyn. I det hér fallet véljer du 27 kvarvarande

tdnder, max antal tinder att vélja ar 32.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan
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Forséikrin

l

Startsida

gskassan

J Patientbesdk: Ny

[ElSpara FEfterfilj. fransakt

~ Detaljer /7 Bearbeta
Allmé@nna uppgifter
Arende ID-
Personnummer:

Patient:

19571121-2893

Tester, Testorsson

Status:
Vardgivarens totala pris:

Tandvardsersitining

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

Skapad

Besgksdatum:  2025-12-16

Tillbaka + [ -
e b

A

0,00
0,00
0,00

Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar

Sarskild tandvardsersattning

Behandlande tandlakare/t...  Tester,Testors.. Specialistkod: 00 Patientens pris:
Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum
Anvand [ 600,00 SEK | 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvand: ¥ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals 1D:
Antal kvarvarande tander: | 27 -
Antal intakta tander: 20 -
Hogkostnadsskydd 13 ~
Ersattningsgrundande bel... 1:
Ersattningsperiodens start... 15
Senaste beséksdatum: |47
18
19
~ Behandlingsuppgifter EEZO
21
Inf
oga T (v .
% | Tillstand Atgard |23 givarens p | Referensp | Remiss
24 0,00
i~ 0,00
(H,
26 ’
27 0,00
] ) 0,00
29
1 0,00
&
A4
32
(! ' ada

It

IS

Status

14. Vilj Antal intakta tander irullgardinsmenyn. I det hir fallet vdljer du 20 intakta tdnder,
max antal tdnder att vélja dr 32.

-ia Hade du valt fler intakta tinder 4n kvarvarande tinder sa far du meddelandet: "Andra sd
att antal intakta tinder dr fiirre dn, eller lika med, antal kvarvarande tinder.” nér du forsoker
att skicka in patientbesoket.

—Ea Om du begédr ATB i ett patientbesok och patienten har ett pagdende abonnemangsavtal dir
tillstaindet ingar i abonnemangsavtalet kommer foljande meddelande: ”ATB togs bort pga.
tillstand ingdr i avtal.”

Datum 2026-01-01
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Per p Sy ddeland Logga ut
Forsékringskassan
. s | Patientbesdk: Ny Tillbaka - [2] -
y ElSpara  Efterfalj. fransakt g 0
St - Detaljer ~ 7Bearbeia ~
Allma@nna uppgifter
Arende 1D Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2893 Vérdgivarens totala pris 0,00
Patient:  Tester, Testorsson Tandvardsersattning: 0,00
Behandlande tandlakare/t Tester, Testors_. Specialistkod: 00 Patientens pris 0,00
Allmint tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besdksdatum:  2025-12-16
Anvand. [ 600,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvand: [ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals 1D:
Antal kvarvarande tander. 27 - Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [~
Antal intakta tander. 20 v~  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel.. 0.00
Ersattningsperiodens start 2025-12-16 Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum:
~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista &
Infoga T 3 S
% | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersattning Status
[l [l - - 0,00
A A 0.00
A - 0,00
7 7 A - 0.00
A A 0.00

15. Markera i kryssrutan Andra startdatum om patienten vill pdborja en ny erséttningsperiod.
Filtet Ersattningsperiodens startdatum fylls da automatiskt i med besokets besoksdatum
och det ersittningsgrundade beloppet aterstélls till 0 SEK.

@ Om patienten har ett avtal om abonnemangstandvard s visas ID:numret {for avtalet i féltet
Avtals ID. Markera 1 kryssrutan Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskada/olycksfall
om patienten har ett pagéende avtal om abonnemangstandvérd och ska behandlas for
arbetsskada/olycksfall dir den behandlingen ska inga i hogkostnadsskyddet.

Datum 2026-01-01 IT
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| Patientbesdk: Ny

ClSpara Efterfal. transakt.

- Detaljer  "Bearbeta

Allménna uppgifter
Arende ID:
Personnummer:
Patient:
Behandlande tandlakare/t...

Allmént tandvardsbidrag (ATB)

Anvand: [ 600,00
Anvand: [ 600,00
Antal kvarvarande tander:

Antal intakta tander:
Hégkostnadsskydd

Ersattningsgrundande bel. ..
Ersattningsperiodens start...

Senaste besdksdatum:

~ Behandlingsuppgifter

Infoga @ &

% | Tillstand Atgard

[N S RN N ]

s
~
Status:  Skapad —
19571121-2893 Vardgivarens totala pris: 0,00
Tester Testorsson Tandvardsersattning: 0,00
Tester Testors... Specialistkod: 00 Patientens pris: 0,00
fr.o.m datum t.o.m datum Besksdatum:  2025-12-16
SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID:
27 - Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
20 +  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
0,00
2025-12-16 Andra startdatum: [
Bearbeta lista &
e
Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sérskild tandvardsersattning Status
7 v v 0.00
] A A 0.00
] - - 0,00
- Ad 0,00
7 v v 0.00

. Forsakringskassan

Dokumentkategori
Anviandarhandledning
Dokumentnamn inkl. version

AH_Tandvardssystemet

Tillbaka ~ [0 -

Nu ska du ange vilken behandling som utférdes under fliken Behand1ingsuppgifter.

16.

Datum 2026-01-01
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Resultatlista Visa sokfalt
@
Tillstand Beskrivning
1001 Basundersdkning
1301 Behov av mindre omfattande undersdkning
1302 Behov av omfattande undersékning eller utredning
2021 Forhajd risk for karies
2031 Tandsten pa tander eller implantat utan samtidig parodontal eller periimplantar sjukdom
2041 Férhajd risk for paradontit
2051 Forhajd risk for perimplantit
2061 Forhajd risk for bettdysfunktion/kakfunktionsstérning
2071 Forhajd risk for erosion, abrasion eller attrition
3021 Initialkaries
3022 lining, kanslig tandhals
3041 Gingivit
3042 Mukosit vid implantat
3043 Parodontit
3044 Periimplantit
3045 Perikoronit
3046 Andra sjukdomar eller tillstand i vavnaderna kring tander eller implantat
3051 Sjukdomar i tandpulpan eller de periradikulara vavnaderna
3061 Luxation av tand vid trauma
4Tillbaka 1 2 3 4 5 6 Forisatty

17. En dialogruta med tillstand/tillstandskoder 6ppnas. Vilj tillstdnd 1 listan genom att klicka pa dess
rad. I detta exempel véljer du tillstand 1302 Behov av omfattande undersockning efter
utredning.

Datum 2026-01-01 IT
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- - . Per p Sy ddeland Logga ut
Forsékringskassan
- Patientbestk: Ny & Tillbaka = [ -
-
ElSpara  Efterfolj. transakt. L0 (2) D =}
S - Detaljer  Bearbeia ~
Allménna uppgifter
Arende ID: Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2893 Vérdgivarens totala pris 0,00
Patient.  Tester, Testorsson Tandvardsersatining 0,00
Behandlande tandlakareft...  Tester,Testors... Specialistkod: 00 Patientens pris 0,00
Alimént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besoksdatum: | 2025-12-16
Anvand: [ 600,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvand 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID
Antal kvarvarande tander: 27 - Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakta tinder- |20 ~  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel 0,00
Ersattningsperiodens start...  2025-12-16 Andra startdatum: [
Senaste besdksdatum:
= Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lisita 2
Infoga T [ L2
% | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersaiining Status
1302 [ - - 0,00 Oppen
- - 0,00
[l ul - v 0,00
ful - - 0,00
hd - 0,00
. o
18. Du har nu valt tillstdnd.
. 9 i = g
19. Klicka pa rutan 1 kolumnen Atgard pa samma rad.
Datum 2026-01-01 IT
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(il 23 produkter hittades
Resultatlista
Atgard Beskrivning
107 Omfattande undersdkning, utford av tandlakare
108 Utredning inklusive understkning, utford av tandlakare
113 Akut eller annan undersakning, utford av tandhygienist
114 Fullstandig paredontal undersokning eller férdjupad kariesutredning, utford av tandhygienist
115 Konsultation specialisttandvard
116 Konsultation specialisttandvard, omfattande
121 Réntgenundersékning, en bild, eller flera bilder av en tandposition
123 Réontgenundersékning, helstatus
124 Paneramardntgenundersokning
125 Réntgenundersékning, extracral
126 Rontgenundersékning omfattande
127 Réntgenundersékning, delstatus
128 Rontgenundersékning, storre delstatus
131 Tomografiundersokning, en kvadrant eller tandposition 3-3
132 Tomografiundersikning, tva kvadranter eller sinus
133 Tomografiundersokning, tre kvadranter eller kakleder
134 Tomografiundersokning, fyra kvadranter
141 Analoga studiemodeller for behandlingsplanering
142 Digitala studiemodeller fér behandlingsplanering
161 Salivsekretionsmatning
4Tillbaka 1 2 Forisétiy

20. En ny dialogruta 6ppnas som innehaller alla ersittningsberittigade atgérder relaterade till det
valda tillstandet. Systemet visar dig allts efter att du har valt ett tillstand vilka pafoljande
atgirder som kan ge ritt till ersdttning. I detta exempel véljer du atgard 107 omfattande
undersokning, utford av tandldkare.

Datum 2026-01-01 IT
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Per p Sy ddelanden Logga ut
Férsakringskassan
~ .. | Patientbesdk: Ny Tillbaka ~ [ -
1 [ElSpara  Efterfolj. transakt. a0
SENED ~ Detaljer 7 Bearbela ~
Allménna uppgifter
Arende ID: Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2893 Vardgivarens totala pris 0,00
Patient: Tester, Testorsson 2 Tandvardsersattning 0,00
Behandlande tandlakareft Tester, Testors.. 33 2 Patientens pris 0,00
34
Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum |35 Bestksdatum: 20251216
Anvand [ 500,000 SEK 2024-07-01 :? Avtal om abonnemangstandvard
Anvind: [V 600,00 SEK 2025-07-01 18 Avtals 1D
Antal kvarvarande tander: 27 39 A Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskada/olycksfal: [~
Antal intakia tinder: |20 M »  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd 42
Ersattningsgrundande bel... 0, :i
Ersattningsperiodens start...  2025-12-16 Andi 15
Senaste besoksdatum: 46
47
43
~ Behandlingsuppgifter  Searbeta lista 19 &
o 5 fovee s
T | Tillstand Atgard Tandnummer | Qverkake Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersattning | Status
1302 107 - - 0,00 127500 Nej Skapad
hd hd 0,00
) 7 A - 0.00
v - 0,00
- - 0.00

21. Vil tandnummer for atgirden i kolumnen med samma namn. Efterf6ljande kolumn,
Tandposition, fylls automatiskt i med samma vérde. Du kan &ndra manuellt till en annan
tandposition.

I det hir fallet ska inte tandnummer fyllas i utan du gér direkt till tandposition och véljer Ej
applicerbar.

—Ea Om du har valt fel tandnummer och véljer ett nytt tandnummer da méste du dven dndra
tandpositionen manuellt, tandposition fylls inte i automatiskt om du &ndrar tandnummer.

Datum 2026-01-01 IT
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AH_Tandvardssystemet

—=

Férsékrin

Startsida

22.
23.

gskassan

Patientbesdk: Ny

-
[ElSpara FEfterfal transakt

= Detaljer 7 Bearbela

Allmanna uppgifter

Arende ID:
Personnummer:

Patient:

Behandlande tandlakare/t

Allmant tandvardsbidrag (ATB)

Anvand [V
Anvand V]

600,00
600,00

Antal kvarvarande tander:

Antal intakta tander:

Hogkostnadsskydd

Ersattningsgrundande bel...

Ersattningsperiodens start

Senaste besoksdatum:

~ Behandlingsuppgifter

Infoga M [y
% | Tillsténd
1302

]

107

W R R |

kolumnen for Remi ss.

Atgard

19571121-2893
Tester, Testorsson

Tester, Testors.. Specialistkod: 00

fr.o.m datum t.o.m datum
SEK 2024-07-01 2026-06-30
SEK 2025-07-01 2027-06-30
27
20
0,00
2025-12-16 Andra startdatum: [
Bearbeta lista
Tandnummer | Tandposition
7 v  EjApplicerb:+
- -
- -
- -
i v -

Fyll i vardgivarens pris for atgirden och tryck Enter.

Per p Sy ddelanden Logga ut
Tillbaka ~ [ -
%8
~
Status:  Skapad v
Vérdgivarens totala pris 0.00
Tandvardsersattning: 0,00
Patientens pris: 0,00
Besdksdatum:  2025-12-16
Avtal om abonnemangstandvard
Avtals ID:
Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
=
a
Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersaitning Status
0,00 127500 Nej Skapad
0,00
0,00
0,00
0,00

Om du ér specialisttandlékare och patienten &r remitterad till dig ska du dndra Nej till Ja 1

@ Om du dndrar till Ja kommer referenspriset att dndra sig till referenspris for
specialisttandvard.

Datum 2026-01-01
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d

Férsékrin

Startsida

gskassan

Patientbesok: Ny
«

ElSpara  Efterfalj. transakt.

~ Detaljer 7 Hearbela
Allmanna uppgifter
Arende ID:
Personnummer:
Patient:

Behandlande tandlakareft...

Allmant tandvardsbidrag (ATB)

Anvand: [V 600,00
Anvand: [V 600,00
Antal kvarvarande tander:
Antal intakta tander:
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel...
Ersattningsperiodens start

Senaste besoksdatum:

~ Behandlingsuppgifter
Infega @ [
% | Tillstind Atgard
1302 107
1302 7 161
2021 201
4882 7 704

Per p Sy ddelanden Logga ut
Tillbaka ~ [ -
% B
~
Status:  Skapad -
19571121-2893 Vérdgivarens totala pris: 0,00
Tester, Testorsson Tandvardsersattning: 0,00
Tester, Testors... Specialistkod: 00 Patientens pris: 0,00
fr.o.m datum t.o.m datum Besoksdatum:  2025-12-16
SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals I1D:
27 - Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskada/olycksfall: [~
20 ~  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
0,00
2025-12-16 Andra startdatum: [
Bearbeta lista 2
&
Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersattning Status
~ | EjApplicerbi~ 1275.00 127500 Nej Skapad
ju] ~ | EjApplicerb:~ 900,00 900,00 Nej Skapad
m] ~  EjApplicerb:> 600,00 600,00 Nej Skapad
O 14 > 14 hd 940,00 940,00  Nej Ja Skapad
- - 0.00

Kolumnen Sarskild tandvardserséttning har tillkommit, om det star ett Ja i kolumnen s&
berdknas atgarden som sdrskild tandvardsersiattning. Om kolumnen ar tom sé berdknas atgarden
som allmén tandvardsersattning.

24.

att fylla 1 ytterligare ett tillstdnds kombination.

Datum 2026-01-01
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Resultatlista Visa sokfalt
2
Tillstand Beskrivning
4074 Kavitet i tand pa grund av extern resorption
4076 Infraccklusion
4077 Mineraliseringsstdming med defekt av ringa omfattning
4078 Extremt missfargad tand
4079 Symtomgivande sprickbildning i tand
4081 Fraktur eller forlust av tandsubstans
4471 Bristande kontaktpunkt mellan tva tander
4772 Fraktur eller forlust av fyllningsmaterial utan samtidig karies
4882 Tand med tandstodd protetisk konstruktion som lossnat, frakturerat eller skadats
4383 Tand med skada far vilken utvardering av kariologisk, parodontal, bettfysiologisk eller endodontisk behandlin...
4584 Tand med skada for vilken ingen permanent protetisk terapi planeras
5001 Helt tandlés underkake
5002 Helt tandlds dverkake
5005 Partiell tandléshet, oavsett antal tander, som atgardas med permanent eller temporar avtagbar protetik
5006 Lucka inom tandposition 5-5 som beror pa att en eller flera tander saknar krondel
5010 Enkelsidig friandstandléshet nar samiliga tander i position 6-8 saknas
5011 Enkelsidig friandstandléshet nar samtliga tander i position 5-8 saknas
5012 Enkelsidig friandstandlashet nar samiliga tander i position 4-8 saknas
5013 Enkelsidig friandstandléshet nar samtliga tander i position 3-8 saknas
5014 Enkelsidig friandstandléshet nar samtliga tander i position 2-8 saknas
4Tilbaka 1 2 3 4 5 6 Forsatiy

25. Vilj ett tillstand 1 listan. I detta exempel véljer du tiT11stand 4882 Tand med tandstodd
protetisk konstruktion som Tossnat, frakturerat eller skadats

Datum 2026-01-01
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Per p Sy ddelanden Logga ut
Forsakringskassan
i Patientbesok: Ny 3 Tillbaka ~ [ -
f [ElSpara  Efterfolj. transakt. L9 (2) Qe
it v Detalijer  7Bearbeta ~
Allmé@nna uppgifter
Arende ID: Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2893 Vardgivarens totala pris: 0,00
Patient.  Tester, Testorsson Tandvardsersattning: 0,00
Behandlande tandlakareft...  Tester,Testors... Specialistkod: 00 Patientens pris: 0,00
Allmént tandvérdsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besdksdatum:  2025-12-16
Anvand [V 600,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvand ¥ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID:
Antal kvarvarande tander 27 v Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakta tinder: 20 ~  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hégkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel... 0.00
Ersattningsperiodens start...  2025-12-16 Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum:
~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista =2
Infoga M 4 i
% | Tillsténd Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersattning Status
1302 107 ¥  EjApplicerbev 127500 127500 Nej Skapad
1302 161 - EjApplicerbe~ 900,00 900,00 Nej Skapad
2021 201 ¥  EjApplicerbe~ 600,00 600,00 Nej Skapad
4882 3 704 g 14 v 14 hd 940,00 940,00 Nej Ja Skapad
4882 - - 0,00 Oppen
i il - hd 0,00

26. Vilj en 4tgird genom att klicka pa rutan i kolumnen Atgérd pa samma rad.

Datum 2026-01-01 IT
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Resultatlista Visa sokfalt
2

Atgard Beskrivning

o7 Krona i plastiskt material, klinikframstalld

708 Stiftfarankring i rotkanal vid fyllningsterapi, tillaggsatgard

800 Permanent tandstédd krona, en per kike

801 Permanent tandstédd krona, flera i samma kake

602 Laboratorieframstalld pelare med intraradikulart stift

803 Klinikframstalld pelare med intraradikulart stift

805 Laboratorieframstallt emaljretinerat brostod, per stod

806 Radikuléarférankring vid avtagbar protes

608 Innerkrona fér teleskop- och konuskonstruktioner

811 Cementering av lossnad tandstodd eller implantatstédd protetisk konstruktion, per stod

812 Reparation av krona eller bro, utan tandteknisk insats

815 Sadelkrona

921 Utbytesatgard. Krona i stallet for ersattningsberattigande fyllning, fram- eller hémtand

922 Uthytesatgard. Krona i stallet for ersattningsberattigande fyllning, molar eller premolar

923 Uthytesatgard. Fasad i stéllet for erséttningsberattigande fylining, tandposition 1-3

924 Utbytesatgard. Fasad i stéllet for ersatiningsberattigande fylining, tandposition 4-5

[

4Tillbaka :1: 2 Fortsatty

27. En dialogruta 6ppnas med alla ersittningsberéttigade atgirder baserad pa det valda tillstdndet.
Vilj en atgird 1 listan genom att klicka pa dess rad.

28. I detta exempel viljer du: atgard 921 utbytesatgdrd Krona i stdllet for
ersattningsberdttigande fyllning, fram- eller horntand.

Datum 2026-01-01

IT
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Forsakringskassan

Dokumentégare

Tandvard ITUM3T

29.

Dokumentkategori

Anviandarhandledning

Dokumentnamn inkl. version

AH_Tandvardssystemet

Forsakrin

Startsida

gskassan

Patientbesck: Ny
p

[ElSpara Efterfolj. transakt.

- Detaljer  “Bearbeta

Allménna uppgifter

Arende I0-
Personnummer:
Patient:

Behandlande tandlakareft...

Allmant tandvardsbidrag (ATB)

Anvand [
Anvand: 7]

600,00
600,00

Antal kvarvarande tander:

Antal intakta tander:

Hogkostnadsskydd

Ersattningsgrundande bel...

Ersattningsperiodens start

Senaste besoksdatum:

- Behandlingsuppgifter

Infoga T [

h | Tillstand
1302
1302
2021
4882
4882

107
161
201
T04
kx|

[n g

[m R |

Atgard

19571121-2893
Tester Testorsson

Tester Testors...

SEK 2024-07-01
SEK 2025-07-01

fr.o.m datum

Specialistkod: 00

t.o.m datum

2026-06-30
2027-06-30

27
20
0,00
2025-12-16 Andra staridatum:  [*
Bearbeta lista
Tandnummer | Tandposition
] ¥ EjApplicerbiv
] ~  EjApplicerbe~
~ EjApplicerbiv
7 14 v 14 hd
- -
] - -

Status
Vardgivarens totala pris
Tandvérdsersattning

Patientens pris

Besdksdatum

Avtals ID

Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [T
Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar

Vardgivarens p | Referensp | Remiss

127500 127500 Nej
900,00 900,00 Nej
600,00 60000 Nej
940,00 940,00 Nej

0,00 142000 Nej
0,00

Y landen Logga ut

Skapad

2025-12-16
Avtal om abonnemangstandvard

Sarskild tandvardsersattning

[ Tilbaka = [ -

R
~
-
0,00
0,00
0,00

I

a
Status
Skapad
Skapad
Skapad
Skapad
Skapad

Grundregeln ar att det for varje tillstdnd finns en eller flera atgidrder som ger ritt till erséttning,
men eftersom det statliga tandvardstodet har tydliga begransningsregler som inte tar hansyn till
individuella skillnader finns mojligheten att 1 vissa fall byta ut en atgérd som kan ge ritt till

ersdttning mot en annan atgérd.

Om patienten efter samrad med tandldkare/tandhygienist véljer att utféra en annan atgérd ska den
faktiskt utférda dtgéirden anges i faltet Atgard. Av erséttningsreglerna framgér ndr det ar tillatet

att byta till en

annan atgard.

¥ Vid berdkning av tandvardsersittning da utbytesatgard utforts ligger det 1dgsta av dessa tva
priser till grund:

e Referenspriset for den faktiskt utforda atgiarden eller utbytesatgérden.
e Vardgivarens pris for den faktiskt utforda atgérden eller utbytesatgérden.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan
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Dokumentégare

Tandvard ITUM3T

Dokumentkategori

Anviandarhandledning
Dokumentnamn inkl. version

AH_Tandvardssystemet

Farsakrin

d

Startsida

gskassan

Patientbesdk: Ny
p

[ElSpara  Efterfolj. transakt.

v Detaljer . “Bearbeta
Allménna uppgifter
Arende ID-
Personnummer:
Patient:

Behandlande tandlakaret..

19571121-2693

Tester, Testorsson

Tester, Testors..

Allmant tandvardsbidrag (ATB)

Anvand:  [¥] 600,00
Anvand:  [v] 600,00
Antal kvarvarande tander:
Antal intakta tander:
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel..
Ersattningsperiodens start

Senaste besdksdatum:

~ Behandlingsuppgifter
Infoga MM [

| Tillstand Atgard
1302 107
1302 161
2021 201
4882 3 704
4882 921

)

SEK
SEK
27
20

2025-1

Bearbeta

0o o

0 o o

fr.o.m datum

2024-07-01

Specialistkod: 00

t.o.m datum

2026-06-30

2027-06-30

0

Status
Vardgivarens totala pris:
Tandvardsersattning:

Patientens pris:

Besdksdatum

Skapad

2025-12-16

Avtal om abonnemangstandvard

Avtals ID:

den

Logga ut

Tillbaka ~ [ ~

IR
~
-
0,00
0,00
0,00

Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar

16 startdatum: [

17

18

19

21

22

23

24 L .

25 Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss

26 Ej Applicerbev 1275.00 127500 Nej

27 Ej Applicerhe = 900,00 900,00 Nej

28

29 Ej Applicerbe~ 600,00 600,00 Nej

31 14 - 940,00 940,00 Nej

13 - 13 - 0,00 1420,00 Nej
- - 0,00

Sarskild tandvardsersattning

Ja

I

Status

Skapad
Skapad
Skapad
Skapad
Skapad

30. Vilj Tandnummer for utbytesatgirden 1 kolumnen med samma namn. Efterféljande kolumn,
Tandposition, fylls automatiskt i med samma vérde. Om detta inte skulle vara korrekt dndrar
du detta pd samma sitt genom att vélja en annan tandposition i rullgardinsmenyn.

Datum 2026-01-01
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Per p Sy ddelanden Logga ut
Forsakringskassan
e Patientbesok: Ny Tillbaka = [£] -
1 [ElSpara  Efterfolj. transakt. a0
it ~ Detaljer ~ “Bearbeta ~
Allménna uppgifter
Arende ID: Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2893 Vardgivarens totala pris: 0,00
Patient:  Tester, Testorsson Tandvardsersattning 0,00
Behandlande tandlakareft...  Tester,Testors... Specialistkod: 00 Patientens pris: 0,00
Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besiksdatum:  2025-12-16
Anvand: ¥ 600,00 SEK  2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvand: [V 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID:
Antal kvarvarande tander: 27 - Abonnemangspatient som behandlas fir arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakta tander: 20 ~  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel... 0,00
Ersattningsperiodens start...  2025-12-16 Andra startdatum:  [C
Senaste besoksdatum:
~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista B
Infoga T 0 9
% | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersatining Status
1302 107 ~ | EjApplicerbev 127500 127500 Nej Skapad
1302 161 ~ | Ej Applicerbe 900,00 900,00 Nej Skapad
2021 7 201 ~ | EjApplicerbev 600,00 600,00 Nej Skapad
4882 o 704 g 14 >~ 14 A 940,00 940,00 Nej Ja Skapad
4882 921 13 > 13 - 0.00 142000 Nej Skapad
u} i hd - 0,00

31. Fyllivardgivarens pris for den faktiskt utférda atgérden och tryck Enter.

Datum 2026-01-01 IT
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Dokumentkategori
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Dokumentnamn inkl. version

AH_Tandvardssystemet

1
—=

d

Forsékrin

Startsida

gskassan
Patientbesdk: Ny

o

ElSpara  Efterfalj. transakt.

= Detaljer  Bearbela
Allménna uppgifter
Arende ID:
Personnummer:
Patient:

Behandlande tandlakare/t

Allmént tandvardsbidrag (ATB)

Anvand: [V 600,00
Anvand: [V 600,00
Antal kvarvarande tander:
Antal intakta tander:
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel...
Ersattningsperiodens start..

Senaste besoksdatum:

= Behandlingsuppgifter
Infoga @

T | Tillstand Atgard
1302 107
1302 7 161
2021 201
4882 3 704
4882 921

]

Per p Sy ddeland Logga ut
Tillbaka * [ ~
% 8
~
Status:  Skapad -
18571121-2893 Vardgivarens totala pris 0,00
Tester, Testorsson Tandvardsersattning: 0,00
Tester, Testors._ Specialistkod: 00 Patientens pris: 0,00
fr.o.m datum to.m datum Besdksdatum:  2025-12-16
SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID:
27 - Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [~
20 +  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
0,00
2025-12-16 Andra staridatum: [
Bearbeta lista 2
9
Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersattning Status
v  EjApplicerbi~ 127500 127500 Nej Skapad
u] v  EjApplicerbzv 900,00 900,00 Nej Skapad
m ~ | EjApplicerbe» 600,00 600,00 Nej Skapad
7 14 v 14 - 940,00 940,00 Nej Ja Skapad
2 13 > 13 - 1420,00 142000 Nej Skapad
[l - - 0,00

Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar

32.

underlaget inkommer efter 14 dagar fyllasi.

@ For patientbesdk som rapporteras in i en pagaende period om abonnemangsavtal och som

Om vérden rapporteras in senare dn 14 dagar fran besoksdatumet ska Anledning till att

endast bestar av atgirder med radstatus Abonnemangstandvard behdvs inte Anledning till att
underlaget inkommer efter 14 dagar fyllas i.

Datum 2026-01-01
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P: p Sy ddeland Logga ut
gskassan
Patientbestk: Ny Tillbaka = [ -
“

ElSpara FEfterfalj. transakt g 0
~ Detaljer 7 Bearbeta ~
Allmanna uppgifter

Arende ID: Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2693 Vardgivarens totala pris: 0,00
Patient:  Tester, Testorsson Tandvéardsersattning: 0,00
Behandlande tandlakare/t...  Tester,Testors... Specialistkod: 00 Patientens pris: 0,00
Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.0.m datum Besoksdatum: | 2025-12-16
Anvand 7 600,00 |SEK  2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvérd
Anvand 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals 1D:
Antal kvarvarande tander: 27 - Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakta tander: |20 «  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd
Erséattningsgrundande bel 0,00
Ersattningsperiodens start... | 2025-12-16 Andra startdatum: [
Senaste besdksdatum:
~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista B
Infoga T
| Tillsténd Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersattning Status
1302 g 107 7 v EjApplicerbzv 127500 127500 Nej Skapad
1302 7 161 =) ~  EjApplicerbev 900,00 900,00 Nej Skapad
2021 201 ~  EjApplicerbe~ 600,00 600.00 Nej Skapad
4882 7 704 g 14 > 14 - 940,00 940,00 Nej Ja Skapad
4882 921 13 > 13 - 1420,00 142000 Nej Skapad
- - 0,00
» Sarskilt tandvardsbidrag (STB) &

33. Om patienten har rétt att anvanda sig av Sarskilt tandvéardsbidrag (STB) 6ppna fliken

b Sarskilt tandvardsbidrag (STB) oo om att trycka pa pilen till viinster om texten.

Datum 2026-01-01 IT
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- - . Per p Sy ddeland Logga ut
Forsakringskassan
- Patientbesdk: Ny Tillbaka - [2] -
[ElSpara  Efterfolj. transakt LB S 5
Startsida ~ Detaljer  “Bearbeta A
Allménna uppgifter
Arende 1D: Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2893 Vardgivarens totala pris: 0,00
Patient  Tester, Testorsson Tandvardsersitining 0,00
Behandlande tandlakare/t...  Tester,Testors... Specialistkod: 00 Patientens pris: 0,00
Allmént tandvérdsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besoksdatum:  2025-12-16
Anvand: 7 60000 SEK  2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvand. [ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals 1D:
Antal kvarvarande tander: 27 A Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakta tander 20 ~  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel 0,00
Ersattningsperiodens start...  2025-12-16 Andra startdatum: [
Senaste beséksdatum:
~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista B
Infoga T =Y
% | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersattning Status
1302 107 ¥  EjApplicerb: v 127500 127500 Nej Skapad
1302 7 161 7 v  EjApplicerb:» 900,00 900,00 Nej Skapad
2021 201 ~  EjApplicerb:v 600,00 600,00 Nej Skapad
4882 T04 14 v 14 - 940,00 940,00 Nej Ja Skapad
4662 a1 13 * 13 - 1420,00 142000 Nej Skapad
- - 0,00
~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB)  #Dearbeta B
Anvant STB: [ Begért STB belopp: 0.00 STB Anledning: -
34. Markera i rutan Anvdand STB om patienten har ritt att utnyttja STB.
Datum 2026-01-01 IT
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AH_Tandvardssystemet

Forsakr

Startsida

gskassan

Patientbesdk: Ny

-
ElSpara  Efterfolj. transakt.

Tand,
den

Logga ut

Tillbaka ~ [ -

% g
v Detaljer  7Bearbeta ~
Allmé@nna uppgifter
Arende 1D Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2893 Vérdgivarens totala pris: 0,00
Patient  Tester, Testorsson Tandvardsersattning 0,00
Behandlande tandlakareft...  Tester,Testors... Specialistkod: 00 Patientens pris: 0,00
Allmént tandvérdsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besdksdatum:  2025-12-16
Anvind [V 600,00 SEK  2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvand ¥ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID:
Antal kvarvarande tander: 27 v Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadafolycksfall: [
Antal intakta tinder 20 ~  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hégkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel 0,00
Ersattningsperiodens start...  2025-12-16 Andra startdatum: [
Senaste beséksdatum:
~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista =2
Infoga @ O o,
T | Tillsténd Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersattning Status
1302 107 ¥  EjApplicerbe~ 127500 127500 Nej Skapad
1302 g 161 jul ~  EjApplicerbe> 900,00 900,00 Nej Skapad
2021 201 ~ | EjApplicerbe~ 600,00 600,00 Nej Skapad
4882 g 704 I 14 v 14 A 940,00 940,00 Nej Ja Skapad
4882 921 13 v 13 hd 142000 1420,00 Nej Skapad
i il - hd 0,00
~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB)  /“Bearbeta =2
Anvant STB: Begart STB belopp: 1000,00 STB Anledning: -

35. Systemet ldgger ut det belopp som finns kvar att begéra, beloppet gar att dndra till det belopp
som vill utnyttjas vid det aktuella besoket. I det hiar exemplet dndrar du till 500,00.

Datum 2026-01-01
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Forsékrin

!

Startsida

gskassan

Per Sy ddelanden

Logga ut

36. Vilj sSTB Anledning i rullgardinsmenyn. I det hdr exemplet véljer du Muntorrhet pga.
Tdkemedelsbeh.

@ Om du begér STB 1 ett patientbesok och patienten har ett pagaende abonnemangsavtal dir

tillstaindet ingar i abonnemangsavtalet kommer f6ljande meddelande: ”STB togs bort pga.

tillstand ingdr

Datum 2026-01-01

i avtal.”
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Patientbesdk: Ny Tillbaka ~ [ -
[ElSpara Efterfalj. transakt @ O
~ Detaljer /7 Bearbeta ~
Allménna uppgifter
Arende ID- Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2893 Vardgivarens totala pris: 0.00
Patient  Tester, Testorsson Tandvardsersitining 0,00
Behandlande tandlakare/t...  Tester,Testors.. Specialistkod: 00 Patientens pris: 0.00
Allmént tandvérdsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besoksdatum:  2025-12-16
Anvand [ 600,00 SEK | 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvand: ¥ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals 1D:
Antal kvarvarande tander: 27 - Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakta tander: |20 ~  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel... 0,00
Ersattningsperiodens start...  2025-12-16 Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum:
~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lisia 2
Infoga @
% | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss plntohepaa) Iak.emedelshteh.
Muntorrhet pga. stralbehandling
1302 107 ~  EjApplicerber 127500 127500 Nej Sjpgrens syndrom
1302 161 ~  EjApplicerber 900,00 900,00 Nej KOL och syrgas eller naringsdryck
2021 201 ~  EjApplicerbe 60000 60000 Nej | CvStskfibros
Ulcerds kolit
4882 7 704 7 14 - 14 - 940,00 940,00 Nej Crohns sjukdom
4882 921 13 v 13 - 142000 142000 Nej  Tamsvikt
0.00 Erosioner pga. atstorning el reflux
- -
. . : Svarinstélld diabetes
Genomgér dialysbehandling
+ Sarskilt tandvardshidrag (STB)  /Bearbela SR am e (et el
Genomgangen organtransplantation
Anvant STB: [ Begart STB belopp 500,00 STB Anledning:  Muntorrhet pga. lakemedelsbeh -




Forsakringskassan

Dokumentkategori
Anviandarhandledning
Dokumentégare Dokumentnamn inkl. version
Tandvard ITUM3T AH_Tandvardssystemet
™ . . Per p Sy ddelanden Logga ut
.1 Forsakringskassan
——— . .. -
" . | Patientbesdk: Ny Tillbaka ~ [ -
“
[ElSpara Efterfdlj. transakt % 8
SUTETD - Detaljer ~ 7Bearbela A
Allmanna uppgifter
Arende ID: Status:  Skapad -
Personnummer:  19571121-2893 Vardgivarens totala pris E‘Skapad !
Patient:  Tester, Testorsson Tandvardsersattning: Slickalin
Kontroll av ersattningsregler
Behandlande tandlakare/t Tester Testors.. Specialistkod: 00 Patientens pris: AU
Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besaksdatum:  2025-12-16
Anvind: 600,00 SEK  2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvand [V 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID:
Antal kvarvarande tander. 27 - Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakta tander: 20 v+  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hagkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel... 0,00
Ersattningsperiodens start 2025-12-16 Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum:
~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista 2
Infoga [ [y @
| Tillsténd Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersattning Status
1302 g 107 ] ¥  EjApplicerbev 127500 127500 Nej Skapad
1302 161 ¥ EjApplicerbe~ 900,00 900,00 Nej Skapad
2021 201 ~  EjApplicerbe~ 600,00 600,00 Nej Skapad
4882 704 14 v 14 - 940,00 940,00 Nej Ja Skapad
4882 921 13 v 13 - 142000 1420,00 Nej Skapad
- - 0,00
~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB)  /Bearbeta 2
Anvant STB: [+ Begart STB belopp: 500,00 STB Anledning:  Muntorrhet pga. lakemedelsbeh. b

37. Nu édr alla uppgifter om patientbesoket ifyllda. Om du vill kontrollera att patientbesoket inte
innehaller felaktigheter eller felaktiga kombinationer &dndrar du status i Bearbetningsdata till
Kontroll av ersdttningsregler.
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Forsékri

Startsida

«
[ElSpara

ngskassan

Patientbesdk: Ny

Efterfolj. transakt

~ Detaljer ~ 7Bearbeta
Allmanna uppgifter
Arende ID-
Personnummer:
Patient:

Behandlande tandlakarelt...

Allmant tandvardsbidrag (ATB)

Anvand: [ 600,00
Anvand: [ 600,00
Antal kvarvarande tander:
Antal intakta tander:
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel...
Ersattningsperiodens start

Senaste bestksdatum:

~ Behandlingsuppgifter
Infoga T %

% | Tillstand Atgard
1302 107
1302 161
2021 201
4882 o 704
4882 921

w}

~ Sarskilt tandvardsbidrag (

Anvant STB: [

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
Tillbaka ~ [ -
% b
~
Status:  Erséttningsregler kontrollerad -
19571121-2893 Vardgivarens totala pris: 0.00
Tester, Testorsson Tandvéardsersattning: 0,00
Tester, Testors... Specialistkod: 00 Patientens pris: 0.00
fr.o.m datum t.o.m datum Besdksdatum:  2025-12-16
SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID:
27 - Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [~
20 +  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
0,00
2025-12-16 Andra staridatum- [
Bearbeta lista &
&,
Tandnummer | Tandposition | Vérdgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersatining Status
v  EjApplicerbiv 127500 127500 Nej Godkand
7 ~  EjApplicerbev 900,00 900,00 Nej Godkand
~  EjApplicerb: v 600,00 600,00 Nej Godkand
o 14 * 14 - 940,00 940,00 Nej Ja Godkand
g 13 * 13 - 142000 142000 Nej Godkand
- - 0,00
STB) ’Bearbeta e
Begart STB belopp: 500,00 STB Anledning:  Muntorrhet pga. lakemedelsbeh. -

38. Kontrollen sker pd radniva (separat for varje vald atgird) och resultatet visas i statusféltet lingst
till hoger pa raden. I detta exempel kan du se att regelmotorn har godként alla atgidrderna och att
status 1 Bearbetningsdata har dndrats till Ersdattningsregler kontrollerad.
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in

R

¢

Férsékn

Startsida

Perst Sy ddeland Logga ut

gskassan
Patientbesdk: Ny Tillbaka = [ -
«
[ElSpara  Efterfilj. fransakt a0
~ Detaljer  7Bearbeta A
Allménna uppgifter
Arende ID- Status:  Ersattningsregler kontrollerad -
Personnummer:  19571121-2893 Vardgivarens totala pris; | Skicka in
Patient:  Tester, Testorsson Tandvéardsersattning EOEUT‘I @yer=aiiningstegler
- ol . ' oo vory!
Behandlande tandlakare/t...  Tester,Testors... Specialistkod: 00 Patientens pris: e ]
Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besoksdatum: | 2025-12-16
Anvind: 7] 600,00 SEK  2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvand: [V 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID:
Antal kvarvarande tander: 27 A Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskada/olycksfall: [~
Antal intakta tander: 20 +  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hagkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel.. 0,00
Ersattningsperiedens start...  2025-12-16 Andra startdatum: [
Senaste besdksdatum:
~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista &
Infoga @ [ 2
T | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referensp | Remiss Sarskild tandvardsersattning Status
1302 107 ¥ EjApplicerbiv 127500 127500 Nej Godkand
1302 161 ¥  EjApplicerbe> 900,00 900,00 Nej Godkénd
2021 20 ¥ EjApplicerbi~ 600,00 600,00 Nej Godkand
4882 J 704 7 14 v 14 - 940,00 940,00 Nej Ja Godkand
4882 921 13 v 13 - 142000 1420,00 Nej Godkand
- - 0,00
~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB) ' Bearbeta &
Anvant 8TB: [+ Begart STB belopp: 500,00 STB Anledning:  Muntorrhet pga. lakemedelsbeh -

39. Nu aterstér bara att rapportera in patientbesoket till Forsdkringskassan. For att kunna gora detta
maste drendets status dndras till skicka in.

@ Om du vill pausa i detta ldge, och spara patientbesoket utan att skicka in det gér det bra,
klicka da pa knappen Spara ldngst upp till vénster. Du kan nu lamna patientbesoket och
aterkomma till det vid ett senare tillfdlle. Du kan alltid hitta det under snabblédnken Patientbesok
att fardigstélla pé startsidan.
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f

Startsida

Fiirsﬁ_lg@ gskassan

4 Patientbesdk: Ny

[ElSpara Efterfol. transakt.

= Detaljer 7 Bearbeta
Allménna uppgifter
Arende ID:
Personnummer:
Patient:

Behandlande tandlakare/t...

Allmant tandvardsbidrag (ATB)

Anvand [ 600,00
Anvand: [7] 600,00
Antal kvarvarande tander:
Antal intakta tander:
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel
Ersattningsperiodens start...

Senaste besdksdatum:

~ Behandlingsuppgifter

Infoga T
Tillstand Atgard
1302 107
1302 161
2021 20
4882 704
4882 921

~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB)

Anvant STB: [

19571121-2893
Tester, Testorsson

Tester, Testorsson Specialistkod: 00

fr.o.m datum t.0.m datum
SEK 2024-07-01 2026-06-30
SEK 2025-07-01 2027-06-30
27
20
0,00
2025-12-16 Andra startdatum: [

Bearbeta lista

2,
Tandnummer Tandposition | Vardgivarens p1 | Referenspi | Remiss Sarskild tandvardsersatining Status

Ej Applicerbar 1275,00 127500 Nej Godkéand

Ej Applicerbar 900,00 900,00 Nej Godkand

Ej Applicerbar 500,00 600,00 Nej Godkénd

14 14 940,00 940,00 MNej Ja Godkand

13 13 1420,00 142000 Nej Godkand

£/Bearbeta

Begart STB belopp: 500,00 STB Anledning: Muntorrhet pga. lakemedelsbeh.

5 <dal
Per y

Tillbaka = [ -

%
fal
Status:  Skicka in
Vardgivarens totala pris: 0,00
Tandvardsersattning: 0,00
Patientens pris: 0,00
Bestksdatum: 2025-12-16

Avtal om abonnemangstandvard
Awvtals ID:

Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfal: [~
Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar

Status dr nu Skicka 1in och drendet dr ddrmed inte ldngre mojligt att redigera.

40.

det till Forsékringskassan.

wen Logga ut

I

I

Klicka pa knappen ['&/=Para | for att registrera patientbesoket i tandvérdssystemet och skicka in

—Ea Beloppen for Vardgivarens pris, Tandvardsersittning och Patientens pris visas med 0,00
kr, beloppen visas inte forrdn du trycker pa knappen Spara.

—Ea Om du skulle uppticka nagon felaktighet efter att status har dndrats till Skicka in men
innan du har sparat, maste du fylla i besdket pa nytt eftersom det inte lingre ar redigerbart.

Klicka da pa Startsida i den grona kolumnen till vénster varpa en dialogruta med fradgan om du
vill spara informationen dppnas. Vilj Nej och du kommer tillbaka till startsidan.

Datum 2026-01-01
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Per p Sy ddelanden Logga ut
Forsakringskassan
o 7 | patientbesck: 8000070981 Tillbaka = [ -
T [=]Spara  Efterfalj. fransakt ) D o
SR ~ Detaljer /7 Bearbeia A
< Transaktion 8000070981 sparades
Allmé@nna uppgifter -
Arende ID: 8000070981 Status: Mottagen
Personnummer:  19571121-2893 Vérdgivarens totala pris: 513500
Patient:  Tester, Testorsson Tandvardsersattning: 254600
Behandlande tandlakare/t... Tester Testorsson Specialistkod: 00 Patientens pris: 2589,00
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besiksdatum:  2025-12-16
Anvand [7 600,00 SEK  2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvand: [ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals 1D:
Antal kvarvarande tander: 27 Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskada/olycksfall: [
Antal intakta tinder 20 Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel 0,00
Ersattningspericdens start... 2025-12-16 Andra startdatum: [

Senaste bestksdatum:

~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista

Infoga T M3y 8
Tillstéand Atgard Tandnummer Tandposition | Vardgivarens p1 | Referenspi | Remiss Sérskild tandvardserséatining Status

1302 107 Ej Applicerbar 127500 127500 Nej Godkand
1302 161 Ej Applicerbar 900,00 900,00 Nej Godkand
2021 201 Ej Applicerbar 600,00 600,00 Nej Godkand
4882 704 14 14 940,00 940,00 Nej Ja Godkand
4382 921 13 13 1420,00 142000 Nej Godkand

I

~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB)  //Bearbeta

Anvant STB: [ Begart STB belopp 500,00 STB Anledning:  Muntorrhet pga. lakemedelsbeh.

41. Patientbesoket dr inrapporterat. Det indikeras genom att knappen inte langre gér att

klicka pa. Status har dndrats till Mottagen och patientbesoket har tilldelats ett unikt Arende-1ID.

Det visas i ett meddelande lédngst upp till vénster.

—EE Under rubriken Behand1ingsuppgifter kan du se direkt vilken status drendet har fatt. I

detta exempel har det blivit godként direkt av systemet och kommer ddrmed leda till automatisk

utbetalning av ersittning. Om drendet av ndgon anledning behdver handliggas manuellt pa
Forsdkringskassan kommer det att std Manuell handldggning krivs 1 statusféltet hogst upp till
hoger.

—EE Nér du har sparat patientbesoket och status blir "Manuell handldggning kravs” da far du

dven meddelandet ’Du kan ldgga till bilagor i d&rendet”. Om du ska bifoga en bilaga i drendet, t
ex. om det dr en EU-patient dir du ska bifoga en kopia pad EU-kortet, se avsnitt ”Bifoga bilagor

borja da fran punkt 10.

—EE Om handlaggningstiden &r lang och du har skapat ett patientbesok dér patienten utreds om
hen har rétt till svensk socialforsidkring visas meddelandet “Forvantad handlaggningstid &r just
nu 120 dagar for drenden dir vi utreder om patienten har ritt till svensk socialforsakring.”, dér

antalet dagar kan variera.

Datum 2026-01-01 IT
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Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram patientbesok.

1. Logga in pd Tandvérdssystemets startsida.

Startsida

Forsakringskassan

Startsida

Q_ Sok

Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandsprovat besdk
Farhandsprévning
Farhandsprévning STB
Karrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesidk
Vardgivare

lj| Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

| Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

ddeland

Per.

|| Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandspravning
Férhandsprévning STB
Patientbesdk

Logga ut

B Tillbaka ~ B3 =
a8 B

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

fh v HW00% v

2. Klicka pa ldnken Patientbesok i rutan Sok.

Forsakringskassan

Sok Patientbesok

Sokbegrepp
Arende 1D - |Ar
ID-kategori - |Ar
ID-nummer ~ |Ar
Aterstall

Resultatlista

Arende ID

Per: p ddeland Logga ut
& Tillbaka = £ -
Dalj sakfalt
-
~ Person Nr / Samordnir =
~ |Person Nr / Samordnings N
Annat nummer
Maximalt antal resultat: 20
g 9
Skapandedatum Status

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

5 v W|0% -

3. Ibilden s6k Patientbesok kan du sdka fram patientbesdk genom att ange nigot av foljande:

e Arende ID.

e person Nr/samordnings Nr eller Annat nummer.

Datum 2026-01-01
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Om du kénner till drende-id for det patientbesok du vill soka fram anger du Arende ID 1
inmatningsfaltet. Om du inte kénner till d&rende-id eller vill soka fram en patients alla
patientbesok viljer du nagot av alternativen i rullgardinsmenyn for ID-kategori:

e Person Nr/Ssamordnings Nr.

® Annat nummer.

e e . - Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan

= | | S0k Patientbesck E3 Tillbaka ~ [ -
Startsida

Sokbegrepp Dolj sokfalt

Arende ID - |Ar -

|D-kategori - Ar + Person Mr / Samordnir »

ID-nummer - |Ar + 19510101-3211

Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista
= 2
Arende 1D Skapandedatum Status
@ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av v RW00% ~

4. Om dui foregdende steg valt:

Person Nr/Samordnings Nr —anger du personnummer/samordningsnummer i inmatningsféltet
for ID-nummer 1 formatet AAAAMMDD-XXXX eller AAAAMMDDXXXX.

Annat nummer —anger du det nummer som finns pé patientens ID-kort (t.ex. EU-kort) i
inmatningsfiltet for ID-nummer.

5. Kilicka pa knappen sok for att utfora sokningen.

T Per. p Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
e s < | S6k Patientbesok (3 Tillbaka = [ -
Startsida
Sokbegrepp Dalj sakfalt
Arende ID - Ar -
ID-kategori ~ ||Ar ~ Person Nr / Samordnir +
ID-nummer - Ar ~ 19510101-3231
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista: 1 Besok hittades
a,
Arende 1D Skapandedatum Status
8000018869 2013-04-05 Mottagen
Klar € Lokalt intranat | Skyddat lage: &v 3 v HI100% ~
Datum 2026-01-01 IT
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6. Iresultatlista visas de/det patientbesok du sokt fram. I listan kan du se:
e Arende ID - detunika id-nummer som tilldelas ett &rende nér det skapas.
e sSkapandedatum — datum nér drendet skapades.
e Status —1i vilken status drendet befinner sig i.
@ Du ser bara de patientbesok du dr behdrig till.
T Per p Syst ddelanden Logga ut
L1 Forsdkringskassan
= 7 | s6k Patientbesdk & Tiltbaka ~ [ -
tarlsida
Sokbegrepp Dl sokfalt
Arende 1D v Ar A
ID-kategori ~ | |Ar + Person Nr / Samaordnir
ID-nummer - Ar ~ 19510101-3231
Maximalt antal resultat: 20
Resultatlista: 1 Besok hittades
Q
Arende 1D Skapandedatum Status
Sortera stigande 2013-04-05 Mottagen
Sortera fallande
{Alla)
(Anpassa)
8000018869
€& Lokalt intrant | Skyddat lage: Av gy v WI0% v
7.  Genom att klicka pa ndgon av kolumnerna gar det att sortera patientbesoken i stigande och
fallande ordning.
s a . Per: P Sy ddeland Logga ut
Forsadkringskassan
. """'_ S5k Patientbesdk K3 Tillbaka = B3 -
tarlsida i
Sokbegrepp Dalj sckfalt
Arende ID - Ar hd
|ID-kategori ~ ||Ar = Person Nr / Samordnir +
ID-nummer - Ar - 19510101-3231
Maximalt antal resultat: 20
Resultatlista: 1 Besck hittades
2
Arende ID Skapandedatum Status
8000016869 2013-04-05 Mottagen
Klar € Lokalt intranat | Skyddat lage: Av v HI0% -
8. Klicka pd Arende ID fOr att Oppna ett patientbesoket i resultatlistan.

@ Om det endast finns en soktraff 6ppnas transaktionen direkt.

Datum 2026-01-01
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- ™ . P Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsdkringskassan
——— . " .
- . | Patientbesdk: 8000070981 Tillbaka ~ [ -
«
[ElSpara  Efterfalj. transakt a0
Startsida Arende ID: 8000070981 Status:  Mottagen
Personnummer:  19571121-2893 Vardgivarens totala pris 513500
Patient: Tester Testorsson Tandvérdsersattning: 2 546,00
Behandlande tandlakare/ta... Tester, Testorsson Specialistkod: 00 Patientens pris: 2589,00
Alimént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Bessksdatum: 2025-12-16
Anvands [ 600,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvands [ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Auvtals ID:
Antal kvarvarande tander: 27 Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskada/olycksfall: [
Antal intakta tinder: 20 Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande belo... 0,00
Ersatiningsperiodens start 2025-12-16 Andra staridatum: [
Senaste besoksdatum:
~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista &
Infoga @ 'O =
Tillstand Atgard Tandnummer Tandposition | Vardgivarens pri | Referenspr | Remiss Sarskild tandvardsersatining Status
1302 107 Ej Applicerbar 1275,00 127500 Nej Godkand
1302 161 Ej Applicerbar 900,00 900,00 Nej Godkand
2021 201 Ej Applicerbar 600,00 600,00 Nej Godkand
4882 T04 14 14 940,00 940,00 Nej Ja Godkand
4882 921 13 13 1420,00 142000 Nej Godkand
» Sarskilt tandvardsbidrag (STB) &
b Involverade persener/organisationer &
» Bilagor 2
» Datum &
b Historik &
(V]

9. Ibilden Patientbesok finns ett antal flikar. Flikarna Detaljer och Behand1lingsuppgifter ar
Oppna nir du kommer in i bilden. For att se informationen som finns under ndgon av de dvriga
flikarna klickar du pa aktuell flik.

Foljande flikar finns:

e Detaljer — allménna uppgifter om patienten visas.
e Behandlingsuppgifter — visar uppgifter om den behandling som utforts.

e sdarskilt tandvardsbidrag (STB) — visar uppgifter om STB har anvénts i1 besoket,
begirt STB belopp samt STB anledning.

e 1Involverade personer/organisationer — visar uppgifter om de personer/organisationer
som varit involverade 1 patientbesoket.

e Bijlagor — visar de bilagor som é&r bifogade i drendet eller om du ska bifoga en bilaga se
avsnitt ”Bifoga bilagor” borja da fran punkt 10.

e Datum — visar datum ndr nagot hédnt i drendet, ex. besoksdatum, skapandedatum, inskickat
datum och avslutat datum.

e Historik — visar historik for patientbesoket, t.ex. om det skapats nagot korrigeringsdrende
pa patientbesdket.

Datum 2026-01-01 IT
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Fﬁrs%i_lgig gskassan

4 Patientbesdk: 8000070981

Per S

Logga ut

Tillbaka ~ [ -

B Inget resultat hittades

|=|Spara  Efterfolj. transakt. @ 0
Startsida Infoga M 'Oy & (~
Tillstand Atgard Tandnummer Tandposition | Vardgivarens pri | Referenspr ‘ Remiss ‘ Sarskild tandvardsersatining Status
1302 107 Ej Applicerbar 1275,00 127500 Nej Godkand
1302 161 Ej Applicerbar 900,00 900,00 Mej Godkand
2021 201 Ej Applicerbar 600,00 600,00 Nej Godkand
4382 704 14 14 940,00 940,00 Nej Ja Godkand
4382 921 13 13 1420,00 142000 Nej Godkand
~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB)  Bearbeta &
Anvant STB: [ Begart STB belopp 500,00 STB Anledning: Muntorrhet pga. lakemedelsbeh
- Involverade per e
Funktion D Namn
Behandlande tandlakare/tandhyg 500064595 Tester, Testorsson
Betalningsmottagarefinbetalare 500053311 FK Klinik 5
Mottagning 500053311 FK Klinik 5
Patientens namn 500064595 Tester, Testorsson
Skapad av 500048598 197001010006 Report Visit User A
Vardgivare 500000022 Férsakringskassan
v Bilagor [ Bilaga & Uppdatera g 8
@ Inget resultat hittades
~ Datum -
Tidpunktstyp Datum
Besdksdatum 2025-12-16
Skapandedatum 2025-12-22
Inskickad datum 2025-12-22
Awvslutad datum 2025-12-22
~ Historik H & 2
v

¥ Om man Oppnar en flik i patientbesdket kommer denna instillning att finnas kvar under
samma inloggningssession. Detta innebér att om du gér in och tittar pa ett annat patientbesok

efter detta kommer den fliken att vara 6ppen direkt.

10. Om du vill gora en ny sokning borjar du ater frén steg 1.

Datum 2026-01-01
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6 Ta bort patientbesok i status Skapad

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att ta bort patientbesok™ 1 status Skapad som du inte ldngre
vill ha kvar.
*Patientbesok som har skapats av dig sjdlv, patientbesok kan dven tas bort av person som tillhor
samma mottagning som du och ddr de har nagon av systembehdérigheterna
Mottagningsadministrator eller Vardgivaradministrator.

1. SOk fram det patientbesok som ska tas bort. Beskrivning om hur du sdker fram ett patientbesok
hittar du 1 avsnitt ”Sék patientbesok”.

P p Sy ddelanden Logga ut
Forsakringskassan
.. _a. | Patientbesdk: 8000068922 Tillbaka = [ -
y |=|Spara  Efterfolj. transakt. @ O
DL ~ Detaljer  /”Bearbeta
Allménna uppgifter
Arende ID: 8000068922 Status: Skapad
Personnummer:  19270504-8409 Vardgivarens totala pris 0,00
Patient: Tester Testorsson Tandvérdsersattning 0,00
Behandlande tandlakare/ta...  Tester, Testorsson Specialistkod: 00 Patientens pris 0,00
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besaksdatum: 2025-09-09
Anvands [ 600,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvands [ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID

Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar

Antal kvarvarande tander:

Antal intakta tander:

Hagkostnadsskydd
Ersattningsgrundande belo. . 0,00
Ersattningsperiodens startd...  2025-09-09 Andra startdatum: [

Senaste bescksdatum:

It

~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista

Infoga i fy ),
Tillstand Atgard Tandnummer Tandposition | Vardgivarens pri | Referenspri | Remiss Sarskild tandvardsersitining Status
1001 101 Ej Applicerbar Ej Applicerbar 1500,00 101500 Nej Skapad

2. For att ta bort patientbesdket klickar du pa m till hdger om texten Efterfo1j, transakt.,
langst upp 1 vénstra hornet.

_ 2 Bekrifta borttag - [InPrivate] — Microsoft Edge O

£ | @ wsgmkh.s1.sfa.se:8041/sap(====)/bc/bsp/sap/bsp_wd_base/pop...

Vill du verkligen ta bort arendet?

3. Iden dialogruta som 6ppnas féar du fragan "Vill du verkligen ta bort drendet?”. Svarar du Ja sd
tas patientbesoket bort, svarar du Nej sa kommer patientbesoket att finnas kvar. I det hir fallet

svarar du Ja.

Datum 2026-01-01 IT
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Startsida

Fr':'urséi_l_g@ gskassan

- u Patient: Tester, Testorsson 11765 Stockholm
[ElSpara | X Avhryt |

~ Konto: Detaljer
Allménna uppgifter
Patient-ID: 500057526
ID-nummer:
Personnummer:  19270504-8409
Fémamn: Tester

Efternamn: Testorsson

Fadelsedatum:
Land
Ar registrerad som forsédkrad hos ... fr.o.m. datum
N 2005-01-01
Nej: [T
Sarskilt tandvardsbidrag fr.o.m. datum

Férhandsprévnin

~ Patienthistorik
Dokument

@ Ej Tilldelade dokument

~ Abennemangsuppgifter

B Inget resultat hittades

~ STB Information

B Inget resultat hittades

Per y ddeland Logga ut

Tillbaka ~ =

a3
Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum
Anva.. [7 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30
Awa_ [0 600,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30
Ersattningsgrundande belopp:
Ersattningsperiodens startd...
Ersattningsperiodens slutd
Senaste besoksdatum:
Avtal om abonnemangsavtal
1D:
@ e
Besoksdatum Inskickat Beslutat Belopp
g & =
g a &

4. Nar patientbesoket har tagits bort kommer du tillbaka till foregdende fonster, hir ser du nu att
patientbesoket med drendelD 8000068922 inte ldngre finns kvar.

Datum 2026-01-01
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7 Korrigera bort patientbesok

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att korrigera bort ett felaktigt inrapporterat patientbesok.
Det innebdr att samtliga atgérder, eventuell begdran om ATB och STB och éndrat startdatum
korrigeras bort.

Du har mojlighet att korrigera bort ett patientbesok nar foljande kriterier &r uppfyllda:

e PatientbesOket har godkénts eller delvis avslagits.

e Det har inte skapats ndgot korrigeringsdrende pé patientbesoket sedan tidigare.

e Det har inte skapats ndgon efterhandskontroll pd patientbesoket.

e PatientbesOket dr inrapporterat fran samma mottagning som begér korrigeringen.
Om négot av kriterierna inte dr uppfyllt gar inte korrigeringsdrendet att skicka in.

Nar det patientbesok som ska korrigeras bort inte dr det senast godkénda besoket gar
korrigeringsédrendet till manuell handlédggning.

1. Sok fram det patientbesdk som ska korrigeras bort. Beskrivning om hur du soker fram ett
patientbesdk hittar du i avsnitt *Sok Patientbesok”.

P p Sy ddelanden Logga ut
Forsakringskassan
o =7 | Patientbesék: 8000068589 Tillbaka + [Z]
1 [5lSpara  Efterfolj. transakt. & O
Startsida ~ Detaljer  7Bearbeta
Allménna uppagifter
Arende ID: 8000068589 Status:  Mottagen
Personnummer:  19630110-3385 Vardgivarens totala pris: 5600,00
Patient: Shamim Testorsson Tandvardsersattning: 1 445,00
Behandlande tandlakare/ta...  Shamim Testors Specialistkod: 00 Patientens pris: 4155,00
Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.0.m datum Besoksdatum: 2025-08-15
Anvands [ 300,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvands [ 300,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID:
Antal kvarvarande tander: Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakta tander Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande belo. .. 0,00
Ersattningsperiodens startd...  2025-08-15 Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum:
~ Behandlingsuppgifter  Searbeta lista =
Infoga T 0y 5
Tillstand Atgard Tandnummer Tandposition | Vardgivarens pri | Referenspri | Remiss Sarskild tandvardsersétining Status
4882 801 16 16 5 600,00 5290,00 Nej Godkand

2. For att skapa ett korrigeringsarende klickar du pa knappen | Efterfol. transakt. | uppe till vénster i
bilden Patientbesok.
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/B Efterfalj. transakt. - [InPrivate] — Microsoft Edge O

vsgmkh.s1.sfa.se:8041/sap(====)/bc/bsp/sap/bsp_wd_base/popup_buffered_frame_cached.htm?sap-client=3008&sap-lan

Beteckning pa transaktionsslag

Korrigeringsarende

I den dialogruta som &ppnas klickar du pé rutan till véinster om Korrigeringsdrende.

Per p Sy land Logga ut
Forsakringskassan
~ == Korrigeringsarende: Ny Tillbaka ~ [ -
‘ [=]Spara @ 0
SN = Detaljer ~ 7Bearbeia A
Allmanna uppgifter
Arende ID- Status: Andringen godkand
Patient ID Number:  19630110-3385 Vardgivarens totala pris: 0,00
Patientens namn-  Shamim Testorsson Tandvardserséttning 0,00
Behandlande tandlakare/ta... Shamim Testorsson Patientens pris: 0,00
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Ersatiningsgrundande belo.... 4690,00
Anvands [ 300,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30 Ersattningsgrundande belo... 0,00
Anvands [ 300,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Tandvardsersatining fore k. 144500
Ersattningsgrundande belo. . 0,00 Karrigeringsbelopp: 144500~
Ersattningsperiodens start...  2025-08-15 Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum:  2025-08-15 Besoksdatum:  2025-08-15
Beviljad FHP STB: [
~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista 2
Infoga T ES
Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens | | Referenspris | Remiss Sarskild tandvi | Status Anledning till a
4382 801 16 16 5 600,00 5 290,00 MNej Avslag
+ Sarskilt tandvardsbidrag (STB)  7Bearbeta Bl
Begart: [ Godkant STB belopp: 0.00 STB Anledning:
Tidigare utbetalt STB: 0.00
Begart STB belopp: 0,00

4. Nu har det skapats ett korrigeringsidrende. Samtliga atgérder, eventuell begdaran om ATB och
STB och dndrat startdatum korrigeras automatiskt bort i drendet. Eventuell begidran om ATB
korrigeras bort och blir tillgdngliga for patienten men bockarna i1 rutorna Anvands ATB 2024 och
2025 och STB finns kvar.

Klicka pa knappen Spara for att spara korrigeringsédrendet i systemet.

Datum 2026-01-01 IT
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Startsida

Fﬁrsz'i_l_c;@ gskassan

Korrigeringsérende: 8000070985
«

'l

[ElSpara

~ Detaljer  /Bearbeta

Allménna uppgifter
Arende ID:
Patient ID Number:
Patientens namn:

Behandlande tandlakarefta...

Anvands [7
Anvands [

Ersattningsgrundande belo...

300,00
300,00

Ersattningsperiodens start
Senaste besoksdatum:
Beviljad FHP STB:

~ Behandlingsuppgifter

oo
Tillstand Atgard
4882 801

Infoga

Allmént tandvardsbidrag (ATB)

4000070985
19630110-3385
Shamim Testorsson

Shamim Testorsson

» Sarskilt tandvardsbidrag (STB)

Tand,

Status: Andringen godkand
Vardgivarens totala pris:
Tandvardsersattning:

Patientens pris:

fr.o.m datum t.o.m datum Ersattningsgrundande belo
SEK 2024-07-01 2026-06-30 Ersattningsgrundande belo..
SEK 2025-07-01 2027-06-30 Tandvardsersatining fore k
0,00 Korrigeringsbelopp:
2025-08-15 Andra startdatum: [~
2025-08-15 Besoksdatum: 2025-08-15
o
Bearbeta lista
Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens | Referenspris | Remiss Sarskild tandvi | Status
16 16 5 600,00 5290,00 Nej Avslag

Logga ut

Tillbaka = [ -

e S8

~

0,00

0,00

0,00

4 690,00
0,00
144500
1445,00-

I

9
Anledning till a

6. Nar du sparat korrigeringsirendet dr knappen Spara utgrdad och patientbesoket har korrigerats
bort. Om du vill kontrollera korrigeringsdrendet i patienthistoriken klickar du pa patientens

namn.

Startsida

F:'irsﬁ_l_qin gskassan

_ | Patient: Shamim Testorsson 145 64 Norsborg
«

[ElSpara | X Avbryt |

~ Konto: Detaljer

Allmanna uppgifter
Patient-1D:
ID-nummer:
Personnummer.
Farmamn:
Efternamn:
Fédelsedatum
Land

Ja
Nej
Sarskilt tandvardshbidrag

Forhandsprovnin

~ Patienthistorik

Dokument

Ar registrerad som forsikrad hos ...

500007857

19630110-3385
Shamim

Testorsson

fr.o.m. datum

& 2005-01-01
o

fr.o.m. datum t.o.m. datum

Status

Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum

< (@ Ej Tilldelade dokument
@ PATIENTBESOK 8000063632
< ¢ PATIENTBESOK 8000063629
[8¥ Korrigeringsarende 8000063630
= ¢ PATIENTBESOK 8000068589
[8¥ Korrigeringsarende 8000070985

Avslag
Mottagen
Avslag

Mottagen

Andringen godkand

Awa_. [C 300,00 SEK 2025-07-01
Anva.. [0 300,00 SEK 2024-07-01
Ersattningsgrundande belopp:

Ersattningsperiodens startd...
Ersattningsperiodens slutd

Senaste besoksdatum:
Avtal om abonnemangsavtal

ID:

Besoksdatum Inskickat Beslutat
2023-10-15 2023-11-15 2023-11-15
2023-11-15 2023-11-15 2023-11-15
2023-11-15 2023-11-15
2025-08-15 2025-08-15 2025-08-15
2025-08-15 2025-12-22

iden  Logga ut

Tillbaka = ] -
@ 0

t.o.m datum

2027-06-30
2026-06-30

a2
Belopp

0,00 SEK
0,00 SEK
1 445,00 SEK
-1445,00 SEK

Rutorna i Anvands ATB for 2024 och 2025 4r nu urbockade och kan nyttjas av patienten.

7.  Under Patienthistorik kan du se det korrigeringsdrende du skapat och att det har status

Andringen godkand.

Datum 2026-01-01
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_.;,_;i» Naér det patientbesok som ska korrigeras bort inte dr det senast godkénda besoket gar
korrigeringsérendet till manuell handldggning och fér status Manuell handlédggning krévs. I det
fallet korrigeras patientbesoket bort nér korrigeringsérendet blir manuellt godként.

Datum 2026-01-01 IT
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Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram korrigeringsiarenden.

Logga in pd Tandvardssystemets startsida.

Forsakringskassan
: '—'"“t Startsida

Q Sok

Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandspravat besak
Férhandsprévning
Farhandspravning STB
Kaorrigering

Korrigering BTB
Maottagning

Patient

Patientbestk
Vardgivare

Ij 50k egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade &renden

Arenden som har gatt till utbe

: Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade &renden

Arenden som har gatt till utbe

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandspravning
Férhandsprévning STB
Patientbesok

Logga ut

E Tillbaka ~ B -
o B

€i Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

fh v H100% ~

Klicka pa linken Korrigering i rutan Sok.

Forsakringskassan

Sok Korrigeringsarende

Sokbegrepp

~ ||Ar
~ || Ar
~ || Ar

Arende 1D
|D-kategori
ID-nummer

Aterstall

Resultatlista

Arende 1D

-

ddeland

Per: Sy

Logga ut

~  Person MNr/ Samordnir =

~ Person Nr/ Samordnings N

Ann

at nummer "

Maximalt antal resultat: 20

Skapandedatum

Status

[ Tillbaka - [ -

Dalj sokfalt

€ Lokalt intrant | Skyddat lage: Av

fg v~ H100% ~

Om du kénner till drende ID pé det korrigeringsérende du vill sdka fram anger du Arende ID.

Om du inte kénner till drende ID eller vill soka fram alla korrigeringsidrenden for en patient
véljer du ett av alternativen i rullgardinsmenyn for ID-kategori:

e Person Nr/Samordnings Nr.

® Annat nummer.

Datum 2026-01-01
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" - . P p Sy ddelanden Logga ut
Forsakringskassan
. 1'-‘ Sok Korrigeringsdrende Tillbaka ~ [ ~
Startsida
Sokbegrepp Dolj sokfalt
Arende ID - | Ar -
ID-kategori ~ | Ar ~ Person Nr/ Samor... ~
ID-nummer - Ar ~ 19630110-3385
Max. antal resultat 20
Radera
Resultatlista
g @
Arende ID Skapandedatum Status 1D nummer Handlaggare Mottagning 1D
4. Om du valt:
Person Nr/samordnings Nr —anger du personnummer/samordningsnummer i inmatningsfaltet
for ID-nummer i formatet AAAAMMDD-XXXX eller AAAAMMDDXXXX.
Annat nummer — anger du det nummer som finns pa patientens ID-kort (t.ex. EU-kort) 1
inmatningsfaltet for ID-nummer.
5. Klicka pa knappen sok for att utfora sokningen.
" - . P p Sy ddelanden Logga ut
Forsakringskassan
e 1'-._ Sok Korrigeringsdrende Tillbaka ~ [ ~
Startsida
Sokbegrepp Dolj sokfalt
Arende ID - | Ar -
ID-kategori - | Ar + Person Nr/Samor... +
ID-nummer ~ | Ar ~ 19630110-3385
Mazx. antal resultat: 20
Radera
Resultatlista: 2 Serviceorder hittades
a
Arende ID Skapandedatum Status ID nummer Handlaggare Mottagning 1D
8000063630 2023-11-15 Avslag 19630110-3385 Utredare, Investigator 33300912
8000070985 2025-12-22 Andringen godkand 19630110-3385 33300212
6. IResultatlista visas resultatet av sokningen.
e Arende ID - detunika id-nummer som tilldelas ett &rende nér det skapas.
e Skapandedatum — datum nér drendet skapades.
e Status — vilken status drendet befinner sig i.
e ID nummer — patientens personnummer.
e Handldggare —handldggare som har utrett drendet.
e Mottagning ID— mottagningens unika ID.
Datum 2026-01-01 IT

Sid. 73 (207)




Forsakringskassan

Dokumentkategori

Anvéndarhandledning
Dokumentégare Dokumentnamn inkl. version
Tandvard ITUM3T AH_Tandvérdssystemet

Genom att klicka pd nagon av kolumnerna gar det att sortera drendena i stigande eller fallande
ordning.

7. For att oppna ett korrigeringsarende klickar du pa det aktuella korrigeringsdrendets Arende 1ID. I
det hdr exemplet klickar du p4 8000070985.

- - . Per p Sy ddeland Logga ut
L1 Forsakringskassan
= . . n - f=ot
- Korrigeringsarende: 8000070985 Tillbaka ~
- L
[ElSpara a8
Startsida ~ Detaljer 7 Bearbela
Allménna uppgifter
Arende ID: 8000070985 Status: Andringen godkand
Patient ID Number:  19630110-3385 Vardgivarens totala pris: 0,00
Patientens namn:  Shamim Testorsson Tandvardsersatining: 0,00
Behandlande tandlakare/ta...  Shamim Testorsson Patientens pris: 0,00
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Ersattningsgrundande belo___ 4690 00
Anvands [ 300,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30 Ersattningsgrundande belo... 0,00
Anviinds [7 300,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Tandvardsersétining fore k.. 144500
Erséattningsgrundande belo... 0,00 Korrigeringsbelopp: 1 445,00-
Ersatiningsperiodens startd. . 2025-08-15 Andra startdatum: [
Senaste bestksdatum: 2025-08-15 Besdksdatum: 2025-08-15
Beviljad FHP STE: [J
~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista B
Infoga T O dy
Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens p | Referenspris | Remiss Sarskild tandv: | Status Anledning till a'
4882 801 16 16 5 600,00 5 290,00 Nej Avslag
» Sarskilt tandvardsbidrag (STB) e
} Involverade personer/organisationer 2
» Datum &
» Historik &

8. Det aktuella korrigeringsédrendet visas. I bilden finns ett antal flikar.

Flikarna petaljer och Behand1ingsuppgifter dr Oppna nir du kommer in i bilden. For att se
information som finns under ndgon av de 6vriga flikarna klickar du pa aktuell flik.

Foljande flikar finns:
Detaljer — allminna uppgifter om patienten visas.

e sdrskilt tandvardsbidrag (STB) — visar uppgifter om STB har anvints, begért STB
belopp, tidigare utbetalt STB samt STB anledning.
e Behandlingsuppgifter — visar uppgifter om den behandling som utforts.

e 1Involverade personer/organisationer — visar uppgifter om de personer/organisationer
som varit involverade i drendet.

e Datum — visar datum ndr nagot hédnt i drendet, ex. skapande datum, bes6ksdatum och
avslutad datum.

e Historik — visar historik for drendet, ex. den patient som korrigeringen skapades pa.
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9 Skapa EU/EES/Konventionspatient

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att skapa en EU/EES/Konventionspatient.

1. Logga in pd Tandvérdssystemets startsida.

Per Sy ddelanden Logga ut

Forsadkringskassan
. === “"“‘_ Startsida [ Tillbaka ~ 1 -
= @ B

Q Sok Skapa

Abonnemangsavtal Abonnemangsavtal
BTE Avtal EU/EES/Konventionspatient
Betalningsspecifikation Férhandsprévning
Efterhandskontroll Férhandsprévning STB
Forhandsprivat besdk Patientbestk
Férhandsprivning

Férhandsprévning STB

Korrigering

Karrigering BTB

Mottagning

Patient

Patientbesdk

Wardgivare

l:l Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade &renden

Arenden som har gatt till uthe

€ Lokalt intranat | Skyddat lige: Av fa v R00% -

2. Klicka pa lanken EU/EES/Konventionspatient i rutan Skapa.

T Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
Forsakringskassan

EU/EES/KonventionsPatient: Ny [ Tillbaka ~ £ -

- Elspara | X Avbryt | a0
STl ~ Konto: Detaljer  7Bearbeta
Allménna uppgifter Allmént tandvardsbidrag (ATB)  fr.o.m datum t.o.m datum
Patient-1D: Anv... [0 0,00
* |D-nummer: | Anv... [J 0,00
* Farmamn | Ersattningsgrundande belopp:

* Efternamn | Ersattningsperiodens s...

* Fodelsedatum || Ersatiningsperiodens s...

“Land:  Osterrike A Senaste besoksdatum
Ar registrerad som forsakrad hos Férsikringskassan?

Ja [0 Avtal om abonnemangsavtal
Nej: [T D

0% ~

3. Ange numret pd patientens ID-kort i faltet ID-nummer, patientens fornamn i féltet Fornamn och
patientens efternamn i faltet Efternamn.
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Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
Forsakringskassan
% = ”'“* EU/EES/KonventionsPatient: Ny B Tillbaka ~ [ -
[ElSpara | X Avbryt | a 0

Startsida

~ Konto: Detaljer  /Bearbeta
Allménna uppgifter Allmént tandvardsbidrag (ATB)  fr.o.m datum t.o.m datum
Patient-1D Anv [} 0,00
* ID-nummer: |801 13335554297 Anv... [7 0.00

* Efternamn: |Eng||sh Ersattningsperodens st..

|

* Férnamn: |Johnny | Ersattningsgrundande belopp
|
|

* Fodelsedatum: | | Ersattningsperiodens sl...
“Land: Osterrike « September 1980 » Senaste besoksdatum
Ar registrerad som forsakrad hos Forsalkri I NS Il 56 16 60 061 S8
Ja: [0 & 5 :a: _ ; : ‘Sc :1 Avtal om abonnemangsavtal

12| 14 15[ 18| 17| 12 1D:
20| 21| 22| 23| 24| 28
27| 28| 20| =0| 1| 2

0% ~

4. Ange patientens fodelsedatum.

5. Klicka pa rutan till hoger om filtet Fode1sedatum for att Oppna datumverktyget. Har kan du
skriva in artal till hdger om ménaden och sedan trycka Enter, bldddra mellan minader med
hjilp av héger/vanster pil och vilja en dag genom att klicka i kalendern.

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

Forsdkringskassan
o EU/EES/KonventionsPatient: Ny & Tillbaka ~ £ -
[ElSpara | X Avbryt | a 3

Startsida

~ Konto: Detaljer &/ Bearbeta
Allm&nna uppgifter Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum
Patient-ID: Anv... [0 0,00

Anv... [0 0,00
Ersattningsgrundande belopp

* ID-nummer: ‘801 13335554297

* Férnamn: ‘Johnny

* Efternamn: \Engl\sh Ersattningsperiodens st..

* Fodelsedatum:  [1960-03-06
“Land:  Osterrike
Ar registrerad som forsak| Tyskland
Danmark
Ja: Algeriet

Nej:  |Estland 1D:
Spanien
Finland
Frankrike
Storbritannien
Grekland
Kroatien
Ungemn
Irland
Island
ltalien

L

Ersattningsperiodens sl...

Senaste besdksdatum:

4

>

Avtal om abonnemangsavtal

0% v

6. Vilj land i rullgardinsmenyn. I detta exempel véljer du Storbritannien.
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- - . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
L1 Férsdkringskassan
= EU/EES/KonventionsPatient: Ny O Tillbaka ~ [ -
-
e [ElSpara | X Avbryt | =
HiELLE ~ Konto: Detaljer  7Bearbeta
Allm&nna uppgifter Allmént tandvardsbidrag (ATB)  fr.o.m datum t.o.m datum
Patient-1D: Anv... [J 0,00
“ID-nummer:  [80113335654297 | Anv.. [0 0,00
*Farnamn: |Jt:\hnm,r | Ersattningsgrundande belopp:
* Efternamn: |Eng\ish | Ersattningsperiodens s
* Fadelsedatum: |1 960-09-06 ‘| Ersattningsperiodens s..
*Land:  Storbritannien hd Senaste beséksdatum
Ar registrerad som forsikrad hos Forsakringskassan?
Ja O Avtal om abonnemangsavtal
Nej: [ D
ot
H10% -
. ° . . . . °
7. Klicka pa knappen Spara for att patienten ska registreras i Tandvardsportalen.
- - . Per: p Systen ddelanden Logga ut
Forsakringskassan
=T Patient: Johnny English E3 Tillbaka ~ £ ~
Elspara | X Avbryt | % B
Startsida RAL
~ Konto: Detaljer £/ Bearbeta X
5 . ) « Data har sparats
Allmanna uppgifter Allmént tandvardsbidrag (ATB
Patient-ID: 500058869 Anv... [1 30000 SEK  2017-07-01 2019-06-30
ID-nummer:  50113335554257 Anv... [J 300,00 SEK 2016-07-01 2018-06-30
Personnummer: Ersattningsgrundande belopp
Férnamn:  Johnny Ersattningsperiodens st..
Efternamn:  English Ersattningsperiodens sl...
Fodelsedatum:  1960-09-06 Senaste besoksdatum
Land: Storbritannien
Ar registrerad som forsakrad ... fr.o.m. datum Avtal om abonnemangsavtal
Ja: [0 ID
Nej: [T
Sarskilt tandvardsbidrag fr.o.m. datum t.o.m. datum
Farhandsprov. ..
~ Patienthistorik g o=
Dokument Status Bescksdatum Inskickat Beslutat ‘ Belopp
@ Ej Tilldelade dokument
~ Abonnemangsuppgifter H o9 @
D Inget resultat hittades
~ STB Information = @ 2
B Inget resultat hittades v

8. Patienten dr nu inlagd i systemet. Det indikeras genom att knappen inte langre gér att
klicka pa.

Nu kommer patientens uppgifter att visas om man gor en sokning pa det inmatade ID-numret.
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10 Skapa avtal om abonnemangstandvard

Detta avsnitt beskriver hur du skapar ett avtal om abonnemangstandvérd.

1. Logga in pa Tandvérdssystemets startsida.

Per: P Sy ddelanden Logga ut

Forsdkringskassan
S = ““‘_ Startsida Qi Tilbaka - B ~
a g

Startsida

Q Sok || Skapa

Abonnemangsavtal Abonnemangsavtal
BTB Awvtal EU/EES/Konventionspatient
Betalningsspecifikation Férhandsprévning
Efterhandskontroll Faérhandspriovning STB
Férhandsprévat bestk Patientbesdk
Férhandsprivning

Férhandsprivning STB

Korrigering

Korrigering BTB

Maottagning

Patient

Patientbestk

Vardgivare

ﬂ Sck egna drenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuelit
Beslutade &renden

Arenden som har gatt till utbe

__ Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

@ Lokalt intrant | Skyddat lge: Av v HI0% -

2. Klicka pa lanken Abonnemangsavtal i rutan Skapa.

[ ~

& | Partnerurval Dokumenthuvud -- Webbsidedialogruta =

Partnerurval (max. 1)

Funktion D Mamn
Mottagning 500051422 Clinic 1234567890111213141516171819
Muottagning 500051411 Clinic B

[ 4

3. Om du ér ansluten till flera mottagningar kommer en dialogruta upp dir du maste vélja vilken
mottagning som avtalet om abonnemangstandvard ska sparas hos.

4. Vailj ritt mottagning genom att klicka pé rutan till vinster om mottagningens namn. Om du
bara &r ansluten till en mottagning behover du inte vilja, dd kommer avtalet om
abonnemangstandvard upp direkt.
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Forsikringskassan

ElSpara Efterfillj. transakt
Startsida

~ Detaljer
Allm@nna uppgifter

Arende ID:

Personnummer:*

Patientens namn:

~ Behandlingsuppgifter

Infoga [ [
Ty | Tillstand

» Datum

» Historik

Abonnemangsavtal: Ny

/ Bearbeta

Behandlingsuppgifter

Status:

E

» Involverade personerforganisationer

Tidpunkter
Abonnemang fr.o.m dat

Abonnemang t.o.m datu

E] Tillstand

Beskrivning

(R R

Pris fdr avtal om abonne...

Per: p 5 ddelanden Logga ut
3 Tillbaka ~ [ -
L
Skapad -
0,00
LGl
a e

I

I

I

-

Klar

Det forsta vi behdver fylla i dr patientens personnummer.

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

Personnummer for att soka efter en patient.

da v B100% ~

Klicka pé rutan [="| i faltet

Sokbegrepp

Sok efter:  Alla konton
ID-nummer ~ | |Ar
ID-kategori - ||Ar

Radera

Resultatlista

« Person Nrf Samor...

Person Nr/ Samordnings Nr +
Annat nummer
Organisationsnummer
Mottagnings D / Patient ID

Dalj sokfalt

En dialogruta 6ppnas. Hir kan du vilja att soka pa person Nr/Samordnings Nr eller Annat

nummer.

Om patienten &r fran ett EU/EES/Konventionsland véljer du Annat nummer och skriver in det
nummer som finns pa patientens ID-kort (t.ex. EU-kort).
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Sokbegrepp Dalj sokfalt
Stk efter:  Alla konton -
ID-nummer ~ | |Ar - [19500101-3208
ID-kategori ~ | |Ar + Person Nr/ Samor... «

Maximalt antal resultat: |20
Radera

Resultatlista

7. Klicka pa knappen SOkNING for att utfora sokningen. Om patienten hittas stangs dialogrutan och
patientens namn fylls i automatiskt.

Om du vill snabba upp sokningen efter patienten gir det bra att skriva in ID-nummer (t.ex.
Person Nr/Samordnings Nr) direkt 1 filtet och tryck Enter eller TAB. Om sdkningen hittar en
patient fylls féltet automatiskt i.

N : Personanpassa Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsdkringskassan
——
= : Abonnemangsavtal: Ny 3 Tillbaka ~ [ =
ElSpara  Efterfol). transakt g, O
- Detaljer 7 Bearbeta
Allmanna uppgifter Behandlingsuppgifter
Arende 1D: Status:  Skapad -
Personnummer:  19500101-3208 Pris for avtal om abonne. 0.00
Patientens namn:  Tester Testorsson Tidpunkter
Abonnemang fr.o.m datum:
Abonnemang to.mdg 4 Aprl 2012 4
Ti On To Fr Lb 56
. = = = HEEECE a e
~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista [S]Tillstand s Tl |z (3]s
\nfoga ﬁ o 5/16 (17|18 |12 |20 |21
= 22|23 (24|25 |26|27 |28
4| Tillstand Beskrivning =50
)
} Involverade personerforganisationer 8
» Datum B
» Historik g
€ Lokalt intranat | Skyddat lige: Av A v ®10% -

8. Nésta steg 4r att ange giltighetstiden pa avtalet. Klicka pa rutan "2/ i filtet Abonnemang
fr.o.m. datum. Faltet Abonnemang t.o.m. datum ar last och berdknas automatiskt da
avtalstiden alltid ar 3 ar.

Datumverktyget ger dig mdjlighet att skriva in ar till hoger om ménaden och sedan trycka Enter,
anvdnda hoger/vanster pil for att navigera till 6nskad manad, och klicka i kalendern for att
vilja ett datum. I detta exempel klickar du pa 2013-04-05.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan

IT
Sid. 80 (207)




9.

Dokumentégare

Tandvard ITUM3T

Forsakringskassan

Dokumentkategori

Anviandarhandledning

Dokumentnamn inkl. version

AH_Tandvardssystemet

Om du inte vill anvdnda dig av datumverktyget gir det lika bra att skriva in datumet direkt 1
faltet och sedan trycka Enter. Anvind formatet AAAA-MM-DD.

-ia Om du forsoker registera ett abonnemangsavtal med startdatum mer dn sex manader framét
i tiden fir du meddelandet: “4bonnemangsavtal med startdatum mer in sex mdanader framidt i
tiden kan inte skickas in”.

—55 Om du forsoker registrera ett abonnemangsavtal som Overlappar ett tidigare registrerat
abonnemangsavtal far du meddelande: ""Det finns redan ett inskickat abonnemangsavtal inom
angiven tidsperiod"'.

Forsakringskassan
= c = Abonnemangsavtal: Ny

[ElSpara Efterfol]. transakt

~ Detaljer  “Bearbeta

Allmanna uppgifter

Arende ID:
Personnummer:

Patientens namn:

~ Behandlingsuppgifter

Infoga T (4
| Tillstand

19500101-3208

Tester Testorsson

Bearbeta lista  [=] Tillstand

+ Involverade personerforganisationer

» Datum

b Historik

[npgn g R RN

Behandlingsuppgifter

Status:

Pris fir avtal om abonne
Tidpunkter

Abonnemang fr.o.m datum:

Abonnemang t.o.m datum:

Beskrivning

Per: p ddeland Logga ut
& Tillbaka ~ £
s
Skapad -
0,00
2013-04-05 @
2016-04-04
Qe

I

I

I

€& Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

fh v ®B100%

Nu ar det dags att bestimma sjélva innehéllet 1 avtalet om abonnemangstandvérd. En mangd
tillstand omfattas av standardavtalet.

10. Klicka pa knappen BITillstand ) du vill se vilka dessa ar.
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AN Web‘bsid_edla_biu!ta

B 52 produkter hittades
Resultatlista

Tillstand Beskrivning

1001 Basundersakning
] 1301 Mindre omfattande undersékning
: 1302 Utredning, omfattande

2021 Farhajd risk far karies
] 2041 Farhajd risk far paradontit
] 20581 Farhapd risk far periimplantit
] 20861 Farhajd risk far bettdysfunktion/ kakfunktionsstaring
: 2071 Farhajd risk for erosion, abrasion eller attrition

3021 Initialkaries
] 3022 lining. kanslig tandhals
] 3041 Gingivit
| 3042 Mukosit vid implantat
| 3043 Paradontit

3044 Pernimplantit
| 3045 Perikoronit
| 3046 Andra sjukdomar och tillstand i tandkiéttet och vavnademna kring...
] 3051 Sjukdomar i tandpulpan och de periradikulara védvwnaderna
: 3061 Luxation av tand wid trauma

3062 Gingival pabitning
] 3063 Rotfraktur, tvar

4Tillpaka 1 2 3 Fortsatte

11. En dialogruta 6ppnas som visar alla obligatoriska tillstdnd for avtalet om abonnemangstandvard.
Anvind kontrollerna ldngst ner i fonstret for att navigera framat/bakat i listan.

12. Klicka pa krysset W38 hogst upp till hoger, for att stinga fonstret nér du 4r klar.

T : Pe P S Logga ut
L1 Forsadkringskassan
]
=, = .. | Abonnemangsavtal: Ny E3 Tillbaka ~ (£ -
- -
= - ElSpara Efterflj. transakt g O
Startsida =
~ Detaljer /7 Bearbeta
Allmanna uppgifter Behandlingsuppgifter
Arende ID: Status:  Skapad -
Personnummer:  19500101-3208 Pris for avtal om abonne. 0.00
Patientens namn:  Tester Testorsson Tidpunkter
Abonnemang fr.o.m datum:  2013-04-05 il
Abonnemang t.o.m datum:  2016-04-04
~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista  [5] Tillstand @ 8
Infoga @ O
Th‘ Tillstand Beskrivning
L o
L o
L =
L =
L a
» Involverade personer/organisationer &
» Datum 8
» Historik =

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

13. Om avtalet ska omfatta ytterligare tillstind ldgger man till dem i listan nedanfor.

14. Klicka pa rutan O i faltet Ti11stand, for att ligga till ett tillstand. Ska avtalet inte omfatta
nagra ytterligare tillstand lamnas dessa falt blanka.
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&| -- Webbsidedialogruta |.i.'j
Resultatlista Visa sakfalt
&

Tillstand Beskrivning

5016 Frigndstandléshet dar samtliga tander i position 1 och bakat saknas samt tandléshet som gar &ver pa motstaende...
T 5031 Entandslucka inom paosition 6-6
: 5033 Tvatandslucka. Avsaknad av tva bredvidliggande tander varav minst en inom position 5-5
.| 5034 Tretandslucka.

5035 Fyra- eller flertandslucka.
: 5036 Entandslucka inom position 6-6 nar andstodet ar brackligt.

5037 Tvatandslucka. Avsaknad av tva bredvidliggande tander varav minst en inom position 5-5 nar dndstédet ar brackligt.
: 5041 Ofullstandig rotfyllning

5042 Farandringar i vertikal kakrelation eller omfattande abrasion, attrition eller erosion av flera tander nar skal foreligger...
T 5043 FPartiell tandloshet hos patient med sviktande halsa
T 5044 Partiell tandloshet i bett med tveksam prognos
T 5045 Partiell tandloshet inom tandposition 6-6 nar utvardering av kariologisk, endodontisk, bettfysiologisk eller parodont...
: 5046 Partiell tandloshet inom tandposition 6-6 - hos patient nar nedsatt halsa dokumenterats i anamnestiska uppgifter,...
.| 5081 Avsaknad av retention

5061 Parodontalt skadat bett med behov av protetisk stabilisering som inte ar parodontalt sanerat eller nar sjukdomspro...
: 5062 Parodontalt skadat bett med behov av protetisk stabilisering som &r parodontalt sanerat och sjukdomsprogression...

5071 Dysfunktionell ocklusion i samband med protetisk behandling inom annat ersattningsberattigande tillstand
: 5072 Dysfunktionell ocklusion som kraver protetisk korrektion pa grund av otillrackligt antal ockluderade tandpar, tvangs...

5443 Trasig eller illapassande protes hel kake, i behov av reparation eller rebasering. Mar hel protes andras till tackprote
: 5444 Trasig, illapassande delprotes i behov av reparation eller rebasering. Delprotes som maste byggas till.

4Tillbaka 1 2 3 4 Fortsatt e

.

15. En dialogruta med alla tillgdngliga tillstdnd 6ppnas. Vilj vilket tillstdnd som ocksa ska ingd i
avtalet. I detta exempel véljer du til1stand 5041 ofullstdandig rotfyllning.

wewer P p Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
= ) Abonnemangsavtal: Ny [ Tillbaka - [ -
[ElSpara  Efterfal]. transakt & O
Startsida =
- Detaljer  7Bearbela
Allmanna uppgifter Behandlingsuppgifter
Arende ID: Status:  Skapad -
Personnummer:  19500101-3208 Pris far avtal om abonne 3 000,00
Patientens namn:  Tester Testorsson Tidpunkter
Abonnemang fr.o.m datum:  2013-04-05  E7
Abonnemang t.o.m datum: | 2016-04-04
~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista (3] Tillstand L
Infoga @@ [
“ih| Tillstand Beskrivning
J 5041 Ofullstandig rotfylining
]
I I
| ]
[
b Involverade personerforganisationer &
+ Datum 8
» Historik 2
=
Klar € Lokalt intranat | Skyddat lage: Av o v H10% ~

16. Fyll i vardgivarens pris for avtalet i féltet Pris for avtal om abonnemangstandvard och
tryck Enter.
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o sr . : Per: P 5 ddelanden Logga ut
L1 Forsadkringskassan
= = = Abonnemangsavtal: Ny 3 Tillbaka ~ (1 -
-
e Elspara Efterfil]. transakt @ O
Startsida -
- Detaljer 7 Bearbeta
Allmanna uppgifter Behandlingsuppgifter
Arende ID: Status:  Skapad -
Personnummer:  19500101-3208 Pris far avtal om abonne. Skapad
. Skicka in
Patientens namn:  Tester Testorsson Tidpunkter
Abonnemang fr.o.m datum:  2013-04-05 @
Abonnemang t.o.m datum:  2016-04-04
~ Behandlingsuppgifter  Beabeta lista  [F]Tillstand 9 =
Infoga T 4
| Tillstand Beskrivning
5041 Ofullstandig rotfylining
3 ade p &
» Datum 0
» Historik =
javascriptvoid(0) €& Lokalt intranat | Skyddat lage: Av ‘hov H100% -
. . o . .
17. Nu ér alla uppgifter om avtalet om abonnemangstandvérd ifyllda. For att avtalet ska kunna
. . . . . o . . o . . .
registreras 1 Forsdkringskassans system maste du forst dndra status pa avtalet till Skicka in.
ey . Par: S ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
'"“"'_' = — Abonnemangsavtal: Ny E3 Tillbaka ~ [ -
= g ‘ ElSpara  Efterfolj. transakt a O
Startsida
~ Detaljer 7 Bearbeta
Allmanna uppgifter Behandlingsuppgifter
Arende ID: Status:  Skicka in -
Personnummer.  19500101-3208 Pris for avtal om abonnem.. 3 000,00
Patientens namn:  Tester Testorsson Tidpunkter
Abonnemang fr.o.m datum:  2013-04-05
Abonnemang t.o.m datum:  2016-04-04
~ Behandlingsuppgifter  [Z]Tillstand &% a2
| Tillstand Beskrivning
5041 Ofullstandig rotfylining
(| lverade S
» Datum S
» Historik =
€& Lokalt intranat | Skyddat lsge: Av h v H100% v

18. Status ar nu Skicka 1in och avtalet kan inte langre redigeras. For att registrera det 1
tandvérdssystemet och ddrmed skicka in det till Forsékringskassan klickar du pd knappen

(Espara)

@ Om du skulle uppticka nagon felaktighet efter att status har dndrats till Skicka in men

innan du har sparat, maste du fylla i avtalet pa nytt eftersom det inte langre ar redigerbart. Klicka
dé pé Startsida i den grona kolumnen till vénster varpé en dialogruta med fragan om du vill spara
informationen dppnas. Vilj Nej och du kommer tillbaka till startsidan.
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. Forsakringskassan

Allmanna uppgifter

~ Detaljer  /7Bearbeta

Abonnemangsavtal: 5002586
[=ElSparz  Efterfol]. transakt.

Behandlingsuppgifter

Per: Sy ddelanden Logga ut

[ Tillbaka ~ [ -
LB D3

x
B Transaktion 5002586 sparades

Arende ID: 5002586

Status:  Skicka in

19.

20.

Personnummer.  19500101-3208 Pris for avtal om abonnem.. 3 000,00
Patientens namn:  Tester Testorsson Tidpunkter
Abonnemang fr.o.m datum:  2013-04-05
Abonnemang t.o.m datum:  2016-04-04
~ Behandlingsuppgifter  [Z]Tillstand @2
Tillstand Beskrivning
5041 Ofullstandig rotfylining
» Involverade personerforganisationer 8
» Datum =
» Historik o)
€L Lokalt intrandt | Skyddat lage: Av v H10% -

Nu ér allt klart, du har skapat och rapporterat ett avtal om abonnemangstandvéard till

Forsékringskassan!

Att det dr klart indikeras genom att knappen Spara inte ldngre gar att klicka pd och du kan dven
se att avtalet har tilldelats ett unikt Arende-1D, i detta exempel &dr det 5002586.
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11 Sok avtal om abonnemangstandvard

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram avtal om abonnemangstandvard.

1. Logga in pd Tandvérdssystemets startsida.

Forsakringskassan
; '—“'E‘_ Startsida

Q_ sok

Abonnemangsavtal
BTE Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandspravat besak
Farhandspravning
Farhandsprovning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesok
Vardgivare

l:l Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade drenden

Arenden som har gatt till utbe

L} Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade &renden

Arenden som har gatt till utbe

Skapa

Abonnemangsavtal

EUEES/Konventionspatient

Férhandspravning
Férhandsprivning STB
Patientbesok

Logga ut

B Tillbaka ~ B3 ~
s 8

€i Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

4 v ®10% -

2. Klicka pa lanken Abonnemangsavtal i rutan Sok.

e

Forsikrin

B ]

gskassan
‘. S6k Abonnemangsavtal

Sokbegrepp

Arende ID
ID-kategori

ID-nummer

| Sk || Aterstall

Resultatlista

Arende ID

Skapandedatum

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut *

= E002586
* Person Nr / Samordnir +

-

Maximalt antal resultat: 20

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

3. Fylli patientens Person Nr/Samordnings Nr eller Annat nummer,

Eller ange Arende ID for Abonnemangsavtalet.

I detta exempel viljer du Arende ID och anger 5002586.

4. Klicka pa knappen sok for att utfora sokningen.

Datum 2026-01-01

Copyright, Forsakringskassan
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Dolj sokdalt
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Forsakring

skassan
| Sok Abonnemangsavtal

Sokbegrepp
Arende 1D ~ Ar
ID-kategon - Ar
ID-nummer v Ar
[ ik || Aterstal

Resultatlista: 1 Avial hittades

Arende D
5002586

resultatlistan. I listan kan du se:

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut - |

~ 5002586

+ Person Nr/ Samordnir =

-

Maximalt amtal resultat: 20

Skapandedatum Status

2013-04-05 Skicka in

€4 Lokalt intranat | Skyddat lsge: Av

e Arende ID - detunika id-nummer som tilldelas ett avtal nér det skapas.

e sSkapandedatum — datum nir avtalet skapades.

e Status —i vilket status drendet befinner sig.
Genom att klicka pd ndgon av kolumnerna gér det att sortera avtalen i stigande eller fallande

ordning.

Datum 2026-01-01

Klicka pa Avtals 1D fOr att 6ppna avtalet.

I det hiar exemplet klickar du pa 5002586.

Copyright, Forsakringskassan
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Dislj sokfalt

G~ Bi0x -~

Om patienten du utfor sokningen pa har tecknat négot avtal om abonnemangstandvéard visas det i
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Forsakringskassan
B . = | Abonnemangsavtal: 5002586

[ElSpara  Efterfolj. transakt.

~ Detaljer  7Bearbeta

Allmanna uppgifter

Arende ID:
Personnummer:

Patientens namn:

~ Behandlingsuppgifter
Tillstand
5041

5002586
19500101-3208

Tester Testorsson

& Tillstand

} Involverade personerforganisationer

+ Datum

+ Historik

Behandlingsuppgifter

Status:

Pris far avtal om abonnem..

Tidpunkter

Abonnemang fr.o.m datum:

Abonnemang t.o.m datum:

Beskrivning
Ofullstandig rotfylining

Per: p ddelanden Logga ut
B Tillbaka ~ £
@ O
Skicka in
3 000,00
2013-04-05
2016-04-04
a e

I

I

I

€ Lokalt intrant | Skyddat lage: Av

fa v HI00% v

I bilden Abonnemangsavtal finns ett antal flikar. Flikarna betaljer och

Behand1ingsuppgifter dr 6ppna nir du kommer in i bilden. For att se informationen som finns
under ndgon av de ovriga flikarna klickar du pa aktuell flik.

Foljande flikar finns:

e Detaljer — allmdnna uppgifter om patienten visas.

e Behandlingsuppgifter — visar uppgift om den/de tillstdnd som har lagts till 1
abonnemanget.

e Involverade personer/organisationer — visar uppgifter om de personer/organisationer
som varit involverade i avtalet.

e Datum — visar datum ndr nagot hédnt i1 drendet, ex. skapandedatum, inskickat datum,
avtalsstart, avtalsupphdrande och ATB 1 o.s.v. anvind.

e Historik — visar historik for avtalet om abonnemangstandvard, t.ex. om det har skapats
nagot BTB Avtal.

Datum 2026-01-01
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Ta bort avtal om abonnemangstandvard i status

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att ta bort avtal om abonnemangstandvard* i status Skapad

som du inte ldngre vill ha kvar.

*Avtal om abonnemangstandvard som har skapats av dig sjdlv, avtal om abonnemangstandvdrd
kan dven tas bort av person som tillhor samma mottagning som du och ddr de har ndgon av

systembehorigheterna Mottagningsadministrator eller Vardgivaradministrator.

tas abonnemangsavtalet bort, svarar du Nej sa kommer abonnemangsavtalet att finnas kvar.

I det hér fallet svarar du Ja.

Datum 2026-01-01

Copyright, Forsakringskassan
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1. Sok fram det avtal om abonnemangstandvard som ska tas bort. Beskrivning om hur du soker
fram ett avtal om abonnemangstandvard hittar du i avsnitt *Sok avtal om
abonnemangstandvaird”.

- I Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

.1 Forsakringskassan
s = Abonnemangsavtal: 5001958 @ Tillbaka ~ £ =
-
e [ElSpara  Efterfolj. transakt. i % 8

| Startsida ~ Detalier  ”Bearbeta A
| Allmanna uppgifter Behandlingsuppgifter
: Arende ID: 5001958 Status: Skapad
| Personnummer:  19541004-2815 Pris for avial om abonn... 4 500,00
| Patientens namn: Mohamad Abdula Testorsson Tidpunkter
| Abonnemang fromdat... 2014-02-01
| Abonnemang to.mdat..  2017-01-31
|
|
| ~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista [ Tillstand g e
| B Inget resultat hittades
' » Involverade personer/organisationer e
|
: + Datum 2
| |
| } Historik 2 v

2. For att ta bort abonnemangsavtalet klickar du pa = till hdger om texten Efterfo1j,

transakt., lingst upp i vénstra hornet.
' -
{2 Bekrafta borttag - Internet Explorer I. = | (=] |_ﬂh
WVill du verkligen ta bort arendet?
Ja || Nej
L.
3. I den dialogruta som 0ppnas far du fragan "Vill du verkligen ta bort iirendet?”. Svarar du Ja sa




Forsakringskassan

Dokumentégare
Tandvard ITUM3T AH_Tandvérdssystemet
Per: p Systemmeddelanden Logga ut
Forsakringskassan
T a Patient: Mohamad Abdula Testorsson 163 61 Spanga @ Tillbaka ~ [ -
ElSpara | X Avbryt | g 0
~ Konto: Detaljer  7Bearbeta ~
Allmanna uppgifter Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum
Patient-ID: 500019495 Anv... 1 300,00 SEK 2017-07-01 2019-06-30
ID-nummer Anv [} 300,00 SEK 2016-07-01 2018-06-30
Personnummer:  19541004-2815 Ersattningsgrundande belopp
Fomamn: Mohamad Abdula Ersattningsperiodens st
Efternamn: Testorsson Ersattningsperiodens sl...
Fadelsedatum: Senaste besbksdatum:
Land: SE
Ar registrerad som forsakrad ... fr.o.m. datum Avtal om abonnemangsavtal
Ja: [ 2005-01-01 ID:
Nej: [0
Sarskilt tandvardsbidrag fr.o.m. datum t.o.m. datum
Farhandsprov...
~ Patienthistorik g, =
Dokument Status Besoksdatum Inskickat Beslutat Belopp
@ Ej Tilldelade dokument
~ Abonnemangsuppgifter g, =
D Inget resultat hittades v
#100% -

4,

Dokumentkategori
Anviandarhandledning

Dokumentnamn inkl. version

Niér avtal om abonnemangstandvérd har tagits bort kommer du tillbaka till foregédende fonster,

hir ser du nu att abonnemangsavtaltet inte langre finns kvar.

Datum 2026-01-01
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13 Skapa BTB Avtal (Begaran om tandvardsbidrag)

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att skapa BTB Avtal.
For att skapa ett BTB Avtal krivs det att ett Abonnemangsavtal har huvudstatus Skicka in”.

Det gar att skapa BTB Avtal fran ett Abonnemangsavtal &ven om du sjilv inte har skapat
Abonnemangsavtalet, forutsatt att den som skapade Abonnemangsavtalet finns inom samma

vardgivare.

1. Logga in pa Tandvérdssystemets startsida.

Forsdkringskassan
| startsida

\4"\ So6k
Abonnemangsavial
BTB Avtal
Betalningsspecifikation
Férhandsprovat besok
Farhandsprovning
Fdrhandsprovning STB
Korrigering
Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesdk

S0k Efterhandskontroll
Vérdgivare

| Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt

Beslutade arenden
Arenden som har gatt till utbe

S0k drenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuelit

Beslutade arenden
Arenden som har gatt till utbe

Personanpassa Systemmeddelanden Loggaut

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Fdrhandsprovning
Forhandsprévning STB
Patientbesok

- B -
9 8

~

F105% ~

2. SOk upp och 6ppna Abonnemangsavtalet. Se avsnitt *Sok avtal om abonnemangstandvdrd” for
en beskrivning av hur du gor detta.

Datum 2026-01-01
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. wn . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
. Forsékringskassan
"" ‘H“. Abonnemangsavtal: 5000000579 [ Tillbaka = [ =
TiSpara Efiertol, transakt. 8 0
SELEE ~Detaljer  ZBeaeia A
Allmanna uppgifter Behandlingsuppgifter
Arende ID: 5000000579 Status:  Skickain
Personnummer.  19851004-2651 Pris for avtal om abonne. .. 3 500,00
Patientens namn:  Kim Sebastian Testorsson Tidpunkter
Abonnemang fr.0.m datum:  2018-12-03
Abonnemang t.o.m datum: 2021-12-02
~ Behandlingsuppgifter (5] Tillstand ma e
B Inget resultat hittades
» Invelverade personer/organisationer a
» Datum 2
} Historik e |y
®I05% -
) . Efterfalj. transakt.
3. Klicka pa knappen .
f & Partnerurval Dokumenthuvud - Internet Explorer ._‘ - ; —_ _. - Elﬂlér
Partnerurval (max. 1)
X Avbiyt! 2
Funktion ID Namn
Mottagning 500051445 Clinic C
Mottagning 500052749 CP Test C2
4.  Om du ér ansluten till flera mottagningar kommer en dialogruta upp dédr du maste vilja vilken
mottagning som BTB Avtalet ska sparas hos.
5. Vi]j rétt mottagning genom att klicka pa rutan till vinster om mottagningens namn. Om du

bara &r ansluten till en mottagning behdver du inte vilja, dd kommer BTB Avtalet upp direkt.

Datum 2026-01-01

Copyright, Forsakringskassan

IT

Sid. 92 (207)



Forsakringskassan

Dokumentkategori
Anviandarhandledning
Dokumentégare Dokumentnamn inkl. version
° °
Tandvard ITUM3T AH_Tandvérdssystemet
. - . Personanpassa Systemmeddelanden Loggaut
L1 Forsakringskassan
==—
e - | BTB Avtal: Ny [ Tillbaka = [
*-
Elspara Efierfdlj. transakt a0
SEREE) - Detaljer 7 Bearbeta
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Arende ID: Status:  Skapad v
Personnummer. | 19851004-2651 Tandvérdsers'at‘[ning 0,00
Patient: Kim Sebastian Testorsson
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Avtal om abonnemangstandvard
Anva, [ 300.000 SEK 2017-07-01 2019-06-30 Awtals ID: 5000000579
Anva [ 300.000 SEK 2018-07-01 2020-06-30
Antal kvarvarande tander: hd
Antal intakta tander. hd
b Ir per isationer 2
» Bilagor e
» Datum 2
} Historik 2
~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB) ./ Searbeia a
Anvand STB: [ Begart STB belopp: 0.00 STB Anledning v
v
#105% -

6. BTB Avtalet visas och dér hittar du information om patientens Allménna Tandvardsbidrag
(ATB) over tva ar eftersom patienten har ritt att spara tandvardsbidrag under sa lang tid.

7. Du kan se belopp, giltighetstid och om det har anvints eller inte.

8.  Om ATB ska anvindas som betalning vid detta tillfélle, klicka pd rutan Anvdnds ATB for det ar
som ATB ska anvindas for.

Personanp Systemr den Loggaut
o aep
L1 Forsdkringskassan
—
- - | BTB Avtal: Ny & Tilbaka - [
+-
Elspara Efterfol]. transakt a 08
Startsida v Detaljer 7 Bearbela
Allm3nna uppgifter Bearbetningsdata
Arende 1D: Status:  Skapad v
Personnummer.  19851004-2651 Tandvardsersatining: 600,00
Patient:  Kim Sebastian Testorsson
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Avtal om abonnemangstandvard
Anva [~ 300,00 SEK 2017-07-01 2019-06-30 Awvtals ID: 5000000579
Anva.. [ 300,000 SEK 2018-07-01 2020-06-30
Antal kvarvarande tander: A
Antal intakta tander |12
16 A
17
» Involverade personeriorgal }g =
20
» Bilagor 21 e
22
+ Datum 23 a
24
25
» Historik 2% e
27
v Sarskilt tandvardsbidrag (5§28 a
29
Anvand STB: [ 30 STB Anledning: v
3 v v
32
#105% -

9. Vilj Antal kvarvarande tdnder irullgardinsmenyn. I det hér fallet véljer du 28 kvarvarande
tdnder, max antal tdnder att vilja dr 32.

Datum 2026-01-01 IT
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- - . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
.1 Forsakringskassan
——
e . | BTB Avtal: Ny B Tillbaka -
ElSpara Efterfdlj @ 0
startsida ~ Detaljer 7 ~
Allménna uppgifter Bearbetningsdata
Arende 1D Status:  Skapad -
Personnummer: | 19851004-2651 Tandvérdsersatining 600,00
Patient: Kim Sebastian Testorsson
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.0.m datum Avtal om abonnemangstandvard
Ava.. [ 300,000 |SEK  2017-07-01 2019-06-30 Avials ID: 5000000579
Ava.. [ 300,000 SEK  2018-07-01 2020-06-30
Antal kvarvarande tander. 28 h
Antal intakta tander: A
14
15 a
» Involverade personeriorgal 16 a
17
" 18
» Bilagor 2
g 19
20
» Datum 21 a
22
» Historik 23 a
24
5 25
v Sarskilt tandvardsbidrag (o5 a
Anvand STB: [ 3; STB Anledning ~
29 v v
an
#H105% -

10. Vilj Antal intakta tander irullgardinsmenyn. I det hér fallet véljer du 25 intakta tander,
max antal tdnder att vélja ar 32.

@ Hade du valt fler intakta tinder 4n kvarvarande tander sa far du meddelandet: ”Andra sd att
antal intakta tinder dr firre dn, eller lika med, antal kvarvarande tinder.” nir du forsoker att
skicka in patientbesoket.

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

Forsédkringskassan
2 | BTB Avtal: Ny O Tillbaka ~

Blspara Efterfolj. transakt oy
Startsida ~ Detaljer 7 Bearbeia o
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Arende 1D: Status: | Skapad -
Personnummer.  19851004-2651 Tandvardsersatining. 600,00
Patient: | Kim Sebastian Testorsson
Allmant landvérdshidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Avtal om ahonnemangstandv:"lrd
Anva [~ 300,000 SEK 2017-07-01 2019-06-30 Avtals ID: | 50000005792
Anva [~ 300,000 SEK 2018-07-01 2020-06-30
Antal kvarvarande tander: 28 -
Antal intakia tander. 25 -
» Invi per a
» Bilagor a
» Datum 2
} Historik e
~ Sarskilt landvérdshidrag (STB) £’ Bearbeta e
Anvand STB: [ Begart STB belopp: 0.00 STB Anledning v
v
H105% -
11. Om patienten har rétt att anvénda sig av Sérskilt tandvardsbidrag (STB) 6ppna fliken
b Sarskilt tandvardsbidrag (STB) oo om att trycka pé pilen till vinster om texten.
12. Markera i rutan Anvand STB om patienten har ritt att utnyttja STB.
Datum 2026-01-01 IT
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Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
o ap e
Fdrsdkringskassan
—__ 1
== ~ | BTB Avtal: Ny @& Tillbaka ~ £ -
[Elspara Efierio &
Startsida ~ Detaller 7B ~
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Arende 1D Status: | Skapad -
Personnummer.  19851004-2651 Tandvardsersatining: 1200,00
Patient: Kim Sebastian Testorsson
Allm3nt tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.0.m datum Avtal om abonnemangstandvird
Ava.. [ 30000 SEK | 2017-07-01 2019-06-30 Avials ID: 5000000579
Anva.. [ 300,00 SEK | 2013-07-01 2020-06-30
Antal kvarvarande tander. 28
Antal intakta tander: 25
» Involverade personer/organisationer a
» Bilagor a
» Datum e
» Historik e
~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB) 7 Bearbeta a
Anvand STB: Begart STB belopp: 600,00 STB Anledning: -
v
HU5% -

13.

Systemet ldgger ut det belopp som finns kvar att begira, hela beloppet kommer att anvédndas.

Forsakrin

gskassan

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

> BTB Avtal: Ny B Tibaka = | -
-
[BlSpara Efterfa ),
Startsida ~ Detaljer 'O ~
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Arende 1D: Status:  Skapad v
Personnummer.  19851004-2651 Tandvardsersattning 1200,00
Patient:  Kim Sebastian Testorsson
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Avtal om abonnemangstandvard
Anva. [~ 300,00 SEK 2017-07-01 2019-06-30 Avtals ID: 5000000579
Anva, ¥ 300,000 SEK 2018-07-01 2020-06-30
Antal kvarvarande tander. |28
Antal intakta tander. 25
Muntorrhet pga. lakemedelsbeh
- Muntorrhet pga. stralbehandling
»Ir per ioner Sjogrens syndrom
KOL ech syrgas eller naringsdryck
» Bilagor Cystisk fibros
Ulcerds kolit
Crohns sjukdom
b+ Datum Tarmsvikt
Eresioner pga. atstoming el reflux
» Historik Svarinsialld diabetes
Genomgar dialysbehandling
~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB) 7 Bearbeia Immunosuppression pgz. lakemedeisben
Genomgangen organtransplantation
Anvand STB: [ Begart STB belopp: 500,00 STB Anledning v
v
H105% -

14. Vilj sTB Anledning i rullgardinsmenyn.

15. I det hédr exemplet viljer du Sjogrens syndrom.

Datum 2026-01-01
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Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

- BTB Avtal: Ny & Tillbaka ~ [
ElSpara Efteridlj transaki a8
Startsida v Detaljer .7 Bearbela
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Arende 1D: Status:  Skapad -
Personnummer.  19851004-2651 Tandvardsersatining 1200,00
Patient:  Kim Sebastian Testorsson
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.0.m datum t.o.m datum Avtal om abonnemangstandvard
Amva.. [ 300.000 SEK 2017-07-01 2019-06-30 Awtals ID: 5000000579
Anva [~ 300,00 SEK 2018-07-01 2020-06-30
Antal kvarvarande tander: 23 A
Antal intakta tander: 25 hd
» Involverade personer/organisationer =
» Bilagor e
» Datum @
» Historik &
~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB)  /Secarbela e
Anvand STB. [ Begart STB belopp. 600,00 STB Anledning:  Sjogrens syndrom -
v
#05% -
16. Nu dr alla uppgifter 1 BTB Avtalet ifyllda.
. e . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
.1 Forsakringskassan
=——
e _ | BTB Avtal: Ny & Tillbaka ~ )
-
[ElSpara Efierfdlj. transakt a0
Startsida ~ Detaljer 7 A
Allm3nna uppgifter Bearbetningsdata
Arende 1D: Status:  Skapad -
Personnummer:  19851004-2651 Tanavérdsersatning: | Skapad
, Avbryt
) Patient:  Kim Sebastian Testorsson Skicka in
Alimant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Avtal om abonnemangstandvara
Anva. el 300,00 SEK 2017-07-01 2019-06-30 Awtals ID: 5000000579
Anva. [~ 300,00 SEK 2018-07-01 2020-06-30
Antal kvarvarande tander: 28
Antal intakta tander: 25
» Involverade personer/organisationer =
» Bilagor e
» Datum &
» Historik &
* Sarskilt mndvérﬂsbidrag (STB) 7 Bearbeta e
Anvand STB: [ Begart STB belopp: 600,00 STB Anledning:  Sjégrens syndrom -
v
H105% -

17. Nu aterstér bara att rapportera in BTB Avtalet till Forsakringskassan. For att kunna gora detta
maste drendets status dndras till Skicka in.

@ Om du vill pausa 1 detta ldge, och spara BTB Avtalet utan att skicka in det gar det bra,
klicka da pa knappen Spara langst upp till vanster. Du kan nu limna BTB Avtalet och
aterkomma till det vid ett senare tillfélle. Du kan alltid hitta det under sok BTB Avtal (Begéiran
om tandvérdsbidrag.
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- - . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
L3 Forsakringskassan
—
- | | BTB Avtal: Ny & Tilbaka ~
-
BlSpara Efterfdlj. transakt @, O
Startsida ~ Detaljer  7Bearbela N
Allm3nna uppgifter Bearbetningsdata
Arende 1D Status:  Skicka in
Personnummer:  19851004-2651 Tandvardsersattning: 1200,00
Palient:  Kim Sebastian Testorsson Avtal om abonnemangstandvard
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Avials ID; 5000000579
Anva... [7 300,00 SEK 2017-07-01 2019-06-30
Anva... [@ 300,00 SEK 2018-07-01 2020-06-30
Antal kvarvarande tander: 28
Antal intakta tander: 25
» Involverade personerforganisationer 2
» Bilagor 2
» Datum a
» Historik a
~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB) 7 Searbeta a
Anvand STB: [7] Begart STB belopp: 600,00 STB Anledning: Sjdgrens syndrom
v
#H105% -

18. Status dr nu Skicka in och drendet dr ddrmed inte ldngre majligt att redigera. Klicka pa

knappen & =P3ra | for att registrera BTB Avtalet i tandvardssystemet och skicka in det till
Forsédkringskassan.

—Ea Om du skulle uppticka nagon felaktighet efter att status har dndrats till Skicka in men
innan du har sparat, maste du fylla i BTB Avtalet pé nytt eftersom det inte ldngre ar redigerbart.

Klicka da pa Startsida i den grona kolumnen till vénster varpa en dialogruta med fradgan om du
vill spara informationen dppnas. Vilj Nej och du kommer tillbaka till startsidan.

. - . Personanpassa Systemmeddelanden Loggaut
LY Forsakringskassan
e . | BTB Avtal: 8000042611 & Tillbaka ~
-
Efterfdlj. transakt. = B
Startsida RAl
~ Detaljer Z/Bearbeta S
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Arende ID: 5000042611 Status: Mottagen
Personnummer:  19851004-2651 Tandvardsersattning 1200,00
Patient:  Kim Sebastian Testorsson Avtal om abonnemangstandvard
Allmant tandvérusbiurag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Avtals ID- 5000000579
Anva.. [ 300,00 SEK 2017-07-01 2019-06-30
Anva - 300,00 SEK 2018-07-01 2020-06-30
Antal kvarvarande tander. 28
Antal intakta tander. 25
» Involverade personer/organisationer a
» Bilagor a
» Datum 2
» Historik @
~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB)  7Bearbeta 2
Anvand STB: [ Begart STB belopp: 600,00 STB Anledning:  Sjogrens syndrom
hd
f105% -

19. BTB Avtalet ér inrapporterat. Det indikeras genom att knappen inte ldngre gér att
klicka pa. Status har éndrats till Mottagen och BTB Avtalet har tilldelats ett unikt Arende-1ID.
Det visas i ett meddelande lédngst upp till vénster.

Datum 2026-01-01

Copyright, Forsakringskassan

IT
Sid. 97 (207)



Forsakringskassan

Dokumentégare

Tandvard ITUM3T

Dokumentkategori

Anviandarhandledning

Dokumentnamn inkl. version

AH_Tandvardssystemet

14 Sok BTB Avtal (Begaran om tandvardsbidrag)

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram ett BTB Avtal.

Logga in pd Tandvardssystemets startsida.

Forsidkringskassan
— _a | Startsida

Q) sox

Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontrall
Férhandsprivat besdk
Férhandspriavning
Farhandspravning STB
Karrigering

Kaorrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesok
Wardgivare

I:I Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

k Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Per: Sy

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventions patient
Farhandspravning
Férhandsprivning STB
Patientbestk

Legga ut

E Tillbaka - B -
2 8

@ Lokalt intrandt | Skyddat lage: Av

v WMI0% -

2. Klicka pa linken BTB Avtal i rutan Sok.

Forsidkringskassan
> | s6k BTB Avtal

Startsida

Sokbegrepp

Arende 1D v | |Ar
ID-kategori ~ | |Ar
ID-nummer ~ ||Ar

Resultatlista

Arende ID

-

Per: p 5 ddeland Logga ut
&3 Tillbaka - [ -
Dilj sakfalt
= Person Mr / Samaordnir =
~ Person Mr / Samordnings N
Annat nummer
Maximalt antal resultat: 20
2
Status

Skapandedatum

& Lokalt intranét | Skyddat lage: Av

A ov ®I0% v

Om du kénner till drende-id f6r det BTB Avtal du vill soka fram anger du Arende ID1

inmatningsfaltet. Om du inte kénner till &rende-id eller vill soka fram en patients alla BTB Avtal
valjer du nagot av alternativen i rullgardinsmenyn for I1D-kategori:

e Person Nr/Samordnings Nr.

® Annat nummer.
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asmap s : Per p Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsadkringskassan
R " | s6k BTB Avtal D Tilbaka - [ -
Startsida
Sokbegrepp Dalj sakfalt
Arende 1D ~ | Ar -
|ID-kategori ~ | Ar « Person Nr/ Samordnir «
ID-nummer ~ | Ar ~ 19500101-3208
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista
SIS
Arende ID Skapandedatum Status
€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av 4 ¥ |100% -

4. Om dui foregdende steg valt:

Person Nr/Samordnings Nr —anger du personnummer/samordningsnummer i inmatningsfltet
for ID-nummer 1 formatet AAAAMMDD-XXXX eller AAAAMMDDXXXX.

Annat nummer —anger du det nummer som finns pé patientens ID-kort (t.ex. EU-kort) i
inmatningsfiltet for ID-nummer.

5. Kilicka pa knappen sok for att utfora sokningen.

- - - Per: p Sy ddeland Logga ut
L1 Forsdkringskassan
2 — | 36k BTB Avtal Tillbaka ~ [ -

Sokbegrepp Dalj sokfalt
Arende 1D ~ | Ar -

ID-kategori - | |Ar = Person Nr/ Samordnir =

ID-nummer ~ || Ar = 19500101-3208

Maximalt antal resultat: 20

Aterstall

R i 1 Besok hittad
%
Arende 1D Skapandedatum Status
8000018903 2013-04-08 Mottagen
€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av fa v~ H10% ~

6. Om du har skapat ett BTB Avtal for patienten du utfor sokningen pa visas det i resultatlistan. I
listan kan du se:

e Arende-ID — det unika id-nummer som tilldelas ett &rende nar det skapas.
e Skapandedatum — datum nér drendet skapades.

e Status —1i vilket status drendet befinner sig i.
Genom att klicka pd nagon av kolumnerna gar det att sortera drendena i stigande eller fallande
ordning.

7. Klicka pa Arende 1D for att ppna BTB Avtalet. I det hdr exemplet klickar du p4 8000018903.
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e . Per: p Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
g =~ | BTB Avtal: 8000018903 B Tilbaka ~ [
-«
Bl [ElSpara  Eferfalj. transakt. &, O
Startsida
~ Detaljer  7Dearbeta
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Arende ID: 5000013903 Status: Mottagen
Personnummer:  19500101-3208 Tandvardsersattning: 900,00
Patient:  Tester Testorsson Avtal om abonnemangstandvard
Allmant tandvérdsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Avtals ID: 5002536
Anvan = 150,00 SEK 2011-07-01 2013-06-30
Anvan.. [ 150,00 SEK 2012-07-01 2014-06-30
Antal kvarvarande tander: 30
Antal intakta tander: 29
b Involverade personerforganisationer =
» Bilagor 0
» Datum =
» Historik =
~ Sarskilt tandvardsbidrag (STB)  7Bearbeia &)
Anvand STB: [4 Begart STB belopp: 600,00 STB Anledning:  Sjdgrens syndrom
@ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av g v~ R100% -

8. Ibilden BTB Avtal finns ett antal flikar. Fliken Detaljer &r 6ppen ndr du kommer in 1 bilden.
For att se informationen som finns under ndgon av de dvriga flikarna klickar du pa aktuell flik.

Foljande flikar finns:
e Detaljer — allmdnna uppgifter om patienten visas och om ATB anvénts.
e 1Involverade personer/organisationer — visar uppgifter om de personer/organisationer
som varit involverade i BTB Avtalet.
e Bijlagor — visar de bilagor som &r bifogade i BTB Avtalet eller om du ska bifoga en bilaga
se avsnitt “Bifoga bilagor” borja da fran punkt 10.
e Datum — visar datum nér nagot hint i1 drendet, ex. skapandedatum, inskickat datum och
avslutad datum.
e Historik — visar historik for BTB Avtal, t.ex. vilket avtal om abonnemangstandvéird som
ar kopplat till BTB Avtalet.
e sdrskilt tandvardsbidrag (STB) — visar uppgifter om anvdnd STB, begért STB belopp
samt STB anledning.
Datum 2026-01-01 IT
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15 SOk korrigering BTB (Begaran om
tandvardsbidrag)

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram korrigerade BTB Avtal.

Logga in pa Tandvardssystemets startsida.

Forsakringskassan
. | Startsida

Q) sok

Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandsprovat besak
Farhandspravning
Farhandsprovning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesdk
Vardgivare

g‘ Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellit
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Per: Sy

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandspravning
Farhandspravning STB
Patientbesok

Logga ut

EJ Tillbaka ~ & -

2 B2

€& Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

#®100% -

Klicka pé lanken Korrigering BTB irutan Sok.

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

Forsdkringskassan

S6k Korrigering BTB B Tillbaka = [ -
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
Arende D - Ar -
ID-kategori - Ar + Person Nr / Samordnir +
ID-nummer - | Ar ~ Person Nr / Samordnings Nr
Annat nummer

Maximalt antal resultat: 20

Resultatlista
=S
Arende ID Skapandedatum Status
€ Lokalt intranit | Skyddat lage: Av v ®0wn -

Om du kénner till drende ID pé den korrigering BTB du vill soka fram anger du Arende ID. Om

du inte kinner till d&rende ID eller vill soka fram alla korrigeringar BTB for en patient véljer du
ett av alternativen i rullgardinsmenyn for ID-kategori:
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Forsakringskassan
I ~7 | sk Korrigering BTB

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut =

& Tillbaka ~ £ ~

Sokbegrepp Dalj sokfalt
Arende ID ~ | |Ar -
|D-kategori - Ar = Person Nr/ Samordnir =
|D-nummer ~ | Ar - 19530101-1480
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista
LI
Arende ID Skapandedatum Status
Klar @ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av fa v ®UW0% ~

4. Om dui foreginde steg valt:

Person Nr/Samordnings Nr —anger du personnummer/samordningsnummer i inmatningsfltet
for ID-nummer 1 formatet AAAAMMDD-XXXX eller AAAAMMDDXXXX.

Annat nummer —anger du det nummer som finns pé patientens ID-kort (t.ex. EU-kort) i

inmatningsfiltet for ID-nummer.

Klicka péd knappen sok for att utfora sokningen.

Forsakringskassan
= 56k Korrigering BTB
4

e

Startsida

Sokbegrepp

Arende ID ~ | Ar
ID-kategori ~ | Ar
ID-nummer ~ | Ar
Aterstall

Resultatlista: 1 Besok hittades

Arende 1D
5000016941

Per: Sy ddaland, Logga ut *

3 Tillbaka - 2] -

Dalj sdkfalt

—

+ Person Nr/ Samordnir +

- 19530101-1480

Maximalt antal resultat: 20
2

Skapandedatum Status
2012-11-21 Maottagen

@ Lokalt intrandt | Skyddat lge: Av a3 v HRI0% =~

6. IResultatlista visas resultatet av sokningen.

e Arende ID - detunika id-nummer som tilldelas ett &rende nir det skapas.

e Skapandedatum — datum nér drendet skapades.

e Status — vilken status drendet befinner sig i.
Genom att klicka pd nagon av kolumnerna gar det att sortera drendena i stigande eller fallande

ordning.
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7. For att oppna ett korrigering BTB klickar du pé det aktuella korrigeringsarendets Arende ID.
8. I det hir exemplet klickar du pa 8000016941.

Forsakring

Startsida

skassan

Korrigering BTB: 8000016941
3
k| Elspara

~ Detaljer  7Bearbeta
Allménna uppgifter
Arende ID: 8000016941
Personnummer:  19530101-1480
Patient:  Tester Testorsson

Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum

Anvand [} 150,00 SEK 2011-07-01
Amvand .. [ 150,00 SEK 2012-07-01
Anvand STB: [

Korrigeringsbelopp:
~ Sarskilt Tandvardsbidrag (STB) 7 Bearbelz

Anvand STB: [0
Utbetalt STB i besok:

» Involverade personer/organisationer

+ Datum

» Historik

Bearbetningsdata

Status:

Tandvardsersattning:

t.o.m datum
2013-06-30
2014-06-30

900.00-

STB Anledning:
600.00 Utbetalt STB efter korrigering:

€5 Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

Mottagen

Tillbaka - [

Logga ut

B!

0,00

9. Det aktuella korrigeringsdrendet visas. I bilden finns ett antal flikar.

Flikarna betaljer och sdarskilt Tandvardsbidrag (STB) dr Oppna ndr du kommer in i

bilden. For att se information som finns under nagon av de 6vriga flikarna klickar du pé aktuell

flik.

Foljande flikar finns:

e Detaljer — allménna uppgifter om patienten visas och om ATB anvénts.

e sdrskilt Tandvardsbidrag (STB) — visar uppgifter om anvdnd STB, STB anledning,
utbetalt STB 1 besdk och utbetalt STB efter korrigering.

e Involverade personer/organisationer — visar uppgifter om de personer/organisationer

som varit involverade 1 drendet.

e Datum — visar datum nér ndgot hént i drendet, ex. skapande datum och avslutad datum.

e Historik — visar vilket BTB Avtal korrigeringen har gjorts pa.
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16 Skapa forhandsprovning STB

Detta avsnitt beskriver hur du skapar en forhandsprévning STB.

1. Logga in pd Tandvérdssystemets startsida.

Startsida

Q Sok

Abonnemangsavtal

|| Skapa

Abonnemangsavtal

BTB Awtal EU/EES/Konventionspatient
Betalningsspecifikation Férhandsprévning
Efterhandskontroll Farhandsprovning STB

Férhandsprivat besék Patientbesdk
Farhandspravning

Férhandsprévning STB

Korrigering

Kaorrigering BTB

Mottagning

Patient

Patientbesok

Vardgivare

ﬂ Sck egna drenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuelit
Beslutade drenden

Arenden som har gatt till utbe

_ﬁ Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

r . wer . : Per: p y ddelanden Logga ut

Forsdkringskassan

e | Startsida G Tilbaka - B -
|

€ Lokalt intrandt | Skyddat lage: Av

v HIN% -

2. Klicka pa lanken Férhandsprévning STB i rutan Skapa.

@ | Partnerurval Dokumenthuvud -- Webbsidedialogruta

Partnerurval (max. 1)

Funktion D Namn
500051422 Clinic 123456789
500051411 Clinic B

Mattagning
Mattagning

\

A

mottagning som forhandspréovning STB ska sparas hos.

4. Vilj ritt mottagning genom att klicka pa rutan

Om du ar ansluten till flera mottagningar kommer en dialogruta upp dér du maste vélja vilken

till vinster om mottagningens namn. Om du

bara &r ansluten till en mottagning behdver du inte vilja, dd kommer forhandsprovningen upp

direkt.
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Forsakringskassan
-'-" Forhandsprovning STB: Ny
[ElSpara Efterfolj. transakt

Startsida

- Detaljer  7Dearbeta
Allmanna uppgifter

Farhandsprévnings 1D:

Per: P Sy ddeland Logga ut

& Tillbaka ~ [ ~
2 5

Bearbetningsdata

Status:  Skapad -

Personnummer:* |

|‘ Forhandsprovning STB fr.o.m. datum t.o.m. datum

Patientens namn:

Giltighets period:

STB Anledning:* |

b Involverade personerforganisationer

» Bilagor

» Datum

v Historik

I

It

@ Lokalt intrangt | Skyddat lage: Av fg v ®100% -

5. Klicka pd rutan “ i féltet Personnummer. En dialogruta 6ppnas dir du kan soka efter en patient.

Sokbegrepp

Sok efter:  Privatkonton

ID-nummer v ||Ar

ID-kategori v || Ar

Radera

Resultatlista

Dol sokfalt

b

v 15450101-3214

« Person Nr/Samor... +

Maximalt antal resultat. 20

Har kan du vilja att soka pa Person Nr/samordnings Nr eller Annat nummer.

Om patienten dr fran ett EU/EES/Konventionsland véljer du Annat nummmer och skriver in det
nummer som finns pa vederborandes ID-kort (t.ex. EU-kort).

Klicka pa knappen SOKNING for att utfora sokningen. Om patienten hittas stangs dialogrutan och
patientens namn fylls i automatiskt.

Om du vill snabba upp sokningen efter patienten gir det bra att skriva in ID-nummer (t.ex.
Person Nr/Samordnings Nr) direkt 1 filtet och tryck Enter eller TAB. Om sdkningen hittar en

patient fylls féltet automatiskt i.
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T P P Sy ddelanden Logga ut
o] Forsakringskassan
- I I .
T .., | Forhandsprdvning STB: Ny @ Tillbaka ~ [ -
2 i [ElSpara  Efterfilj. transakt e 2 a8
Startsida
~ Detaljer 7 Bearbeta
Allménna uppgifter Bearbetningsdata
Fiarhandsprévnings 1D: Status:  Skapad -
Personnummer.  19450101-3214 Ferhandsprovning STB fr.o.m. datum t.o.m. datum
Patientens namn:  Tester Testorsson Giltighetsperiod:
STB Anledning.” ‘v
Muntorrhet pga. lakemedelsbeh. B
Muntorrhet pga. stralbehandling
» Involverade personerforgani Sjogrens syndrom — a
KOL och syrgas eller naringsdryck
- Cystisk fibros a
D L= Ulcerds kolit -
» Datum =
» Historik =
@ Lokalt intranat | Skyddat lige: Av v HI0% v

8. Vilj sTB Anledning irullgardinsmenyn. I det hir exemplet véljer du Muntorrhet pga.
ldkemedelsbeh.

9. Tryck Enter.

T : Per: p Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
—— e . .

g Forhandsprovning STB: Ny 3 Tillbaka ~ (] -
o ElSpara  Efterfol]. transakt o 8
Startsida

- Detaljer 7 Bearbeta
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Farhandsprévnings 1D: Status:  Skapad A
Personnummer-  19450101-3214 Forhandsprévning STB Skapad
Skicka
Patientens namn:  Tester Testorsson Giltighetsperiod: Lo
STB Anledning:®  Muntorrhet pga. lakemedelsbeh. -
+ Involverade personer/organisationer 2
» Bilagor S
» Datum &
¥ Historik =
@ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av fh v ®I0% -

10. Alla nédvéndiga uppgifter i forhandsprévning STB ar nu ifyllda. For att kunna skicka in den for
handléggning hos Forsékringskassan maste drendets status dndras till Skicka in.
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Forsakringskassan rer ° faelonden Logga ut
jpi'_ Férhandsprévning STB: Ny B Tillbaka ~ O3 -
o = i EiSpara  Efterfolj. transakt % B
Startsida
~ Detaljer ¢ Bearbeta
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Férhandsprévnings 1D: Status:  Skicka in -
Personnummer:  19450101-3214 Forhandsprovning STB fr.o.m. datum t.0.m. datum
Patientens namn:  Tester Testorsson Giltighetsperiod:
STB Anledning:  Muntorrhet pga. lakemedelsbeh. -
» ade p =
» Bilagor =
» Datum 2]
» Historik 8
€i Lokalt intranat | Skyddat lige: Av fa v~ R100% ~
11. Forhandsprovning STB syns nu i visningsldge och kan inte langre redigeras.
12. Klicka pa knappen for att registrera forhandsprovning STB i tandvardssystemet och
skicka in den till Forsdkringskassan.
—EE Om du skulle uppticka ndgon felaktighet efter att status dndrats till Skicka in men innan du
har sparat, maste du fylla i forhandsprovning STB pa nytt eftersom den inte ldngre gar att
redigera. Klicka pd Startsida i den grona kolumnen lingst till vinster varpa en dialogruta med
frdgan om du vill spara information 6ppnas. Vilj Nej och borja om frén steg 1.
Forsakringskassan : ° ddsianden Logga ut
“"‘" = ‘ Forhandsprovning STB:6000000704 3 Tillbaka ~ [ -
e = = [ElSpara  Efterfolj. transakt. B 28
Startsida
~ Detaljer 7 Bearbeta
Allméanna uppgifter Bearbetningsdata
Férhandsprévnings ID- 5000000704 Status: Manuell handlaggning kravs
Personnummer:  19450101-3214 Forhandsprovning STB fr.o.m. datum t.o.m. datum
Patientens namn: Tester Testorsson Giltighetsperiod:
STB Anledning: Muntorrhet pga. lakemedelsbeh
3 ade p &
» Bilagor 5
» Datum O
» Historik 8
€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av g v H|100% -
13. Forhandsprovning STB ér inskickad! Det indikeras genom att knappen inte langre gér
att klicka pd, och du kan &ven se att forhandsprovning STB har blivit tilldelad ett unikt Arende
ID. Arendets status har dndrats till Manue11 handldggning kravs vilket alltid ar fallet med
forhandsprovning STB.
—EE Nar du har sparat forhandsprovning STB och status blir "Manuell handlaggning kravs” da
p p g ggning
far du dven meddelandet ”Du kan ldgga till bilagor 1 drendet”. Om du ska bifoga en bilaga i
drendet, se avsnitt “Bifoga bilagor” borja da fran punkt 10.
Datum 2026-01-01 IT

Copyright, Forsékringskassan Sid. 107 (207)




Forsakringskassan

Dokumentégare

Tandvard ITUM3T

17

Dokumentkategori
Anviandarhandledning

Dokumentnamn inkl. version

AH_Tandvardssystemet

Sok forhandsprovning STB

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram forhandsprovning STB.

ﬁ Om nédgon annan vardgivare eller om patienten sjélv har skickat in forhandsprévning STB
kan du inte soka fram den hér, utan dd méste du gé via patientvyn. Se steg 9-11 1 avsnitt ”Sék

patient”.

1. Logga in pa Tandvérdssystemets startsida.

. Forsdkringskassan
=k = | startsida

(:‘\ Sok

Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandspravat besak
Férhandsprévning
Farhandspravning STB
Korrigering

Kaorrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesdk
Vardgivare

[C] sok ogna arenden

Arenden att fardigstalla

Beslutade arenden
Arenden som har gatt till utbe

Arenden att fardigstalla

Beslutade arenden
Arenden som har gatt till utbe

Arenden som handlaggs manuellt

Arenden som handlaggs manuellt

Sok arenden for mottagning

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandspravning
Farhandsprévning STB
Patientbesdk

Logga ut

E3 Tillbaka ~ B3 -
= 0

€5 Lokalt intranit | Skyddat lage: Av

fa v ®I10% -
. O e . .. . .
2. Klicka pé lanken Férhandsprévning STB i rutan.
T Per: p S ddelanden Logga ut
L] Forsadkringskassan
- “ | 36k Férhandsprévning STB Bl Tillbaka - £ -
3+
Arkivsokning
Sokbegrepp Dalj sokfalt
Arende ID - | |Ar -
ID-kategori - Ar ~ Person Mr/ Samordnir
ID-nummer ~ | |Ar ~ |Person Nr/ Samordnings N
Annat nummer
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista
& &
Farhandspravning 1D Skapandedatum Status
€L Lokalt intranat | Skyddat lage: Av fa v HUW0% ~

nagot av foljande:

e Arende ID.

e Person Nr/Ssamordnings Nr eller Annat nummer.

Datum 2026-01-01
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Om du kénner till drende-id for den férhandsprovning STB du vill soka fram anger du det 1
inmatningsfiltet for Arende 1ID.

Om du inte kénner till drende-id eller om du vill soka fram en patients alla forhandsprovningar
STB viljer du nagot av alternativen i rullgardinsmenyn for ID-kategori:

e Person Nr/Samordnings Nr.

® Annat nummer.

Forsakringskassan

Sok Forhandsprovning STB

Per:

Logga ut

B3 Tillbaka = [ -

Arkivsakning
Sokbegrepp Dilj sdkfalt
Arende ID - || Ar -
ID-kategori - ||Ar w  Person Nr { Samordnir +
ID-nummer - | Ar ~ 19450101-3214
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista
b
Farhandsprivning ID Skapandedatum Status
€ Lokalt intrant | Skyddat lage: Av & v H100% -

4. Om du i foregéende steg valt:

e Person Nr/Samordnings Nr —anger du personnummer/samordningsnummer i
inmatningsféltet for ID-nummer i formatet AAAAMMDD-XXXX eller AAAAMMDDXXXX.

e Annat nummer — anger du det nummer som finns pa patientens ID-kort (t.ex. EU-kort) i
inmatningsféltet for ID-nummer.

5. Klicka pa knappen sok for att utfora sokningen.

e R

Startsida

Forsakringskassan

S0k Forhandsprovning STB
Arkivsdkning
Sokbegrepp

Arende ID ~ |Ar
ID-kategori ~ |Ar

ID-nummer ~ |Ar

Aterstall

Resultatlista: 1 hittades

% | Férhandsprovning 1D
6000000704

-

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

+ Person Nr/ Samordnir =
v 19450101-3214

Maximalt antal resultat: 20

Skapandedatum
2013-04-08

Status
Godkand

C Tilbaka ~ [ -

Dalj sdkfalt

€4 Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

v H0% v

Datum 2026-01-01
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6.

9.

I ResuTtatlista visas resultatet av sokningen. I listan kan du se:
e Forhandsprovning ID — det unika id-nummer som tilldelas féorhandsprévning STB nér den
skapas.
e sSkapandedatum — datum nér forhandsprovningen skapades.
e Status — visar var 1 handldggningsprocessen drendet befinner sig.
Genom att klicka pd nagon av kolumnerna gar det att sortera drendena i stigande eller fallande
ordning.
For att 6ppna en forhandsprovning STB klickar du pa Férhandsprévning 1ID. I det hér
exemplet klickar du pa 6000000704.
- . - Per: P Sy ddeland Logga ut
Forsakringskassan
== Forhandsprévning STB:6000000704 & Tillbaka ~ [
[ElSpara  Efterfolj. transakt. e, 4
~ Detaljer & Bearbeta =
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Farhandsprévnings ID: 6000000704 Status:  Godkand
Personnummer: 19450101-3214 Forhandsprovning STB fr.o.m. datum t.o.m. datum
Patientens namn: Tester Testorsson Giltighetsperiod: 2013-04-03 2017-04-07
STB Anledning: Muntorrhet pga. lakemedelsbeh
~ Involverade personer/organisationer @ e
Funktion D Mamn
Handlaggare 500052062 Tester Testorsson
Mottagning 500051411 Clinic B
Patientens namn 500018642 Tester Testorsson
Skapad av 500051260 Tester Testorsson
Vardgivare 500051410 CP Test 20120119
~ Bilagor [ Bilaga [=il
B Inget resultat hittades
~ Datum &, =
Tidpunktstyp Datum Till datum Tidslangd Tidsen
Skapandedatum 2013-04-03
Inskickad datum 2013-04-03
Awslutad datum 2013-04-08
~ Historik ISR
M Inget resultat hittades
i Lokalt intranat | Skyddat lage: Av G v HI100% -
I bilden Férhandsprovning STB finns ett antal flikar. Flikarna bDetaljer och
Behandlingsuppgifter dr 6ppna nir du kommer in 1 bilden. For att se information som finns
under nagon av de dvriga flikarna klickar du pa aktuell flik.
Foljande flikar finns:
e Detaljer — allmidnna uppgifter om patienten visas.
e 1Involverade personer/organisationer — visar uppgifter om de personer/organisationer
som varit involverade 1 drendet.
e Bijlagor — visar de bilagor som é&r bifogade i drendet eller om du ska bifoga en bilaga se
avsnitt “Bifoga bilagor” borja da fran punkt 10.
e Datum — visar datum nér ndgot hént i drendet, ex. skapandedatum, inskickad datum och
avslutad datum.
e Historik — visar historik for drendet.
Om du vill géra en ny sokning borjar du ater frén steg 1.
Datum 2026-01-01 IT
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18 Ta bort forhandsprovning STB i status Skapad

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att ta bort en forhandsprovning STB* i status Skapad som
du inte ldngre vill ha kvar.

*Forhandsprovning STB som har skapats av dig sjdlv, forhandsprovning STB kan dven tas bort
av person som tillhor samma mottagning som du och ddr de har ndgon av systembehorigheterna
Mottagningsadministrator eller Vardgivaradministrator.

1. Sok fram den forhandsprovning STB som ska tas bort. Beskrivning om hur du sdker fram
forhandsprovning STB hittar du 1 avsnitt ”Sok forhandsprovning STB”.

ddel

wden Logga ut

- ™ . Per: p Systen
L1 Forsdkringskassan

<8 == Forhandsprovning STB:6000000283 3 Tillbaka ~ £ -

: [ElSpara  Efierfolj transakt. i g, O

T

~ Detaljer 7 Bearbeta
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Forhandsprévnings ID: 6000000283 Status: Skapad
Personnummer. 19541005-3218 Farhandsprovning STB fr.o.m. datum t.o.m. datum
Patientens namn: Ame Testorsson Giltighetsperiod:

|

|

|

|

| STB Anledning:  Sjégrens syndrom
|

|

1

1

b Involverade personer/organisationer =
+ Bilagor =
= Datum g, o2
Tidpunktstyp Datum Till datum Tidslangd Tidsenhet
Skapandedatum 2016-01-08

Inskickad datum

Avslutad datum

It

+ Historik

2. For att ta bort forhandsprovning STB klickar du pa o

transakt., ldngst upp i vénstra hornet.

till hdger om texten Efterfolj,

{2 Bekrafta borttag - Internet Explorer I. = | (=] |_ﬂh

Will du verkligen ta bort drendet?

Ja || Nej

i

3. Iden dialogruta som 6ppnas far du fragan ”Vill du verkligen ta bort drendet?”. Svarar du Ja sa
tas forhandsprovning STB bort, svarar du Nej sa kommer forhandsprovning STB att finnas kvar.
I det hér fallet svarar du Ja.

Datum 2026-01-01 IT
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Forsakringskassan

Sok Forhandsprévning STB
Arkivsokning

Sokbegrepp

Arende ID -
ID-kategori -
ID-nummer -

Radera

Resultatlista: 0 hittades

Férhandsprévning ID

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

& Tillbaka = [ -
Dalj sokfalt
w
+ Person Nr/ Samordni
~ 19541005-3218
Maximalt antal resultat: 20
=i

Skapandedatum Status

Nar forhandsprovning STB har tagits bort kommer du tillbaka till féregdende fonster, hir ser du

nu att forhandsprévning STB inte ldngre finns kvar.

Datum 2026-01-01
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Detta avsnitt beskriver hur du skapar en forhandsprévning.

Logga in pd Tandvardssystemets startsida.

Startsida

Forsakringskassan
= "'”'“‘_ Startsida

Q Sok

Abonnemangsavtal
BTE Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Férhandsprivat besdk
Férhandsprévning
Férhandsprivning STB
Korrigering

Kaorrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesok
Vardgivare

|:| Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade drenden

Arenden som har gatt till utbe

_ﬁ Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade &renden

Arenden som har gatt till utbe

Adaland

|| Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Férhandspravning
Férhandspravning STB
Patientbesdk

Logga ut

B Tillbaka ~ B ~
@ 8

€ Lokalt intranat | Skeyddat lige: Av

G HIN% ~

Klicka pa linken Férhandsprévning i rutan Skapa.

£ Partnerurval Dokumenthuvud -- Webbsidedialogruta

| Funktion

Partnerurval (max. 1)

D

MNamn

J Mottagning
J Mottagning

500051422
500051411

Clinic 123456739
Clinic B

L%

F |

Om du &r ansluten till flera mottagningar kommer en dialogruta upp dir du méste vélja vilken
mottagning som forhandsprévningen ska sparas hos.

Vilj ratt mottagning genom att klicka pa rutan j till vénster om mottagningens namn. Om du

bara dr ansluten till en mottagning behover du inte vélja, d& kommer forhandsprévningen upp

direkt.

Datum 2026-01-01
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- w . Per ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
—
. _a. | Férhandsprévning: Ny Tillbaka - [ -
-
ElSpara  Efterfilj. fransakt. L0 (4) a 0
Startsida ~ Detaljer 7 Bearbeta
Allmanna uppagifter Bearbetningsdata
Farhandsprovnings ID: Status:  Skapad -
* Personnummer ‘ ‘ ‘ Avtal om abonnemangstandvard
Patientens namn: Avtals 1D:
* Behandlande tandlakare/t ‘ ‘ Mativering
Tidpunkter
Senaste besoksdatum:
Forfallodatum: Dagar:
~ Behandlingsuppgifter  Bearbeia lista B
Infega 0 [ Y
T | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens pris Referenspris| Anledning | Sarskild tandvardsersétining Status
[w) - hd 0,00
] - - 0,00
) ) b v 0,00
[w) - hd 0,00
] - - 0,00
b Involverade personer/organisationer B
» Bilagor 2
b Datum &
~ Historik g a e

@ Inget resultat hittades

5. Klicka pa rutan = till hdger om Personnummer. En dialogruta 6ppnas dar du kan soka efter en

patient.

£ | (@ vsgmkh.si.sfa.se:8041/sap(====)/bc/bsp/sap/bsp_wd_base/popup_buffered_frame_cached.htm?sap-client=300&sap-langua...

Sokbegrepp

Stk efter-  Privatkonton
ID-nummer ~ ||Ar
ID-kategori ~ | Ar

Radera

Resultatlista

6. Hér kan du vilja att soka pa Person Nr/samordnings Nr eller Annat nummer.

-

~ 19550307-2067

= Person Nr/Samor... | =

Max. antal resultat: 20

Dalj sokfalt

Om patienten ir fran ett EU/EES/Konventionsland véljer du Annat nummmer och skriver in det
nummer som finns pa vederbérandes ID-kort (t.ex. EU-kort).

Datum 2026-01-01
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7. Klicka pa knappen SOkNINg for att utfora sokningen. Om patienten hittas stangs dialogrutan och
patientens namn fylls i automatiskt.

Om du vill snabba upp sokningen efter patienten gar det bra att skriva in ID-nummer (t.ex.
Person Nr/Samordnings Nr) direkt i faltet och tryck Enter eller TAB. Om sdkningen hittar en
patient fylls faltet automatiskt 1.

Per p Sy delanden Logga ut
Fﬁrsﬁk@ gskassan
.. | Férhandsprévning: Ny Tillbaka ~ [] -
y [ElSpara  Efterfolj. transakt o 2B
Startsida ~ Detaljer 7 Bearbeta
Allmé@nna uppgifter Bearbetningsdata
Forhandspravnings 1D: Status:  Skapad -
Personnummer. | 195560307-2067 Avtal om abonnemangstandvard
Patientens namn:  Tester Testorsson Avtals ID-
* Behandlande tandlakare/t... | ‘Ij‘ Mativering
Tidpunkter
Senaste besdksdatum:  2025-04-28
Forfallodatum: Dagar:
~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista &
Infoga i 53 £
% | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens pris Referenspris | Anledning | Sérskild fandvardsersétining Status
- - 0,00
) ) A b 0,00
- - 0.00
- - 0,00
) ) A b 0,00
8. Uppgifter om behandlande tandldkare fylls i pa samma sétt.
Datum 2026-01-01 IT
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" - . P p Sy ddelanden Logga ut
.1 Forsakringskassan
- . | Forhandsprdvning: Ny Tillbaka ~ [ ~
«
[ElSpara  Efterfalj. transakt. & 0
ST ~ Detaljer /' Bearbeta
Allmédnna uppgifter Bearbetningsdata
Forhandsprovnings ID: Status:  Skapad -
Personnummer  19550307-2067 Avtal om abonnemangstandvérd
Patientens namn:  Tester, Testorsson Avtals ID:
Behandlande tandlakare/ta. . Tester, Testorsson Motivering
Tidpunkter
Senaste besoksdatum:  2025-04-28
Forfallodatum: Dagar:
~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista &
Infoga @ [ B
%y | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens pris Referenspris | Anledning | Sarskild tandvardsersattning Status
) ) - - 0,00
[w - - 0,00
=] ] - hd 0,00
[w) - - 0,00
=] ] - - 0,00

9. Nasta steg dr att ange vilken behandling som ska forhandsprovas. Detta fungerar pa samma sétt
som vid skapande av ett patientbesok. Klicka pa rutan = pa forsta raden i kolumnen Ti11stand.

Datum 2026-01-01 IT
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Resultatlista Visa sokfalt
S
Tillstand Beskrivning
4074 Kavitet i tand pa grund av extern resorpfion
4076 Infraocklusion
4077 Mineraliseringsstéming med defekt av ringa omfattning
4078 Extremt missfargad tand
4079 Symtomgivande sprickbildning i tand
4081 Fraktur eller férlust av tandsubstans
4471 Bristande kontakitpunkt mellan tva tander
4772 Fraktur eller forlust av fyliningsmaterial utan samtidig karies
4582 Tand med tandstodd protetisk konstruktion som lossnat, frakturerat eller skadats
4383 Tand med skada far vilken utvardering av kariologisk, parodontal, bettfysiologisk eller endodontisk behandlin. ..
4384 Tand med skada far vilken ingen permanent protetisk terapi planeras
5001 Helt tandlos underkake
5002 Helt tandlos dverkake
5005 Partiell tandléshet, cavsett antal tander, som atgérdas med permanent eller temporar aviagbar protetik
5006 Lucka inom tandposition 5-5 som beror pa att en eller flera tander saknar krondel
5010 Enkelsidig friandstandléshet nar samtliga tander i position 6-8 saknas
5011 Enkelsidig friandstandloshet nar samtliga tander i position 5-8 saknas
5012 Enkelsidig friandstandléshet nar samtliga tander i position 4-8 saknas
5013 Enkelsidig friandstandléshet nar samtliga tander i position 3-8 saknas
5014 Enkelsidig friandstandléshet nar samtliga tander i position 2-8 saknas

4Tillbaka 1 2 3 {4} 5 6 Fortsatiy

10. En dialogruta med tillstdnd/tillstindskoder 6ppnas. Vilj tillstand i listan genom att klicka pé dess
rad. I detta exempel véljer du til1stand 4882 Tand med tandstodd protetisk
konstruktion som lossnat, frakturerat eller skadats.

Datum 2026-01-01 IT
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- - . Per p Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
~— | Férhandsprévning: Ny [ Tilbaka ~ £ -
L
ElSpara  Efterfol. transakt. o2 28
Startsida = Detaljer  7Bearbeta
Allménna uppgifter Bearbetningsdata
Farhandsprovnings 1D: Status:  Skapad -
Personnummer  19550307-2067 Avtal om abonnemangstandvard
Patientens namn:  Tester Testorsson Avtals 1D
Behandlande tandlakare/ta. . Tester Testorsson Motivering
Tidpunkter
Senaste besoksdatum:  2025-04-28
Farfallodatum: Dagar:
= Behandlingsuppgifter ~ Searbeia lisia 2
Infoga [ [ &
T | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens pris Referenspris | Anledning | Sarskild tandvardsersétining Status
4882 7 - - 0.00 Oppen
) ) A A 0,00
[w - - 0,00
=] ] - - 0.00
=] - - 0,00
. o . I o . X% B4 o ..
11. Klicka pa rutan =i kolumnen Atgadrd pa samma rad for att vélja en atgéird.
Datum 2026-01-01 IT
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Resultatlista Visa sokfalt
=

Atgard Beskrivning

o7 Krona i plastiskt material, klinikframstalld

708 Stiftfarankring i rotkanal vid fyliningsterapi, tillaggsatgard

800 Permanent tandstédd krona, en per kike

801 Permanent tandstédd krona, flera i samma kike

802 Laboratorieframstalld pelare med intraradikulart stift

803 Klinikframstalld pelare med intraradikulart stift

805 Laboratorieframstallt emaljretinerat brostdd, per stod

806 Radikularforankring vid avtagbar protes

808 Innerkrona for teleskop- och konuskonstruktioner

811 Cementering av lossnad tandstodd eller implantatstadd protetisk konstruktion, per stod

812 Reparation av krona eller bro, utan tandteknisk insats

815 Sadelkrona

921 Utbytesatgard. Krona i stallet fir ersattningsberattigande fyllning, fram- eller hémtand

922 Utbytesatgard. Krona i stallet for ersattningsberattigande fyllning, molar eller premolar

923 Utbytesatgard. Fasad i stéllet for ersattningsberattigande fyllning, tandposition 1-3

924 Utbytesatgard. Fasad i stéllet for ersatiningsberattigande fylining, tandposition 4-5

4Tillbaka {1} 2 Forisatts

12. En ny dialogruta 6ppnas som innehaller alla erséttningsberéttigade atgarder knutna till det valda

tillstandet. Vélj en atgérd i listan genom att klicka pa dess rad. I detta exempel véljer du atgard
800 Permanent tandstddd krona, en per kdke.
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- - . Per p y ddelanden Logga ut
.1 Forsakringskassan
oo —aa | Forhandsprévning: Ny Tillbaka - [ -
ElSpara FEfterfalj. transakt a0
ST (LT ~ Detaljer 7 Bearbela
Allménna uppgifter Bearbetningsdata
Farhandsprovnings 1D: Status:  Skapad -
Personnummer  19550307-2067 Avtal om abonnemangstandvard
Patientens namn:  Tester Testorsson Avtals ID:
Behandlande tandlakare/ta...  Tesler, Testorsson Motivering
Tidpunkter
Senaste bestksdatum:  2025-04-28
Forfallodatum: Dagar:
~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista &
Infoga @ [ a
% | Tillstand Aigard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens pris Referenspris | Anledning | Sarskild tandvardsersattning Status
4882 3 800 I 26 v 26 - 0,00 6825,00 Skapad
[w) [w) " N - 0.00
] ] - 0.00
=] =] - 0,00
[w) [w) - 0.00
» Involverade personer/organis &
» Bilagor &
» Datum &
~ Historik = 9 &
B Inget resultat hittades

13. Vilj Tandnummer for atgirden i kolumnen med samma namn. Efterfoljande kolumn,
Tandposition, fylls automatiskt i med samma virde. Om detta inte skulle vara korrekt dndrar
du det pa samma sétt genom att vélja en annan tandposition i rullgardinsmenyn.
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Per p y ddeland Logga ut
Forsakringskassan
.. | Férhandsprévning: Ny Tillbaka + [] -
[ElSpara Efterfolj. transakt a0
S ~ Detaljer  “Bearbeta
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Forhandsprovnings 1D: Status:  Skapad -
Personnummer: | 19550307-2067 Avtal om abonnemangstandvard
Patientens namn-  Tester, Testorsson Avtals ID-
Behandlande tandlakare/ta...  Tester,Testorsson Motivering
Tidpunkter
Senaste besoksdatum:  2025-04-28
Forfallodatum: Dagar
~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista B
Infoga @ [ a,
T | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens pris Referenspris | Anledning | Sarskild tandvardsersatining Status
4882 400 26 > 26 - 6 825,00 682500 Skapad
- - 0.00
- v 0,00
- - 0,00
7 ] - - 0.00

14. Fyll 1 Vardgivarens pris och tryck Enter.

Kolumnen Sarskild tandvardserséttning har tillkommit, om det star ett Ja i kolumnen s&
berattigar atgérden till sarskild tandvardsersittning. Om kolumnen ar tom sé beréttigar tgarden

till allmén tandvardserséttning.

3 1

iden  Logga ut

Forsakringskassan S
__ .. | Férhandsprévning: Ny Tillbaka ~ 2] -
M [ElSpara  Efterfolj. transakt. a O
Startsida ~ Detaljer  Bearbeta
Allménna uppgifter Bearbetningsdata
Forhandspravnings ID: Status:  Skapad -
Personnummer | 19550307-2067 Avtal om aboennemangstandvard
Patientens namn:  Tester Testorsson Avtals 1D
Behandlande tandlikarefta...  Tester Testorsson Motivering
Tidpunkter Har ska du skriva en tydlig motivering varfor du ska gora om behandlingen
Senaste besdksdatum:  2025-04-28
Forfallodatum: Dagar:
~ Behandlingsuppgifter  Bearbela lisia 2
Infoga i 3 S
% | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens pris Referenspris | Anledning | Sarskild tandvardsersitining Status
4882 800 26 - 26 - 6 825,00 6 825,00 Skapad
) u) - - 0,00
- - 0,00
) u) - - 0,00
- - 0,00

15. Nér hela behandlingen som ska forhandsprovas dr ifylld, fyll i faltet Motivering, "Hir ska du
skriva en tydlig motivering varfor du ska gora om behandlingen".
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@ Forhandsprovning forekommer endast vid omgorning alternativt om
vardgivaren/mottagningen har ett foreldggande och darfor maste en forhandsprévning alltid
motiveras.

Per p Sy ddelanden Logga ut
Fﬁrsﬁk@ gskassan
. | Forhandsprévning: Ny & Tillbaka ~ [ ~
[ElSpara  Efterfolj. fransakt g O
Startsida ~ Detaljer 7/ Bearbeta
Allménna uppgifter Bearbetningsdata
Forhandsprovnings 1D: Status:  Skapad -
Personnummer:  19550307-2067 Avtal om abonnemangstandvESkapad |
Patientens namn:  Tester, Testorsson Avtals 1D |Skicka in ‘
Behandlande tandlikare/ta . Tester, Testorsson Motivering
Tidpunkter Har ska du skriva en tydlig motivering varfor du ska géra om behandlingen
Senaste bestksdatum:  2025-04-28
Farfallodatum: Dagar:
~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista 2
Infoga 0y S
% | Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens pris Referenspris | Anledning | Sarskild fandvardsersatining Status
4382 800 26 - 26 - 6825,00 6 825,00 Skapad
) ) - A 0,00
- - 0,00
) ) - - 0,00
- - 0,00

16. Alla nddvandiga uppgifter i forhandsprovningen ar nu ifyllda. For att kunna skicka in den for
handldggning hos Forsékringskassan maste drendets status dndras till skicka in.

P p Sy land Logga ut
Fﬁrsﬁk@ gskassan
. | Forhandsprévning: Ny Tillbaka - [] -
1 [ElSpara  Efterfolj. transakt. o O
Startsida = Detaljer /7 Bearbela
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Forhandsprovnings 1D: Status:  Skicka in
Personnummer: 19550307-2067 Avtal om abonnemangstandvard
Patientens namn:  Tester, Testorsson Avtals ID
Behandlande tandlakare/ta...  Tester Testorsson Motivering
Tidpunkter Har ska du skriva en tydlig motivering varfor du ska géra om behandlingen.
Senaste besoksdatum:  2025-04-28
Farfallodatum: Dagar:
~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lisia 2
Infoga @ [ a,
Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vardgivarens pris Referenspris | Anledning | Sarskild tandvardsersatining Status
4882 800 26 26 682500 682500 Omgdming Omgdming

17. Forhandsprévningen syns nu i visningsldge och kan inte ldngre redigeras.

18. Klicka pa knappen for att registrera forhandsprovningen i tandvardssystemet och
skicka in den till Forsdkringskassan.
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T Arendet kommer att handliggas manuellt pa Forsikringskassan som dérefter meddelar ett

beslut.

—iE Om du skulle uppticka nagon felaktighet efter att status dndrats till Skicka in, men innan
du har sparat, maste du fylla 1 forhandsprovningen pa nytt eftersom den inte ldngre gar att

redigera.

Klicka pa Startsida i den grona kolumnen langst till vanster varpa en dialogruta med fragan om
du vill spara information dppnas. Vilj Nej och borja om frén steg 1.

Forsakringskassan
. | Férhandsprévning: 8000070987
Efterfolj. transakt

Startsida

~ Detaljer  “Bearbeia

Allminna uppgifter
8000070987
19550307-2067

Tester, Testorsson

Forhandsprovnings 1D:
Personnummer:
Patientens namn:

Behandlande tandlakare/ta...  Tester Testorsson

Tidpunkter
Senaste besoksdatum:  2025-04-28
Forfallodatum: Dagar:
~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lisia
Infoga T '3
Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vérdgivarens pris
4882 800 26 26 6825,00

19.

P p Sy ddelanden Logga ut
Tillbaka ~ [
FEHE S8
Bearbetningsdata
Status: Manuell handlaggning kravs
Avtal om abonnemangstandvard
Avtals 1D:
Motivering
Har ska du skriva en tydlig motivering varfor du ska géra om behandlingen
a
2
Referenspris | Anledning | Sarskild tandvardsersattning Status
682500 Omgorning Omgoming

Forhandsprovningen ar inskickad! Det indikeras genom att knappen inte langre gér att

klicka pa, och du kan dven se att forhandsprovningen har blivit tilldelad ett unikt

Forhandsprovnings 1ID.

20.
forhandsprovningar.

Arendets status har dndrats till Manue11 handlaggning kravs vilket alltid &r fallet med

—55 Nér du har sparat forhandsprévningen och status blir "Manuell handldggning kravs” da far
du dven meddelandet ”Du kan ldgga till bilagor i drendet”. Om du ska bifoga en bilaga i drendet,

se avsnitt ”Bifoga bilagor” borja da fran punkt 10.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan

IT
Sid. 123 (207)




Forsakringskassan

Dokumentkategori

Anviandarhandledning
Dokumentégare Dokumentnamn inkl. version
Tandvard ITUM3T AH_Tandvérdssystemet

20

Sok forhandsprovning

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram forhandsprévningar.

Logga in pd Tandvardssystemets startsida.

Per: p Sy ddelanden Logga ut

Forsakringskassan
-~.... s .-* Startsida B Tilbaka ~ B ~
= a5

Startsida

Q_ Sok Skapa

Abonnemangsavtal Abonnemangsavtal
BTB Awtal EU/EES/Konventionspatient
Betalningsspecifikation Férhandsprivning
Efterhandskontroll Férhandsprévning STB
Farhandspravat besdk Patientbesdk
Farhandspravning

Farhandsprévning STB

Korrigering

Korrigering BTB

Mottagning

Patient

Patientbesok

Wardgivare

lj Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuelit
Beslutade drenden

Arenden som har gétt till utbe

_ Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuelit
Beslutade arenden

Arenden som har gétt till utbe

@ Lokalt intranat | Skyddat lage: Awv v Wi -

Klicka pa linken Férhandsprévning i rutan Sok.

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

Forsakringskassan

o 5 Sok Forhandsprévning E Tillbaka ~ [ ~
«

Startsida

Sokbegrepp Délj sokfalt

Férhandsprévnings 1D ~ | |Ar kv

|D-kategori ~ | |Ar ~ Person Nr/ Samordnir +

ID-nummer w ||Ar ~ |Person Nr/ Samordnings Nr
Annat nummer

Maximalt antal resultat: 20

Resultatlista

Féarhandsprivning 1D Skapandedatum Status

€ Lokalt intranat | Skyddat lige: Av da v HI0% v

I bilden s6k Forhandsprovning kan du soka fram forhandsprovningar genom att ange nagot av
foljande:
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Om du kénner till drende-id f6r den forhandsprovning du vill sdka fram anger du det 1

inmatningsfiltet for Forhandsprévnings ID.

Om du inte kénner till drende-id eller om du vill soka fram en patients alla forhandspréovningar
véljer du ndgot av alternativen i rullgardinsmenyn for ID-kategori:

e Person Nr/Ssamordnings Nr.

® Annat nummer.

Ft'irséikrjp gskassan

e J Sok Forhandsprévning

Startsida

Sokbegrepp

Forhandsprévnings 1D - Ar
ID-kategori - Ar
ID-nummer - ||Ar
Radera

Resultatlista

Forhandsprovning 1D

4. Om dui foregdende steg valt:

-

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

Tillbaka - [

Dalj sokfalt

~ Person Nr/ Samor... *

¥ 19550307-2067

Skapandedatum

Max. antal resultat: 20

Status

e Person Nr/samordnings Nr —anger du personnummer/samordningsnummer i
inmatningsfaltet for ID-nummer i formatet AAAAMMDD-XXXX eller AAAAMMDDXXXX.

e Annat nummer —anger du det nummer som finns pé patientens ID-kort (t.ex. EU-kort) 1

inmatningsfaltet for ID-nummer.

Klicka péd knappen sok for att utfora sokningen.

I ResuTtatlista visas resultatet av sokningen. I listan kan du se:

e Forhandsprovning ID — det unika id-nummer som tilldelas féorhandsprovningen nir den

skapas.

e sSkapandedatum — datum nér forhandsprovningen skapades.

e Status — visar var i handldggningsprocessen drendet befinner sig.

Genom att klicka pd ndgon av kolumnerna gér det att sortera drendena i stigande eller fallande

ordning.

For att 6ppna en forhandsprovning klickar du pd Forhandsproévning ID. —-»—i Om det endast

finns en soktraff 6ppnas transaktionen direkt.
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L4 Farsakrin

Bt

Startsida

gskassan

Férhandsprévning: 8000070987
|=|Spara  Efterfolj. transakt.

~ Detaljer  7Bearbeta

Allménna uppgifter

Forhandsprovnings ID: 8000070987
Personnummer:  19550307-2067

Patientens namn:  Tester, Testorsson

Behandlande tandlaka... Tester, Testorsson
Tidpunkter

Senaste besdksdatum:  2025-04-28
Forfallodatum: Dagar:

~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista

Infoga T 'y
Tillstand | Atgard Tandnumme | Tandpositior | Vardgivarens pris
4882 800 26 26 6 825,00

» Involverade personerforganisationer

» Bilagor

» Datum

» Historik

7. Ibilden Férhandsproévning finns ett antal flikar.

Per p Sy ddelanden Logga ut

Tillbaka ~ [

% 8
Bearbetningsdata
Status: Godkand
Avtal om abonnemangstandvard
Avtals ID:
Motivering
Har ska du skriva en tydlig motivering varfor du ska gora em
behandlingen
=3
S
Referenspi | Anledning | Sarskild tandvardsersattning Status
682500 Omgér... Godkand

I

13

[

I

Flikarna betaljer och Behand1lingsuppgifter dr 6ppna nir du kommer in i bilden. For att se
information som finns under ndgon av de 6vriga flikarna klickar du pa aktuell flik.

Foljande flikar finns:

e Detaljer — allmdnna uppgifter om patienten visas.

e Behandlingsuppgifter — visar uppgifter om den behandling som ska utforas.

e 1Involverade personer/organisationer — visar uppgifter om de personer/organisationer
som varit involverade 1 drendet.

e Bijlagor — visar de bilagor som é&r bifogade i drendet eller om du ska bifoga en bilaga se
avsnitt “Bifoga bilaga” borja da fran punkt 10.

e Datum — visar datum nér ndgot hént i drendet, ex. skapandedatum, inskickad datum och
avslutad datum.

e Historik — visar historik for drendet, ex. forhandsprovat besok.

8. Om du vill gora en ny sékning borjar du dter fran steg 1.
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21 Ta bort forhandsprovning i status Skapad

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att ta bort en forhandsprévning* 1 status Skapad som du
inte langre vill ha kvar.

*Forhandsprovning som har skapats av dig sjdlv, forhandsprovning kan dven tas bort av person
som tillhor samma mottagning som du och ddr de har ndgon av systembehorigheterna
Mottagningsadministrator eller Vardgivaradministrator.

1. Sok fram den forhandsprovning som ska tas bort. Beskrivning om hur du soker fram en
forhandsprovning hittar du 1 avsnitt *Sék forhandsprévning”.

Per p Sy ddelanden Logga ut

L

Forsakringskassan
S '* Fdrhandsprévning: 8000067660 Tillbaka ~ [ -
[ElSpara  Efterfolj. transakt. 1 @ O

Startsida ~ Detaljer  ;?Bearbeta

Allménna uppgifter Bearbetningsdata
Forhandsprovnings ID: 8000067660 Status: Skapad
Personnummer: 19570218-2568 Avtal om abonnemangstandvard
Patientens namn: Tester, Testorsson Avtals ID:
Behandlande tandlaka... Tester, Testorsson Motivering
Tidpunkter
Senaste besoksdatum:

Forfallodatum: Dagar:

Ik

~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista

Infoga T [fy o,
Tillstand | Atgard Tandnumme | Tandpositior | Vardgivarens pris | Referenspi | Anledning | Sarskild tandvardsersattning Status

4882 800 14 14 750000 658500 Skapad

2. For att ta bort forhandsprovningen klickar du pa i till hdger om texten Efterfolj,
transakt., lingst upp i vénstra hérnet.

B Bekrifta borttag - [InPrivate] — Microsoft Edge O

£ | (& wvsgmkh.s1.sfa.se:8041/sap({====)/bc/bsp/sap/bsp_wd_base/pop...

Vill du verkligen ta bort drendet?

i

3. Iden dialogruta som 0ppnas far du fragan "Vill du verkligen ta bort iirendet?”. Svarar du Ja sa
tas forhandsprévningen bort, svarar du Nej sa kommer forhandsprovningen att finnas kvar.

4. 1det hir fallet svarar du Ja.
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Per p Sy ddelanden Logga ut
Fﬁrsék@ gskassan
.o s, | Patient: Tester, Testorsson 117 65 Stockholm Tillbaka ~ [ ~
) [ElSpara | X Avbryt | |
SRR ~ Konto: Detaljer
Allmé@nna uppgifter Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum
Patient-ID: 500054212 Anva.. [ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30
ID-nummer: Anva... [ 600,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30
Personnummer:  19570218-2568 Ersattningsgrundande belopp: 0,00 SEK
Fornamn: Tester Ersattningsperiodens st...  2025-02-10
Efternamn:  Testorsson Ersattningsperiodens slu...  2026-02-09
Fadelsedatum: Senaste besoksdatum:  2025-02-10
Land:
Ar registrerad som forsdkrad h...  fr.o.m. datum Avtal om abonnemangsavtal
Ja 2005-01-01 ID: 5000003255
Nej [
Sarskilt tandvardsbidrag fr.o.m. datum t.o.m. datum
Farhandsprov...
i | ~ Patienthistorik &2
Dokument Status Besbdksdatum Inskickat Beslutat Belopp
= @ Ej Tilldelade dokument
[H Forhandsprovning 8000067751 Manuell handlag 2025-03-03
< @ 2025-02-10 . 2026-02-09 (0,00 SEK)
& PATIENTBESOK 8000067752 Mattagen 2025-02-10 2025-03-03 2025-03-03 0,00 SEK
& PATIENTBESOK 8000067757 Skapad 2025-02-24

5. Nir forhandsprovningen har tagits bort kommer du tillbaka till foregdende fonster, hir ser du nu
att forhandsprévningen med drendeID 8000067660 inte langre finns kvar.

@ Om du har sokt fram forhandspréovningen genom att vélja den i listan som visades nir du
sokte pa forhandsprovning, kommer du ater till sokfunktionen. Da méste du gora en ny sokning
pa patienten fOr att se att forhandsprovningen du nyss tog bort dr borta i1 patientvyn.
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22 Skapa forhandsprovat besok

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att skapa forhandsprovat besok.

For att kunna skapa ett forhandsprovat besok kréavs det att en inskickad forhandsprovning har
blivit godkind eller har fatt delvis avslag (men innehaller minst en godkand atgird) av
Forsdakringskassan.

Det gar att skapa ett forhandsprovat besok frén en forhandspréovning dven om du inte sjdlv har
skapat forhandsprévningen, forutsatt att den som har skapat forhandsprovningen finns inom
samma vardgivare.

1. Logga in pd Tandvérdssystemets startsida.

Per p Syst: ddelanden Logga ut

Forsakringskassan

T Startsida [ Tillbaka ~ B -
a4 8

Startsida

Q sok | Skapa

Abonnemangsavtal Abonnemangsavtal
BTB Awtal EU/EES/Konventionspatient
Betalningsspecifikation Férhandsprévning
Efterhandskontroll Farhandsprovning STB
Farhandsprévat bestk Patientbesdk
Farhandsprévning

Farhandspréavning STB

Korrigering

Korrigering BTB

Mottagning

Patient

Patientbesak

Vardgivare

Sok egna @renden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

__ Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

€ Lokalt intrandt | Skyddat lige: Av g v MIN% -

2. Sok upp och 6ppna forhandsprovningen. Se avsnitt *Sék forhandsprovning” for en beskrivning
av hur du gor detta.
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. o . Per p Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
—=——— - . . -
- ~ | Férhandsprovning: 8000070987 Tillbaka ~ [ ~
«
[5]Spara  Efterfolj. transakt. o |
Startsida ~ Detaljer  “Bearbela
Allménna uppagifter Bearbetningsdata
Forhandsprovnings [D: 8000070987 Status:  Godkand
Personnummer:  19550307-2067 Avtal om abonnemangstandvard
Patientens namn:  Tester Testorsson Avtals ID-
Behandlande tandlakarefta..  Tester, Testorsson Motivering
Tidpunkter Har ska du skriva en tydlig motivering varfor du ska géra om behandlingen
Senaste besoksdatum:  2025-04-28
Farfallodatum Dagar:
~ Behandlingsuppgifter ~ Eearbeia lisia 2
Infoga @ 3 oy
Tillstand Atgard Tandnummer | Tandposition | Vérdgivarens pris Referenspris | Anledning | Sarskild tandvérdsersattning Status
4882 800 26 26 6 825,00 6825,00 Omgorning Godkand

Efterfil]. transakt.

3. Klicka pa knappen

B | (@ vsgmkh.si.sfase:B041/sap(====)/bc/bsp/sap/bsp_wd_base/popup_buffered_frame_cached.htm?sap-client=300&sap-lan...

valj )
% | 0. | Arendeslag Arende ID Positi. | Atgard ID Atgard Kvantitet Enhet

‘ [i]  Farhandspravning 8000070987 10 800 Permanent tandstodd krona... 1 ST

4. En dialogruta 6ppnas dér du kan ange vilka atgirder som ska kopieras fran forhandsprévningen
till det nya forhandsprovade besoket. I detta fall finns det bara en atgérd och den dr markerad 1

forviag. Om det finns fler tgardsrader och alla atgérderna &r utforda klicka pd knappen
for att kopiera over valda atgérder.

5. I det hér fallet finns det bara en atgérdsrad med atgérd 800.

6. Om det finns fler atgirdsrader som inte ska kopieras fran forhandsprévningen till det nya
forhandsprovade besoket maste du ta bort markeringen som finns pa de andra raderna, det gor du
genom att klicka pa den grona rutan langst till vinster pa raden.

7. Klicka pa knappen 24 for att kopiera over vald atgard.

—Ea Pé en forhandsprovning kan du skapa flera forhandsprovade besok.

Datum 2026-01-01 IT
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Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
Forsakringskassan
===y .;‘ Forhandsprévat besck: Ny Tillbaka ~ [ -
m [ElSpara o %8
Startsida - Detaljer 7 Bearbeta
Allménna uppgifter Bearbetningsdata
Arende ID: Status: Skapad
Personnummer:  19550307-2067
Patient:  Tester,Testorsson
Behandlande tandldkarefta. .. Specialistkod: 00
Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Tidpunkter
Anvands [ 0.00 Besdksdatum:
Anvands [0 0.00 Avtal om abonnemangstandvard
Hégkostnadsskydd Avtals ID:
Ersattningsgrundande belo. 0,00 Abonner patient som behandlas for arb kadalolycksfall: [
Ersattningsperiodens start Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum:  2025-04-26
Sarskilt tandvardsbidrag (STB)
Anvand STB: [
Beviljad FHP STB: [
8. Nu har ett nytt forhandsprovat besok skapats, och den valda informationen fran
forhandsprovningen har f6ljt med till detta formulér.
9. Kilicka pa knappen FBeabeta sy att viixla fran visningslége till redigeringslige.
Per p Sy ddeland Logga ut
Forsakringskassan
. . Férhandsprévat besdk: Ny Tillbaka - [ -
[Elspara o3 2B
Sl ~ Detalijer 7 Bearbela
Allmédnna uppgifter Bearbetningsdata
Arende ID Status:  Skapad -
Personnummer:  19550307-2067
Patient: Tester Testorsson
* Behandlande tandlakare/ _ Specialistkod: 00
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Tidpunkter
Anvands [T 0.00 * Besoksdatum: =]
Anvand:s [ 0,00 Avtal om abonnemangstandvard
Hogkostnadsskydd Avials 1D
Ersattningsgrundande belo. .. 0,00 Abonnen patient som behandlas for arb kadalolycksfall: [

Ersattningsperiodens start.. Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum:  2025-04-28
Sarskilt tandvardsbidrag (STB)
Anvand STB: [

Beviljad FHP STB: [

10. Ange behandlande tandlékare/tandhygienist.

Datum 2026-01-01
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Per p Sy ddelanden Logga ut
Forsdkringskassan
e ‘Fl‘_ Férhandsprévat besdk: Ny Tillbaka ~ [2] -
[ElSpara o B
ST ~ Detaljer  “Bearbeta
Allménna uppagifter Bearbetningsdata
Arende |D: Status:  Skapad -
Personnummer:  19550307-2067
Patient: Tester Testorsson
Behandlande tandlakare/ta... Tester Testors... Specialistkod: 00
Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Tidpunkter
Anvands [ 0,00 * Besdksdatum |‘
Anvands [ 0.00 Avtal om abonnemangstandvard
Hogkostnadsskydd Avtals 1D
Ersattningsgrundande belo... 0,00 Abonner patient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Ersattningsperiodens start Andra startdatum: [
Senaste besdksdatum:  2025-04-26
Sarskilt tandvardsbidrag (STB)
Anvand STB: [
Beviljad FHP STB: [

—iE Den kodsiffra som visas till hdger om Behandlande tandlikare/tandhygienist, i detta fall 00,
anger tandlékarens specialistomrade enligt Socialstyrelsens register. Om tandldkaren inte ar
specialisttandldkare visas 00.

11. Naésta steg ar att ange nir patientbesoket dgde rum. Klicka pé rutan 32 i faltet Besoksdatum.

Med datumverktyget kan du skriva in artal efter m&naden som visas 6verst i kalendern och
trycka Enter, bliddra mellan manader med hjilp av hoger/vanster pil och ange dag genom
att klicka i kalendern.

Det gar dven bra att skriva in datum direkt i féltet, anvdnd da formatet AAAA-MM-DD och tryck
Enter.

—55 Naér du har tryckt Enter kommer resterande flikar fram. Besoksdatumet édr nu last. Om du
uppticker att besoksdatumet blev fel maste du stinga ner forhandsprovat besdk och skapa om det
med rétt besoksdatum.

Datum 2026-01-01 IT
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P land: Logga ut
.1 Forsdkringskassan
. . | Forhandsprévat besdk: Ny Tillbaka - [ -
-
[ElSpara a B
iz ~ Detaljer  7Bearbela
Allmdnna uppagifter:
Arende ID Status:  Skapad -
Personnummer.  19550307-2067 Vardgivarens totala pris 0,00
Patientens namn:  Tester, Testorsson Tandvérdsersattning: 0,00
Behandlande tandlakare/tandhy...  Tester,Ti 00 Patientens pris: 0,00
Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besdksdatum:  2025-12-22
Anvands+ [ 800,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvrd
Anvandss [ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals ID
Ersattningsgrundande belopp: 6 585,00 by ient som behandlas fér lycksfall: [T
Utgaende ersatiningsgrundande 13 410,00 Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Ersattningsperiodens startdatum: ~ 2025-04-24 Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum:  2025-04-28
Antal kvarvarande tander hd
Antal intakta tander A
~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista Bl
Infoga T O 2 9
Tillstand Atgard | Tand Tandp gi pris | R pr | Remiss ledning Sarskild tandvéardsersattning | Status
4882 800 26 26 682500 682500 Nej Omgarning Skapad

Kolumnen Sarskild tandvardserséttning har tillkommit, om det star ett Ja i kolumnen s&
berdknas atgdrden som sdrskild tandvardsersittning. Om kolumnen ar tom sé berdknas atgarden
som allmén tandvardsersittning.

¥ Notera att beloppet for atgérden kan dndras om besoket handldggs manuellt, beroende pé
vilket beslut du har fatt i forhandsprévningen.

Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar

12.

underlaget inkommer efter 14 dagar fyllasi.

Om vérden rapporteras in senare dn 14 dagar fran besoksdatumet ska AnTedning till att

Skarmklipp pa Forhandsprovat besok: Ny 1 Tandvardssystemet, innehallet beskrivs 1 nérliggande

text.

Datum 2026-01-01
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Forsakringskassan
== | Férhandsprévat bessk: Ny
[ElSpara

d

Startsida

- Detaljer ~ “Bearbeta

Allménna uppgifter:

Antal kvarvarande tander

Antal intakta tander

Arende ID:
Personnummer.  19550307-2067
Patientens namn:  Tester, Testorsson
Behandlande tandlakareftandhy...  Tester,T pecialistkod: 00
Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum
Anvands: [ 600,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30
Anvands, [ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30
Ersattningsgrundande belopp: 6 585,00
Utgaende ersattningsgrundande: 13 410,00
Ersattningsperiodens startdatum:  2025-04-24 Andra startdatum: [
Senaste bescksdatum:  2025-04-28

P p Sy land: Logga ut
Tillbaka = [ =
38
Status:  Skapad -
Vardgivarens totala pris: Ekapad :
Skicka in

Tandvardsersaitning: ‘
X Kontroll av ersattningsregler

Pati pris:

Besdksdatum:
Avtal om abonnemangstandvard

2026-12-22

Avtals ID:
-

Abennemangspatient som behandlas fér arbetsskadal/olycksfall
Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar

~ Behandlingsuppgifter  Bearbeta lista
Infoga @ [
Tillstand Atgard | Tandnummer Tandpasition Vardgivarens pris | Referenspr | Remiss Anledning Sarskild tandvardsersaiining | Status
4882 800 26 26 682500 682500 Nej Omgérming Skapad

13. For att kunna skicka in forhandsprovat besok behover du dndra drendets status till Skicka in.

14. Status ar nu Skicka 1n.

15. Klicka pa knappen

for att skicka in forhandsprévat besok till Forsdkringskassan.

¥ Forhandsprovat besok gar ibland till manuell handldggning, som t.ex. i ovan fall som

handlar om omgorning.

Datum 2026-01-01
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P p Sy lands Logga ut
Fiirsz'ik@gskassan
. | Férhandsprévat besck: Ny @ Tillbaka ~ [ -
ElSpara e 28
<1l ~ Detalier  7Bearbela
Allméanna uppgifter:
Arende ID: Status:  Skicka in
Personnummer:  19550307-2067 Vardgivarens totala pris 0,00
Patientens namn:  Tesier Testorsson Tandvardsersattning 0.00
Behandlande tandlakare/tandhy... Tester,T pecialistkod: 00 Patientens pris: 0,00
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besoksdatum: 2025-12-22
Anvands/ [0 600,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvands: [0 600,00 SEK 2025-07-01 2027-08-30 Avtals 1D
Ersattningsgrundande belopp: 6 585,00 b ient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Utgaende ersatiningsgrundande: 6 585,00 Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Ersatiningsperiodens startdatum:  2025-04-24 Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum:  2025-04-28
Antal kvarvarande tander:
Antal intakta tander
~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista e
Infoga M [ @
Tillstand Atgard | Tandnummer Tandp Vér pris | R pr | Remiss Anledning Sarskild tandvérdsersattning | Status
4882 800 26 26 6825,00 682500 Nej Omgdming Omgdming
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Notera att de tre prisfilten under Bearbetningsdata nollstills nir drendet gér till manuell
handldggning. Detta dr i helt i sin ordning — drenden baserade pa en férhandsprovning kan
innebdra att en korrigering av tidigare inkomna uppgifter maste utforas av Forsakringskassan och
dérfor gor handlidggaren en manuell berdkning av ovan ndmnda belopp.

16. Forhandsprovat besok édr nu inskickat. Det indikeras med att knappen Spara inte gér att klicka
pa och drendet har tilldelats ett unikt Arende -ID. Status har dndrats till Manuell
handldggning kravs.

€=

£ Niér du har sparat forhandsprovade besoket och status blir ”"Manuell handldggning krévs”
da far du dven meddelandet ”Du kan l4dgga till bilagor 1 d&rendet”. Om du ska bifoga en bilaga i
drendet, se avsnitt “Bifoga bilagor” borja da fran punkt 10.

Datum 2026-01-01 IT
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23 Sok forhandsprovat besok

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram ett férhandsprovat besok.

1. Logga in pd Tandvérdssystemets startsida.

e
e

Forsakringskassan

Startsida

C{ sok

Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontrall
Férhandsprivat besdk
Farhandsprivning
Farhandsprévning STB
Karrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesdk
Vardgivare

DI 5ok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

5ok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Per:

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandsprévning
Férhandsprévning STB
Patientbesdk

Logga ut

E Tillbaka ~ B ~

= 8

€5 Lokalt intranat | Skyddat lage: Awv

Fe

#100% -

2. Klicka pa lanken Férhandsprovat besok i rutan Sok.

e

Forsdkringskassan

S6k Férhandsprovat besdk

Sokbegrepp

Arende ID v Ar
ID-kategori - Ar

ID-nummer - ||Ar

Resultatlista

Arende ID

Per:

Adeal

d

-

~ Person Nr/ Samordnir +
~ |Person Nr/ Samordnings Nr
Annat nummer

Maximalt antal resultat: 20

Skapandedatum Status

Logga ut

3 Tillbaka ~ [ -

Délj saikfalt

€L Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

3 -

H10% -

3. Ibilden s6k Férhandsproévat

e Arende ID.

e Person Nr/samordnings Nr eller Annat nummer.

Datum 2026-01-01
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Om du kénner till drende-id f6r det forhandsprovade besoket du vill soka fram anger du det 1
inmatningsfaltet for Arende-1ID.

Om du inte kénner till drende-id eller om du vill s6ka fram en patients alla forhandsprévade
besok viljer du nagot av alternativen i rullgardingsmenyn for ID-kategori:

e Person Nr/Samordnings Nr.

® Annat nummer.

Férsakrin

Startsida

gskassan

Sok Forhandsprovat besok
«

Sokbegrepp

Arende ID | Ar
ID-kategori ¥ Ar
1D-nummer ~ Ar
Radera

Resultatlista

Arende ID

Om du 1 foregaende steg valt:

Skapandedatum

P Sy ddelanden

Logga ut

Tillbaka ~

Dalj sokfalt

-
~ Person Nr/Samor... ¥
~ 19550307-2067

Max. antal resultat: 20

Status ID nummer Handlaggare Mottagning ID

e Person Nr/Samordnings Nr — anger du personnummer/samordningsnummer i
inmatningsfaltet for ID-nummer i formatet AAAAMMDD-XXXX eller AAAAMMDDXXXX.

e Annat nummer — anger du det nummer som finns pa patientens ID-kort (t.ex. EU-kort) i

inmatningsfaltet for ID-nummer.

Klicka pd knappen sok for att utfora sokningen.

Datum 2026-01-01
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- . . P Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
g o | sek Férhandspravat besdk Tillbaka = [
- -
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
Arende ID | Ar hd
ID-kategeri ~ Ar ~ Person Nr/ Samor... ¥
ID-nummer - Ar  19550307-2067
Max. antal resultat: 20
Radera
Resultatlista
=iNES
Arende ID Skapandedatum Status ID nummer Handlaggare Mottagning ID

6. IResultatlista visas resultatet av sokningen. I listan kan du se:

Arende ID — detunika id-nummer som tilldelas drendet nér det skapas.
Skapandedatum — datum nér besoket skapades.

Status — visar var i handlaggningsprocessen drendet befinner sig.

ID nummer — patientens personnummer.

Handldggare — handldggare som har utrett drendet.

Mottagningsnummer — det unika id-nummer som mottagningen fétt av Forsékringskassan i
samband med anslutning till tandvardsstodet.

Genom att klicka pa nagon av kolumnerna gar det att sortera drendena i stigande eller fallande
ordning.

7. For att 6ppna ett forhandsprovat besok klickar du pa Arende ID.

—;E Om det endast finns en soktraff Oppnas transaktionen direkt.

Datum 2026-01-01 IT
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. . . Per p Sy ddeland: Logga ut
LY Forsakringskassan
= . | Forhandsprévat besck: 8000070997 Tillbaka -
9 L
[ElSpara RERr g
SIEE S - Detalier  “Bearbela
Allménna uppgifter:
Arende ID: 8000070997 Status: Manuell handlaggning kravs
Personnummer.  19550307-2067 Vardgivarens totala pris: 0,00
Patientens namn:  Tester, Testorsson Tandvardsersattning: 0,00
Behandlande tandlikare/tan. Tester, Testorsson Specialistkod: 00 Patientens pris: 0,00
Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besdksdatum:  2025-12-22
Anvands [ 600,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anvands [ 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30 Avtals 1D:
Ersattningsgrundande belopp: 6 585,00 Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskada/olycksfall: [
Utgaende ersatiningsgrunda. . 6 585,00 Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Ersatiningsperiodens startda...  2025-04-24 Andra startdatum: [~
Senaste besoksdatum:  2025-04-28
Antal kvarvarande tander
Antal intakta tander
~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista e
Infoga i 'Oy =
Tillstind | Atgard | Tandnumm¢ | Tandposition Vérdgivarens pris | Referensp | Remiss Anledning Sarskild tandvardsersattni | Status.
4882 800 26 26 682500 682500 Nej Omgorning Omgorning
» Sarskilt tandvardsbidrag (STB) e
} Involverade personer/organisationer &
» Bilagor e
» Datum &
» Historik &

I bilden Forhandsproévat besok finns ett antal flikar. Flikarna betaljer och
Behand1ingsuppgifter dr Oppna nir du kommer in i bilden. For att se information som finns
under ndgon av de ovriga flikarna klickar du pa aktuell flik.
Foljande flikar finns:
e Detaljer — allménna uppgifter om patienten visas.
e Behandlingsuppgifter — visar uppgifter om den behandling som utforts.
e sdrskilt tandvardsbidrag (STB) — visar uppgifter om STB har anvénts i besoket,
begért STB belopp samt STB anledning.
e Involverade personer/organisationer — visar uppgifter om de personer/organisationer
som varit involverade i drendet.
e Bilagor — visar de bilagor som &r bifogade i drendet eller om du ska bifoga en bilaga se
avsnitt ”Bifoga bilagor” borja da fran punkt 10.
e Datum — visar datum ndr nagot hént i1 drendet, ex. skapande datum, inskickat datum,
avslutad datum och besdksdatum.
e Historik — visar historik for drendet, vilken férhandsprovning som forhandsprovat besok
ar skapat for.
Datum 2026-01-01 IT
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Ta bort forhandsprovat besok i status Skapad

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att ta bort ett forhandsprévat besok™ 1 status Skapad som

du inte ldngre vill ha kvar.

*Forhandsprovat besok som har skapats av dig sjdlv, forhandsprovat besok kan dven tas bort av
person som tillhér samma mottagning som du och ddr de har ndgon av systembehorigheterna
Mottagningsadministrator eller Vardgivaradministrator.

1. Sok fram det forhandsprovade besok som ska tas bort. Beskrivning om hur du soker fram ett
forhandsprovat besok hittar du i avsnitt ”Sék forhandsprovat besok”.

Per Sy ddeland Logga ut
Forsdkringskassan
e ﬂ-‘ Forhandsprovat besdk: 8000009284 Tillbaka ~ [ -
Elspara 1 % B
ST ~ Detaljer  7Bearbeta
Allmanna uppgifter:
Arende ID: 8000009284 Status: Skapad
Personnummer:  19420503-1760 Vardgivarens totala pris: 0,00
Patientens namn:  Helli Elisabet Testorsson Tandvardsersattning: 0.00
Behandlande tandlikare/tan. Helli Elisabet Tes Specialistkod: 00 Patientens pris: 0,00

Allmént tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besoksdatum:  2012-01-12
Anvands [ 150,00 SEK 2010-07-01 2012-06-30 Avtal om abonnemangstandvérd
Anvands [T 150,00 SEK 2011-07-01 2013-06-30 Avtals ID:
Ersattningsgrundande belopp: 0,00 Abonnemangspalient som behandlas far arbetsskadalolycksfall: [~
Utgiende ersattningsgrunda. . 0,00 Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar

Ersattningsperiodens startda...  2012-01-12 Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum:
Antal kvarvarande tander:

Antal intakta tander:

~ Behandlingsuppgifter ~ Bearbeta lista

Infoga & & =
Tillstand | Atgard | Tandnumme | Tandposition Vardgivarens prig Referenspris | Remiss | Anledning | Sarskild tandvardsersatining | Status
5031 801 13 13 5000,00 4770,00 Skapad

il

For att ta bort ett forhandsprovat besok klickar du pa ™ till hoger om texten Efterfolj,

transakt., ldngst upp i vénstra hornet.

Ybc/bsp/sap/bsp_wd_base/pop...

vsgmkh.s1.sfa.se:8041/sap(==

Vill du verkligen ta bort drendet?

I den dialogruta som 6ppnas far du fragan ”Vill du verkligen ta bort drendet?”. Svarar du Ja sa
tas det forhandsprovade besoket bort, svarar du Nej s& kommer det forhandsprovade besoket att
finnas kvar. I det hér fallet svarar du Ja.

Datum 2026-01-01 IT
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Per S ddelanden Logga ut
Fﬁrsﬁkr@ gskassan
i 5‘ Patient: Helli Elisabet Testorsson 147 52 Tumba Tillbaka = [ -
ElSpara | X Avbryt | o 38
STTEED ~ Konto: Detaljer
Allménna uppgifter Alimént tandvérdshidrag (ATB) fr.o.m datum t.0.m datum
Patient-ID: 500001212 Anvan._. [J 600,00 SEK 2025-07-01 2027-06-30
ID-nummer: Anvan... [T 600,00 SEK 2024-07-01 2026-06-30
Personnummer:  19420503-1760 Ersattningsgrundande belopp:
Fornamn: Helli Elisabet Ersattningsperiodens startda.
Efternamn: Testorsson Ersattningsperiodens slutdat.._
Fidelsedatum: Senaste besoksdatum: 2012-09-25
Land:
Ar registrerad som forsakrad hos Fo...  fr.o.m. datum Avtal om abonnemangsavtal
Ja: [ 1988-08-22 ID:
Nej: 7
Sérskilt tandvardsbidrag fr.o.m. datum t.o.m. datum
Férhandsprévnin
~ Patienthistorik @ 2
Dokument Status Besdksdatum Inskickat Beslutat Belopp
< @ Ej Tilldelade dokument
[® Farhandsprovning 8000008186 Godkand 2012-01-12 2012-01-12
= [# Férhandsprovning 8000008201 Godkand 2012-01-16 2012-01-16
@ Forhandsprovat Besok 8000008202 Kommunicering 2012-01-16 2012-01-16
Forhandsprovat Besok 8000008202 Kommunicering 2012-01-16 2012-01-16
PATIENTBESOK 8000008658 Komplettering klar 2012-04-01 2012-04-23

4.

b @ 2012-04-23 .. 2013-04-22 (9 330,00 SEK)

Nar det forhandsprovade besoket har tagits bort kommer du tillbaka till foregaende fonster, har

ser du nu att det forhandsprovade besoket med drendeID 8000009284 inte léngre finns kvar.

—Ea Om du har sokt fram ett forhandsprovat besok genom att vélja den i listan som visades nir
du sokte pd forhandsprovat besok, kommer du éter till sokfunktionen.

Da maste du gora en ny sdkning pa patienten for att se att det forhandsprovade besoket du nyss
tog bort dr borta i patientvyn.

Datum 2026-01-01
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25 Sok efterhandskontrollsarenden

Detta avsnitt beskriver hur du soker fram de efterhandskontrollsdrenden som har skapats och
som tillhdr den mottagning dér du har ndgon av systembehdrigheterna Mottagningsadministrator
eller Vardgivaradministrator.

Nar du soker efterhandskontrollsdrenden sa visas bara de efterhandskontrollsdrenden som ar 1
status: underlag begért, kommunicering och komplettering begért.

1. Logga in pa Tandvérdssystemets startsida.

. Forsakringskassan
—— | startsida
o

Q Sok

Abonnemangsavtal
BTE Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandsprovat besok
Farhandspravning
Farhandsprévning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mattagning

Patient

Patientbestk
Vardgivare

Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

I Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Per: P y Logga ut

3 Tillbaka ~ B3 ~
U]

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandspravning
Farhandsprovning STB
Patientbesok

& Lokalt intranat | Skyddat lige: fiv o o~ HI00% -

2. Klicka pa lanken Efterhandskontrol1 i rutan Sok.

Forsakringskassan

Sok Efterhandskontroll

Per P Sy ddelanden Logga ut

B3 Tillbaka ~ [ -

Sokbegrepp Dol) sakfalt
Arende 1D ~ | Ar -
ID-kategori - Ar ~ Person Nr / Samordnir
ID-nummer - Ar -
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista
B
Efterhandskontroll ID Beskrivning Farfallodatum Patient
€& Lokalt intranat | Skyddat lage: Av 5 ~ ®WIO0% -
3. Ibilden sok Efterhandskontroll kan du soka genom att ange négot av foljande:
e Arende ID.
e Person Nr/samordnings Nr eller Annat nummer.
Datum 2026-01-01 IT
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Om du kénner till drende-id for efterhandskontrollen du vill soka fram anger du det 1

inmatningsfaltet for Arende-1ID.

Om du inte kénner till drende-id eller om du vill s6ka fram en patients alla efterhandskontroller
véljer du ndgot av alternativen i rullgardingsmenyn for ID-kategori:

e Person Nr/Samordnings Nr.

® Annat nummer.

T : Per: p Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
s Sok Efterhandskontroll & Tillbaka ~ [ -
+
Sokbegrepp Dél) sdkfalt
Arende ID ~ | Ar v
|D-kategori ~ | Ar « Person Nr/ Samordnir +
|D-nummer ~ | Ar ~ 198701014005
Maximalt antal resultat: 20
Aterstal
Resultatlista
2
Efterhandskontroll ID Farfallodatum Patient
Klar @ Lokalt intranit | Skyddat ldge: Av v ®I0% -

4. Om dui foregdende steg valt:

e Person Nr/samordnings Nr — anger du personnummer/samordningsnummer i
inmatningsfaltet for ID-nummer i formatet AAAAMMDD-XXXX eller AAAAMMDDXXXX.

e Annat nummer — anger du det nummer som finns pa patientens ID-kort (t.ex. EU-kort) i

inmatningsfaltet for ID-nummer.

5. Kilicka pa knappen Sok for att utfora sokningen.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan

- - . . Per: p Sy ddeland Logga ut
L1 Forsakringskassan
s -, | 96k Efterhandskontroll & Tillbaka ~ £ -
S -
Startsida
Sokbegrepp Délj sdkfalt
Arende ID ~ A A
ID-kategori - Ar ~ | Person Nr/ Samordnir =
ID-nummer ~ A ~ 198701014005
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
R Itatlista: 1 Efterhandsk oll hi
S
Efterhandskontrall 1D Férfallodatum Patient
7000001329 2013-04-13 19870101-4005
% Lokalt intranat | Skyddat lage: Av 3 v H10% -
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6. I Resultatlista visas resultatet av sokningen. I listan kan du se:
e Efterhandskontroll ID - detunika id-nummer som tilldelas drendet nir det skapas.
e Forfallodatum— visar datum fOr sista dag att bifoga bilagor i drendet.
e Patient — patientens personnummer.
7. Genom att klicka pa ndgon av kolumnerna gar det att sortera drendena i stigande eller fallande
ordning.
8.  For att 6ppna ett efterhandskontrollsdrende klickar du pa Efterhandskontrol1 1ID, t.ex.
7000001329.
v Per P Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
s ~ | EHK: 7000001329 [ Tilloska = [
o ElSpara X Avbryt a O
Startsida
= Detaljer
Allmanna data Bearbetningsdata
ID: 7000001329 Status:  Underlag begart
ID-nummer:  19870101-4005
Patient: Tester Testorsson
~ Bilagor [} Bilaga g @ =
B Inget resultat hittades
~ Patientbesok & Begaran om tandvardsbidrag B
Arendetyp Arende Id Status Beskrivning Besdksdatum Inskickat datum
Patientbesék 8000007800 Mattagen 2011-06-20 2011-07-08
Patientbesik 8000007801 Mottagen 2011-07-01 2011-07-08
Klar €& Lokalt intrandt | Skyddat lage: Av fa ~ HIN% -
9. Ibilden Efterhandskontrol1 finns tva flikar. Flikarna Bilagor och pPatientbesok &

Begdran om tandvardsbidrag dr 6ppna niar du kommer in 1 bilden.

Foljande flikar finns:

e Bijlagor — visar de bilagor som é&r bifogade i drendet eller om du ska bifoga en bilaga se

avsnitt “Bifoga bilagor” borja da fran punkt 10.

e Patientbesok & Begdran om tandvardsbidrag — visar drendetyp, drende id, status,
beskrivning, besoksdatum och inskickat datum for drenden som finns for patienten som
ingar i efterhandskontrollen.

Datum 2026-01-01
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26 Bifoga bilagor

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att bifoga en bilaga i ett drende.

For att kunna bifoga bilagor i en efterhandskontroll behdver du ha systembehdrigheterna
Mottagningsadministrator eller Vardgivaradministrator. Bilagor kan endast bifogas om
efterhandskontrollsdrendet har status underlag begért, komplettering begérd eller kommunicering
och innan forfallodatumet har gétt ut som framgar i sokningen av efterhandskontrollsidrendet.

For att kunna bifoga bilagor i ett patientbesok, forhandsprovning STB, forhandsprovning,
forhandsprovat besok eller begidran om tandvardsbidrag (BTB) behover du ha
systembehorigheten Normalanvindare. Bilagor kan endast bifogas om nagot av ovanstaende
drende har status Manuell handlédggning krdvs, komplettering begérd eller kommunicering.

1. Logga in pd Tandvérdssystemets startsida.

. . . Pe Logga ut
L] Forsakringskassan
T = Startsida E3 Tillbaka E
——— =
Startsida
2 sak Skapa
Abonnemangsavtal Abonnemangsavtal
BTEB Awtal EUW/EES/Konventionspatient
Betalningsspecifikation Forhandsprovning
Efterhandskontroll Farhandspréovning STB
Farhandsprovat besik Patientbestk
Farhandspravning
Farhandsprovning STB
Kaorrigering
Korrigering BTB
Mottagning
Patient
Patientbestk
Vardgivare
Sok egna arenden
Arenden att fardigstalla
Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden
Arenden som har gatt till utbe
Sok arenden for mottagning
Arenden att fardigstalla
Arenden som handlaggs manuelit
Beslutade srenden
Arenden som har gatt till utbe
€& Lokalt intranat | Skyddat lige: A A v W100% -

2. Klicka pa nagon av linkarna Patientbesok,BTB Avtal Forhandsprovning STB,
Férhandsproévning, Forhandsprovat besdk och Efterhandskontroll, irutan Sok.
e Beskrivning om hur du soker fram ett patientbesok hittar du 1 avsnitt ”Sék Patientbesiok”.
e Beskrivning om hur du séker fram ett BTB Avtal hittar du i avsnitt ”Sék BTB Avtal”.

e Beskrivning om hur du séker fram en forhandsprovning STB hittar du 1 avsnitt ”Sok
Forhandspréovning STB”.

e Beskrivning om hur du séker fram en forhandsprovning hittar du i avsnitt “Sék
Forhandsprovning”.

e Beskrivning om hur du soker fram ett forhandsprovat besok hittar du i avsnitt “Sék
Forhandsprovat besok”.

e Beskrivning om hur du soker fram ett efterhandskontrollsdrende hittar du i avsnitt “Sok
Efterhandskontroll”.

3. Idet hdr exemplet ska du klicka pé ldnken Efterhandskontrol1 irutan Sok.

Datum 2026-01-01 IT
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- Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
Forsakrmgskassan
= So6k Efterhandskontroll 3 Tillbaka - [ -
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
Arende ID v ||Ar -
ID-kategori w ||Ar « Person Nr/ Samordni
ID-nummer w |Ar -
Maximalt antal resultat: 20
Radera
Resultatlista
2y
Efterhandskontroll ID Férfallodatum Patient

4. Ibilden sok Efterhandskontroll kan du sdka genom att ange négot av foljande:

e Arende ID.

e Person Nr/samordnings Nr eller Annat nummer.
Om du kénner till d&rende-id for efterhandskontrollen du vill soka fram anger du det i
inmatningsfiltet for Arende-1ID.
Om du inte kédnner till drende-id eller om du vill s6ka fram en patients alla eferhandskontroller
viljer du nagot av alternativen i rullgardingsmenyn for ID-kategori:

e Person Nr/Samordnings Nr.

® Annat nummer.

_ Forsakrmgskassan

i Sok Efterhandskontroll

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

E Tillbaka ~ £ -

Startsida
Délj sokfalt

Sokbegrepp

Arende 1D ~ Ar -

|D-kategori  Ar + Person Nr/ Samordni +
ID-nummer - ||Ar ~ | 19630808-6682

Maximalt antal resultat: 20

Radera

Resultatlista

Efterhandskontroll ID Farfallodatum Patient

5. Om dui foregdende steg valt:

e Person Nr/Samordnings Nr — anger du personnummer/samordningsnummer i
inmatningsfaltet for ID-nummer i formatet AAAAMMDD-XXXX eller AAAAMMDDXXXX.
e Annat nummer — anger du det nummer som finns pa patientens ID-kort (t.ex. EU-kort) i
inmatningsfaltet for ID-nummer.
6. Kilicka pa knappen sok for att utfora sokningen.

Datum 2026-01-01 IT
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Forsakringskassan

Sok Efterhandskontroll

Sokbegrepp

Arende 1D - Ar
ID-kategori w |Ar
ID-nummer w |Ar

Radera

Resultatlista: 4 Efterhandskontroller hittades

Efterhandskontrell ID
7000002730
7000002080
7000002070
7000002062

>l

Personanpassa

w Person Nr/ Samordni v
+ 19530808-6682

Férfallodatum
2015-12-31
2015-12-26
2015-12-26
2015-12-25

Maximalt antal resultat: 20

Patient

196306805-66582
19630808-6682
19630608-6652
19630808-6682

Systemmeddelanden

Logga ut

B Tillbaka ~ [ -

Dolj sokfalt

@

[ ResuTtatlista visas resultatet av sokningen. I listan kan du se:

e Efterhandskontroll ID - detunika id-nummer som tilldelas drendet nar det skapas.

e Forfallodatum— visar datum fOr sista dag att ladda upp bilagor i drendet.

e Patient — patientens personnummer.

Genom att klicka pd ndgon av kolumnerna gér det att sortera drendena i stigande eller fallande

ordning.
For att 6ppna ett efterhandskontrollsdrende klickar du pa Efterhandskontroll 1ID, t.ex.
7000002062.
- - . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
Forsdkringskassan
T EHK: 7000002062 3 Tillbaka - [ -
-
" 3 ElSpara % Avbryt a O
Startsida o
Allmanna data Bearbetningsdata
ID: 7000002062 Status: Underlag begart
Patient ID Mumber:  19630805-6652
Patient:  Git Camilla Testorsson
~ Bilagor [iBilaga ¥ Uppdatera & % =
B Inget resultat hittades
~ Patientbesok & Begéaran om tandvardsbidrag @, &
Arendetyp Arende Id Status Beskrivning Besoksdatum Inskickat datum
Patientbestk 8000016834 Mottagen 2015-11-20 2015-11-20
I bilden Efterhandskontrol1 finns tva flikar. Flikarna Bilagor och Patientbesok &
Begdran om tandvardsbidrag dr 6ppna niar du kommer in 1 bilden.
IT

Datum 2026-01-01
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Foljande flikar finns:

e Bijlagor — visar de bilagor som é&r bifogade i drendet.

e Patientbesok & Begdran om tandvardsbidrag — visar drendetyp, drende id, status,
beskrivning, besoksdatum och inskickat datum for d&renden som finns for patienten som
ingar i efterhandskontrollen.

10. Klicka pa (¥ ilags i fliken Bilagor for att bifoga en ny bilaga.

1.
12.

13.

14.

15.

f 2| Bilaga -- Webbsidedialogruta -— - ﬁ
Las in dokument fran harddisk
Namn:
Beskrivning:
* Mottagning: |FK klinik 1 -
End Flag: [0
Las in dokument fran harddisk: Bladdra...

| | Laggtill|| Avbryt

For att bifoga en bilaga, vilj dokumentet via sokhjilpen.

Du kan ge den bifogade filen ett eget namn i féltet Namn, som sedan visas 1 listan 6ver bilagor.
Om filtet lamnas blankt anvinds filnamnet, exempel: Min bilaga.

Klicka pa knappen Bladdra for att bifoga ett dokument fran harddisken.
[ @ vaij i for sverforing =)

@'\;}"l , » Dator » OSDisk (C:) » Anvdndarhandledning - |€-’|| Sok i Anvdndarhandledning ,DI

Ordna Ny mapp =~ [0 @

-~

T Favoriter Mamn Senast dndrad Typ Starlek
=y

& Hamtade filer @_“] Min bilaga 2016-11-1510:05 Microsoft Word-d... 14 kB
B Skrivbord

=l Tidigare platser

. Bibliotek —
I (= Bilder

3 Dokument

E Filrner

i o) Musik

-

"M Dator

Filnamn: Min bilaga - |Allafiler () ~|

[Core 1) [ an

L

Anvind Utforskaren for att navigera till det dokument du vill bifoga. Markera dokumentet, t.ex.
Min bilaga.

Klicka pa knappen Oppna.

Datum 2026-01-01 IT
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£ Bilaga -- Webbsidedialogruta S
Las in dokument fran harddisk
Namn:
Beskrivning:
* Mottagning: | FK klinik 1 -
1 End Flag: [
Las in dokument fran harddisk:  C:\Anvandarhandledning\Min bilaga.docx Bladdra. .. I

Lagg till

16. Sokvigen till dokumentet visas 1 faltet Las in dokument fran harddisk.
17. Klicka pa knappen Lagg ti171 for att dokumentet ska bifogas.
18. Ska du bifoga ytterligare bilagor upprepa fran steg 10.

@ Klicka pa kryssrutan End Flag om du har bifogat alla bilagor for
efterhandskontrollsdrendet.

a Message -- Webbsidedialogruta w

Inget ytterligare underlag kommer att skickas in elektroniskt eller per post. Det
innebar att Forsakringskassan kan fatta beslut | Zrendet innan svarstiden har [6pt
ut

e

En dialogruta kommer upp med texten: Inget ytterligare underlag kommer att skickas in
elektroniskt eller per post. Det innebér att Forsékringskassan kan fatta beslut 1 d&rendet innan

svarstiden har 16pt ut.

£75°% Om du kryssar 1 End Flag och trycker pd Ja 1 dialogrutan som kommer upp sé kan du inte

lagga till fler bilagor i drendet.

- - . Per: p System ddelanden Logga ut
L Forsakringskassan

s EHK: 7000002062 3 Tillbaka = [ -
el ElSpara % Avbryt ) S B
SEnEk ~ Detaljer

Allmédnna data Bearbetningsdata

ID: 7000002062 Status:  Underlag begart
Patient ID Mumber:  19630808-6652
Patient:  Git Camilla Testorsson

~ Bilagor [ Bilaga 2 Uppdatera &, 2

Namn | Beskrivning ‘ Skapad den | Kategori | Filnamn | Mottagning | \ardgivare

Min bilaga Min bilaga 2016-11-1511:05  Microsoft Office ...  Min bilaga.docx FK Klinik 1 Wardgivare FK

~ Patientbesck & Begédran om tandvardsbidrag & &

Arendetyp | Arende Id | Status | Beskrivning | Besaksdatum | Inskickat datum

Patientbesok 8000016834 Mottagen 2015-11-20 2015-11-20

19. Klicka pa knappen ElSpara ] for att spara den bifogade bilagan i drendet.
Datum 2026-01-01 IT
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@ Du behover aldrig trycka pa knappen Uppdatera 1 fliken Bilagor, for att uppdatera bilagan i

drendet. Den knappen anvinds aldrig.

e . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
. Forsakringskassan
o EHK: 7000002062 B Tillbaka = [ -
; ElSpara X Avbryt KAORE) B
Startsida ~ Detaljer
Allménna data Bearbetningsdata
ID: 7000002062 Status:  Underlag begart
Patient ID Number:  19630808-6652
Patient:  Git Camilla Testorsson
~Bilagor [/Bilaga & Uppdatera 8 2
Namn ‘ Beskrivning ‘ Skapad den | Kategori | Filnamn | Mottagning | Vardgivare
Min bilaga Min bilaga 2016-11-1511:05  Microsoft Office ... Min bilaga.docx FK Klinik 1 Vardgivare FK
~ Patientbesik & Begaran om tandvardsbidrag L
Arendetyp | Arende Id | Status | Beskrivning | Bestksdatum | Inskickat datum
Patientbesék 8000016834 Mottagen 2015-11-20 2015-11-20
20. Bilagan har nu bifogats och sparats, aterfinns under fliken Bilagor.
IT

Datum 2026-01-01
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Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram drenden som du har skapat.

27.1 S6k egna drenden — Arenden att fardigstalla

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram drenden som du har skapat men som inte har

skickats in till Forsékringskassan.

1. Logga in pa Tandvérdssystemets startsida.

Forsakringskassan
= ==—===4 | startsida
-

C:’\ Sok

Abonnemangsavtal
BTB Avtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandspravat besdk
Farhandsprévning
Forhandsprévning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesok
Wardgivare

Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

1 Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade &renden

Arenden som har gatt till utbe

Per: p Sy Logga ut

B Tillbaka ~ B ~
e

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventions patient
Farhandsprévning
Farhandsprévning STB
Patientbesdk

fa -~ ®100% ~

€5 Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

2.

Klicka pa linken Arenden att fardigstdllairutan S6k egna drenden.

Férsékringskassan
i = = Sok arenden att fardigstalla

Startsida

Sokbegrepp

Datum ~ Armellan

Aterstall

Resultatlista

Arende D
B Inget resultat hittades

v Qch

Maximalt antal resultat: 20

Patient Skapandedatum

Per

Logga ut

B Tillbaka ~ £ -

Dilj sokfalt

Status Mottagningsnummer Behandlande t

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av far ®10% v

3.

I bilden s6k drenden att fardigstdlla ska du ange inom vilket tidsintervall du vill géra

sokningen, dvs. inom vilket tidsintervall de drenden du vill soka fram har skapats.

Datum 2026-01-01
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Ange fr.o.m. datum och t.0.m. datum direkt i inmatningsfalten i formatet AAAA-MM-DD eller
klicka pa rutan 52/ i respektive inmatningsfalt for att 6ppna en kalender.

. oy . Per: p System delanden Logga ut ~
L3 Forsakringskassan
—— I I e . e
e .. | S6k drenden att fardigstalla @ Tillbaka ~ [ ~
Sokbegrepp Dalj sokfalt
Datum + Armellan - Och B
4 Augusti 208
o m———— 2
8|8 |[10f11]12|13|14
Resultatlista 15|16 |17 (18 |19|20|21
22|23 |24 |25 26|27 |28
20(30 31 aE &
‘ Arende | D Patient Skapandedatum Status Mottagningsnum.. | Behandlande tan.
D Inget resultat hittades
v

Om du viljer att Oppna kalendrarna anger du fr.o.m. datumoch t.o.m. datum genom att

4.
klicka pé aktuellt datum 1 respektive kalender.
. Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
Forsakringskassan
i 7 | S6k drenden att fardigstalla Qibaka - @ -
tartsidn -
Sékbegrepp Dalj sokfalt
Datum + Armellan ~ 2016-08-22 Och 2016-09-13 i)
Maximalt antal resultat: 20
Resultatlista
g 9
‘ Arende ‘ ID Patient Skapandedatum Status Mottagningsnum... | Behandlande tan...
B Inget resultat hittades
5. Klicka pa knappen sok for att utfora sokningen.
IT
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. my Per y ddelanden Logga ut
L1 FOrsdkringskassan

; —

i S6k drenden att fardigstalla [ Tillbaka ~ B -
Sokbegrepp Dolj sokfalt
Datum | Armellan « 2016-08-22 QOch 2016-09-13 ]

Maximalt antal resultat: 20
Radera
Resultatlista: 6 Uppgifter hittades
4

Arende D Patient Skapandedatum Status Mettagningsnummer Behandlande tandlak..
Patientbesok 8000020568 19921118-1202 2016-08-22 Ersattningsregler kontroll . 33300212 19921118-1202
Patientbesok 8000020592 19930103-6878 2016-08-22 Skapad 33300212 19930103-6878
Férhandsprévning STB 6000000316 19930103-6878 2016-08-22 Skapad 33300212
Patientbesok 8000020593 19930103-6878 2016-08-22 Skapad 33300212 199301036878
Patientbesok 8000020768 19240103-8639 2016-09-13 Skapad 33300212 19240103-8639
Patientbesok 8000020789 19240103-8639 2016-09-13 Skapad 33300212 19240103-8639

I Resultatlista visas resultatet av sokningen. I listan kan du se:
e Arende — vilken typ av drende det ér.
e 1D — drendets id-nummer. Det unika id-nummer som tilldelas &drendet ndr det skapas.
e Patient — patientens personnummer.
e sSkapandedatum — datum nér drendet skapades.
e Status — drendets status.
e Mottagningsnummer — det unika id-nummer som mottagningen fatt av Forsakringskassan 1
samband med anslutning till tandvardsstodet.
e Behandlande tandldkare — personnummer tillhérande behandlande tandldkare.
For att oppna ett drende klickar du pa det aktuella drendets ID. I det hdr exemplet klickar pa pa
8000020789.
Datum 2026-01-01 IT
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Per: P Systenm ddelanden Logga ut
Forsakringskassan
Ty ~ > | Patientbessk: 8000020789 B Tillbaka + £ -
s = " |=lSpara  Efterfol]. transakt. T a 05
ST ~ Detaljer 7 Bearbeta ~
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Arende ID: 8000020789 Status:  Skapad
Personnummer:  19240103-8639 Vérdgivarens totala pris: 500,00
Patient:  Testorsson,Karl Erik Tandvardsersittning: 0,00
Behandlande tandlakare/t Testorsson,Kar.. Specialistkod: 00 Patientens pris: 500,00
Tidpunkter
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Bessksdatum: 2016-09-12
Anva_. [0 30000 SEK 20150701 2017-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anva . [ 300,00 SEK 2016-07-01 2018-06-30 Avtals ID:
Antal kvarvarande tander: Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakia tander: Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel... 0,00
Ersatiningsperiodens star... 2016-09-12 Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum: 2015-04-17
o

~ Behandlingsuppgifter

Bearbeta lista

Infoga M 0y
Tillstand Atgard Tandnummer Tandposition Vardgivarens pris Referenspris | Remiss Status
3043 407 14 0,00 196500 Nej Skapad

8.

Om du t.ex. har glomt att ange Vardgivarens pris eller vill 4ndra négot i patientbesoket klicka pa

knappen till hdger om knappen Detaljer for att komma till redigeringslige.

~ Behandlingsuppgifter

Bearbeta lista

Per: p Systen ddelanden Logga ut
Forsékringskassan
; . | Patientbes&k: 8000020789 @ Tillbaka + £ -
g : [ElSpara Efierfol]. transakt. T @ 0
SEELD ~ Detaljer ~
Allménna uppgifter Bearbetningsdata
Arende ID: 6000020789 Status:  Skapad -
Personnummer.  19240103-8639 Véardgivarens totala pris 500.00
Patient:  Testorsson Karl Erik Tandvardsersattning 0,00
Behandlande tandlakare/t... Testorsson,Karl | Specialistkod: 00 Patientens pris 500.00
Tidpunkter
Allmint tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besoksdatum: | 2016-09-12
Anva.. [ 300,00 [SEK | [2015-07-01 2017-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anva.. [ 300,00 SEK 2016-07-01 2018-06-30 Avtals ID
Antal kvarvarande tander: hd Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakta tander: = Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel 0,00
Ersattningspericdens star. 2016-09-12 Andra startdatum: [
Senaste bestksdatum:  2015-04-17
2

Infoga T &y
Tillstand Atgard Tandnummer Tandpoesition Vardgivarens pris Referenspris | Remiss
3043 407 14 0,00 1965,00 Nej Skapad v
. o Bearbeta lista . . .. e
9. Klicka pa knappen for att komma till redigeringslédge i fliken
BehandTingsuppgifter.
Datum 2026-01-01 IT
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Per: p System ddelanden Logga ut
gskassan
Patientbesck: 8000020789 E Tillbaka ~ £ -
ElSpara Efterfal]. transakt. T a O
~ Detaljer  /”Bearbeia ~
Allmanna uppgifter Bearbetningsdata
Arende ID: 8000020789 Status:  Skapad -
Personnummer: | 19240103-8639 Vardgivarens totala pris: | Skapad
Patient:  Testorsson,Karl Erik Tandvardsersattning: i:l:::“llv ersatiningsregler
Behandlande tandlakare/t... Testorsson Karl Specialistkod: 00 Patientens pris: 250000
Tidpunkter
Allmint tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besdksdatum:  2016-09-12
Anva.. [] 300,00 |SEK 2015-07-01 2017-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anva... [ 300,00 SEK 2016-07-01 2018-06-30 Awtals ID:
Antal kvarvarande tander: Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakta tander: Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hégkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel... 0,00
Ersattningsperiodens star...  2016-09-12 Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum:  2015-04-17
~ Behandlingsuppgifter earbeta lista =
Infoga T [ 2
| Tillstand Atgard Tandnummer Tandposition Vardgivarens pris Referenspris | Remiss Status
3043 407 - 14 - 2 500,00 1965,00 | Nej Skapad
- - 0,00 Nej
[u) [u) - - 0,00 Nej
- - 0,00 Nej
- - 0,00 Nej )

10.
1.

Ange Vérdgivarens pris och tryck Enter.

innehaller felaktigheter eller felaktiga kombinationer genom att éndra status 1
Bearbetningsdata till Kontroll av ersadttningsregler.

Datum 2026-01-01

Copyright, Forsakringskassan
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s = | Patientbessk: 8000020789
[ElSpara Efterfolj. transakt. T

- Detaljer 7 Bearbeta

Allménna uppgifter

Behandlande tandlakare/t Testorsson,Karl t

Allmant tandvardsbidrag (ATB)

~ Behandlingsuppgifter

Infoga M &
| Tillstand
3043

Atgard
407

oo oo
oo oo

[n}

fr.o.m datum

Arende ID: 8000020739
Personnummer:  19240103-8639
Patient:  Testorsson,Karl Erik

Specialistkod:

Tandnummer

00

t.o.m datum

Amva_. [ 30000 SEK 2015-07-01 2017-06-30
Anva.. [ 300,00 SEK 2016-07-01 2018-06-30

Antal kvarvarande tander:

Antal intakia tander:
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel... 0,00
Ersatiningsperiodens star... 2016-09-12 Andra staridatum: [
Senaste besbksdatum:  2015-04-17

Tandpositien

14

P System

+ Detaljer Vanligen ange anledning for forseningen.

Bearbetningsdat, L
Status:
Vérdgivarens totala pris:
Tandvardsersattning:
Patientens pris:
Tidpunkter

Besaksdatum:

Skapad

2016-09-12

Avtal om abonnemangstandvard

Avtals 102

den  Logga ut
B Tillbaka ~ E] -
OS]
* ~

-

2 500,00

0,00

2 500,00

Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [

Anledning till att underlaget

Vardgivarens pris

- 2 500,00
- 0,00
- 0,00
- 0,00
- 0,00

inkommer efter 14 dagar

Referenspris | Remiss

196500 | Nej
Nej
MNej
Nej

Nej

I

Status
Skapad

12. Meddelandet: ”Viinligen ange anledning for forseningen” kommer om varden rapporteras in

senare dn 14 dagar fran besoksdatumet.

Datum 2026-01-01
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d Patientbesdk: 8000020789

[ElSpara Efterfol). transakt.

~ Detaljer

Allménna uppgifter
Arende 1D
Personnummer.
Patient

Behandlande tandlakareft..

Allmént tandvardsbidrag (ATB)

i

8000020789
19240103-8639

Testorsson,Karl Erik

Testorsson Karl |

fr.o.m datum

Specialistkod:

00

t.o.m datum

Bearbetningsdata

Status

System

wden Logga ut

B Tillbaka = £ -

Vrdgivarens totala pris

Tandvardsersattning:

Patientens pris:

Tidpunkter

Besoksdatum:

2016-09-12

e BB
~
Skapad -~
Skapad
Skicka in
Kontroll av ersattningsregler
2 500,00

Anva.. [T 300,000 SEK 2015-07-01 2017-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Amnva.. [ 300,000 SEK 2016-07-01 2018-06-30 Avtals ID:
Antal kvarvarande tander: Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakta tander Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd Har anger du anledningen till forsent inskickat.
Ersattningsgrundande bel.. 0,00
Ersatiningsperiodens star. 2016-09-12 Andra startdatum: [
Senaste bestksdatum:  2015-04-17
~ Behandlingsuppgifter =
Infoga [ [
| Tillstand Atgard Tandnummer Tandpaosition Wardgivarens pris Referenspris | Remiss Status
3043 407 7 -~ 14 - 2 500,00 196500 Nej Skapad
= T - - 0,00 Nej
o] o7 - - 0,00 Nej
[m ) - - 0,00 Nej
= =) - - 0.00 Nej ~

13. Ange anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar frén besoksdatumet i rutan
Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar.

14. Gor en ny kontroll att patientbesoket inte innehéller felaktigheter eller felaktiga
kombinationergenom att dndra status i Bearbetningsdata till Kontroll av
ersdattningsregler.

Per: p System ddelanden Logga ut

Forsakringskassan
Patientbesdk: 8000020789

ElSpara

Efterfolj. transakt

~ Detaljer 2B

Allméanna uppgifter

Arende ID:

Personnummer:

Patient:

Behandlande tandlakareit...

Allmant tandvardsbidrag (ATB)

Amva . [
Anvi . [

300,00
300,00

Antal kvarvarande tander:

Antal intakta tander:
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel...

Ersattningsperiodens star.

Senaste bestksdatum:

~ Behandlingsuppgifter

5000020789
19240103-8639

Testorsson,Karl Erik

Testorsson,Karl |

fr.o.m datum

Specialistkod:

00

t.0.m datum

SEK 2015-07-01 2017-06-30

SEK 2016-07-01 2018-06-30
0,00

2016-09-12 Andra startdatum: [

2015-04-17

Infoga T [
| Tillstand Atgard
3043 407

[URgn s s s

0o oo 0

Tandnummer

Tandposition

14

Bearbetningsdata
Status
Vardgivarens totala pris
Tandvardsersattning
Patientens pris
Tidpunkter

Besoksdatum

Ersattningsregler kontrollerad

2016-09-12

Avtal om abonnemangstandvard

Avtals 1D

Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [

Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar

Har anger du anledningen till férsent inskickat

Vardgivarens pris Referenspris | Remiss
- 2 500,00 1 965,00 | Nej
- 0,00 Nej
- 0,00 Nej
- 0,00 Nej
- 0,00 Nej

B Tilbaka - £ -

e
~
-
|
2 500,00
0.00
2 500,00

I

Status

Godkand

15. Nér kontroll av erséttningsreglerna dr gjord éndras statusen till Ersdattningsregler
kontrollerad.

Datum 2026-01-01
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Per: P Systerm ddelanden Logga ut
. F:'irsﬁl_gr_iengskassan
T > = Patientbesok: 8000020789 B Tillbaka ~ [0 -
S i [SlSpara Efterfol]. transakt a0
~ Detaljer & Be ~
Allméanna uppgifter Bearbetningsdata
Arende ID: 8000020789 Status:  Ersattningsregler kontrollerad -
Personnummer. | 19240103-8639 Vardgivarens totala pris: |SKIEKa In
Patient:  Testorsson, Karl Erik Tandvardsersattning: ;3;:;?” av ersattningsregler
Behandlande tandlakara/t Testorsson,Karl | Specialistkod: 00 Patientens pris: |Ersatiningsregler kontrollerad
Tidpunkter
Aliméant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besoksdatum:  2016-09-12
Anva . [ 300,00 |SEK 2015-07-01 2017-06-30 Avtal om abonnemangstandvard
Anva... [ 300,00 |SEK 2016-07-01 2018-06-30 Avtals 1D:
Antal kvarvarande tander: - Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakia tander ~  Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hogkostnadsskydd Har anger du anledningen till farsent inskickat.
Ersitiningsgrundande bel 0,00
Ersatiningsperiodens star. 2016-09-12 Andra startdatum: [
Senaste bestksdatum: | 2015-04-17
~ Behandlingsuppgifter =
Infega T 0y
% | Tillstand Atgard Tandnummer Tandposition Wardgivarens pris Referenspris | Remiss Status
3043 F 407 [ - 14 - 2 500,00 1 965,00 Nej Godkand

- - 0,00 Nej

fal fal -~ - 0,00 Nej

fal fal -~ - 0,00 Nej

fal fal -~ -~ 0,00 Nej o

16. Nu éterstér bara att rapportera in patientbesoket till Forsékringskassan. For att kunna gora detta
maste drendets status dndras till Skicka in.

Per: P Systen ddelanden Logga ut
Forsakringskassan
e », | Patientbesdk: 8000020789 3 Tibaka ~ [ -
: - " [SlSpara  Efterfal]. transakt @ 0
~ Detaljer ~
Allmdnna uppgifter Bearbetningsdata
Arende ID: 8000020789 Status:  Skicka in
Personnummer:  19240103-8639 Vardgivarens totala pris: 2 500,00
Patient: Testorsson,Karl Erik Tandvardsersattning: 0,00
Behandlande tandlakara/t Testorsson Kar... Specialistkod: 00 Patientens pris: 2500,00
Tidpunkter
Allmant tandvardsbidrag (ATB) fr.o.m datum t.o.m datum Besoksdatum: 2016-09-12
Anva._. T 30000 SEK  2015-07-01 2017-06-30 Avtal om abonnemangstandvérd
Anva_. [0 300,00 SEK 2016-07-01 2018-06-30 Avtals 1D
Antal kvarvarande tander: Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall: [
Antal intakia tander Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar
Hagkostnadsskydd Har anger du anledningen till forsent inskickat.
Ersatiningsgrundande bel 0,00
Ersattningsperiodens star... 2016-09-12 Andra startdatum: [
Senaste besoksdatum:  2015-04-17
~ Behandlingsuppgifter =
Infoga T 'Oy
Tillstand Atgard Tandnummer Tandposition ardgivarens pris Referenspris | Remiss Status
3043 407 14 2 500,00 196500 Nej Godkand
» Sarskilt tandvardsbidrag (STB) =
» Involverade personerforganisationer =
v

17. Status dr nu Skicka in och drendet dr dirmed inte langre mojligt att redigera.

18. Klicka pa knappen for att registrera patientbesoket i tandvardssystemet och skicka in

det till Forsékringskassan.

Datum 2026-01-01 IT
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Per: p Systen ddelanden Logga ut

Forsakringskassan
5 = Patientbesok: 8000020789

[ElSpara  Efterfol]. transakt.

~ Detaljer /7 Bearbeta
Allménna uppgifter
Arende ID:
Personnummer:
Patient:

Behandlande tandlakarelt...

Allmént tandvardsbidrag (ATB)

Amva.. [0 300,00
Anva.. O 300,00
Antal kvarvarande tander:
Antal intakta tander:
Hogkostnadsskydd
Ersattningsgrundande bel
Ersattningsperiodens star.

Senaste bestksdatum:

~ Behandlingsuppgifter

Infoga T 0y
Tillstand Atgard
3043 407

8000020789
19240103-8639
Testorsson,Karl Erik

Testorsson,Kar Specialistkod: 00

fr.o.m datum t.o.m datum

SEK
SEK

2015-07-01
2016-07-01

2017-06-30
2018-06-30

0,00

2016-09-12 Andra startdatum: [

2015-04-17

Bearbeta lista

Tandnummer

» Sarskilt tandvardsbidrag (STB)

b Involverade personer/organisationer

Tandposition

Bearbetningsdata
Status
Vérdgivarens totala pris
Tandvardsersatining
Patientens pris:
Tidpunkter
Besoksdatum:  2016-09-12

Avtal om abonnemangstandvard

Avtals ID:

Abonnemangspatient som behandlas for arbetsskadalolycksfall. [

Manuell handlaggning kravs

Anledning till att underlaget inkommer efter 14 dagar

Har anger du anledningen fill férsent inskickat.

Wardgivarens pris Referenspris

2 500,00

Remiss

196500 Nej

B Tillbaka ~ £ -

NI = B
-~
2 500,00
0.00
2 500,00
2
S
Status
Godkand
a
a
(V]

19. Patientbesoket &dr inrapporterat. Det indikeras genom att knappen inte ldngre gér att

klicka pa.

20. Status har éndrats till Manue11 handldggning kravs eftersom besoket skickas in senare dn 14
dagar fran besoksdatumet och patientbesoket har tilldelats ett unikt Arende-1ID. Det visas i ett
meddelande ldngst upp till hoger.

Datum 2026-01-01
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27.2 S6k egna arenden — Arenden som handlaggs manuellt

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram de drenden som du har skickat in till
Forsékringskassan och som av ndgon anledning har fallit ut for manuell handlédggning.

1. Logga in pad Tandvardssystemets startsida.

Forsdkringskassan
: ~—— | startsida
4

Q Sok

Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Fdrhandsprivat besdk
Fdrhandsprévning
Fdrhandsprévning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesok
Wardgivare

Sok egna arenden

rf-\.renden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuelit

Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

_ Sok @renden for mottagning

rf-'t.renden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuelit

Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

|~ | Skapa

P
Per. y

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandspravning
Farhandsprivning STB

Patientbesdk

Logga ut

3 Tillbaka -~ B3 ~

2 B

€ Lokalt intranat | Skeyddat lages Av

3 -

H100% -

2. Klicka pa lanken Arenden som handldggs manuellt irutan SOk egna drenden.

Inskickad datum

Forsakringskassan

- o S6k drenden som handldggs manuellt
~ e -

Sokbegrepp

Aterstall

Resultatlista

Arende D
@ Inget resultat hittades

~ Armellan

- Och

Maximalt antal resultat: 20

Patient Inskickat datum

Status

Per

Mottagningsnummer

Logga ut

3 Tillbaka ~ [ ~

Dalj sokfalt

a2

Behandlande tandlakare

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

Sy v ®10% v

3. Ibilden sok drenden som handldggs manuellt ska du ange inom vilket tidsintervall du vill
gora sokningen, dvs. inom vilket tidsintervall de drenden du vill sdka fram har skickats in.

Ange fr.o.m. datum och t.0.m. datum direkt i inmatningsfalten i formatet AAAA-MM-DD eller

klicka pa rutan 52/ i respektive inmatningsfalt for att 6ppna en kalender.

Datum 2026-01-01
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Dokumentkategori
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Dokumentnamn inkl. version

AH_Tandvardssystemet

Startsida

Forsakrings

J Sok drenden som handldggs manuellt

kassan

Sokbegrepp
Inskickad datum ~ Armellan - Och
4 November 2012 »

TionTo frLb
29(20]|21| 12|34

5(6(7|8|9|1w0n

Aterstall
12[13[14]15[16[17[18
. 19|20 |21 22|23 | 24|25
Resultatlista

27|28 |29(30| 1|2

Arende D Patient Inskickat datum

p y Logga ut

B Tillbaka ~ ] -

Dilj sikfalt

& &

Status Mottagningsnummer Behandlande tandlakare

@ Inget resultat hittades

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av v 0% v

klicka pa aktuellt datum i respektive kalender.

Om du viljer att 6ppna kalendrarna anger du fr.o.m. datumoch t.o.m. datum genom att

Startsida

Forsakringskassan

J Sok d@renden som handldggs manuellt

Sokbegrepp
Inskickad datum ~  Armellan v 2012-11-22 Och 2012-11-22
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista
Arende D Patient Inskickat datum

Logga ut

B Tillbaka ~ [ -

Dilj sokfalt

& &

Status Mottagningsnummer Behandlande tandlakare

@ Inget resultat hittades

@ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av v 0% v

Datum 2026-01-01

Klicka pa knappen sok for att utféra sokningen.
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Forsakrings

kassan

$6k arenden som handlaggs manuellt

Sokbegrepp

Inskickad datum

Aterstall

= Armellan

Resultatlista: 5 Uppagifter hittades

Arende
Férhandsprévat besok
BTB Avtal

BTB Avtal
Patientbesak

BTE Avtal

D

8000017137
8000017230
8000017228
8000017266
8000017232

v 2012-11-22

Och 2012-11-22

Maximalt antal resultat: 20

Patient

19590101-1948
19470101-2149
194601011977
19560101-1487
193601014625

Inskickat datum
20121122
20121122
20121122
20121122
20121122

Status

Manuell handlaggning krévs
Manuell handlaggning kravs
Manuell handlaggning kravs
Manuell handlaggning kravs

Manuell handlaggning kravs

Per:

Mottagningsnummer
33309999
33309999
33309999
33309999
33309999

Logga ut

B Tillbaka ~ ] -

Dalj sakfalt

4,
Behandlande tandlakare
19540101-1943

18170101-0073

€ Lokaltintranat | Skyddat lage: Av

v ®10% v

6. IResultatlista visas resultatet av sokningen. I listan kan du se:

e Arende — vilken typ av drende det ér.

e 1D — drendets id-nummer. Det unika id-nummer som tilldelas &drendet ndr det skapas.

e Patient — patientens personnummer.

e 1Inskickat datum— datum nér drendet skickades in till Forsékringskassan.

e Status — drendets status.

e Mottagningsnummer — det unika id-nummer som mottagningen fatt av Forsakringskassan 1
samband med anslutning till tandvardsstodet.

e Behandlande tandldkare — personnummer tillhérande behandlande tandldkare.

7. For att oppna ett drende klickar du pa det aktuella drendets ID.

Datum 2026-01-01
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27.3 SOk egna arenden — Beslutade arenden

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram de drenden som du har skickat in till
Forsékringskassan och som &r beslutade.

1. Logga in pad Tandvardssystemets startsida.

Per: p Sy ddeland Logga ut

Forsakringskassan
L ._.*‘ Startsida K Tillbaka - B3 -
T2 e

Startsida

Q_ Sok Skapa

Abonnemangsavtal Abonnemangsavtal
BTB Awtal EU/EES/Konventionspatient
Betalningsspecifikation Farhandsprévning
Efterhandskontroll Farhandspravning STB
Farhandspravat besok Patientbesdk
Farhandspravning

Farhandspravning STB

Karrigering

Koarrigering BTB

Maottagning

Patient

Patientbesdk

Vardgivare

Q‘ Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

5ok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gétt till utbe

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av v ®0% -

2. Klicka pa lanken Beslutade &drenden irutan SOk egna drenden.

P ) ddelanden Logga ut

Férsikringskassan

S . ., | Sok beslutade drenden B Tillbaka ~ [ -
~ . +

Sokbegrepp Dalj sokfalt

Inskickad datum = A mellan A Och 0

Maximalt antal resultat: 20
Aterstall

Resultatlista

& %

Arende D Patient Inskickade datum Status Mottagningsnummer Behandlande tandlakare

B Inget resultat hittades

Klar Q.Lukaltmtranat|Skyddat\agE:Av v R10% -

3. Ibilden s6k besTutade drenden ska du ange inom vilket tidsintervall du vill gora s6kningen,
dvs. inom vilket tidsintervall de drenden du vill sdka fram har skickats in. Tidsintervallet dr dock
begrénsat till max 32 dagar.

Datum 2026-01-01 IT
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Ange fr.o.m. datum och t.0.m. datum direkt i inmatningsfalten i formatet AAAA-MM-DD eller
klicka pa rutan 52/ i respektive inmatningsfalt for att 6ppna en kalender.

Forsakringskassan

Sok beslutade drenden

Startsida

Sokbegrepp

& Och

Inskickad datum ~ Ar mellan A

4 November 2012 J
[Ti|Gn| To [Fr L&
29(20(21| 1 |2 |3]4

56|78 |9/|10/11
12|13(14 |15 |18 17|18
18|20 (21 (22|23 | 24|25
26|27|28 (29 |30| 1 | 2

Aterstall

Resultatlista

Arende ID Patient Inskickade datum

Status

Logga ut

B Tillbaka =~ [ ~

Dalj sokfalt

g %

W z
Mattagning

Behandlande tandlakare

B Inget resultat hittades

€& Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

av RI0% v

4.  Om du viljer att 6ppna kalendrarna anger du fr.o.m. datumoch t.o.m. datum genom att

klicka pé aktuellt datum 1 respektive kalender.

Forsakringskassan

50k beslutade arenden

Sokbegrepp
Inskickad datum v Armellan v 20121112 Och 2012-11-22
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista
Arende D Patient Inskickade datum

Status

Cyet, Adaland

Mottagningsnummer

Logga ut

@ Tilbaka ~ [ -

Dilj sokfalt

g a

Behandlande tandlakare

B Inget resultat hittades

@ Lokalt intrandt | Skyddat lage: Av

G BIN% v

5. Kilicka pa knappen sok for att utfora sokningen.

Datum 2026-01-01
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Foérsakringskassan

. Stk beslutade &renden

Startsida

P b} ddelanden Logga ut

[ Tibaka ~ (3 -

Sokbegrepp Dalj sokfalt
Inskickad datum + Ar mellan v 20121112 Och |2012-11-22 il
Maximalt antal resultat- 20
Aterstall
Resultatlista: Mer an 20 Uppgifter hittades
EN
Arende ID Patient Inskickade datum Status Mottagningsnummer Behandlande tandlakare
Farhandsprowning STB 6000000569 19340101-4819 20121112 Godkand 33309999
Patientbesdk 8000016610 19340101-4819 20121112 Mottagen 33309999 193401014819
Férhandsprivning STB 6000000578 193601014817 20121114 Avslag 33309999
Férhandsprévning 8000016637 19330101-2038 20121113 Godkand 33309999 19330101-2038
Patientbessk 8000016776 19320101-4829 20121119 Mottagen 33309999 19320101-4829
Patientbesdk 8000016778 19320101-4829 20121119 Mottagen 33309999 193201014829
Korrigering BTB 8000016643 19340101-2037 00000000 Mottagen 33309999
Férhandsprévning STB 6000000606 19320101-1965 20121119 Avslag 33309999
Patientbestk 8000016716 19400101-4811 20121115 Mottagen 33309999 194001014811
Patientbessk 8000016717 19400101-4811 20121115 Mottagen 33309999 194001014811
4Tilbaka 1 2 Fortsatth
€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av far Rlx -

6. IResultatlista visas resultatet av sokningen. I listan kan du se:

e Arende — vilken typ av drende det é&r.

e 1D — drendets id-nummer. Det unika id-nummer som tilldelas &drendet nér det skapas.

e Patient — patientens personnummer.

e Inskickat datum— datum nidr drendet skickades in till Forsdkringskassan.

e Status — drendets status.

e Mottagningsnummer — det unika id-nummer som mottagningen fatt av Forsakringskassan 1
samband med anslutning till tandvardsstodet.

e Behandlande tandldkare — personnummer tillhérande behandlande tandldkare.

7. For att oppna ett drende klickar du pa det aktuella drendets ID.

Datum 2026-01-01
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27.4 Sok egna drenden — Arenden som gatt till utbetalning

2.

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram drenden som du har skickat in till

Forsékringskassan och som har gatt till utbetalning.

Logga in pa Tandvardssystemets startsida.

Forsakringskassan
: > | startsida

Q Sok

Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandsprovat besak
Farhandspravning
Farhandsprovning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesak
ardgivare

%‘Arenden att fardigstalla

Beslutade arenden

%‘Arenden att fardigstalla

Beslutade arenden

Sok egna arenden

Arenden som handlaggs manuellt

Arenden som har gatt till utbe
Sok arenden for mottagning

Arenden som handlaggs manuellt

Arenden som har gatt till utbe

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandspravning
Farhandsprovning STB
Patientbesok

Logga ut

E Tillbaka ~ B ~
|

€5 Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

3~ ®100% ~

Klicka pé linken Arenden som

gatt till utbe

irutan S6k egna arenden.

Forsakringskassan

-‘ So6k arenden som har gatt till utbetalning

Startsida

Sckbegrepp

Datum ~ Armellan

Aterstall

Resultatlista

Arende D
B Inget resultat hittades

- Och

Maximalt antal resultat: 20

Patient

Datum till utbetalning

Status B

Logga ut

B Tilbaka ~ [ -

Dolj sokfalt

al &

Belopp

Klar

€. Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

Ay ®10% v

I bilden sok drenden som har gatt till utbetalning ska du ange inom vilket tidsintervall
du vill gora s6kningen, dvs. inom vilket tidsintervall de drenden du vill s6ka fram har gétt till
utbetalning. Tidsintervallet dr dock begrinsat till max 32 dagar.

Ange fr.o.m. datum och t.o.m. datum direkt i inmatningsfélten i formatet AAAA-MM-DD eller

klicka p4 rutan |

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan

1 respektive inmatningsfalt for att oppna en kalender.

IT

Sid. 166 (207)




Forsakringskassan

Dokumentkategori
Anviandarhandledning

Dokumentnamn inkl. version

Dokumentégare
Tandvérd ITUM3T AH_Tandvardssystemet
e P 5 ddelanden Logga ut
[ Forsakringskassan
2‘ $6k drenden som har gatt till utbetalning B Tilbaka ~ [ -
Startsida
Sékbegrepp D] sokfalt
Datum - Ar mellan - iT Och @
Aterstall
Resultatlista
Q

Arende D Patient Datum till utbetalning Status Mottagningsnummer Behandlande tandlakare | Belopp

B Inget resultat hittades

@ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av v BI0% v

4.  Om du viljer att 6ppna kalendrarna anger du fr.o.m. datumoch t.o.m. datum genom att
klicka pé aktuellt datum 1 respektive kalender.

e P Sy ddelanden Logga ut
(Y Forsakringskassan
7| s6k arenden som har gatt till utbetalning D ilbaka - ] -
«
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
Datum v Armellan - 20121112 Och 2012-11-22 B
WMaximalt antal resultat: 20
m Aterstall
Resultatlista
&
Arende D Patient Datum till utbetalning | Status Mottagningsnummer Behandlande tandlakare | Belopp
@ Inget resultat hittades
?l'.Loka\tintvanat\Skyddat\age:Av v Rw0% -
5. Klicka pa knappen sok for att utfora sokningen.
IT

Datum 2026-01-01
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4qTilbaka 1 2 Fortsattk

L : P 5 Logga ut
Y Forsakringskassan
g, | s6k drenden som har gatt till utbetalning [ Tillbaka ~ [£] -
«
Startsida
Sokbegrepp D] soklt
Datum = | Ar mellan v 20121112 Och 2012-11-22
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista: Mer an 20 Uppgifter hittades
=S
Arende D Patient Datum til utbetalning | Status Mottagningsnummer | Behandlande tandiakare | Belopp
Farhandsprovat besak 3000016508 19490101-2345 20121112 Mottagen 33309999 194901012345 500,00
Patientbestk 6000016610 193401014819 2012-11-12 Mottagen 33309999 193401014819 600,00
Patientbestk 6000016716 194001014811 2012-11-15 Mottagen 33309999 194001014811 500,00
Patientbestk 8000016717 194001014811 2012-11-15 Mottagen 33309999 194001014811 1500,00
Korrigeringsérende 8000016718 194001014811 2012-11-15 Delis avslag 33309999 194001014811 500,00
BTB Avtal 8000016645 19350101-2036 2012-1113 Mottagen 33309999 900,00
Korrigering BTB 8000016646 19350101-2036 20121113 Mottagen 33309999 0,00
Korrigeringsérende 8000016647 19500101-2325 2012-11-13 Mottagen 33309999 19500101-2325 25,00
Patientbestk 8000016683 193701014816 2012-11-15 Mottagen 33309999 193701014316 420,00
Patientbesdk 6000016609 19650101-1742 2012-11-12 Mottagen 33309999 18170101-0073 487 50

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

v B0% v

6. IResultatlista visas resultatet av sokningen. I listan kan du se:

e Arende — vilken typ av drende det ar.

e 1D — drendets id-nummer. Det unika id-nummer som tilldelas drendet nir det skapas.

e Patient — patientens personnummer.

e Datum till utbetalning— datum nir drendet skickades till utbetalning (ej
utbetalningsdatum).

e Status — drendets status.

e Mottagningsnummer — det unika id-nummer som mottagningen fatt av Forsakringskassan 1

samband med anslutning till tandvardsstodet.

e Behandlande tandldkare — personnummer tillhérande behandlande tandldkare.

e Belopp — belopp for utbetalning/inbetalning.

7. For att 6ppna ett drende klickar du pa det aktuella drendets 1ID.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan
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Detta avsnitt beskriver hur du soker fram de drenden som har skapats av en anvéndare som
tillhor den mottagning dir du har ndgon av systembehorigheterna Mottagningsadministrator eller

Vérdgivaradministrator.

28.1 Sok arenden fér mottagning — Arenden att fardigstalla

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram drenden™ som har skapats men som &nnu inte

har skickats in till Forsdkringskassan.

*Arenden som har skapats av en anvindare som tillhér den mottagning dér du har ndgon av
systembehorigheterna Mottagningsadministrator eller Vardgivaradministrator.

1. Logga in pd Tandvérdssystemets startsida.

Forsikringskassan
e = | startsida

!

Q Sok

Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandsprovat besak
Farhandsprévning
Farhandspravning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesak
Vardgivare

Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

g Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Per: Sy ddeland Logga ut

B Tillbaka - B -

a0

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandspravning
Farhandsprévning STB
Patientbesok

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av ‘h v WI0% -

2. Klicka pa linken Arenden att fardigstdllairutan Sok drenden for mottagning.

Datum 2026-01-01
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T Per. p Sy ddelanden Logga ut
L) Forsakringskassan
= 7 | 58k drenden att fardigstalla B Tilbaka - B -
o
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
Datum = Ar mellan - Och ia
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista
&l
Arende D Patient Skapandedatum Status Mottagr Behandlande tandlakare
B Inget resultat hittades
Klar [ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av v RW0% ~

3. Ibilden sok darenden drenden att fardigstdlla ska du ange inom vilket tidsintervall du
vill gora s6kningen, dvs. inom vilket tidsintervall de drenden du vill s6ka fram har skapats.

Ange fr.o.m. datum och t.o.m. datum direkt i inmatningsfélten i formatet AAAA-MM-DD eller
klicka pé rutan 32/ i respektive inmatningsfalt for att 6ppna en kalender.

T P Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
o Sok drenden att fardigstalla B Tillbaka - [ -
«
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
Datum ~ Armellan - i Och ig]
Aterstall
Resultatlista
i
Arende D Patient Skapandedatum Status Mottagningsnummer Behandlande tandlzkare
B Inget resultat hittades
Klar @ Lokalt intrant | Skyddat lage: Av v RI0% <

4.  Om du viljer att 6ppna kalendrarna anger du fr.o.m. datumoch t.o.m. datum genom att
klicka pé aktuellt datum 1 respektive kalender.

Datum 2026-01-01 IT
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e P 5 ddelanden Logga ut
L Forsdkringskassan
S = > | sk drenden att fardigstalla B3 Tillbaka ~ (3 -
By 4
Startsida
Sekbegrepp Dilj sakfalt
Datum ~ Ar mellan - 20121105 Och 2012-11-22 B
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista
3 9
Arende ID Patient Skapandedatum Status Mattagningsnummer Behandlande tandlakare
B Inget resultat hittades
€L Lokalt intranat | Skyddat lige: Av v H0% -
3 9 . .o . - .
5. Klicka pa knappen sok for att utfora sokningen.
T Per: p ddelanden Logga ut
L3 Forsékringskassan
o =2 S6k drenden att fardigstalla [ Tillbaka ~ [ -
+
Startsida
Sckbegrepp Dolj sokfalt
Datum ~ Armellan v 20121105 Och 2012-11-22 &
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista: § Uppgifter hittades
a
Arende ID Patient Skapandedatum Status Mattagningsnummer Behandlande tandldkare
Patientbesdak 8000016311 19190101-0550 2012-11-05 Skapad 33309999 19190101-0550
Patientbestk 8000016295 19130101-0550 2012-11-05 Skapad 33309999 19190101-0550
Forhandsprévning STB 6000000529 19480101-2064 2012-11-05 Skapad 33309999
Patientbesok 8000016310 19190101-0550 2012-11-05 Skapad 33309999 19190101-0550
Patientbesdak 8000016613 19340101-4819 2012411412 Skapad 33309999 19140101-0100
Patientbesok 8000016547 19180101-0551 2012-11-08 Skapad 33309999 19180101-0551
Abonnemangsavtal 5002378 191201014278 2012-11-20 Skapad 33309999
Forhandsprévning STB 6000000610 19410101-2384 2012-11-21 Skapad 33309999
€& Lokalt intranat | Skyddat lage: Av G R10% v

6. IResultatlista visas resultatet av sokningen. I listan kan du se:

Arende — vilken typ av drende det &r.

1D — drendets id-nummer. Det unika id-nummer som tilldelas drendet nér det skapas.
Patient — patientens personnummer.

Skapandedatum — datum nér drendet skapades.

Status — drendets status.

Mottagningsnummer — det unika id-nummer som mottagningen fétt av Forsékringskassan i
samband med anslutning till tandvardsstodet.

Behandlande tandldkare — personnummer tillhdrande behandlande tandlékare.

7. For att oppna ett drende klickar du pa det aktuella drendets ID.

Datum 2026-01-01 IT
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28.2 Sok arenden fér mottagning — Arenden som handlaggs manuellt

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram de drenden* som har skickats in till
Forsikringskassan men som har stannat fér manuell handlédggning.

*4renden som har skapats av en anvindare som tillhér den mottagning déiir du har ndgon av
systembehorigheterna Mottagningsadministrator eller Vardgivaradministrator.

1. Logga in pad Tandvardssystemets startsida.

Forsdkringskassan
: | startsida

Q Sok

Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Foérhandsprivat besék
Férhandsprivning
Foérhandspravning STB
Karrigering

Korrigering BTE
Maottagning

Patient

Patientbesok
Vardgivare

Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

L} S$6k arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade &renden

Arenden som har gatt till utbe

Skapa

Abonnemangsavtal
EWEES/Konventionspatient
Forhandsprévning
Forhandsprévning STB
Patientbesdk

Logga ut

B Tillbaka ~ B ~
S 8

€5 Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

‘a v H10% -

2. Klicka pa linken Arenden som handldggs

manuellt irutan S6k &drenden

for mottagning.

Startsida

Férsékringskassan

" Sok drenden som handldggs manuellt

Och

Maximalt antal resultat: 20

Sekbegrepp
Inskickad datum ~  Ar mellan -
Aterstall
Resultatlista
Arende D Patient

B Inget resultat hittades

Inskickade datum

P <.

Status Mottagningsnummer

Logga ut

B Tillbaka ~ ] ~

D] sokfalt

LEil-

Behandlande tandlakare

Klar

€& Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

fa v ®B100% -

3. Ibilden sok darenden som handldaggs manuellt ska du ange inom vilket tidsintervall du vill
gora sokningen, dvs. inom vilket tidsintervall de drenden du vill sdka fram har skickats in.

Ange fr.o.m. datum och t.o.m. datum direkt i inmatningsfélten i formatet AAAA-MM-DD eller

klicka p4 rutan |

Datum 2026-01-01

1 respektive inmatningsfalt for att oppna en kalender.
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T P Sy ddelanden Logga ut
LY Forsékringskassan
. | Sok drenden som handldaggs manuellt & Tillbaka ~ [ -
-
Startsida
Sokbegrepp Dilj sokfalt
Inskickad datum ~  Ar mellan v Och i
4 November 2012 »
| 5 [ [ 8, 20
23|20[31]1 ]2 [3]4
Aterstall 5|6/ 7|8|8 1011
12[13[14[15]16 [17[18
. 19|20| 21|22 |23 24{25
Resultatlista P RERRE
2lefslef7 Q
Arende D Patient Inskickade datum Status Mottagningsnummer Behandlande tandlakare
B Inget resultat hittades
?'l.Loka\tmtrana‘t\Skyddat\agE:Av dy v 0% v

4.  Om du viljer att 6ppna kalendrarna anger du fr.o.m. datumoch t.o.m. datum genom att
klicka pé aktuellt datum 1 respektive kalender.

T P Sy ddelanden Logga ut
LY Forsakringskassan
. | 6k arenden som handldggs manuellt B Tillbaka + £ ~
+
Startsida
Sokbegrepp Délj sokfalt
Inskickad datum ~ | Armellan | 2012-11-05 Och |2012-11-22 sl
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista
R
Arende D Patient Inskickade datum Status Mottagningsnummer Behandlande tandlakare
B Inget resultat hittades
€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av v R0% ~
3 9 . .. o . .
5. Klicka pa knappen sok for att utfora sokningen.
Datum 2026-01-01 IT
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Forsakringskassan

- | S8k drenden som handldggs manuellt
«

Sokbegrepp

Inskickad datum

Aterstall

Arende
Férhandsprévning STB
Férhandsprovat besok
BTB Astal
Férhandsprévning STB
Férhandsprévning STB
Farhandsprévning STB
Férhandsprévat besék
Férhandsprévning
Férhandsprévning STB
Férhandsprovning STB

~ Armellan

Resultatlista: Mer @n 20 Uppgifter hittades

D

6000000528
8000016342
8000016355
6000000530
6000000527
6000000521
8000016457
8000016415
6000000556
6000000557

- 2012-11-05

Och 2012-11-22

Maximalt antal resultat: 20

Patient

19480101-2064
19190101-0550
19480101-2064
19820101-5056
194801014201
19560101-1636
19450101-2331
19280101-3595
19340101-1963
19350101-1962

Inskickade datum
20121105
20121108
20121105
20121105
20121105
20121105
20121106
20121106
20121107
20121107
4Tillbaka 1 2 Fortsaith

Status

Manuell handlaggning pagar
Manuell handlaggning kravs
Manuell handlaggning kravs
Manuell handlaggning kravs
Manuell handlaggning pagar
Manuell handlaggning pagar
Manuell handlaggning kravs
Manuell handlaggning kravs
Manuell handlaggning kravs

Manuell handlaggning kravs

Logga ut

Mottagningsnummer
33309999
33309999
33309999
33309999
33309999
33309999
33309999
33309999
33309999
33309999

B Tillbaka ~ £ -

Dalj sokfalt

& o

Behandlande tandlakare

19190101-0550

19450101-2331
19280101-3595

€ Lokalt intranit | Skyddat lage: Av

fy v HI0% v

6. IResultatlista visas resultatet av sokningen. I listan kan du se:

Arende — vilken typ av drende det &r.

1D — drendets id-nummer. Det unika id-nummer som tilldelas drendet nér det skapas.

Patient — patientens personnummer.

Inskickat datum— datum nédr drendet skickades in till Forsdkringskassan.

Status — drendets status.

Mottagningsnummer — det unika id-nummer som mottagningen fétt av Forsékringskassan i
samband med anslutning till tandvardsstodet.

Behandlande tandldkare — personnummer tillhdrande behandlande tandlékare.

7. For att oppna ett drende klickar du pa det aktuella drendets ID.

Datum 2026-01-01
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28.3 SOk arenden for mottagning — Beslutade arenden

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram de drenden* som har skickats in till

Forsékringskassan och som &r beslutade.

*4renden som har skapats av en anvindare som tillhér den mottagning déir du har ndgon av
systembehorigheterna Mottagningsadministrator eller Vardgivaradministrator.

1. Logga in pad Tandvardssystemets startsida.

Forsakringskassan
: - | startsida
“

O sex
Abonnemangsavtal
TB Awtal

Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Férhandsprivat besdk
Farhandsprivning
Férhandsprévning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesok
Wardgivare

Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade &renden

Arenden som har gatt till utbe

: Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade &renden

Arenden som har gatt till utbe

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Férhandsprévning
Farhandsprivning STB
Patientbestk

Logga ut

B Tillbaka ~ B3 ~
S 8

€& Lokalt intranat | Skyddat lage: Aw

~ #100% =

2. Klicka pa lanken BesTutade &drenden irutan SOk drenden for mottagning.

Foérsakringskassan

St Sk beslutade drenden

Sokbegrepp
Inskickad datum ~ Armellan - Och
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista
Arende D Patient Inskickat datum

B Inget resultat hittades

Per:

Status

Logga ut

B Tilbaka ~ (£ ~

Dolj sokfalt

& 9

wummer

1de tandlakare

Klar

€& Lokalt intranit | Skyddat lage: Av

“a v ®100% v

3. Ibilden s6k beslutade arenden ska du ange inom vilket tidsintervall du vill gora sokningen,
dvs. inom vilket tidsintervall de drenden du vill soka fram har skickats in.

Ange fr.o.m. datum och t.o.m. datum direkt i inmatningsfélten i formatet AAAA-MM-DD eller

klicka p4 rutan |

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan
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e aar P P Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsdkringskassan
7| 58k beslutade drenden [ Tillbaka - [ -
-
Startsida
Sokbegrepp Délj sokfalt
Inskickad datum ~ Ar mellan - B Och q
4 November 2012 r
ol o s s =& | 20
23|20|21|1|2 |3
[ sok | Aterstall | A L S
-- 12[13[ 14 [15[ 16 [17[18
. 19|20 21|22 |23| 24 25/
Resultatlista BRI CIRE
SIEEGE B
Arende D Patient Inskickat datum Status Mottagningsnummer Behandlande tandlakare

B Inget resultat hittades

€L Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

v ®100% -

klicka pa aktuellt datum i respektive kalender.

Om du viljer att 6ppna kalendrarna anger du fr.o.m. datum och t.o.m. datum genom att

e aap e P S ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
~ == | 56k beslutade drenden B Tillbaka ~ [ -
+
Startsida
Sokbegrepp Délj sokfalt
Inskickad datum ~ Armellan - 2012-11-05 Och 2012-11-22 el
Maximalt antal resultat: 20
Resultatlista
9
Arende D Patient Inskickat datum Status Mottagningsnummer Behandlande tandlakare

@ Inget resultat hittades

javascript:void(0)

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

v ®100% -

Datum 2026-01-01

Copyright, Forsakringskassan
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T : Per. 5 Logga ut
LY Forsakringskassan
sy . | s6k beslutade &renden 3 Tilbska - [ -
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
Inskickad datum = Armellan - 2012-11-05 Och 2012-11-22 al
Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista: Mer @n 20 Uppgifter hittades
a
Arende D Patient Inskickat datum Status Maott mer Behandlande tandlakare
Férhandsprévat besak 5000016403 19250101-3788 20121106 Mottagen 33309999 19250101-3788
Patientbesak 8000016243 19420101-1823 20121105 Wottagen 33309999 19420101-1823
BTB Avtal 8000016274 19250101-2251 20121105 Wottagen 33309999
Patientbesok 8000016289 19180101-0452 20121105 Wottagen 33309999 19180101-0452
Férhandsprévning STB 6000000550 19420101-4215 20121107 Godkand 33309989
Férhandsprévat besik 8000016474 19350101-4883 20121107 Debis avslag 33309989 19350101-4883
Férhandsprévning STB 6000000553 19420101-4215 20121107 Avslag 33309999
BTB Avtal 8000016479 19360101-4882 20121107 Mottagen 33309999
BTB Avtal 5000016480 19370101-4881 20121107 Mottagen 33309999
Férhandsprévning STB 6000000523 19570101-1635 20121105 Avslag 33309999
4Tillbaka 1 2 Fortsatty
Klar €. Lokalt intranat | Skyddat lage: Av fa v R0% ~

6. IResultatlista visas resultatet av sokningen. I listan kan du se:

e Arende — vilken typ av drende det é&r.

e 1D — drendets id-nummer. Det unika id-nummer som tilldelas &drendet nér det skapas.

e Patient — patientens personnummer.

e 1Inskickat datum— datum nér drendet skickades in till Forsékringskassan.

e Status — drendets status.

e Mottagningsnummer — det unika id-nummer som mottagningen fatt av Forsakringskassan 1
samband med anslutning till tandvardsstodet.

e Behandlande tandldkare — personnummer tillhérande behandlande tandldkare.

7. For att oppna ett drende klickar du pa det aktuella drendets ID.

Datum 2026-01-01
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28.4 Sok arenden fér mottagning — Arenden som gatt till utbetalning

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram de drenden* som har skickats in till
Forsékringskassan och som har gatt till utbetalning.

*4renden som har skapats av en anvindare som tillhér den mottagning déiir du har ndgon av

systembehorigheterna Mottagningsadministrator eller Vardgivaradministrator.

1. Logga in pad Tandvardssystemets startsida.

Startsida

Forsidkringskassan

Startsida

Q) s
Abonnemangsavtal
BTB Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Farhandsprévat besdk
Farhandsprévning
Farhandsprovning STB
Korrigering

Korrigering BTB
Mottagning

Patient

Patientbesak
Vardgivare

5ok egna drenden

Arenden att fardigstalla

Per Sy

Skapa

Abonnemangsavtal
EUFEES/Konventionspatient
Farhandsprévning
Farhandsprovning STB
Patientbesik

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden
Arenden som har gatt till utbe

_. Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla
Arenden som handlaggs manuellt

Beslutade arenden
Arenden som har gatt till utbe

Logga ut

3 Tillbaka ~ B -
|

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

£ v ®I0% -

Klicka pa linken Arenden som

har gatt till

utbe i rutan s6k darenden f6r mottagning.

Startsida

F6rséikringskassan

~ | Sok drenden som har gatt till utbetalning
«

Sokbegrepp

Datum ~ Armellan -

Aterstall

Resultatlista

Arende D
B Inget resultat hittades

Och

Maximalt antal resultat: 20

Patient

Datum till utbetalning

Logga ut

[ Tillbaka ~ £ -

Délj sokfalt

@

Status

el

de tandlakare | Belopp

€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

Yy BI0% -

I bilden s6k drenden som har gatt till utbetalning ska du ange inom vilket tidsintervall

du vill gora sokningen, dvs. inom vilket tidsintervall de drenden du vill soka fram har gatt till
utbetalning.

Datum 2026-01-01
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Ange fr.o.m. datum och t.0.m. datum direkt i inmatningsfalten i formatet AAAA-MM-DD eller
klicka pa rutan 52/ i respektive inmatningsfalt for att 6ppna en kalender.

o P < ddelanden Logga ut
L1 Forsdkringskassan
= ~="= | 55k arenden som har gatt till utbetalning B Tilbaka - [ -
="l M .
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
Datum v Ar mellan - L
m Aterstall
Resultatlista
=i
Arende D Patient Status Beh Belopp
B Inget resultat hittades
"i.Loka\tlntvanét\Skyddatlagezﬁv A Rlon -

4.  Om du véljer att 6ppna kalendrarna anger du fr.o.m. datumoch t.o.m. datum genom att

klicka pa aktuellt datum i respektive kalender.

Arende D Patient

Status

T P l Sy ddelanden Logga ut
[ Forsakringskassan
“ | sk srenden som har gatt ill utbetalning Tilbaka ~ [ -
.
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
Datum + Ar mellan v 2012-11-05 g
Maximalt antal resultat: 20
Aterstal
Resultatlista
g 3

Mottagningsnummer Behandlande tandlakare | Belopp

B Inget resultat hittades

@ Lokalt intranit | Skyddat lige: Av dy v ®I0% v

5. Klicka pa knappen sok for att utfora sokningen.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan
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Startsida

F6rséikringskassan

- | 80k arenden som har gatt till utbetalning
o

Sokbegrepp

Datum ~ Ar mellan

Aterstall

Resultatlista: Mer &n 20 Uppgifter hittades

Arende D

BTB Atal 8000016274
Patientbesik 8000016288
Patientbesik 8000016366
Farhandsprévat besdk 8000016474
BTB Atal 8000016479
BTB Atal 8000016480
BTB Astal 8000016273
Patientbesik 8000016472
Patientbesok 8000016418
BTB Atal 8000016350

v 2012-11-05 Och 2012-11-22

Maximalt antal resultat: 20

Patient

19250101-2251
19180101-0452
19240101-3789
19350101-4883
19360101-4882
19370101-4831
19490101-0505
19350101-4883
19250101-3788
194101014877

Datum tillutbetalning | Status

Mottagningsnummer

2012-11-05 Mottagen 33309999
2012-11-05 Mottagen 33309999
2012-11-05 Mottagen 33309999
2012-11-07 Delvis avslag 33309999
2012-11-07 Mottagen 33309999
2012-11-07 Mottagan 33309999
2012-11-05 Mottagen 33309999
2012-11-07 Mottagen 33309999
2012-11-06 Mottagan 33309999
2012-11-05 Mottagan 33309999

4Tillbaka 1 2 Fortsattk

Behandlande tandlakare

19180101-0452
19170101-0073
193501014883

193501014883
19250101-3788

Logga ut

[ Tillbaka ~ £ -

Belopp
500,00
126750
4118,00
10 143,00
900,00
750,00
600,00
17 679,00
2 395,00
600,00

Dalj sokfalt

i Lokalt intranat | Skyddat lage: Av

G R10% -

6. IResultatlista visas resultatet av sokningen. I listan kan du se:

Arende — vilken typ av drende det ar.

1D — drendets id-nummer. Det unika id-nummer som tilldelas drendet nér det skapas.

Patient — patientens personnummer.

Datum till utbetalning— datum nir drendet skickades till utbetalning (ej

utbetalningsdatum).
Status — drendets status.

Mottagningsnummer — det unika id-nummer som mottagningen fétt av Forsékringskassan i
samband med anslutning till tandvardsstodet.

Behandlande tandldkare — personnummer tillhdrande behandlande tandlékare.

Belopp — belopp for utbetalning/inbetalning.

7. For att 6ppna ett drende klickar du pa det aktuella drendets ID.

Datum 2026-01-01
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29 Sok betalningsspecifikation

Detta avsnitt beskriver hur du gor for att soka fram betalningsspecifikationer. Du kan soka fram
uppgifter om senaste utbetalningen samt tidigare utbetalningar tva ar tillbaka i tiden.

For att kunna soka fram en betalningsspecifikation behover du ha behorighet som
vardgivaradministrator eller mottagningsadministrator. Om du ska skicka ver en
betalningsspecifikation till ditt journalsystem for en specifik mottagning méste du ha behorighet
som mottagningsadministrator for den aktuella mottagningen.

1. Logga in pad Tandvardssystemets startsida.

Logga ut

- = - Per: P

- Forsakringskassan
5 = - | Startsida E3 Tillbaka ~ E3 ~
a 3

(.)\ Sok Skapa

Abonnemangsavtal Abonnemangsavtal
BTB Awtal EUfEES/Konventionspatient
Betalningsspecifikation Farhandsprovning
Efterhandskontroll Forhandsprowning STB
Forhandsprivat bestk Patientbesik
Forhandspravning

Férhandsprédvning STB

Karrigering

Korrigering BTB

Mottagning

Patient

Patientbesok

Vardgivare

Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla
Arenden som handlaggs manuelit
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

R Lokalt intranat | Skyddat lage: Av fh v ®100% ~

2. Klicka pa lanken Betalningsspecifikation irutan Sok.

Per: P Sy ddeland Logga ut

F('irséikringskassan

T Sok Betalningsspecifikation B Tillbaka ~ £ -

Sokbegrepp Dalj sakfalt

Mottagnings ID ~  Ar -

Datum for betalningsspecifikatio + Ar - Ced

Maximalt antal resultat: 20
Aterstall

Resultatlista
(Sl
Betalningsreferens Mottagnings 1D Datum fér betalni Skapad fran Skapad till Total summa

B Inget resultat hittades

€ Lokalt intrandt | Skyddat lage: Av g v HI0HK -

3. Ibilden s6k Betalningsspecifikation finns tva sokbegrepp, Mottagnings ID och Datum
for betalningsspecifikation.

Du kan s0ka genom att ange ett av s6kbegreppen eller genom att ange béda.
For att ange Mottagnings ID klicka pé rutan =4 inmatningsfaltet for Mottagnings ID.

Datum 2026-01-01 IT
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€| Valj mottagning -- Webbsidedialogruta Y
Mottagnings-ID Mottagning
1 33309999 Clinic A2

4. Vil mottagning genom att klicka pa rutan  till vinster om aktuellt mottagnings ID. Aktuellt
Mottagnings ID fylls da i automatiskt i bilden s6k Betalningsspecifikation.

. e . - Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
L1 Férsakringskassan
e— . . . .

” _». | 36k Betalningsspecifikation 3 Tillbaka ~ £ ~
P .8 (1)
Startsida

Sokbegrepp Dalj sokfalt

Mattagnings 1D | Ar w 33309999 )

Datum fér betalningsspecifikatio ~ Ar - B

Maximalt antal resultat: 20
Aterstall
Resultatlista
,
Betalningsreferens Mottagnings 1D Datum for betalni... | Skapad fran Skapad till Total summa

B Inget resultat hittades

Klar €L Lokalt intranat | Skyddat lage: Av fa v H10% -

5. Datum for betalningsspecifikation ar det datum drendet/drendena skickades till
utbetalning (ej utbetalningsdatum). Ange fr.o.m. vilket datum du vill soka fram
betalningsspecifikationer direkt i inmatningsféltet for batum for betalningsspecifikation,
eller klicka pa rutan "3/ i filtet Datum fér betalningsspecifikation, for att Gppna en
kalender.
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e e . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
—_ | . . . .
T .. | S6k Betalningsspecifikation B Tillbaka = [ -
B (1)
Sokbegrepp Dilj sdkfalt
Mattagnings 1D - Ar ~ 33309999
Datum fér betalningsspecifikatio + Ar -
4 November 2012 »
il [ s e 8 =8, 20
z9|20|21 )12 3|4
|7 8|2 |10/
12[14|15[18| 17|18
) 20|21 [22]23|24[285
Resultatlista 7z 2] |2
AEGEERE g e
Betalningsreferens Mottagnings 1D Datum for betalni... | Skapad fran Skapad till Total summa
B Inget resultat hittades
€ Lokalt intrandt | Skyddat lige: Av vy ®i10% -

6. Om du viljer att Oppna en kalender anger du aktuellt fr.o.m. datum genom att klicka i
kalendern.

7. Med datumverktyget kan du skriva in rtal efter manaden som visas overst i kalendern och
trycka Enter, bliddra mellan manader med hjilp av héger/vanster pil och ange dag genom

att klicka i kalendern.
Det gar dven bra att skriva in datum direkt i faltet, anvdnd da formatet AAAA-MM-DD och tryck
Enter.

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

Forsidkringskassan
e s Sok Betalningsspecifikation & Tillbaka ~ [ ~
s S— : LB (1)
Startsida
Sokbegrepp Dilj sokfalt
Mottagnings 1D ~ ||Ar - 33309999 )
Datum for betalningsspecifikatio ~  Ar - 2012-11-06 Eq
Maximalt antal resultat: 20
Resultatlista
g @
Betalningsreferens Mottagnings ID Datum fir betalni... | Skapad fran Skapad till Total summa
B Inget resultat hittades
€5 Lokalt intranat | Skyddat lage: Av vy ®10% -
8. Klicka pa knappen sok for att utféra sokningen.
IT

Datum 2026-01-01

Copyright, Forsékringskassan Sid. 183 (207)




Forsakringskassan

Dokumentkategori

Anviandarhandledning
Dokumentégare Dokumentnamn inkl. version
Tandvard ITUM3T AH_Tandvérdssystemet

Forsakringskassan

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

S6k Betalningsspecifikation 3 Tillbaka ~ [
Startsida
Sokbegrepp Dalj sakfalt
Mottagnings 1D - Ar ~ 33309999
Datum fér betalningsspecifikatio + Ar - 2012-11-06 B

Maximalt antal resultat: 20

Aterstall
Resultatlista
3
Betalningsreferens Mottagnings 1D Datum for betalni... | Skapad fran Skapad till Total summa
12110609999 33309999 2012-11-06 2012-11-1 2012-11-1 2 100,00 SEK
Klar @ Lokalt intrandt | Skyddat lage: Av ¥a v HR100% -

9. TResultatlista visas resultatet av sokningen. Féljande information visas:

Betalningsreferens — nummer som bestir av datum nér drendet skickas till utbetalning +
sista siffrorna pd mottagningsnumret. Betalningsreferensnumret gor det mdjligt att matcha
bankutdrag med betalningsspecifikation.

Mottagnings ID — det unika id-nummer som mottagningen far av Forsékringskassan i
samband med anslutning till tandvardsstodet.

Datum for betalningsspecifikation —datum da betalningsspecifikationen skapades
och skickades till utbetalning (ej utbetalningsdatum).

Skapad fran — betalningsspecifikationen innehaller d&renden som har beslutsdatum fr.o.m.
detta datum.

Skapad ti11 — betalningsspecifikationen innehaller d&renden som har beslutsdatum t.o.m.
detta datum.

Total summa — total summa for utbetalningen.

10. For att se en betalningsspecifikation klickar du pa aktuell Betalningsreferens.
I det hir exemplet klickar du pa 12110609999.

Datum 2026-01-01 IT
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e aer . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
L1 Férsakringskassan
2 Betalningsspecifikation 12110609999 3 Tillbaka ~ £ -
-
7 A = Skicka till journalsystem
Startsida )
Betalningsreferens 12110609999 Total summa 2 100,00 SEK
Mottagnings ID 33309999
Datum fér betalningsspecifikation  2012-11-06
Detaljer
Q
Arende ID Belopp Patient Originalarende 1D
8000015972 300,00 SEK 19180101-0932
8000015973 900,00 SEK 19180101-0932
8000015975 -300.00 SEK 19180101-0932 8000015973
8000015997 300,00 SEK 19150101-0802
8000015999 900,00 SEK 19150101-0802
8000016000 -300,00 SEK 19150101-0802 8000015999
8000016017 300,00 SEK 19630101-0845 8000016010
Klar €& Lokalt intranat | Skyddat lage: Av fa v WI0% -

11. Ibetalningsspecifikationen kan du se:

e Betalningsreferens — nummer som bestar av datum nér drendet skickas till utbetalning +
sista siffrorna pa mottagningsnumret. Betalningsreferensnumret gor det mojligt att matcha
bankutdrag med betalningsspecifikation.

e Mottagnings ID — det unika id-nummer som mottagningen far av Forsdkringskassan i
samband med anslutning till tandvardsstodet.

e Datum for betalningsspecifikation — datum dé drendet skickas till utbetalning (ej
utbetalningsdatum).

e Total summa — total summa for utbetalningen.

e Under betaljer kan du se uppgifter om det drende/drenden som ingar i
betalningsspecifikationen.

For varje drende ser du:

e Arende ID - detunika id-nummer som tilldelas ett &rende nar det skapas.
e Belopp — beloppet {or utbetalning eller inbetalning.
e Patient — patientens personnummer.

e oOriginaldrende ID - drende-ID for orginalbesoket vid korrigeringsédrende.

12. For att exportera betalningsspecifikationen till Excel klickar du p& knappen =- till hoger,
ovanfor originaldrende 1ID.

Datum 2026-01-01 IT
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Filhdmtning L

¥ill du oppna eller spara den har filen?

MNamn: export.csy
Typ: Microsoft Excel-fil med kommaavgransade varde...

Fran: portaltest.sfa.se

Oppna ] [ Spara l [ Avbryt

Filer du hamtar frén Intemet kan vara anvandbara, men vissa filer
kan eventuelt skada datom. Om du inte litar pa kallan bér du irte
oppna eller spara filen. Vilka rsker innebar detta?

v

N

Dokumentkategori
Anviandarhandledning
Dokumentnamn inkl. version

AH_Tandvardssystemet

13. Dialogruta kommer upp med meddelande, ”Vill du éppna eller spara den hir filen?”

14. Klicka pa knappen Oppna.

|1

g“ Hw9-t- = export[1] - Microsoft Excel = & P
m Start Infoga Sidlayout Farmler Data Granska [ e o B EE

== K calibri -1 - = [%] = Almint - g=Infoga~ X - A? [ﬁ

1= Ba- =B -y Frapot - (g O

Klistra Format| Sortera och 5ok och

inw PR [ElFormat - | 2 filtrerar  markera~

Urklipp E} Tecken E} ] Tal w Celler Redigering

F19 - A
A B C D F G H 1 T~

1 | ArendelD Belopp Patient Criginaldrende ID [l

2 | BOODO015572 300,00 SEK  19180101-0932

3 | BOOOO13973 900,00 SEK  19180101-0932

4 | BDO001597> -300,00 SEK  19180101-0932 2000015973

5  B000015997 300,00 SEK  19150101-0802

6 | 8000013999 900,00 SEK  19150101-0802 =

7 | B00O0DO16000 -300,00 SEK  19150101-0802 2000015599

& B000016017 300,00 SEK  19630101-0845 2000016010

9

10

11 L

12

13

14

15 w
4 4 M| export(1) /¥ [ | r [

Kiar | ||E|PI| 100% (=)

L

15. Efter att ha klickat pa knappen Oppna, Oppnas betalningsspecifikationen i Excel.

Datum 2026-01-01
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e wer . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
L] Forsikringskassan
= Betalningsspecifikation 12110609999 = Tillbaka = £ -
7 * Skicka till journalsystem
Startsida
Betalningsreferens 12110609999 Total summa 2 100,00 SEK
Mottagnings ID 33309999
Datum féar betalningsspecifikation  2012-11-06
Detaljer
Arende 1D Belopp Patient Originalarende 1D
8000015972 300,00 SEK 19180101-0932
8000015973 900,00 SEK 19180101-0932
8000015975 -300.00 SEK 19180101-0932 8000015973
8000015997 300,00 SEK 19150101-0802
8000015999 900,00 SEK 19150101-0802
8000016000 -300.00 SEK 19150101-0802 8000015999
8000016017 300,00 SEK 19630101-0845 8000016010
Klar €& Lokalt intranit | Skyddat lage: Av 3 v HI0% ~

16. For att skicka betalningsspecifikationen till ett journalsystem klickar du pa

knappen | % Skicka till joumalsystern |uppe till vénster i bilden.

Datum 2026-01-01
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30 Vardgivaradministrator
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Detta avsnitt beskriver vad du som véardgivaradministrator kan &ndra och lagga till i vardgivare

och mottagning.

30.1 Soék vardgivare

1. Logga in pd Tandvardssystemets startsida.

Forsédkringskassan
: *‘_ Startsida

Q Sok

Abonnemangsavtal
BTE Awtal
Betalningsspecifikation
Efterhandskontroll
Férhandsprévat besdk
Férhandsprévning
Férhandsprévning STB
Korrigering

Kaorrigering BTB
Mattagning

Patient

Patientbesak
Vardgivare

Ij 50k egna a@renden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Sok arenden for mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade arenden

Arenden som har gatt till utbe

Per: Sy ddeland Logga ut

3 Tillbaka ~ B2 ~
2 B

Skapa

Abonnemangsavtal
EU/EES/Konventionspatient
Farhandspravning
Farhandspravning STB
Patientbesik

€& Lokalt intranat | Skyddat lage: Av fa ~ H10% ~
2. Klicka pa ldnken vardgivare i rutan sok.
| . . . Personanp Sy ddelanden Logga ut
' L&3 Forsakringskassan
= 7 sek Vardgivare B3 Tilbaka - I -
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
ID-nummer - |Ar A
|D-kategori v ||Ar w Organisationsnum... =

Resultatlista

3. Fyll i organisationsnummer i faltet f6r ID-nummer.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan
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- - . Personanp Sy ddeland Logga utl
L&Y Forsakringskassan
i Sk Vardgivare B Tillbaka ~ [ -
il 2o
. Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
ID-nummer Ar v 124516-3613
ID-kategori Ar ~ | Organisationsnum... ~
Maximalt antal resultat: 20
Resultatlista

4. Klicka pa knappen sokning for att utfora sokningen.

30.2 Andra vardgivaruppgifter

Fr'irsa__lgiengskassan

[ElSpara | X Avbryt |

Startsida

~ Vardgivarens uppgifter

Aliménna uppgifter

Faretaget har F-skattsedel:

» Kontaktpersoner

/' Bearbeta

Vardgivar-ID: 500051421
Organisationsnummer:  124516-3613

Vardgivare: Vardgivare Test A /123 41 Stockholm

Adress

Namn: Vérdgivare Test A
Giltig fr.o.m:  2008-06-01

tom: 9999-12-31

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

[ Tilbaka ~ [ -
2 3
Gata/nummer:  Testgatan 224
Postnummerfort: 123 41 Stockholm
Land: SE Sverige
Lan: 01 Stockholms lan

I

» Relationer 2y
1. Vardgivarens uppgifter visas pa skarmen.
) . ;7 Bearbeta ) )
2. Klicka pa knappen for att kunna redigera uppgifter.
Datum 2026-01-01 IT
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- - . Per: p Systemmeddelanden Logga ut o
L] Forsakringskassan
——— o . o .
T Vardgivare: Vardgivare Test A / 123 41 Stockholm &3 Tillbaka ~ £ -
- [ElSpara | X Avbryt | @ O
Startsida ;
~ Vardgivarens uppgifter  /Bearbeta
Allménna uppgifter Adress
Vardgivar-ID: 500051421 Gata/mummer*  Testgatan 16
Organisationsnummer:  124516-3613 Postnummer/ort® 123 41 Stockholm
Namn:  Vardgivare Test A Land: SE Sverige
Giltig fr.o.m:  2008-06-01 tom: 9999-12-31 Lan: 01 Stockhelms lan

» Kontaktpersoner

» Relationer

-

It

I det hir exemplet dndrar du virdgivarens gatunummer frén 224 till 16.

@ Om du ska dndra Postnummer, var uppmérksam pa att ange rétt format 123 41. Om
felaktigt format anges, visas foljande meddelande “’Felaktigt format pa postnummer! (Formatet

ska vara 123 4

5y,

3. De uppgifter om vardgivaren som kan éndras dr endast adress.
4. Klicka pa knappen Sl Spara ndr du dr klar med uppdateringen.
- e Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
Forsakringskassan "

Startsida

[ElSpara | X Avbryt |

~ Vardgivarens uppgifter
Allmanna uppgifter

» Kontaktpersoner

» Relationer

Vardgivar-ID:
Organisationsnummer:
Namn:

Giltig fr.o.m:

Faretaget har F-skattsedel:

Vardgivare: Vardgivare Test A / 123 41 Stockholm

£ Bearbeta

500051421
124516-3613
Vardgivare Test A

2008-06-01 tom: 9999-12-31

@ Tilbaka ~ £ ~

@ a8
X
[i] Data har sparats
Adress

Gatalnummer:  Testgatan 16
Postnummerfort: 123 41 Stockholm

Land: SE Sverige

Lan: 01 Stockholms lan

I

I

5. Andringarna ir nu registrerade i tandvéardssystemet.

Datum 2026-01-01
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30.3Lagg in eller andra Bankgiro pa mottagning

Som vardgivaradministrator har du dven behorighet att dndra uppgifter pa de mottagningar som
ar knutna till vardgivaren. Namn- och adressuppgifter kan dndras av mottagningsadministratoren
pa respektive mottagning men betalningsuppgifter kan endast redigeras av
vérdgivaradministratoren.

1. Du kan byta eller ldgga in bankgironummer pa vardgivarens mottagningar.

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

Férsakringskassan
= . = . | Vardgivare: Vardgivare Test A SE-123 41 STOCKHOLM B Tilbaka ~ & ~
Elspara | X Avbryt | a0

Startsida

~ Vardgivarens uppgifter 2 Bearbeta
Allmd@nna uppgifter Adress
Vardgivar-ID: 500051421 Gata/nummer: Testgatan 16
Organisationsnum 124516-3613 Postnummeriort: 123 41 Stockholm
Namn: Vardgivare Test A Land: SE Svenge
Giltig fr.o.m: 2008-06-01 tom: 9999-12-31 Lan: 01 Stockholms lan

Faretaget har F-ska...

Ii»

» Kontaktpersoner

IL»

» Relationer

2. Klicka pa pilen vid fliken Relationer for att se vilka mottagningar som &r knutna till
vardgivaren.

Datum 2026-01-01 IT
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[ElSpara | X Avbryt |

~ Vardgivarens uppgifter
Allmé&nna uppgifter

+ Kontaktpersoner

~ Relationer

Relation

Har klinik

Har klinik

Har klinik

Har klinik

Har klinik

Har klinik

Har klinik

Har klinik

Har vardgivaradministrator
Har vardgivaradministratsr
Har vardgivaradministrator

Har Tandlakare

{5 Kom

Vardgivar-ID:
Organisationsnummer:
Namn:

Giltig fr.o.m:

Foretaget har F-skattsedel:

Forsakringskassan

J Vardgivare: Vardgivare Test A 123 41 Stockholmen
L

/7 Bearbeta

500051421
124516-3613
Vardgivare Test A

2008-06-01 to.m: 9999-12-01

Namn

Clinic A /115 35 Stockholm
Clinic AA /875 11 Lillstan

Clinic A6666 / 123 56 Stockholm
Clinic A5/ 111 33 Solna

Clinic A4 / 123 78 Stockholm
Clinic A3 / 123 45 test

Clinic A2 / 115 35 Stockholm
CQ00116475 /7 111 11 Ystad

Patient ska ej anvandas, Testorsson / 117 65 Stock

Patient ska ej anvandas, Testorsson / 117 65 Stock

Adress

197001010001 CP Admin Test A/ 121 21 Stockholm

Patient ska ej anvandas, Testorsson / 117 65 Stock

Personanpassa

Gata/nummer. Testgatan
Postnummer/ort: 123 41
Land: SE

Lan: 01

Roll vasentligt inflytande

Systemmeddelanden

Logga ut

Tillbaka = [ -

16
Stockholmen
Sverige

Stockholms lan

% B
A
v

Relationen Har klinik betyder att det dr en av vardgivarens mottagningar. I detta exempel

finns atta kliniker.

/ 171 33 solna.

Datum 2026-01-01
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Forsakringskassan
A Mottagning: Clinic A5 111 33 Solna
[ElSpara | X Avbryt |

i v Mottagningens uppgifter:  /”Bearbeta

Allmanna uppgifter

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

Adress

Tillbaka ~ [ -
9 0

Aktivi... | Namn

1D:
Mottagnings-1D:
Mamn:

Giltig fr.o.m:
Vardgivare:
Betalningsinformation
Bankgiro:

Kostnadsstalle:

~ Kontaktpersoner

500051638
33310426
Clinic A5
2008-12-15
124516-3613

tom: 9999-12-31

156342

[FLagg till

Telefon/anknytning

i) 197001010001 CP Admin Test A

Gata/nummer
Postnummerfort
Land

Lan

Maobiltelefon

Solnagatan 38
11133 Solna

SE Sverige

01 Stockholms lan

E-post

Klicka pa knappen

Mottagningen Gppnas 1 visningslédge.

/7 Bearbeta

for att vixla till redigeringslége.

Personanpassa

Systemmeddelanden Logga ut

Forsakringskassan
I’ Mottagning: Clinic A5 111 33 Solna
[ElSpara | X Avbryt |

~ Mottagningens uppgifter " Bearbeia
Allménna uppgifter

Adress

Tillbaka ~ [] =
9 5

ID:
Mottagnings-1D:
* Namn:

Giltig fr.o.m:

Vardgivare:

500051638

33310426

Clinic A5

2008-12-15 tom:  9999-12-31
124516-3613

* Gata/nummer:
* Postnummer/ort:
Land:

Lan:

Solnagatan 38
111 33 Solna

SE Sverige

01 Stockholms lan

Betalningsinformation

Bankgiro: 156342

Kostnadsstalle:

~ Kontaktpersoner [ Lagg till
Aktivi... | Namn
i) 197001010001 CP Admin Test A

Telefon/anknytning

Mobiltelefon E-post

Fa

Fo
r b
(=

8. Klicka pé knappen &l Spora

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan

Andra mottagningens Bankgiro, t.ex. 156342.

s Det ar viktigt att du ldgger in Bankgironumret utan bindestreck.
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Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
Forsakringskassan
Mottagning: Clinic A5 111 33 Solna [ Tillbaka ~ £ ~
ﬂ ElSpara | : e
~ Mottagningens uppgifter  ”Bearbeta
Allménna uppgifter Adress
ID: 500051638 Gata/nummer:  Solnagatan 38
Mottagnings-1D: 33310426 Postnummerfort: 111 33 Solna
Namn: Clinic A5 Land: SE Sverige
Giltig fro.m:  2008-12-15 to.m: 9999-12-31 Lan: 01 Stockholms lan
Vardgivare: 124516-3613
Betalningsinformation
Bankgiro: 156342
Kostnadsstalle:
~ Kontaktpersoner  [Lagg fil g, &
Aktivi... | Namn Telefon/anknytning Mobiltelefon E-post
i 197001010001 CP Admin Test A
. . Bl Tibaka .. . o oo oo o :
9. Klicka pa knappen for att aterga till vardgivarens uppgifter.
Datum 2026-01-01 IT
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Vérdgivaradministratéren kan ocksa dndra uppgifter om vardgivarens kontaktpersoner gentemot

Forsdakringskassan.

1. Klicka pa fliken Kontaktpersoner for att 1agga till nya kontaktpersoner eller dndra befintliga.

Forsakringskassan

Vardgivare: Vardgivare
o

e i [ElSpara | X Avbryt |
Startsida

~ Vardgi uppgifter
Allm&nna uppgifter
Vardgivar-1D:
Crganisationsnummer:
Mamn:
Giltig fr.o.m:
Faretaget har F-skattse. ..

~ Kontaktpersoner [ L.
Akti_.. | Namn
& 1

Tester Testorsson

} Relationer

Test A 123 41 Stockholmen

o/ Bearbeta

500051421
124516-3613
Vardgivare Test A
2008-06-01

tom: 9999-12-30

Agg till
Telefonfanknytning

Per: p Sy ddeland Logga ut

E3 Tillbaka ~ -

Adress

2 0
Gata/nummer:  Testgatan 16
Postnummerfort: 123 41 Stockholmen
Land: SE Sverige
Lan: 01 Stockholms lan
9 e

Mobiltelefon E-post

test@test.com

I

Klicka pa symbolen 7 pa den rad dir du vill 4ndra uppgifter om en kontaktperson.

3. Vill du ta bort en kontaktperson klickar du p& papperskorgen pa den rad dir kontaktpersonen

finns som du vill ta bort.

kontaktpersonens personnummer.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan

4. Om du vill skapa en ny kontaktperson klickar du pa knappen [FLagg ti17 till hdger om
Kontaktpersoner.
- - . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut ~
.1 Forsdkringskassan
T Vardgivare: CP Test A / 123 41 Stockholmen - Kontaktperson B Tillbaka ~ ] -
« G4 vidare >
Kontaktperson Kommunikationsdata
Kontaktpersons-ID: F  Telefen/anknytning:
Keontaktperson: Mobiltelefon:
ID-nummer: E-post:
Adress: Testgatan 16 / 123 41 Stockholr +
Primar kontaktper... [
v
5. Klicka pa rutan @ i féltet Kontaktpersons-1ID for att f4 upp en dialogruta dar du kan ange

IT
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Stkbegrepp Dalj sokfalt
Sok efter:  Privatkonton -
ID-nummer ~ | Ar w 19541206-4411
|D-kategori - ||Ar + Person Nr/Samor... «

Maximalt antal resultat. 20

Resultatlista

6. Ange kontaktpersonens personnummer i féltet ID-nummer och tryck pa knappen sokning.

. eer Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
Vardgivare: Vardgivare Test A [ 123 41 Stockholmen - Kontaktperson K3 Tillbaka ~ (] -
1 + Ga vidare > o, O
tarlsida Kontaktperson Kommunikationsdata
Kontaktpersons-1D: 500015580 Telefon/anknytning: )
Kontaktperson:  Tester Testorsson Maobiltelefon: )
|D-nummer: E-post:  test@test.com
Adress:  Testgatan 16 / 123 41 Stockholmen -
Primar kontaktperson: [
Partnerfunktionsallokeringar
Infoga Y
ID far farsaljning... | Farsaljn.org. ID for distributio... | Distributionskanal | ID for ver... | Verksamhetsgren | Partnerfunktion Standard
u] u] ] - [
Klar € Lokalt intranit | Skyddat lage: Av v HI0% -

7. Iredigeringsldge kan kontaktinformation sdsom telefonnummer och E-post-adress anges eller

andras.

8. Klicka pa rutan @ i filtet Telefon/anknytning for att ange landskod till telefonnummer.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan
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& Sekhjalp -- Webbsidedialogruta [z
241 Uppgifter har hittats
Land | Beteckning
] Py Faraguay ﬂ
] QLA Qatar
iy Qc Quebec
] RE Reunion
: RO Fumanien
RU Ryssland
] R Rwanda
] SA Saudiarabien
] SB Salomondarna
: SC Seychellerna
.| sD Sudan J
SE Sverige
] SG Singapore
iy SH St. Helena
- Sl Slovenien j

b

9. SOk fram Sverige med rullisten till hoger i rutan.

10. Klicka pa rutan J - Svenige for att ange ett svenskt prefix.
e aer . P p Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
Vardgivare: Vardgivare Test A /123 41 Stockholmen - Kontaktperson & Tillbaka ~ £ -
o Ga vidare > R
rtsida Kontaktperson Kommunikationsdata
Kontaktpersons-ID: 500015580 Telefon/anknytning: SE 08 1222333
Kontaktperson:  Tester Testorsson Mobiltelefan: )
|D-nummer: E-post: test@test.com
Adress:  Testgatan 16 / 123 41 Stockholmen -
Primar kontaktperson: '_
Partnerfunktionsallokeringar
Infoga  [f Y
‘ |D far forsaljnings... | Forsaljn.org. ID for distribution... | Distributionskanal | ID farver... | Verksamhetsgren | Partnerfunktion Standard
ju] ] ju] - [

el', Lokalt intrandt | Skyddat ldge: Av

%

- H10% -

11. Fyll sedan i Telefon/anknytning, Mobiltelefon och E-post.

Datum 2026-01-01
Copyright, Forsakringskassan
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Férsakri P p Sy ddelanden Logga ut
orsakringskassan
- Vardgivare: Vardgivare Test A/ 123 41 Stockholmen - Kontaktperson 3 Tillbaka ~ £ -
‘ + (Ga vidare > d, 3
Kontaktperson Kommunikationsdata
Kontaktpersons-ID: 500015580 Telefon/anknytning: SE 03 1222333
Kontaktperson: ~ Tester Testorsson Mabiltelefon: =)
ID-nummer: E-post:  test@test.com
Adress:  Testgatan 16 / 123 41 Stockholmen -
Primar kontaktperson: v
Partnerfunktionsallokeringar
Infoga T dy
| |D far forsaljnings... | Férsaljn.org. |D far distribution... | Distributionskanal | ID forver... | Verksamhetsgren | Partnerfunktion Standard
- 1
€ Lokalt intranat | Skyddat lage: Av 3 v ®10% -

Primar kontaktperson:
12. Markera rutan g

O

om detta dr personen som ska kontaktas i forsta hand.

. o « Ga vidare = .. .. C e o
13. Klicka pa knappen nér du ér klar med dina dndringar.
e P p Sy ddelanden Logga ut
L1 Forsakringskassan
? Vardgivare: Vardgivare Test A/ 123 41 Stockholmen & Tillbaka ~ [ -
- [ElSpara | * Avbryt | B S B
Startsida
~ Vardgivarens uppgifter  /”Bearbeta
Allmznna uppgifter Adress
Vérdgivar-D: 500051421 Gata/mummer:  Testgatan 16
Organisationsnummer:  124516-3613 Postnummer/ort: 123 41 Stockholmen
Namn: Vardgivare Test A Land: SE Sverige
Giltig fro.m: 2008-06-01 tom:  9999-12-30 Lan: 01 Stockholms lan
Faretaget har F-skattse..
~ Kontaktpersoner  [Lagg till Q@ =
Abktiv.... | Mamn Telefon/anknytning Mobiltelefon E-post
Z M Tester Testorsson +46 (8) 1222333 test@test.com
» Relationer =
. R Spara ) . . ) R
14. Klicka pa knappen for att de nya uppgifterna ska registreras i tandvardssystemet.
Datum 2026-01-01 IT
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as . Per: p Sy ddelanden Logga ut
L] Forsadkringskassan

= S Vardgivare: Vardgivare Test A/ 123 41 Stockholmen B Tillbaka ~ [ ~
Iy ElSpara | X Avbryt | B (1) g, O
Startsida - — x

- Vardai f 1

— TR FEEiEE | Data har sparats
Allmanna uppgifter Adress
Vardgivar-D: 500051421 Gata/nummer:  Testgatan 16
Organisationsnummer:  124516-3613 Postnummerfort: 123 41 Stockholmen
MNamn: Vardgivare Test A Land: SE Sverige
Giltig fr.o.m:  2008-06-01 tom:  9999-12-30 Lan: 01 Stockholms lan
Faretaget har F-skattse

~ Kontaktpersoner  [¥Lagg till a, =

Aktiv Namn Telefon/anknytning Maobiltelefon E-post

# M  Tester Testorsson +46 (8) 1222333 test@test.com

» Relationer 5

15. Andringarna #r sparade. Du har nu i egenskap av vardgivaradministratdr uppdaterat uppgifter
om vardgivaren och dess mottagningar, inklusive betalningsinformation.

Datum 2026-01-01 IT
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31 Mottagningsadministrator
Detta avsnitt beskriver vad du som mottagningsadministratdr kan dndra och lagga till 1

mottagning. Som mottagningsadministrator kan du inte dndra kontonummer, det &r endast
vardgivaradministratéren som kan gora det.

31.1 S6k mottagning

1. Logga in pd Tandvérdssystemets startsida.

Per § ddelanden Logga ut

Forsdkringskassan
e Startsida & Tillbaka ~ & ~
2 B

Startsida

Q Sok |~ Skapa

Abonnemangsavtal Abonnemangsavtal
BTB Awtal EU/EES/Konventionspatient
Betalningsspecifikation Férhandspravning
Efterhandskontroll Férhandspravning STB
Férhandsprévat besdk Patientbesdk
Férhandsprévning

Férhandsprivning STB

Korrigering

Kaorrigering BTB

Mottagning

Patient

Patientbesok

Vardgivare

ﬂ Sok egna arenden

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade drenden

Arenden som har gétt till utbe

_ﬁ Sok arenden fér mottagning

Arenden att fardigstalla

Arenden som handlaggs manuellt
Beslutade drenden

Arenden som har gatt till utbe

€ Lokalt intranat | Skeyddat lige: Av dy v HI0% v

2. Klicka pa lanken Mottagning i rutan Sok.

Datum 2026-01-01 IT
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| - - . Personanp Sy ddelanden Logga ut
.1 Forsdkringskassan
e - S0k Mottagning Tillbaka = B3 =
Startsida
Sokbegrepp Dalj sokfalt
ID-nummer - ||Ar -
ID-kategori ~ ||Ar * Mottagnings ID/P... =

Maximalt antal resultat: 20

Radera

Resultatlista

3. Hir kan du soka blankt eller ange Mottagningens ID-nummer (bdrjar alltid pd 333), t.ex.
33309999 i1 filtet ID-nummer.
I det hiir exemplet soker du blankt, klicka pa knappen | =8kNiNd | | f5r att utfora sokningen.

Om vérdgivaren endast har en mottagning kommer en blank s6kning, dvs. att lamna féltet
Mottagnings-ID tomt, att direkt 6ppna mottagningens konto dnda. Skulle det finnas flera
mottagningar anknutna till vardgivaren visas de i resultatlistan.

- - . Personanp Sy ddeland, Logga ut |
| Forsakringskassan
" | sok Mottagning Tillbaka ~ EJ
- 2
Startsida
I Sokbegrepp Dilj sokfalt
ID-nummer ~ |Ar -
|D-kategori ~ |Ar ~ Mottagnings ID/P... ~
Maximalt antal resultat: 20
Radera
Resultatlista: 2 Mottagningar hittades
2,
T | ID Namn Telefon | Gata Ort Region E-post Dat.f grundande
500051423  Clinic AA Glassgatan 3 Lillstan Blekinge lan
500058990  FK klinik 5 Bankgiro teststigen 233 sundsvall Vasternorrlands lan

4. 1det hér fallet finns tre mottagningar.

5. Vilj den mottagning du ska in och dndra pa.

6. Idet hdr exemplet viljer du mottagning Clinic AA.

7. Klicka pa mottagningens namn i kolumnen Namn.

Datum 2026-01-01 IT
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‘ Forsakringskassan
"-: Mottagning: Clinic AA 875 11 Lillstan
g o ElSpara | X Avbryt |

Startsida ~ Mottagningens uppgifter /7 Bearbeta

Allmédnna uppgifter
ID: 500051423
Mottagnings-ID- 33309999
“Namn:  Clinic AA
Giltig fro.m:  2009-07-01
Vardgivare:  124516-3613
Betalningsinformation
Bankgiro: 99999
Kostnadsstalle: 123456

~ Kontaktpersoner  [¥Lagg till
Aktivit._. | Namn
i Tester Testorsson

1. Mottagningens uppgifter visas pa skarmen.

2. Klicka pa knappen 7 Bearbeta

Persor

Adress

* Gata/nummer

* Postnummer/art
Land
tom: 9999-12-31 Léan
Telefon/anknytning Mobiltelefon
+46 (60) 123456 +46 (7012345678)

for att ga till redigeringslége.

Aelaland

Storgatan
875 1
SE

10

Sy Logga ut

Tillbaka ~ [2] -

% 8
8
Lillstan
Sverige
Blekinge lan
@ 2
E-post
adsf@sdf se

I det hiar exemplet dndrar du mottagningens gata och nummer fran Glassgatan 3 till Storgatan 8.

4. —Ea Om du ska dndra Postnummer, var uppmirksam pé att ange rétt format 123 44. Om
felaktigt format anges, visas foljande meddelande Felaktigt format pa postnummer! (Formatet
ska vara 123 45)”.Som mottagningsadministrator har du behorighet att &ndra namn och

adressuppgifter om mottagningen.

5. Kilicka pa knappen Spara

nér du dr klar med dina dndringar.

Forsakringskassan

. | Mottagning: Clinic AA 875 11 Lillstan

M [ElSpara | ¥ Avbryt |

SHEELE ~ Mottagningens uppgifter 7 Bearbeta

Allmanna uppgifter
ID: 500051423
Mottagnings-ID: 33309999
Namn:  Clinic AA
Giltig fr.o.m:  2009-07-01
Vérdgivare: 124516-3613
Betalningsinformation
Bankgiro: 99999
Kostnadsstalle: 123456

~ Kontaktpersoner  [FLagg till
Aktivit... | Namn
& 1 Tester Testorsson

Sy ddeland Logga ut

Personanp
Adress
Gata/nummer:  Stergatan
Postnummeriort 875 11
Land: SE
to.m:  9999-12-31 Lan: 10
Telefon/anknytning Mobiltelefon
+46 (60) 123456 +46 (7012345678)

6. De nya uppgifterna ér nu registrerade i tandvéardssystemet.

Datum 2026-01-01
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31.3Andra uppgifter om kontaktperson

Som mottagningsadministrator kan du dven ldgga till, ta bort och dndra uppgifter om
mottagningens kontaktpersoner gentemot Forsdkringskassans. I exemplet ovan finns en
kontaktperson inlagd men kontaktinformationen &r inte fullstdndig.

1. Klicka pa symbolen Z till vénster om kontaktpersonens namn for att redigera informationen
om kontaktpersonen.

2. Vill du ta bort en kontaktperson klickar du pa papperskorgen pa den rad du vill ta bort
kontaktpersonen.

3. Om du vill skapa en ny kontaktperson klickar du pa knappen [FLagg ti17 till hdger om
Kontaktpersoner.

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut

141 Forsakringskassan
i, - | Mottagning: Carestream Mottagning 1 /123 44 Stad - Kontaktperson 3 Tillbaka ~ [ -
o G4 vidare >

Startsida

Kontaktperson Kommunikationsdata
Kontaktpersons-1D: Telefon/anknytning:
Kontaktperson: Mobiltelefon:
ID-nummer: E-post:

Adress: Storgatan 8/123 44 Stad /SE ~
Primér kontaktper... [

4. Klicka pa rutan @ i filtet Kontaktpersons-1ID for att fa upp en dialogruta dér du kan ange
kontaktpersonens personnummer.

Stkbegrepp Dalj sokfalt
Sok efter: | Privatkonton -

ID-nummer - | Ar + [19541206-4411

ID-kategori ~ | Ar + |Person Nr/Samor... +

Maximalt antal resultat: 20
Radera

Resultatlista

5. Ange kontaktpersonens personnummer i filtet ID-nummer och tryck pa knappen sékning.

Datum 2026-01-01 IT
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' Fﬁrsﬁkring_s_jls_assan

Mottagning: Clinic AA 875 11 Lillstan - Kontaktperson
‘1 « G vidare >

Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut |

Tillbaka ~ [ -

2 3

. Startsida Kontaktperson Kommunikationsdata
1 Kontaktpersons-ID: 500001620 Telefonfanknytning

Kontaktperson:  Testorsson,Hans-Erik Edvin Mobiltelefon
| |D-nummer: E-post
t
| Adress:  Storgatan 8/ 875 11 Lillstan / SE -
{ Primér kontaktperson: [
| Partnerfunktionsallokeringar |
{
| Infoga i ),
1 ‘ |D for forsaljning... | Forsaljn.org. 1D for distribution... | Distributionskanal | ID for ver... | Veerksamhetsgren Partnerfunktion Standard

‘ A [l

6. Iredigeringsldge kan kontaktinformation sdsom telefonnummer och E-post-adress anges eller

andras.

7. Klicka pa rutan = filtet Telefon /anknytning for att ange landskod for telefonnummer.

-

-

2Z

& | 56khjilp -- Webbsidedialogruta
241 Uppgifter har hittats
Land ‘ Beteckning
o repSTETT —
D RW Rwanda J
D SA Saudiarabien
D SB Salomondarna
: SC Seychellerna
sD Sudan
iy SE Sverige
iy SG Singapore
] SH St. Helena
: Sl Slovenien
S Svalbard
] Sk Slovakien
] SL Sierra Leone J
] SM San Marino
: SN Senegal
SO Somalia =]

“

8. SOk fram Sverige med rullisten till hdger i rutan.

9. Klicka pa raden | s

Datum 2026-01-01
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| Personanp Sy ddeland Logga ut
_ Forsakringskassan
2 ~ | Mottagning: Clinic AA 875 11 Lillstan - Kontaktperson & Tilbaka = [ -
| Startsida Kontaktperson Kommunikationsdata
| Kontaktpersons-ID: 500001620 Telefon/anknytning: |SE @ 08 123456759
Kontaktperson:  Testorsson,Hans-Erik Edvin Mobiltelefon: ]
|D-nummer: E-post:  Admin@clinic.se
Adress: | Storgatan 8/ 875 11 Lillstan / SE
Primér kontaktperson: [
Partnerfunktionsallokeringar
| Infoga 10 &
|D for forsélning... | Farsalin.org. 1D for distributio... | Distributionskanal | ID for ver... | Verksamhetsgren | Partnerfunktion Standard
=) ) A [
10. Fyll sedan i Telefon/anknytning, Mobiltelefon och E-post efter behov.
| - - . Personanpassa Systemmeddelanden Logga ut
_ Forsakringskassan
- ™ | Mottagning: Clinic AA 875 11 Lillstan - Kontaktperson & Tilbaka - £ -
« Gé vidare > 9 0
Startsida Kontaktperson Kommunikationsdata
Kontaktpersons-ID: 500001520 Telefon/anknytning:  SE 05 123456759
| Kontaktperson:  Testorsson.Hans-Erik Edvin Mobiltelefon:
|D-nummer. E-post:  Admin@clinic.se
| Adress:  Storgatan 8/ 875 11 Lillstan / SE
| Primér kontaktperson: [+
Partnerfunktionsallokeringar
Infoga 1 &
1D for farsaljning Farsaljn.org 1D for distributio Distributionskanal | ID for ver. Verksamhetsgren | Partnerfunktion Standard
- -

11. Markera kryssrutan

12. Klicka pa knappen

Datum 2026-01-01

Primar kentaktperson:

«" G4 vidare =

Copyright, Forsakringskassan
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| Personanp Sy ddeland Logga ut
_ Forsakringskassan
~7 | Mottagning: Clinic AA 876 11 Lillstan & Tilbaka ~ [ -
ﬂ [ElSpara | X Avbryt | a B
ST ~ Mottagningens uppgifter 7 Bearbeta
Allmanna uppgifter Adress
| 1ID: 500051423 Gata/nummer:  Storgatan 8
Mottagnings-ID: 33309999 Postnummerfort: 875 11 Lillstan
| Namn: Clinic AA Land: SE Sverige
Giltig fro.m:  2009-07-01 to.m: 9999-12-31 Lan: 10 Blekinge lan
Vardgivare: 124516-3613
Betalningsinformation
Bankgire: 99999
| Kostnadsstalle: 123456
~ Kontaktpersoner [ Lagg till ]
Aktivit. .. | Namn Telefon/anknytning Mobiltelefon | E-post
il Tester Testorsson +46 (60) 123456 +46 (7012345678) adsf@sdise
) i Testorsson,Hans-Erik Edvin +46 (8) 123456789 Admin@clinic.se
-
13. Klicka pa knappen P for att registrera de nya uppgifterna i tandvéardssystemet.
\ . . . Personanp Sy ddeland Logga ut
Forsakringskassan
~ | Mottagning: Clinic AA 875 11 Lillstan @ Tillbaka * [ -
w [ElSpara | X Avbryt | AUVRES 0
{ SETEES - Mottagningens uppgifter 7 Bearbeta
Allmdnna uppgifter Adress
ID: 500051423 Gata/nummer:  Storgatan 8
Mottagnings-ID: 33309999 Pestnummer/ort: 875 11 Lillstan
Namn:  Clinic AA Land: SE Sverige
Giltig fro.m:  2009-07-01 tom:  9999-12-31 Lan: 10 Blekinge lan
Vardgivare: 124516-3613
Betalningsinformation
Bankgiro: 99959
Kostnadsstalle: 123456
~ Kontaktpersoner [ Lagg till @ 2
Aktivit - | Namn Telefon/anknytning Mobiltelefon ‘ E-post
Pii| Tester Testorsson +46 (60) 123456 +46 (7012345678) adsf@sdf se
. i Testorsson, Hans-Erik Edvin +46 (8) 123456789 Admin@clinic. se

14.
om din mottagning.

Datum 2026-01-01

Copyright, Forsakringskassan

Andringarna har sparats. Du har nu i egenskap av mottagningsadministratdr redigerat uppgifter
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32 Begreppslista

Forkortningar och termer som forekommer 1 dokumentet:

Dokumentkategori
Anviandarhandledning
Dokumentnamn inkl. version

AH_Tandvardssystemet

Term Beskrivning

ATB Allmént tandvérdsbidrag
STB Sarskilt tandvérdsbidrag
BTB Begéran om tandvardsbidrag
STE Sarskild tandvardsersittning
ATE Allmén tandvardserséttning

33 Kontakt

Kundcenter for Partners tel. 0771-179000

Datum 2026-01-01
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IT
Sid. 207 (207)



	1 Dokumentinformation
	1.1 Läsanvisning

	2 Standardfunktioner
	3 Sök patient
	4  Skapa patientbesök
	5  Sök patientbesök
	6 Ta bort patientbesök i status Skapad
	7 Korrigera bort patientbesök
	8 Sök korrigerade patientbesök
	9
	9 Skapa EU/EES/Konventionspatient
	10 Skapa avtal om abonnemangstandvård
	11 Sök avtal om abonnemangstandvård
	12 Ta bort avtal om abonnemangstandvård i status Skapad
	13 Skapa BTB Avtal (Begäran om tandvårdsbidrag)
	14 Sök BTB Avtal (Begäran om tandvårdsbidrag)
	15 Sök korrigering BTB (Begäran om tandvårdsbidrag)
	16 Skapa förhandsprövning STB
	17 Sök förhandsprövning STB
	18 Ta bort förhandsprövning STB i status Skapad
	19 Skapa förhandsprövning
	20 Sök förhandsprövning
	21 Ta bort förhandsprövning i status Skapad
	22 Skapa förhandsprövat besök
	23 Sök förhandsprövat besök
	24 Ta bort förhandsprövat besök i status Skapad
	25 Sök efterhandskontrollsärenden
	26 Bifoga bilagor
	27 Sök egna ärenden
	27.1  Sök egna ärenden – Ärenden att färdigställa
	27.2  Sök egna ärenden – Ärenden som handläggs manuellt
	27.3  Sök egna ärenden – Beslutade ärenden
	27.4  Sök egna ärenden – Ärenden som gått till utbetalning

	28 Sök ärenden för mottagning
	28.1  Sök ärenden för mottagning – Ärenden att färdigställa
	28.2  Sök ärenden för mottagning – Ärenden som handläggs manuellt
	28.3  Sök ärenden för mottagning – Beslutade ärenden
	28.4  Sök ärenden för mottagning – Ärenden som gått till utbetalning

	29 Sök betalningsspecifikation
	30  Vårdgivaradministratör
	30.1  Sök vårdgivare
	30.2  Ändra vårdgivaruppgifter
	30.3 Lägg in eller ändra Bankgiro på mottagning
	30.4  Ändra uppgifter om kontaktperson

	31 Mottagningsadministratör
	31.1  Sök mottagning
	31.2  Ändra mottagningsuppgifter
	31.3 Ändra uppgifter om kontaktperson

	32 Begreppslista
	33 Kontakt

