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En vagledning ar i forsta hand ett stod for Forsakringskassans medarbetare vid
arendehandlaggning och utbildning. Den innehaller en samlad information om vad som
galler pa det aktuella omradet, uppdelat pa tillampnings- och metodstodsavsnitt.

En vagledning kan innehalla beskrivningar av

« forfattningsbestammelser
« allmanna rad

« forarbeten

« rattspraxis

« JO:s beslut.

En vagledning kan aven innehalla beskrivningar av hur man ska handlagga arenden pa
det aktuella omradet och vilka metoder som da ska anvéndas.

Vagledningarna uppdateras fortlopande. Andringar arbetas in i den digitala versionen,
som finns pa forsakringskassan.se. S6k pa "vagledningar”.

Du som arbetar pa Forsakringskassan hittar dem ocksa pa Fia.
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Totalforsvarets plikt- och provningsverks foreskrifter och allmanna rad om
formaner till totalforsvarspliktiga.

Tandvardslagen (1985:125)
Utlanningslag (2005:716)
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Sammanfattning

Denna vagledning beskriver det statliga tandvardsstod som tradde i kraft den 1 juli 2008.
Det statliga tandvardsstodet regleras i féljande forfattningar:

« lagen (2008:145) om statligt tandvardsstéd (STL)

« forordningen (2008:193) om statligt tandvardsstod (STF)

« Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter och allmanna rad (TLVFS
2008:1) om statligt tandvardsstod

« Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter och allmanna rad (HSLF-FS
2025:68) om statligt tandvardsstod

« Forsakringskassans foreskrifter (FKFS 2008:6) om statligt tandvardsstod

« Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2012:16) om sarskilt tandvardsbidrag (STB).

De regler som beskrivs omfattar vilken tandvard som ger rétt till ersattning och vilka krav
som stalls for att tandvardsstéd ska lamnas.

Forsakringskassan betalar tandvardsbidrag och tandvardsersattning till vardgivaren.
Ersattningen kommer patienten till del genom att den dras av fran den avgift patienten
betalar till vardgivaren.

Véagledningen innehaller ocksa metodstod for administrationen av det statliga
tandvardsstodet.

Véagledningen beskriver inte de skyldigheter och uppgifter som legitimerad hélso- och
sjukvardspersonal har enligt andra forfattningar.
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Lasanvisningar

Denna vagledning ska vara ett stod for Forsédkringskassans medarbetare i hand-
laggningen och vid utbildning.

Vagledningen redovisar och forklarar lagar och andra bestdmmelser. Den redogdr for de
delar av lagens forarbeten som ar sarskilt viktiga for att forstd hur lagen ska tillampas.
Den redogor ocksa for rattspraxis och for Forsakringskassans rattsliga
stallningstaganden.

Véagledningen innehaller ocksa en beskrivning av hur man ska handlagga arenden och
vilka metoder som da ska anvandas for att astadkomma bade effektivitet och kvalitet i
handlaggningen. Rubriken till sidana kapitel eller avsnitt inleds med ordet Metodstod.

Hanvisningar

| vagledningen finns hanvisningar till lagar, férordningar och féreskrifter. Det finns ocksa
hanvisningar till allmanna rad, Forsakringskassans rattsliga stallningstaganden, interna
styrdokument, férarbeten, rattsfall, JO-beslut och andra vagledningar. Dessa
hanvisningar finns antingen i l6pande text eller inom parentes i direkt anslutning till den
mening eller det stycke den avser.

Sist i vagledningen finns en kallférteckning som redovisar de lagar, férordningar, domar
med mera som ndmns i vagledningen.

Exempel

Véagledningen innehaller ocksa exempel. De ar komplement till beskrivningarna och
askadliggor framfor allt hur en ersattning ska beréaknas.

Historikbilaga

Denna vagledning har reviderats. | historikbilagan finns en kortfattad beskrivning av de
sakliga andringar som gjorts i respektive version av vagledningen. Genom att lasa
historikinformationen far du en éverblick 6ver de viktigaste nyheterna i den har
versionen.

Att hitta ratt i vagledningen

| vagledningen finns en innehallsforteckning. Den &r placerad forst och ger en
Oversiktsbild av vagledningens kapitel och avsnitt. Med hjalp av fliken "Bokmarken” i
vansterkanten kan du navigera mellan avsnitten. Det finns ocksa en sokfunktion for att
hitta enstaka ord och begrepp.
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1 Tandvardsstodets syfte och olika aktorers
roller och ansvar

Det har kapitlet beskriver syftet med det statliga tandvardsstodet, regionernas ansvar
och andra myndigheters roller nar det handlar om tandvard.

1.1 Tandvardsstddets syfte

1 kap. 3 8§ (STL)
Forsakringskassan lamnar statligt tandvardsstod for

1. forebyggande tandvard, och

2. tandvard som patienten behover och som syftar till att stadkomma
- frihet frdn smaérta och sjukdomar,

- formaga att ata, tugga och tala utan storre hinder, eller

- ett utseendemassigt godtagbart resultat.

Tandvarden ska syfta till att s& langt mojligt bevara munnens vavnader.
Behandlingens kvalitet och hallbarhet ska vagas mot kostnaderna.

Regeringen, eller den myndighet som regeringen bestdmmer, meddelar
foreskrifter om vilka tandvardsatgarder som kan berattiga till ersattning enligt
denna lag och under vilka forutsattningar ersattning kan lamnas for atgarderna
(erséattningsberéattigande tandvardsatgarder).

Malet med det statliga tandvardsstodet ar att forbattra befolkningens tandhalsa och att
gora tandvarden tillganglig for dem som behover det mest. For personer med sma
tandvardsbehov ska tandvardsstddet bidra till att bevara en god tandhalsa genom ett
ekonomiskt stod till forebyggande insatser. For personer med stora tandvardsbehov ska
skyddet mot htga kostnader i det statliga tandvardsstodet géra det mojligt att fa
tandvard till en rimlig kostnad (prop. 2007/08:49, s. 48).

Tandvardsstodet ska ocksa 6ka konkurrensen pa tandvardsmarknaden och starka
patientens stéllning. Utifran de uppgifter som vardgivaren rapporterar in kan statistik tas
fram for att félja utvecklingen av den svenska tandhéalsan. Tanken &r ocksa att genom
att staten bestammer vilka behandlingar som ger rétt till subventionerade kostnader sa
kan tandvardskonsumtionen styras mot de behandlingar som ar mest kostnadseffektiva
och utférda i enlighet med vetenskap och beprévad erfarenhet.

Den tandvard som ersétts av tandvardsstodet ska sa langt det ar mojligt syfta till att
bevara munnens vavnader, det vill sédga tander, slemhinnor och kékben. Av de mdjliga
behandlingsalternativen bor det alternativ som mest kostnadseffektivt I6ser vardbehovet
vara det som ger ratt till tandvardserséattning (prop. 2007/08:49, s. 60).
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1.2 Tandvards- och lakemedelsformansverket (TLV)

STL anger pa ett dvergripande plan vilken tandvard som staten ersatter. Regeringen har
overlamnat ratten att foreskriva vilka tandvardsatgarder som ger rétt till statligt
tandvardsstod till Namnden for statligt tandvardsstod enligt forordning (2007:1206) med
instruktion for Tandvards- och lakemedelsformansverket. Namnden &r ett beslutsorgan
inom TLV.

TLV beslutar om vilka tandvardsbehandlingar staten ska subventionera och faststéller
de referenspriser som subventionen berdknas utifran. TLV beslutar arligen om nya
foreskrifter. Foreskrifterna Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter och
allméanna rad (2008:1) om statligt tandvardsstod (TVLFS) ingar sedan 2017 i
forfattningssamlingen Gemensamma férfattningssamlingen avseende halso- och
sjukvard, socialtjanst, lakemedel, folkhalsa m.m. (HSLF-FS). Fran och med den 1
januari 2026 galler nya grundféreskrifter som TLV har beslutat om och som upphéaver
TLVFS 2008:1. De heter HSLF-FS 2025:68. | den har vagledningen anvands fortsatt
benamningen TLVFS utifran féreskrifternas ursprungliga namn, utom i avsnitt 2.7
Kommuntypsstod.

TLV ger aven ut en handbok som pa ett lattillgangligt satt beskriver regelverket och pa
TLV:s webbplats finns en lank till det webbaserade kunskapsstddet, KUSP.

Forsakringskassan skickar uppgifter om vardgivarnas inrapporterade pris for olika
atgarder till TLV, som publicerar dem i prisjamforelsetjansten Tandpriskollen. Den ska
hjalpa allmanheten att jamfora priser mellan olika tandvardsmottagningar.

1.3 Socialstyrelsen

Socialstyrelsen ar ansvarig utgivare for TLVFS och beslutar vilka regler som ska gélla
for

« det sarskilda tandvardsbidraget

. tandvard vid vissa langvariga sjukdomar och funktionsnedsattningar
« regionernas ansvarsomrade

. vilka patientgrupper som ska fa ta del av respektive stod.

Socialstyrelsen prévar och utfardar legitimationer fér tandl&kare och tandhygienister. De
utfardar ocksa bevis om specialkompetens for tandlakare och ansvarar for registret éver
legitimerad halso- och sjukvardspersonal (HOSP).

Socialstyrelsen foreskriver ocksa om vilka regler som ska galla for delegation, alltsd nar
en legitimerad behandlare Gverlater en viss arbetsuppgift till en icke-legitimerad person.
Det &r inte alla arbetsuppgifter som far delegeras. Las mer om delegering av
tandvardsbehandling i avsnitt 2.12.

En behandlare med utomnordisk utbildning kan efter en anstkan hos Socialstyrelsen
beviljas férordnande att utéva sitt yrke inom héalso- och sjukvarden. Behandlaren kan
ocksa beviljas ratt att fora patientjournal pa engelska, om det anges i férordnandet.

((8 8. Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om journalféring och behandling av
personuppgifter i halso- och sjukvarden [HSLF-FS 2016:40]).

Det ar ocksa Socialstyrelsen som ansvarar for nationella riktlinjer om tandhalsa och
tandhéalsoregistret. | tandhalsoregistret finns information om all tandvard som
inrapporterats till Forsakringskassan. Syftet med registret ar att kunna félja tandvardens
och tandhélsans utveckling i landet (prop. 2007/08:49 s. 136).
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1.4 Regionernas ansvarsomrade

5 § tandvardslagen (1985:125)

Varje region ska erbjuda en god tandvard &t dem som ar bosatta inom regionen.
Detsamma géller dem som har skyddad folkbokféring enligt 16 §
folkbokforingslagen (1991:481) och stadigvarande vistas inom regionen. Aven i
Ovrigt ska regionen verka for en god tandhélsa hos befolkningen. Tandvard som
regionen sjalv bedriver benamns i denna lag folktandvard.

Vad som i denna lag sags om regioner galler ocksa kommuner som inte ingar i en
region.

[...]

Regionernas tandvard kallas folktandvard. Deras ansvar for tandvard regleras i
tandvardslagen (TvL).

Utdver folktandvard ska en region tillhandahalla tandvard som behdvs omedelbart till
personer som vistas i regionen utan att vara bosatta dar, till exempel asylsékande och
papperslosa (6 8 TvL). Las mer i avsnitt 3.5 Sarskilda rattigheter for vissa grupper.

Regionerna ansvarar for

« all tandvard for barn och ungdomar till och med det ar de fyller 20 ar
« specialisttandvard for vuxna fran och med det ar de fyller 20 ar

« vanlig vuxentandvard i den omfattning som regionen bedémer lamplig.
(7 8 TvL)

For barn och ungdomar &r tandvard gratis, men andra patientgrupper far betala avgifter
for den (15 a § TvL). Regionerna far inte anstka om statligt tandvardsstod for den
tandvard som de sjalva ansvarar for, det vill sdga den tandvard som en patient har ratt
att fa avgiftsfritt eller genom att betala vanlig vardavgift enligt halso- och sjukvardslagen
(1 kap. 6 § STL). Om Forsakringskassan upptacker att en vardgivare har fatt
tandvardsstod for sddan tandvard kommer erséattningen att aterkravas.

Regionerna ska erbjuda tandvard som ett led i en behandling av vissa sjukdomar och
bedriva uppsdkande verksamhet for att beddma munhélsan hos vissa patientgrupper
som beddms ha permanenta behov av omfattande vard- och omsorgsinsatser

(8 a 8 TvL). Det kan till exempel vara personer som

« omfattas av lagen (1993:387) om sttd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

« kommunen har hélso- och sjukvardsansvar for, exempelvis personer som bor pa
aldreboende, som far hemsjukvard eller som har vissa psykiska sjukdomar.

Reglerna om vilka patientgrupper som kan fa hjalp av regionen med sina
tandvardsbehov och vilken tandvard som omfattas av regionernas ansvar finns i
tandvardsférordningen (1998:1338). Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
(SOSFS 2012:17) om tandvard vid langvarig sjukdom eller funktionsnedséattning
beskriver mer utforligt vem som kan omfattas av regionernas ansvar for tandvard.
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1.5 Inspektionen for vard och omsorg (IVO)

IVO ar en statlig myndighet som ansvarar for tillsyn 6ver halso- och sjukvard,
socialtjanst och verksamheter enligt lagen (1993:387) om stéd och service till vissa
funktionshindrade (LSS).

Om Forsakringskassan upptacker att det finns skal att ifrdgasatta om den tandvard som
har utforts stammer 6verens med vetenskap och beprovad erfarenhet, sa finns det en
riktlinje for att 6verlamna tandvardséarenden till IVO. Riktlinjen heter 2011:2
Overlamnande av uppgifter i tandvardsarenden mellan Forsakringskassan och
tillsynsmyndigheterna.

Patienten sjalv kan ocksa anmala en handelse till IVO, till exempel en felbehandling eller
vardskada.

Om IVO anser att en behandlare begéatt grava fel eller hotar patientsakerheten kan IVO
anmala behandlaren till Halso- och sjukvardens ansvarsnamnd (HSAN). Det ar HSAN
som beslutar i alla behorighetsfragor om legitimerad hélso- och sjukvardspersonal.

1.6 Halso- och sjukvardens ansvarsnamnd (HSAN)

HSAN &r en domstolsliknande myndighet som prévar behorighetsfragor som galler
legitimerad halso- och sjukvardspersonal, till exempel

« beslut om prévotid

. aterkallande av legitimation eller annan behorighet
« indragning eller begransning av forskrivningsratt

« ny legitimation eller annan behdorighet.

Fragorna provas efter anmalan fran IVO eller efter ansdkan fran den yrkesutévare som
saken galler. Socialstyrelsen skoter handlaggning och administration at HSAN, vilket
innebér att de forbereder de &renden som HSAN beslutar om.

1.7 Lakemedelsverket

Lakemedelsverket ar en statlig myndighet som arbetar pa uppdrag av regering och
riksdag for att framja den svenska folk- och djurhalsan.

Lakemedelsverkets uppgift ar till exempel att

. arbeta for att patienten, halso- och sjukvarden samt djursjukvarden far tillgang till
sékra och effektiva produkter och att de anvands andamalsenligt och effektivt

» Overvaka lakemedel, narkotika och andra produkter som med hansyn till
egenskaper eller anvandning star lakemedel nara

« ge tillstdnd for kliniska prévningar

» Overvaka medicintekniska produkter och att vara ansvarig myndighet fér de
anmalda organ som &r utsedda for att fa bedriva tredjepartsgranskning for
medicintekniska produkter

Om Forsakringskassan i sina utredningar uppmarksammar till exempel brister som
galler tandtekniska produkter ska vi 6verlamna vara uppgifter om bristerna till
Lakemedelsverket. Se Forsakringskassans riktlinjer 2011:2 Overlamnande av uppgifter i
tandvardsarenden mellan Forsakringskassan och tillsynsmyndigheterna.
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1.8 Stralsakerhetsmyndigheten (SSM)

Stralsakerhetsmyndigheten har ett samlat ansvar inom omradena stralskydd,
karnsakerhet och nuklear ickespridning. De arbetar padrivande och férebyggande for att
skydda manniskor och milj6 fran oonskade effekter av stralning.

Stralsakerhetsmyndighetens roll inom varden &ar att

« stalla krav pa stralskyddet

« prova tillstdndsansokningar

« folja upp sa att de som bedriver sjukvard och tandvard foljer de regler som galler;
det ar alltid den som driver varden som ansvarar for stralsakerheten

« initiera och stodja forskning som utvecklar kunskap och kompetens om stralskydd
inom varden.

Stralsakerhetsmyndigheten ansvarar dven for att utforma regler och prova tillstand for
verksamheter med stralning samt for att bedriva tillsyn av verksamhetsutévare.

Om Forsakringskassan i sina utredningar uppmarksammar att det finns skal att tro att en
vardgivare brustit i hur den tillampat stralsakerhetsbhestammelser, till exempel om
omotiverat manga rontgenundersokningar gjorts pa en patient, ska vi 6verlamna vara
uppgifter om bristerna till Stralsakerhetsmyndigheten, se riktlinjerna (2011:2)

1.9 Klagomal

Om patienten inte ar n6jd med den utférda behandlingen, ska hen i férsta hand framféra
sitt klagomal till vardgivaren. Det finns ytterligare instanser som patienten kan vanda sig
till om inte hen och vardgivaren kommer 6éverens. Om klagomalet géller

« en privat vardgivare som ar medlem i branschorganisationen Privattandlakarna ska
patienten kontakta deras privattandvardsupplysning, som svarar pa fragor och
informerar om klagomalsprocessen.

. folktandvarden kan patienten vanda sig till patientnamnden, en opartisk instans som
finns i varje region.

« Vvardgivaren Praktikertjanst kan patienten vanda sig till Praktikertjansts
reklamationsndmnd.

« en vardgivare som varken ar medlem i Privattandlékarna eller tillhor folktandvarden
eller Praktikertjanst, kan patienten driva arendet rattsligt p& egen hand.
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2 Stodets uppbyggnad

Det har kapitlet beskriver hur det statliga tandvardsstodet ar uppbyggt, bland annat
« tandvardsstodets olika delar
« vad hogkostnadsskyddet innebar
« vad en erséttningsperiod &r
« vad som &r eller inte &r erséattningsberéattigande tandvard.

Har finns ocksa information om delegering av tandvardsbehandlingar, tandvard som
utfors av hogskolestudenter och patientjournaler pa engelska.

For att ha rétt till det statliga tandvardsstodet maste patienten vara forsakrad for
bosattningsbaserade formaner enligt 4 och 5 kap. SFB eller, utan att vara bosatt har, ha
ratt till formaner enligt forordning 883/2004 eller ha ett uppehallstillstdnd med tillfalligt
skydd. Las mer i kapitel 3.

2.1 Statligt tandvardsstod

1lkap.182st. STL

Statligt tandvardsstod lamnas i form av allmant tandvardsbidrag, sarskilt
tandvardsbidrag och tandvardsersattning

Tandvardsstodet betalas ut till vardgivaren och patienten far ett avdrag pa vardgivarens
pris motsvarande den tandvardsersattning och de tandvardsbidrag som betalas ut. Det
forutséatter att vardgivaren ar ansluten till Forsakringskassans elektroniska system for
statligt tandvardsstod.

Den tandvard som ersétts inom stodet innefattar tva delar enligt 1 kap. 3 8§ STL. Den
ena delen ar férebyggande tandvard. Den andra delen géller behandlingar som ger
« frihet frdn smarta eller sjukdomar
. formaga att ata, tugga eller tala utan storre hinder
« ett utseendemassigt godtagbart resultat.

2.2 Den forsakrades roll

Den forsakrade behover inte ansoka om statligt tandvardsstod om tandvarden utférs hos
en vardgivare i Sverige som ar ansluten till Férsakringskassans elektroniska system. All

ersattning betalas direkt till vardgivaren och patienten far ett avdrag pa vardgivarens pris
som motsvarar tandvardsersattningen eller tandvardsbidraget. Om patienten besoker en
vardgivare i Sverige som inte ar ansluten till Forsakringskassan har patienten inte ratt till
statligt tandvardsstod.

Om en patient som ar forsakrad i Sverige vander sig till en vardgivare i ett annat land
inom EU/EES-omradet, finns majlighet till ersattning i efterhand. | dessa fall betalas
ersattningen ut direkt till patienten.

L&s mer
| Férsakringskassans vagledning (2021:1) Vard i gransoéverskridande situationer.
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2.3 Tandvardsbidrag

Det finns tva tandvardsbidrag: ett allméant och ett sarskilt. De anvands for att betala en
del av kostnaderna for alla tandvardsatgarder som ger ratt till ersattning. Vardgivaren
begar och far tandvardsbidragen utbetalade till sig, men det ar patienten som
bestammer nar hen ska anvanda bidragen.

En patient som har ratt till tandvardsbidrag far anvanda det ena eller bada bidragen for
att betala sitt avtal om abonnemangstandvard. Las mer i avsnitt 2.9 Abonnemangs-
tandvard.

2.4 Allmént tandvardsbidrag

2kap.18STL

Allméant tandvardsbidrag far anvandas for betalning av ersattningsberattigande
tandvardsatgarder under en period av hogst tva ar raknat fran och med den 1 juli
varje ar, om patienten detta datum uppfyller kraven i 1 kap. 5 § 1, 2 eller 3.

Varje bidrag far anvandas for betalning vid endast ett tillfalle.

Syftet med det allménna tandvardsbidraget ar att uppmuntra till regelbundna tandvards-
besok.

Det allménna tandvardsbidraget tilldelas den 1 juli varje ar. Patienter som uppfyller
kraven for att vara forsakrade for bosattningsbaserade formaner enligt
socialforsakringsbalken efter den 1 juli ett ar, har inte ratt till allmant tandvardsbidrag
forran den 1 juli aret efter.

Om vardgivare valjer att begara ett allmant tandvardsbidrag for patienten som inte var
registrerad som forsakrad for bosattningsbaserade férmaner den 1 juli, sa faller ansékan
om ersattning ut for manuell handlaggning. Forsakringskassan kommer da att utreda om
patienten har ratt till det begarda allmanna tandvardsbidraget.

Bidragets storlek beror pa patientens alder:
« Den som ar 20-23 ar samt 65 ar och aldre far 600 kronor
« Den som ar 24-64 ar far 300 kronor (2 kap. 1 8 STL och 4 § STF).

Det gar att spara det allmanna tandvardsbidraget i tva ar. Finns det tva outnyttjade
bidrag den 1 juli nar ett nytt tilldelas, sa forsvinner det aldsta bidraget och ersatts med
ett nytt. Det allmanna tandvardsbidraget maste anvandas vid ett tillfalle och kan inte
delas upp. Daremot gar det att spara ett bidrag fran tidigare ar och da gar det att
anvanda dessa under ett &r, samtidigt eller vid tva olika behandlingstillfallen.
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2.5 Sarskilt tandvardsbidrag

2kap.1a8STL

Sarskilt tandvardsbidrag far anvandas for betalning av ersattningsberattigande
forebyggande tandvardsatgarder under tva perioder om vardera hdgst sex
manader varje ar, raknat fran och med den 1 januari respektive den 1 juli, om
patienten

1. detta datum uppfyller kraven i 1 kap. 5 8§ 1, 2 eller 3 och

2. nar tandvardsatgarden paborjas har en sjukdom eller funktionsnedséattning som
medfor risk for forsémrad tandhélsa.

[..]

4a8STF

Sarskilt tandvardsbidrag far anvandas for betalning av ersattningsberattigande
forebyggande tandvardsatgarder om patienten

1. & muntorr pa grund av langvarig lakemedelsbehandling,
. ar muntorr pa grund av stralbehandling i 6ron-, nas-, mun- eller halsregionen,
. har Sjégrens syndrom,

. har kronisk obstruktiv lungsjukdom och har ordinerats syrgas eller naringsdryck

2

3

4

5. har cystisk fibros,

6. har ulcerds colit,
7. har Crohns sjukdom,
8. har tarmsvikt,

9

. har fratskador pa tanderna och anorexia nervosa, bulimia nervosa eller
gastroesofageal refluxsjukdom,

10. har svarinstalld diabetes,

11. genomgar dialysbehandling,

12. ar immunosupprimerad pa grund av lakemedelsbehandling, eller
13. har genomgatt en organtransplantation.

Om det inte finns sarskilda skal, ska patienten med intyg eller p& annat satt styrka
att han eller hon har en sadan sjukdom eller funktionsnedséttning som avses i
forsta stycket.

4b 8§ STF
Sarskilt tandvardsbidrag lamnas med hogst 600 kr per halvar.
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Patienter som har vissa sjukdomar eller funktionsnedséattningar som medfor risk for
forsamrad tandhalsa kan ha ratt till sarskilt tandvardsbidrag. Patienten ska ha de intyg
som behovs for att visa att hen hor till en ersattningsberattigad grupp. Vilka intyg och
underlag som kréavs och hur gamla de far vara framgar av Socialstyrelsens foreskrifter
(SOFS 2012:16) om sarskilt tandvardsbidrag.

Det sarskilda tandvardsbidraget pa 600 kronor tilldelas tva ganger om aret, den 1 januari
och den 1 juli. Syftet med bidraget &r att uppmuntra till forebyggande tandvard sa att
allvarliga tandsjukdomar kan undvikas. Det ar darfor endast tillatet att anvanda det
sarskilda tandvardsbidraget till vissa forutbestamda tandvardsatgarder. Vilka de ar
framgar av 6 § TLVFS.

Det sarskilda tandvardsbidraget kan delas upp och anvandas vid fler an ett tillfalle. Om
patienten inte anvander hela det sarskilda tandvardsbidraget vid ett besdk finns den
resterande delen kvar som ett tillgodohavande (2 kap. 1 a § jamford med 2 kap. 1 §
STL). Denna del maste anvandas under det innevarande halvaret. Det gar alltsa inte att
spara hela eller delar av det sarskilda tandvardsbidraget till nasta halvar.

Det &r tandlakaren eller tandhygienisten som bedémer om patienten har ratt till bidraget
enligt Socialstyrelsens foreskrifter. Kan de inte bedoma detta, sa kan patienten eller
vardgivaren ansdka om férhandsprévning hos Forsakringskassan. Las mer i avsnitten
4.4.3 Vardgivaren bedomer ratten till sarskilt tandvardsbidrag och 8.2 Férhandsprovning
av ratten till sarskilt tandvardsbidrag.

2.6 Hogkostnadsskydd

Hogkostnadsskyddet ar ett ekonomiskt stod for patienter med stora tandvardsbehov.
Det innebér att staten subventionerar en del av patientens kostnader for tandvarden.

2 kap.4 8 STL

For ersattningsberattigande tandvardsatgarder som har slutférts under en
ersattningsperiod om ett ar, lamnas tandvardsersattning med en viss andel av
patientens sammanlagda kostnader, i den man dessa overstiger det belopp som
har faststallts enligt 6 § 1.

Kostnaderna berdknas med utgangspunkt i referenspriser for
ersattningsberattigande tandvardsatgarder. Kostnaden for en utford atgard far
dock inte beréknas hogre an ett belopp motsvarande vardgivarens pris for
atgarden for den aktuella patienten.

[.]

Patienten star sjalv for tandvardskostnader som sammanlagt blir 3 000 kronor enligt
referenspriset —eller vardgivarpriset om det &r lagre — per ersattningsperiod. Darefter
betalas tandvardsersattning ut for

» 50 procent av kostnader som overstiger 3 000 kronor

» 85 procent av kostnader som overstiger 15 000 kronor. (3 § TLVFS)

Patienten far ocksa sjalv betala mellanskillnaden om vardgivaren tar ut ett hogre pris an
referenspriset foér ndgon atgard som ingar i behandlingen. Tandvardsersattningen
betalas inte fér den 6verskjutande delen, det ersattningsgrundande beloppet raknas inte
heller upp.

Berakningen for hogkostnadsskyddet baseras pa samtliga atgarder som rapporteras in
av vardgivaren och som kan ge ratt till ersattning enligt TLVFS.
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2.7 Kommuntypsstod

Kommuntypsstodet (KTS) ar ett statligt stdd som Forsakringskassan betalar ut till
vardgivare for att 6ka tillgangligheten till tandvard i hela landet. Stodet ar ett bidrag som
betalas ut efter ansékan och provning.

Stodet regleras i forordningen (2026:75) om statligt stod for 6kad tillganglighet till
tandvard.

1 § forordningen (2026:75)
Denna forordning innehaller bestammelser om statligt stod till vardgivare i syfte att
oOka tillgangligheten till tandvard i hela landet.

4 § forordningen (2026:75)

Stod enligt denna forordning far endast lamnas i enlighet med

1. kommissionens férordning (EU) 2023/2832 av den 13 december 2023 om
tillampningen av artiklarna 107 och 108 i fordraget om Europeiska unionens
funktionssatt pa stod av mindre betydelse som beviljas foretag som tillhandahaller
tjianster av allmant ekonomiskt intresse, eller

2. kommissionens beslut 2025/2630/EU av den 16 december 2025 om
tillampningen av artikel 106.2 i férdraget om Europeiska unionens funktionssatt pa
statligt stod i form av ersattning for allmannyttiga tjanster som beviljas vissa
foretag som fatt i uppdrag att tillhandahalla tjanster av allmant ekonomiskt intresse
och om upphavande av beslut 2012/21/EU.

5 § férordningen (2026:75)

Stod enligt denna férordning far lamnas som bidrag till en vardgivare som har

1. utfért en tandvardsatgard pa en patient som nar atgarden slutfordes var bosatt
en kommun som anges i bilagan till denna férordning, och

2. tagit emot sarskild tandvardsersattning for tandvardsatgarden enligt 2 kap. 6 §
lagen (2008:145) om statligt tandvardsstod.

En vardgivare som uppfyller kraven i forsta stycket ska anses ha anfortrotts att
tillhandahalla tandvardstjanster av allmant ekonomiskt intresse.

6 § forordningen (2026:75)

Om patienten nar tandvardsatgarden slutférdes var bosatt i en kommun som
anges i avdelning A i bilagan far stod lamnas med ett belopp hogst motsvarande
10 procent av referenspriset for tandvardsatgarden.

Om patienten nar tandvardsatgarden slutfordes var bosatt i en kommun som
anges i avdelning B i bilagan far stod lamnas med ett belopp hogst motsvarande
20 procent av referenspriset for tandvardsatgarden.

7 § forordningen (2026:75)

Stod far inte lamnas om den sarskilda tandvardsersattningen avser en
tandvardsatgard som har utférts genom distanskontakt via videolank.
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KTS lamnas enligt EU:s statsstodsregler for tjanster av allmant ekonomiskt intresse (pa
engelska services of general economic interest, SGEI). Narmare bestamt lamnas stodet
antingen enligt kommissionens SGEI de minimis-férordning (se 4 § punkt 1 férordningen
[2026:75]) eller enligt kommissionens SGEI-beslut (se 4 § punkt 2 férordningen
[2026:75]). Vardgivaren ska i ansokan om stod ange vilket av dessa regelverk som
ansokan grundas pa.

For att en vardgivare ska kunna f& KTS ska den ha utfort en tandvardsatgard pa en
patient som nar atgarden slutférdes var bosatt i nagon av kommunerna som anges i
bilagan till forordning (2026:75). Vardgivaren ska ocksa ha fatt sarskild
tandvardsersattning for atgarden. Tandvardsatgarder som har utforts genom
distanskontakt via videolank omfattas inte av KTS. Ett exempel pa en sadan atgard ar
atgard 250 i bilaga 2 till TLVFS (HSLF-FS 2025:68).

Vardgivare kan fa KTS for tandvardsatgarder som har slutforts fran och med den 12
februari 2026.

De kommuner som anges i forordningens bilaga utgar fran Tillvaxtverkets
kommuntypsindelning. Kommunerna ar indelade i tva grupper: avdelning A for
mellanliggande landsbygd och avdelning B for utpraglad landsbygd. Vardgivare kan fa
stod for

« hogst 10 procent av referenspriset for tandvardsatgarden, om patienten var bosatt i
en kommun i mellanliggande landsbygd (avdelning A i bilagan) nar atgarden
slutférdes

« hogst 20 procent av referenspriset for tandvardsatgarden, om patienten var bosatt i
en kommun i utpraglad landsbygd (avdelning B i bilagan) nar atgarden slutférdes.

Berakningen gors forst nar vardgivarens ansékan om stod kommer in till
Forsakringskassan.

Las mer

| kapitel 9 Kommuntypsstdd kan du lAsa mer om kommuntypsstddet, hur
vardgivare ansoker och hur ans6kan hanteras pa Forsakringskassan.
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2.8 Ersattningsperioden

Tandvardsersattning beraknas under en ersattningsperiod av hogst ett ar. Ersattnings-
perioden kan inte forlangas. Den borjar nar den forsta atgarden som ger ratt till
ersattning ar slutford och har rapporterats in. Den har inget samband med kalenderaret.
En patient kan inte ha mer &n en ersattningsperiod som lI6per samtidigt.

2 kap.4 8 STL

For ersattningsberattigande tandvardsatgarder som har slutférts under en
ersattningsperiod om ett ar, lamnas tandvardsersattning med en viss andel av
patientens sammanlagda kostnader, i den man dessa Overstiger det belopp som
har faststallts enligt 6 § 1.

[...]

Ersattningsperioden enligt forsta stycket paborjas nar en forsta
ersattningsberattigande atgard har slutférts. Vardgivaren kan pa patientens
begaran anmala hos Fdrsakringskassan att en ny ersattningsperiod ska paborjas
innan den tidigare ersattningsperioden har [6pt ut.

[...]

Patienten kan vélja att starta en ny ersattningsperiod innan den pagaende perioden ar
avslutad. | sa fall ska vardgivaren anmala det till Forsakringskassan i samband med att
den forsta ersattningsberattigande atgarden som ska inga i den nya perioden
rapporteras in (4 8 FKFS 2008:6).

Det ar inte tillatet att flytta bakat startdatum for en ersattningsperiod (pagaende eller
avslutad) till ett tidigare datum. Det ar inte heller tillatet att andra start- eller slutdatum pa
en ersattningsperiod som redan var avslutad nar atgarden slutférdes. Det ar darfor inte
tillatet for vardgivaren att i efterhand ta bort en ersattningsbegaran som startat en
ersattningsperiod i avsikt att flytta fram ersattningsperiodens slutdatum.

Anmélan om startdatuméandring i en ersattningsbegéaran

Nar anmalan om startdatumandring rapporteras in till Férsékringskassan inom 14 dagar
kommer begéran att beviljas per automatik nar det inte finns nagra efterféljande
ersattningsbegaranden som tidigare beslutats i perioden. Finns det sddana besok
kommer Forsakringskassan att hantera begaran manuellt och uppdatera
ersattningsperioden i samband med att startdatumet andras.

Anmalan om startdatumandring i en for sen ersattningsbegaran

Forsakringskassan ska kontakta vardgivaren om en ersattningsbegéaran har rapporterats
in for sent och den &ven innehaller en anméalan om att startdatumet for patientens
ersattningsperiod ska andras. Vardgivaren behover da kunna visa att hen var éverens
med patienten om andringen nar atgarderna i den aktuella ersattningsbegaran utférdes.
Det vanligaste och enklaste sattet att géra det &r med en journalanteckning eller en
handling — underskriven av vardgivaren och patienten — som kan visa att det fanns en
dverenskommelse. Om vardgivaren inte kan visa éverenskommelsen kan
Forsakringskassan avsla begéaran om andrat startdatum med stod av 2 kap. 4 § STL och
4 8 FKFS 2008:6. Forsakringskassan behdver ocksa ta stéllning till om anledningen till
den sena rapporteringen var ett sarskilt skal som gor att erséttningsbegaran ska
beviljas.
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Ersattningsbegaran rapporteras inte in i kronologisk ordning

Vardgivaren ska rapportera in ersattningsbegaran inom 14 dagar efter slutford atgard

(4 kap. 8 & STL), men maste inte gora det i kronologisk ordning. Det innebar att en
begaran om ersattning som galler tandvard som utfordes vid ett tidigare datum &n redan
beslutade ersattningsbegaran kan goéra att Forsakringskassan behéver éandra en
ersattningsperiods startdatum. Det handlar da inte om att &ndra startdatum enligt 4 §
FKFS, utan om att ersattningsbegarandena inte har kommit in i kronologisk ordning.

Detta hénder nar en erséattningsbegéaran har ett bestksdatum som &r tidigare &n den
begaran som redan startat ersattningsperioden. D4 finns det tva situationer nar
startdatumet kan &ndras retroaktivt. Det ar nar begéaran skickas in inom 14 dagar men
aven om den kommer in efter 14 dagar och det, efter Férsékringskassans utredning,
finns ett sarskilt skal for att godkanna anledningen till den sena rapporteringen. Perioden
behdver uppdateras, eftersom startdatumet ska andras till foljd av den godkanda
ersattningsbegaran. Hogkostnadsbeloppets totalsumma for perioden raknas ocksa upp.
Ingen ytterligare erséttning betalas ut for de redan beslutade ersattningsbegarandena
eftersom de var korrekta nér besluten fattades.

Om vi daremot bedomer att det inte finns nagot sarskilt skal att godkéanna anledningen
till den sena inrapporteringen, sa ska vi avsla ersattningsbegaran utan att flytta bakat
startdatumet i den redan pabdrjade ersattningsperioden. Det beror pa att det inte finns
nagot lagstod for att andra ersattningsperiodens startdatum bakat i tiden i den har
situationen. Patienten ska inte lida for vardgivarens misstag och patienten har ratt att
tillgodorakna sig en upprékning av sitt hégkostnadsbelopp trots den sena
inrapporteringen. Den befintliga ersattningsperioden startdatum ska forbli oférandrad. |
stallet far vi placera den erséattningsbegaran som avslas i en ny ersattningsperiod fore
den som nu pagar. Den erséattningsperioden far alltsa startdatum med det besoksdatum
nar den for sent inrapporterade atgarden slutférdes, och kan da lI6pa som langst till
dagen innan den befintliga ersattningsperioden startade.

2.8.1 Erséattningsperioden och tandvard i annat EU/EES-
land

En forsakrad som fatt tandvard utomlands kan i efterhand anstka om ersattning med
stod av lag (2013:513) om ersattning for kostnader till foljd av vard i ett annat land inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (ersattningslagen) eller Europaparlamentets
och radets forordning (EG) nr 883/2004 av den 29 april 2004 om samordning av de
sociala trygghetssystemen (forordning 883/2004). For tandvard som hade berattigat till
tandvardsstod om den hade tillhandahallits i Sverige ska ersattningen bestammas till ett
belopp som motsvarar vad Forsakringskassan skulle ha betalat om tandvarden
tillhandahallits i Sverige (10 § ersattningslagen). Om den forsakrade redan har en
paborjad ersattningsperiod inom tandvardsstodet nar den forsta tandvardsatgarden i
utlandet slutférdes sa kan Forsakringskassan kontakta hen. Den forsakrade far da
avgora om hen vill gora en startdatumandring enligt 2 kap. 4 § 3 st. STL sa att den
pagaende ersattningsperioden ska avslutas i fortid och en ny erséattningsperiod startas
med tandvardsbesoket i utlandet som startdatum. Eftersom besoket i utlandet blir forsta
besoket i den nya perioden ska ersattning beraknas utifrdn ingdende
hdgkostnadsbelopp noll kronor. De redan beslutade erséttningsbegaranden (som galler
tandvard i utlandet eller i Sverige hos en svensk vardgivare) som kronologiskt ocksa hor
hemma i den nya ersattningsperioden, ska rdknas med i den férsékrades
hdgkostnadsbelopp. Men ingen ytterligare ersattning ska betalas ut for de redan
beslutade ersattningsbegarandena, eftersom de var korrekta nar besluten fattades.
Observera att en startdatumandring enbart kan beviljas om erséttningsperioden &r
pagaende nar anstkan om ersattning kommer in till Forsakringskassan. Om den
forsakrade inte vill gora en startdatuméandring ska ersattningen istallet beraknas utifran
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det upparbetade hogkostnadsbeloppet som personen hade vid slutférandet av den
utlandska tandvarden. Ingen ytterligare ersattning ska betalas ut for redan beslutade
ersattningsbegaranden i samma ersattningsperiod, eftersom de var korrekta nar de
besluten fattades.

Om den forséakrade redan har en paborjad pagaende ersattningsperiod inom
tandvardsstodet som startades efter den forsta tandvardsatgarden i utlandet slutférdes
kan den forsakrade valja att ersattningsperioden istallet ska starta med tandvarden i
utlandet. Om erséattningsbegaran for tandvarden i utlandet kommer in till
Forsakringskassan nar den automatiskt startade ersattningsperioden fortfarande pagar
kan den forsakrade valja att ersattningsperioden istéllet ska starta med tandvarden i
utlandet. Detta ar inte en startdatumandring som avses i 2 kap. 4 § 3 st. STL utan en
efterregistrering av startdatum for perioden som behdver goras av Forsakringskassan.
Eftersom patienten har valt att ersattningsperioden ska pabdrjas nar en forsta
ersattningsberattigande atgard har slutforts, vilket i detta fallet ar utlandsvarden (jfr. 2
kap. 4 § 3 st. férsta meningen). Eftersom besotket i utlandet nu blir forsta besoket i
ersattningsperioden ska ersattningen for utlandsvarden beréknas utifran ingadende
hdgkostnadsbelopp noll kronor. Redan beslutade ersattningsbegaranden i
ersattningsperioden ska rdknas med i den forsékrades hogkostnadsbelopp. Men ingen
ytterligare erséttning ska betalas ut for de redan beslutade ersattningsbegarandena,
eftersom de var korrekta nar besluten fattades.

Om en forsakrad har fatt tandvard utomlands och ansoker om ersattning forst efter en
langre tid kan eventuella ersattningsperioder som fanns vid tillfallet da varden i utlandet
slutférdes redan vara avslutade nar erséttningsbegaran kommer in till
Forsakringskassan. | sddana fall finns ingen mojlighet for den forsakrade att vare sig
vélja en startdatumandring eller efterregistrering av startdatumet for en pagaende
ersattningsperiod. Ersattningen ska da beraknas utifran eventuellt upparbetat
hogkostnadsskydd den forsakrade hade vid tillfallet da den utlandska tandvardsatgarden
slutférdes. Men ingen ytterligare ersattning ska betalas ut for de redan beslutade
ersattningsbegéarandena, eftersom de var korrekta nar besluten fattades.

2.9 Abonnemangstandvard

En vardgivare och en patient kan avtala om abonnemangstandvard. Det innebér att
patienten betalar ett fast pris for viss tandvard under tre ar.

2 kap.2 8 STL

Tandvardsbidrag far aven anvandas for betalning enligt ett avtal om
abonnemangstandvard, om avtalet innebéar att vardgivaren under en period av tre
ar till ett fast pris ska utféra den tandvard som patienten behover i form av

1. undersokningar och utredningar,

2. hdlsoframjande insatser,

3. behandling av sjukdoms- och smarttillstand, samt
4. reparativ vard.

Avtalet far aven omfatta annan tandvard an som sags i forsta stycket.
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Tandvardsbidrag far anvandas for att betala abonnemangstandvard, under forutsattning
att kraven i 2 kap. 2 § STL ar uppfyllda. Abonnemangstandvarden omfattar aven
reparativa tandvardsatgarder. Darfor kommer det sarskilda tandvardsbidraget i dessa
fall aven att kunna anvandas for att betala annan tandvard &n férebyggande tandvard
(prop. 2011/12:7 s. 28). Detta ar ett undantag fran huvudregeln att det sarskilda tand-
vardsbidraget bara kan anvandas for forebyggande tandvardsatgarder.

2.10 Ersattningsberattigande tandvard

Vilken tandvard som kan ge ratt till ersattning framgar av bilagor till TLVFS, som
beskriver bade tillstdnd och atgarder.

Bedomningen av vilka tandvardsatgarder som kan ge ratt till ersattning ska alltid utga
fran patientens tillstdnd. Det innebér att behandlaren maste faststélla patientens tillstand
innan hen kan bedéma vilken eller vilka tandvardsatgarder som ger ratt till
tandvardsstod. Undantaget ar undersokningar och utredningar som inte ar kopplade till
ett visst tillstand.

En atgard som ger ratt till ersattning vilar pa vetenskaplig grund och beprovad
erfarenhet. Se ocksa Socialstyrelsens nationella riktlinjer for vuxentandvard och TLV:s
handbok for information om vilka odontologiska metoder som enligt vetenskap och
beprovad erfarenhet forvantas ge god effekt till en rimlig kostnad (prop. 2007/08:49 s.
59).

Tandvardsersattning betalas bara ut om patienten haft en kostnad for tandvarden. Vissa
vardgivare erbjuder tandvard utan kostnad, aven for patienter som har ratt till statligt
tandvardsstod. Det betyder att tandvardsersattning inte betalas ut for dessa patienter,
eftersom de inte har haft nagon kostnad for sin tandvard. Daremot kan bade allmant och
sarskilt tandvardsbidrag betalas ut om vardgivaren har utfort en atgard vars kostnad
motsvarar bidraget. Det beror pa att en patient som anvant sitt tandvardsbidrag for
atgarder som ger rétt till ersattning anses ha betalat for tandvarden med en summa som
motsvarar bidraget. Denna fraga har prévats av Kammarratten i Sundsvall den

30 december 2019 i mal nr 1090-19 och 1150-19.

En grundforutsattning for att tandvard ska ge ratt till ersattning ar enligt 2 8§ TLVFS att
tandvarden utforts av en legitimerad person. Undantagen ar om tandvarden har utforts

« med ett delegeringsférfarande
« av en tandlakar- eller tandhygieniststudent vid en hdgskola
« av en person men praktiskt tjanstgoringsintyg.

Tandvardsatgarder som utforts av en icke-legitimerad person och inte omfattas av
undantagen ovan &r inte ersattningsberattigande. Forsakringskassan kan i sadana falll
besluta att avsla erséattningsbegaran eller att aterkrava ersattning med stod av 3 § STF.
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2.11 Tandvard som inte ar erséttningsberattigande

3 8STF

Tandvardsatgarder som uppenbarligen har utforts i strid med vetenskap och
beprovad erfarenhet och som har medfért en vardskada eller risk for sddan skada
ar inte ersattningsberattigande.

Tandvardsatgarder dar amalgam har anvants som material &r inte heller
ersattningsberattigande.

Med "vard enligt vetenskap och beprévad erfarenhet” menas vard som foljer nationella
riktlinjer och bestammelser om dokumentation, stralsékerhet, hygien, vem som ar
behorig att utféra vard med mera. Bestammelsen i sin nuvarande lydelse géller fran den
1 maj 2019.

2.12 Delegering av tandvardsbehandling

En legitimerad tandlakare eller tandhygienist kan genom delegering 6verlata utférandet
av vissa tandvardsatgarder till en person som inte &r legitimerad (SOSFS 1997:14 och
SOSFS 2002:12).

For att en tandvardsatgard ska ge ratt till ersattning ska behandlaren ha formell och reell
kompetens for den aktuella uppgiften enligt Socialstyrelsens féreskrifter. Ratten till
ersattning kvarstar aven om den legitimerade behandlaren helt eller delvis har delegerat
en viss behandling enligt Socialstyrelsens foreskrifter till annan personal som inte har
legitimation men innehar reell kompetens for uppgiften (2 8 TLVFS).

Vardgivaren maste kunna visa att en person utan legitimation som utfort en atgard haft
skriftlig delegation att gora detta vid behandlingen. Kan inte vardgivaren visa det ska
ersattningsbegaran avslas eller redan utbetald ersattning aterkravas med stéd av 2 §
TLVFS och 3 § STF.

Socialstyrelsen har féreskrivit att féljande inte kan delegeras:

« diagnostik och terapiplanering,

« ingrepp i tandpulpan,

« rotkanal eller tandens hardvavnader,

« Kkirurgiska ingrepp,

« lakningskontroller efter kirurgiska ingrepp,

« lokal anestesi genom ledningsblockad, t.ex. mandibularanestesi,
. avlagsnande av harda och mjuka belaggningar i tandkottsficka.

Det innebér att tandvardsatgarder som faller under punkterna ovan och som utforts av
en olegitimerad person aldrig ar ersattningsberattigande inom tandvardsstodet.

Nar tandvard delegerats till en behandlare utan legitimation ska hen anges som
behandlande tandlakare eller tandhygienist vid inrapporteringen av den utférda
tandvardsatgarden.

Om en person som inte ar legitimerad genom arbetsférdelning har utfort ett visst
moment eller delar av varden under uppsyn av en legitimerad person, sa ar det inte
fragan om ett delegeringsforfarande. Den legitimerade personen ansvarar i dessa falll
fullt ut for tandvarden som utforts och ska anges som behandlare vid inrapporteringen.
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Ett vanligt exempel ar nar en tandskoterska genom arbetsférdelning lagger i
fyllningsmaterial vid en lagning, medan tandl&karen gor resterande delar av det som
ingar i fyllningsatgarden. Det ar da tandlakaren som ansvarar for atgarden som helhet
och som ska anges som behandlare vid inrapportering och ansékan om erséttning hos
Forsakringskassan.

2.13 Tandvard utford av studerande vid hogskola

Om en tandlakar- eller tandhygieniststudent vid en hogskola utfor tandvard nar hen
praktiserar hos en vardgivare, sa ar tandvarden ersattningsberattigande under
forutsattning att villkoren for tillstdnd och atgard i 6vrigt ar uppfyllda.

Om vardgivaren ar behorig att ta emot studenter vid hégskola finns ett avtal upprattat
mellan universitetet eller hogskolan och vardgivaren. Varden som utférs under praktik
sker inte under delegation. Studenten kan sjalv rapportera in utford tandvard om
vardgivaren har 6verlatit ansvaret for rapportering till hen.

Det bor framga av vardgivarens daganteckningar att behandlingen har kontrollerats eller
Overvakats av en behdrig tandlakare eller tandhygienist.

2.14 Behandlare som har intyg om praktisk tjdnstgdring

Tandvard som utférs av en person med praktiskt tjanstgoringsintyg ar
ersattningsberattigande under forutsattning att villkoren for tillstand och atgard i 6vrigt ar
uppfyllda.

En person som vill arbeta som tandlakare i Sverige maste ha svensk legitimation eller f&
ett sarskilt forordnande fran Socialstyrelsen. Det ar arbetsplatsen dar personen ska
tjanstgora som i forvag ansoker om ett sadant forordnande. Personen far inte borja
tjanstgora innan arbetsplatsen har fatt ansékan beviljad. Ett sarskilt forordnande kan inte
beviljas retroaktivt.

En person med praktiskt tjanstgoringsintyg kan sjalv rapportera in utférd tandvard om
vardgivaren har 6verlatit ansvaret for rapportering till personen.

Man kan fa ett praktiskt tjanstgoringsintyg till exempel om man

« har en tandlakarutbildning fran ett land utanfér EU och EES
« har en tandlakarutbildning fran annat EU/EES-land

« studerar pa tandlakarprogrammet vid en svensk fakultet (man kan anstallas med
vikariatsforordnande under handledning om man har fullgjort den nionde terminen
med godkanda kurser och prov).
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3 Grundlaggande forutsattningar for ratt till
statligt tandvardsstod

Det har kapitlet beskriver kortfattat vem eller vilka som kan ha ratt till statligt
tandvardsstod for tandvard som utforts i Sverige samt om det finns begransningar av
vilken tandvard som en person kan fa subvention fran tandvardsstodet. Har beskrivs
ocksa oversiktligt i vilken utstrackning en person som &ar bosatt i Sverige kan fa
tandvardsstod for tandvard som gjorts under en utlandsvistelse.

| detta kapitel beskrivs darfér ocksa begreppet nédvandig tandvard.

3.1 Vem har ratt till statligt tandvardsstod?

1kap.4 8 STL

Statligt tandvardsstod far lamnas for tandvardsatgarder som slutfors fran och med
det ar da patienten fyller 20 ar. Bestammelser om avgiftsfri tandvard for personer
till och med det ar da de fyller 19 ar finns i 7 § 1 och 15 a § forsta stycket
tandvardslagen (1985:125).

Fran och med det aret en person fyller 20 ar kan hen ha ratt till statligt tandvardsstod for
tandvardsatgarder som slutfors. Ut6ver att ha uppnatt ratt alder kravs ocksa som
huvudregel att personen ar bosatt i Sverige och ar férsékrad for de bosattningsbaserade
formanerna i den svenska socialférsékringen (jfr 4 kap. 3 § och 5 kap. SFB).

1kap.58STL
Statligt tandvardsstod far lamnas om patienten, nar tandvardsatgarden paborjas,

1. ar forsakrad for boséattningsbaserade formaner enligt 4 och 5 kap.
socialférsakringsbalken,

2. utan att vara bosatt har har ratt till formaner som foljer av Europaparlamentets
och radets férordning (EG) nr 883/2004 av den 29 april 2004 om samordning av
de sociala trygghetssystemen, eller

3. har beviljats uppehallstillstand med tillfalligt skydd, eller uppehallstillstand efter
tillfalligt skydd, enligt 21 kap. 2, 3, 4 eller 6 § utlanningslagen (2005:716) och
omfattas av en regions ansvar enligt 5 § tandvardslagen (1985:125).

Uttver personer som har ratt till bosattningsbaserade férmaner i Sverige for att de bor
har finns aven flera andra grupper av personer som kan ha rétt till tandvardsstod. Deras
ratt till tandvardsstod grundar sig i olika internationella regelverk och éverenskommelser
som Sverige ingatt med andra lander och som géller personer som befinner sig i en
gransoverskridande situation och deras ratt till vardformaner. Med granséverskridande
situation menas att mer &n ett land &r inblandat. Det kan till exempel réra sig om
personer som ar bosatta i ett EU/EES-land och forsakrade dar, men som behover
tandvard vid ett besok i Sverige. Det kan ocksa rora sig om personer som vistas en
langre tid i ett land, till exempel for att de studerar dar, men som fortfarande anses
bosatta och forsakrade i ett annat land.
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De internationella regelverken reglerar vilka grupper av personer som har ratt till statligt
tandvardsstod, vilket intyg eller motsvarande en person behdver uppvisa for att styrka
sin ratt och i vilken omfattning personen har ratt till subventionerad tandvard i Sverige.

For att ha ratt till statligt tandvardsstod racker det att patienten ar forsakrad for
boséttningsbaserade formaner, det vill saga att hen uppfyller kraven for bosattning i
Sverige enligt 5 kap. 2 och 3 88 SFB. Vi ska darfor inte tillampa bestammelsen i 5 kap.
12 § SFB som reglerar utbetalning av bosattningsbaserade formaner till personer med
uppehallstillstand (jfr 4 kap. 3 § SFB).

3.1.1 Ratten till allmant eller sarskilt tandvardsbidrag

For att ha rétt till allmant eller sarskilt tandvardsbidrag ska personen vid
tilldelningstillfallet for det begéarda bidraget antingen vara forséakrad for
bosattningsbaserade formaner enligt SFB eller befinna sig i en granséverskridande
situation och har rétt till formaner enligt forordning 883/2004 (2 kap. 1-1a 88 STL) eller
har beviljats uppehallstillstdnd med tillfalligt skydd, eller uppehallstillstand efter tillfalligt
skydd, enligt 21 kap. 2, 3, 4 eller 6 § utlanningslagen (2005:716) och omfattas av en
regions ansvar enligt 5 § tandvardslagen (1985:125).

Las mer om tandvardsbidrag i avsnitt 2.4, Allmant tandvardsbidrag, och 2.5 Sarskilt
tandvardsbidrag.

3.1.2 Vad menas med begreppet nédvandig tandvard?

Personer som &r i en gransoverskridande situation nar de far sin tandvardsbehandling
har i manga fall bara rétt till subventionen fran tandvardsstodet for nédvandig tandvard.
Med nddvandig tandvard menas tandvard som inte kan véanta till personen ar tillbaka i
sitt bosattningsland. Exakt vad som utgor nodvandig tandvard ar darfor olika beroende
pa hur lange personen ska vistas i Sverige. Huvudprincipen ar att vardbehovet inte ska
behdva orsaka att en person i en granséverskridande situation ska behéva avbryta sin
vistelse bara for att dka hem till bosattningslandet och fa vard. Vard som inte uppfyller
kriteriet for att anses som nodvandig vard kallas planerad vard.

3.1.3 EU:s massflyktsdirektiv

1kap.58STL
Statligt tandvardsstod far lamnas om patienten, nar tandvardsatgarden paborjas,

[.]

3. har beviljats uppehallstillstand med tillfalligt skydd, eller uppehallstillstand
efter tillfalligt skydd, enligt 21 kap. 2, 3, 4 eller 6 § utlanningslagen (2005:716) och
omfattas av en regions ansvar enligt 5 § tandvardslagen (1985:125).

Massflyktsdirektivet, eller direktiv 2001/55/EG, syftar till att personer fran tredjeland ska
kunna fa ett omedelbart skydd och tillgang till en viss miniminiva av sociala rattigheter
nar det sker ett stort inflode av fordrivna personer till en eller flera medlemslander inom
EU. Massflyktsdirektivet aktiverades for forsta gangen ar 2022 genom beslut av radet.

Under 2024 beslutade riksdagen att genomféra vissa lagfoérandringar for att forbattra
levnadsvillkoren for utlanningar som beviljats uppehallstillstdnd med tillfalligt skydd.
Bland annat fick ukrainarna mgjlighet att snabbare an tidigare folkbokftra sig i Sverige
och darmed f& battre tillgang till halso- och sjukvard. Genom ett tillagg i STL 1kap. 5 §
3p. fick de ocksa ratt till tandvardsstod, aven om de fortsatt i regel inte skulle anses som
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bosatta i Sverige enligt 5 kap. 3 8 SFB och darfor inte heller ha réatt till andra
bosattningsbaserade formaner. Rétten till tandvardsstod enligt 1 kap. 5 § 3 p. ar
tidsbegransad till sista december 2026.

3.2 Regelverk for tandvard i gransoverskridande
situationer

| det héar avsnittet finns 6vergripande information om regelverken som kan ge ratt till
statligt tandvardsstod for personer i granséverskridande situationer. Det finns &ven
information som rdr personer som inte ar bosatta och férsakrade for
bosattningsbaserade formaner i Sverige, men som anda kan ha ratt till tandvardsstod
om de far tandvardsbehandling nar de befinner sig i Sverige.

Las mer

| vagledning (2021:1) Vard i gransoverskridande situationer kan du lasa mer om
tandvard i gransoverskridande situationer.

| vagledning (2017:1) Overgripande bestammelser i SFB, unionsréatten och
internationella avtal — Forsakringskassans uppdrag vad géller vissa gemensamma
gransoverskridande fragor om villkoren for att vara forsakrad for
bosattningsbaserade formaner

3.2.1 Tandvard enligt férordning 883/2004

Huvudregeln inom EU/EES och Schweiz ar att det land fran vilket en person far sin
forsorjning ska ansvara for kostnaderna for vard som den personen behéver i en
gransoverskridande situation inom gemenskapen. Det land i vilket personen (och ibland
personens familjemedlemmar) ar forsakrad for vardformaner kallas den behoriga staten.
De omstéandigheter som har betydelse nar behdrig stat ska faststéllas ar enligt artikel 32
i forordning 883/2004, i prio-ordning:

« Om personen har inkomst fran arbete: i vilket land arbetar personen?

« Om personen har inkomst frdn pension: vilket eller vilka lander betalar ut
pensionen?

« Om personen sjalv inte har nagon inkomst av arbete eller pension: ar personen
familjemedlem till nAgon som arbetar?

« Om personen sjalv inte har nagon inkomst av arbete eller pension: ar personen
familjemedlem till nAgon som har pension?

. Om inget av ovanstaende galler for personen: var ar personen bosatt?

Personer som har ratt till vardférmaner i Sverige enligt ndgon av bestammelserna i
forordning 883/2004 har ocksa ratt till statligt tandvardsstod i Sverige. Det beror pa att
den som far vardférmaner enligt férordning 883/2004 i ett annat medlemsland &n det
som ar behdrig stat for personen, ska betala samma patientavgifter som de som ar
forsakrade i landet dar varden ges.

Utover kostnadsansvar for vardformaner ar den behdriga staten ocksa ansvarig for att
utfarda EU-kort och andra aktuella intyg som behdvs for att en person ska kunna styrka
sin ratt till vardférmaner i en gransoverskridande situation.

Det finns personer som &r bosatta i ett annat medlemsland an det land de far sin
forsorjning fran, det vill sdga de &r inte bosatta i sin behdriga stat. De personerna har
samma ratt till vard som andra bosatta i bosattningslandet och oftast aven i den
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behdriga staten, och behdver ett intyg for att styrka att de ar forsdkrade och har ratt till
vard i badda landerna. Exempel pa sadana personer ar gransarbetare (som &r bosatta i
ett annat land an det dar de har inkomst fran arbete) och personer som enbart far
pension fran ett medlemsland, till exempel Sverige, men som ar bosatta i ett annat, till
exempel Portugal.

Det finns aven personer som bor i Sverige men som inte ar forsakrade for vardformaner
enligt nationell lagstiftning, exempelvis de som inte kan bli folkbokférda. De kan ha réatt
till vardformaner i Sverige anda, om de bedéms vara bosatta enligt EG-férordning
883/2004. Den ratten kan styrkas med ett intyg om boséttning i Sverige som visas for
vardgivaren. Las mer i avsnittet 3.4.5 Personer som enligt EU-ratten anses bosatta i
Sverige utan att vara folkbokforda.

Forsakrad i Sverige men vistas eller ar bosatt i annat EU/EES-land, i
Storbritannien och Nordirland eller i Schweiz

Motsvarande regler galler for den som ar forsakrad i Sverige och som vistas eller ar
bosatt i annat EU/EES-land, i Storbritannien och Nordirland eller i Schweiz. | dessa fall
har personen ratt till tandvard enligt det andra landets regler.

3.2.2 Nordiska konventionen om social trygghet

Den nordiska konventionen om social trygghet omfattar samma sakomraden som
forordning 883/2004, men har en nagot vidare personkrets. Den som ar bosatt i ett
nordiskt land men tillfalligt vistas i ett annat nordiskt land och som behéver tandvard
som inte kan vanta tills hen &r tillbaka i sitt bosattningsland, behdver enligt konventionen
inte visa upp ett EU-Kkort eller annat intyg. Om personen saknar EU-kort eller intyg
racker det att hen vid vardtillfallet visar upp en giltig id-handling och uppger sin
bostadsadress.

Nordiska konventionen galler for personer som ar bosatta i Finland, Danmark, Norge
Island, Grénland, Faréarna och Aland och som behéver nédvandig tandvéard nar de
vistas i Sverige. Personer som ar bosatta i Sverige omfattas givetvis ocksa av den
nordiska konventionen nar de behdéver nédvandig tandvard vid vistelse i nagot av de
andra konventionslanderna.

3.2.3 Tandvardsstod enligt 6vriga avtal om social trygghet
och sjukvardsformaner

Sverige har ingatt avtal om social trygghet och rétt till sjukvardsférmaner med flera olika
lander. Innehallet i avtalen och vilken personkrets som avtalen omfattar varierar. Det ar
bara ett fatal avtal som innefattar ratt till tandvardsstod. Du kan hitta information och
lankar till alla avtal om social trygghet pa Forsakringskassans intranat Fia. Du kan ocksa
lasa mer om avtalen i vagledning (2017:01) Overgripande bestammelser i SFB,
unionsrétten och internationella avtal.

Statligt tandvardsstod ingar i foljande avtal om social trygghet:

« avtal med Australien
« handels- och samarbetsavtalet mellan EU och Storbritannien

« konventionen med Forenade Kungariket (tillampas avseende brittiska kanaltarna
Jersey, Guernsey samt Isle of Man)

« avtal med Quebec i Kanada.
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Personer och deras familiemedlemmar som omfattas av nagot av de avtal om social
trygghet som Sverige har ingatt har rétt till statligt tandvardsstod for nédvandig tandvard
i Sverige pa samma villkor som de som har ratt till statligt tandvardsstod enligt

1kap.5 8§ STL.

Ratten till statligt tandvardsstod pa grund av ett avtal ska styrkas med ett intyg eller en
handling som personen visar upp vid varje behandlingstillfalle som vardgivaren
rapporterar in ersattningsberattigande tandvardsatgarder (5 8 FKFS 2008:6).
Vardgivaren maste skicka in en kopia av intyget till Férsakringskassan vid varje
ersattningsbegéran for att ha ratt till ersattning.

Forsakrad i Sverige men vistas eller arbetar i nagot av avtalslanderna

Motsvarande regler kan gélla fér den som ar férsakrad i Sverige och som vistas eller
arbetar i ndgot av de lander som Sverige har avtal med.

Las mer

vad som galler enligt respektive avtal i vagledning (2021:01) Vard i
gransoverskridande situationer.

3.3 Ratt till tandvardsstod men med stdd av olika
regelverk

En person kan ha ratt till statligt tandvardsstod bade vid tidpunkten for tilldelning av
allmant och sarskilt tandvardsbidrag och vid behandlingstillfallet, men med stod av olika
regelverk. Personen kan till exempel ha vistats tillfalligt i Sverige och haft ratt till
tandvardsstod enligt forordning 883/2004 vid tilldelningen av allméant tandvardsbidrag.
Vid behandlingstillfallet var hen i stéllet bosatt i Sverige enligt SFB vid
behandlingstillfallet, eller tvartom. Ratten till tandvardsstod har da sin grund i olika
regelverk vid olika tillfallen, beroende pa personens situation.

Det ar inte nédvandigt att personens ratt till tandvardsstod vid behandlingstillfallet har
sin grund i samma regelverk som rétten till tandvardsstdd vid tilldelningen av
tandvardsbidraget. Det ar inte heller nédvandigt att personens rétt till allmant
tandvardsbidrag for respektive ar grundar sig pa samma regelverk. Forsakringskassan
maste darfor forst utreda ratten till tandvardsstod utifran de omstéandigheter som gallde
for personen nar den forsta tandvardsatgarden paborjades. Sedan utreder vi ratten till
begart allmént tandvardsbidrag utifran de forhallanden som gallde den 1 juli respektive
ar nar tandvardsbidraget tilldelas.
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3.4 Underlag for att fa ratt till tandvardsstod for personer i
gransoverskridande situationer

Det har avsnittet beskriver vilka underlag som behover visas upp for att fa ratt till statligt
tandvardsstod eller rétt till statligt tandvardsstod for nédvandig tandvard.

341 Personer som bor och arbetar i olika lander

Foljande tabell visar vad som géller for personers rétt till statligt tandvardsstod i Sverige
néar de bor och arbetar i olika lander.
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En person som ... ska visa ... forattfa ...

bor i Sverige, ar anstalld och arbetar i ett intyg 5164 statligt tandvardsstod.
annat EU/EES-land, Schweiz eller
Storbritannien, eller &r gransarbetare

ar sjman, bor i Sverige och ar anstélld  intyg 5164 statligt tandvardsstod.
pa ett havsgdende fartyg fran ett annat
EU/EES-land eller Schweiz

ar (offentligt eller privat) anstélld och intyg 5164 statligt tandvardsstod.
utsand till Sverige frén ett annat
EU/EES-land eller Schweiz

ar (offentligt eller privat) anstélld och ett EU-kort eller ett provisoriskt intyg om  statligt tandvardsstod for

utsand till Sverige fran ett annat innehav av EU-kort, vid tillfallig vistelse nodvandig tandvard.
EU/EES-land eller Schweiz

ar diplomat, bor i Sverige och ar anstalld intyg 5164 statligt tandvardsstod.
i ett annat EU/EES-land eller Schweiz

ar diplomat, bor i Sverige och ar anstalld ett EU-kort eller ett provisoriskt intyg om  statligt tandvardsstod for

i ett annat EU/EES-land eller Schweiz innehav av EU-kort, vid tillfallig vistelse noédvandig tandvard.
ar fran Quebec, arbetar i Sverige, eller ar ett intyg fran det behériga statligt tandvardsstod for
utsand till Sverige under kortare tid &n ett forsékringsorganet i Quebec eller ett nodvandig tandvard.
ar intyg om arbetstillstand

3.4.2 Personer som vistas tillfalligt i Sverige

Foljande tabell visar vilka personer som har ratt till statligt tandvardsstod for nédvandig
tandvard vid tillfallig vistelse i Sverige, och vilket dokument de behdver visa vardgivaren
vid besoket. For att vardgivaren ska ha ratt till ersattning fran Forsakringskassan
behover den skicka in kopior pa den handling som patienten har visat upp.

En person ... behover visa ett ... for att ha ratt till...

som tillfalligt vistas i Sverige och ar EU-kort eller ett provisoriskt intyg om statligt tandvardsstod for

forsakrad i ett EU/EES-land eller i innehav av EU-kort nodvandig tandvard.

Schweiz, men inte i Norden

som &r forsékrad i ett annat nordiskt land EU-kort eller ett provisoriskt intyg om statligt tandvardsstod for

och tillfalligt vistas i Sverige innehav av EU-kort nédvandig tandvard.
eller

en id-handling och uppgift om
hemadress i landet dar hen ar forsékrad
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En person ...

behover visa ett ...

for att ha ratt till...

fran Australien som tillfalligt vistas i
Sverige

giltigt australienskt pass, eller ett annat
giltigt pass tillsammans med ett tillstand
att vistas under obegransad tid i
Australien

statligt tandvardsstod for
nodvandig tandvard.

frn Storbritannien inklusive Nordirland
som tillfalligt vistas i Sverige

Global Health Insurance Card (GHIC), ett

brittiskt EU-kort, provisoriskt intyg om
innehav av EU-kort eller ett giltigt pass
frdn Storbritannien

statligt tandvardsstod for
nodvandig tandvard.

fran de brittiska kanaldarna, Isle of Man,

Jersey, Alderney, Sark, Jethou, Herm
och Guernsey som tillfalligt vistas i
Sverige

giltigt pass fran Storbritannien eller ett
forsakringsbevis fran nagon av
kanaldarnas officiella myndigheter

statligt tandvardsstod for
nodvandig tandvard.

3.4.3 Pensionarer

En person som far sin huvudsakliga pension fran Sverige och bor i ett annat EU/EES-
land, i Schweiz eller i Storbritannien inklusive Nordirland behdver ha Intyg om ratt till
vardférmaner i Sverige for personer bosatta i ett annat EU/EES-land, Schweiz eller
Storbritannien (5163) for att ha ratt till statligt tandvardsstod.

Aven den som har pension fran fler lander 4n Sverige kan ha ratt till statligt
tandvardsstod for nddvandig tandvard. Forsakringsutredare inom internationell vard
utreder om en sadan person ar forsakrad i Sverige och vilket land som &r behorig stat.

344 Studerande

Foljande tabell visar vad som galler for studenters rétt till statligt tandvardsstod i
Sverige. Vilka intyg som behdvs beror pa fran vilket land personen kommer och var hen

ar forsakrad.

En person som ...

behover ett ...

och har ratt till ...

ar forsakrad i ett annat EU/EES-land
eller i Schweiz och studerar i Sverige

studerar i Sverige. ar fran ett annat
nordiskt land och ar férsékrad i det
landet

studerar i Sverige och &r fran Quebec

vistas tillfalligt i Sverige, studerar i ett
annat EU/EES-land eller i Schweiz och
ar forsakrad i studielandet

EU-kort eller ett provisoriskt intyg om
innehav av EU-kort

EU-kort eller ett provisoriskt intyg om
innehav av EU-kort

eller

en id-handling och uppgift om
hemadress i landet dar studenten ar
forsakrad

intyg fran det behoriga
forsakringsorganet i Quebec och ett
inskrivningsintyg fran en laroanstalt i
Sverige som omfattas av den svenska
lagstiftningen om studiestdd

EU-kort eller ett provisoriskt intyg om
innehav av EU-kort fran studielandet

statligt tandvardsstod for
nodvandig tandvard.

statligt tandvardsstod for
nodvandig tandvard.

statligt tandvardsstod for
nodvandig tandvard.

statligt tandvardsstod for
nodvandig tandvard.
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En person som ... behdver ett ... och har ratt till ...
vistas tillfalligt i Sverige, studerar i ett EU-kort eller ett provisoriskt intyg om statligt tandvardsstod for
annat nordiskt land och ar férsakrad i innehav av EU-kort fran studielandet nodvandig tandvard.

studielandet
eller

en id-handling och uppgift om
hemadress i landet dar hen ar forsékrad

studerar i Sverige och &r fran Global Health Insurance Card (GHIC), statligt tandvardsstod for
Storbritannien inklusive Nordirland ett brittiskt EU-kort, provisoriskt intyg om ndédvandig tandvard.
innehav av EU-kort eller ett giltigt pass
fran Storbritannien

3.45 Personer som enligt EU-rétten anses bosatta i Sverige
utan att vara folkbokférda

Vissa personer omfattas av svensk socialforsakringslagstiftning pa grund av bosattning
enligt artikel 11.3.e i foérordning 883/2004 och anses bosatta i Sverige enligt EU-ratten,
trots att de har fatt avslag pa begaran om att bli folkbokforda i Sverige. Regionerna ska
erbjuda dessa personer halso- och sjukvard samt tandvard till samma patientavgifter
som personer som ar folkbokférda i Sverige. Dessa personer har aven réatt till statligt
tandvardsstod. For att fa halso- och sjukvard eller tandvard ska personen visa upp Intyg
om boséattning i Sverige enligt forordning 883/2004 (5230) vid vardtillfallet. Intyget ar
bara giltigt i tre manader, sedan maste personen anstka om ett nytt.

Motsvarande galler for personer fran Férenade kungariket som anses bosatta har enligt
Handels- och samarbetsavtalet mellan EU och Férenade kungariket. Avtalet tecknades
mellan EU:s medlemslander och Férenade kungariket med anledning av Férenade
kungarikets uttrade ur EU. For personer som omfattas av avtalet utfardas intyg
5230ukV, som ocksa har en giltighetstid pa tre manader.

Las mer
om intygen i vagledning (2021:1) Vard i gransdverskridande situationer.

3.5 Sarskilda rattigheter for vissa grupper

Det har avsnittet beskriver ratten till tandvardsstod respektive vissa specifika gruppers
ratt till tandvardsbehandling.

351 Personer som omfattas av EU:s tjansteforeskrifter

En person som ar anstélld av en EU-institution kan omfattas av EU:s interna regler,
forordning nr 31 (EEG) och férordning nr 11 (EKSG) om tjansteforeskrifter for
tjansteman och anstallningsvillkor for évriga anstallda i den Europeiska ekonomiska
gemenskapen och Europeiska atomenergigemenskapen.

Den som omfattas av tjansteféreskrifterna omfattas varken av arbetslandets lagstiftning
eller av férordning 883/2004. Personen har heller inte ratt till EU-kort utan far ett sarskilt
sjukforsakringskort, EU-institutionernas sjukforsakringskort (EIHIC).

Personen betalar full kostnad for tandvard i Sverige och ska sedan vanda sig till EU-
institutionerna for att fa eventuell ersattning
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3.5.2 Asylstkande

Asylstkande ar personer som inte ar bosatta i Sverige, men har ansokt om uppehalls-
tillstand och uppgett flyktingskal i sin anstkan (3 kap. 2 § utlanningslagen [1989:529]).

Asylsokande har ratt till akut tandvardsbehandling, men inte statligt tandvardsstod. Det
ar regionen som beslutar om vilken vard en asylsokande kan fa. Regionen far ersattning
for varden fran staten, genom Migrationsverket. Tandvard som inte ar akut maste
patienten betala sjalv.

Asylsokande barn och ungdomar under 18 ar far tandvard pa samma villkor som andra
barn och ungdomar i Sverige, det vill sdga utan att behova betala for den.
(Lag [2008:344] om hélso- och sjukvard at asylsokande m.fl.)

3.5.3 Personer som vistas i Sverige utan tillstand

En person som vistas i Sverige utan tillstand, till exempel pa grund av ett
lagakraftvunnet utvisningsbeslut, ar inte forsakrad for bosattningsbaserade formaner
och har darfor heller inte ratt till tandvardsstéd. Hen har dock rétt till
tandvardsbehandling som inte kan vanta. Regionen dar personen vistas beslutar om
vilken akut tandvard hen kan fa.

Barn och ungdomar under 18 ar som vistas i Sverige utan tillstdnd, ska erbjudas
tandvard pa samma villkor som andra barn och ungdomar i Sverige, utan kostnad.
(Lag [2013:407] om hélso- och sjukvard till vissa utlanningar som vistas i Sverige utan
nodvandiga tillstand.)

3.5.4 Hiv-smittade inom den svenska héalso- och sjukvarden

En person som vid behandling inom den svenska halso- och sjukvarden har fatt
infektion av hiv genom smitta vid anvandning av blod eller blodprodukter har rétt till
avgiftsfria sjukvardsférmaner enligt 3 § lagen (1993:332) om avgiftsfria
sjukvardsférmaner m.m. for vissa hiv-smittade. Det innebar att all tandvard for personen
ar avgiftsfri. Regionerna ansvarar for tandvarden for dessa personer. Vardgivaren begar
i sin tur sedan ersattning fran Forsakringskassan.

Forsakringskassan ska betala erséattning till personer som trots sin ratt till avgiftsfri
tandvard har varit tvungen att betala den sjalv enligt 1 § Riksforsakringsverkets
foreskrifter (RFFS 1998:4) om avgiftsfria sjukvardsformaner m.m. for vissa hiv-smittade.
Om personen skickar in ett kvitto som bekréaftar att hen sjalv har betalat varden, sa kan
Forsakringskassan gora en manuell betalning till hen.

Forsakringskassan ska aven betala ut ersattning for lakemedel utskrivna av lakare eller
tandlakare.

3.5.5 Totalférsvarspliktiga

Totalférsvarspliktiga kan fa avgiftsfri tandvard for akut tandvard och annan nédvandig
vard for att tandhalsan inte ska forsamras under totalférsvarsplikten. Denna vard betalas
av Forsvarsmakten. For mer detaljerad information om vad som géller, se kapitel 11
Totalfrsvarets plikt- och prévningsverks foreskrifter och allméanna rad (TPPVFS 2024:1)
om formaner till totalforsvarspliktiga.
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3.5.6 Omhandertagna

Den som &r omhéandertagen och omfattas av den bosattningsbaserade social-
forsakringen har ratt till statligt tandvardsstod. Regionerna betalar tandvarden for
omhandertagna personer som inte ar bosatta i Sverige, men har ratt till vard i Sverige
med stod av forordning 883/2004 eller konventioner och dverenskommelser om
sjukvardsformaner. Se vagledning (2021:01) Vard i gransoverskridande situationer.

Foljande tabell visar vad som galler for omhandertagna personer

En omhéandertagen person som ... har ratt till ...

omfattas av den boséattningsbaserade socialférsakringen statligt tandvardsstod.

inte omfattas av den bosattningsbaserade socialforsakringen  tandvard genom regionerna.
men har ratt till vard i Sverige med stod av férordning

883/2004 eller konventioner och dverenskommelser om

sjukvardsformaner

3.6 Arbetsskada

En person som har haft kostnader for tandvard pa grund av en arbetsskada kan fa
ersattning fran arbetsskadeforsakringen. En forutsattning ar att vardgivaren ar ansluten
till Forsakringskassans elektroniska system for tandvardsstod. Vardgivaren ska inom tva
veckor rapportera och begara ersattning enligt reglerna for statligt tandvardsstod. Det
betyder att eventuell ersattning fran det statliga tandvardsstodet lamnas innan ersattning
enligt arbetsskadeforsakringen blir aktuell.

Las mer
om arbetsskador i vagledning (2003:4) Férmaner vid arbetsskada.
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4 Vardgivare

4.1 Vardgivarens roll

Vardgivare ar termen for den fysiska eller juridiska person som yrkesmassigt bedriver
tandvard (1 kap. 2 § STL). For att tandvardsstod ska kunna betalas ut maste
vardgivaren vara ansluten till Forsakringskassans elektroniska system for statligt
tandvardsstod (3 kap. 1 § STL). All begéaran om ersattning gors via det elektroniska
systemet.

Anslutning till Férsakringskassans elektroniska system innebar att vardgivaren ar
ansvarig for att reglerna i tandvardsstodet foljs i vardgivarens verksamhet. Vardgivaren
ar skyldig att lamna uppgifter till Forsakringskassan och att rapportera utford tandvard.
For att kunna anslutas maste vardgivaren sjalv vara legitimerad tandlakare eller
tandhygienist eller ha minst en legitimerad tandlakare eller tandhygienist anstalld eller
pa annat satt anlitad (18 § STF).

Vardgivaren ar skyldig att lamna uppgifter till Forsakringskassan om sina patienters
tandhélsa, utford tandvard, aktuella priser for de ersattningsberattigande atgarder som
utforts och information om eventuella avtal om abonnemangstandvard (3 kap. 3 § STL).
Uppgifterna behovs for uppfoljning och statistik och for berékning av statligt
tandvardsstod. Skyldigheten att lamna uppgifter om utférda tandvardsatgarder paverkas
inte av vardgivarens pris. Det innebér att vardgivaren aven ska lamna uppgifter for de
patienter som till exempel omfattas av abonnemangsavtal dar vardgivarpriset ar noll
kronor (15 § STF). Vardgivaren ar ocksa skyldig att lamna upplysningar, patientjournal
och dvrigt material som ror undersokning eller behandling av en patient till
Forsakringskassan, om Forsakringskassan begar det i arenden om tandvardsstod

(3 kap. 2 § STL). Forsakringskassan far halla inne ersattning i avvaktan pa att
vardgivaren fullgor sin uppgiftsskyldighet enligt 3 kap. 2 eller 3 8§ STL (4 kap.8 a §
STL).

Vardgivaren ansvarar for att bedéma om en utford behandling ger ratt till ersattning
enligt regelverket for tandvardsstodet. Om vardgivaren gor en felaktig bedémning eller
inte kan gora det sannolikt att det som utférdes ger ratt till tandvardsstod, sa far
vardgivaren sta den ekonomiska risken att Forsékringskassan vid en efterhandskontroll
kan komma att aterkrava utbetalt tandvardsstod. | vardgivarens ansvar som ansluten till
tandvardsstodet ingar aven att informera patienten om priser, behandlingsalternativ,
vilka material som anvéands vid behandling med mera (8-13 § STF).

4.2 Vem &r vardgivare?

En vardgivare ar en fysisk eller juridisk person som yrkesmassigt bedriver tandvard

(1 kap. 2 § STL). Vardgivaren kan bedriva verksamheten i form av till exempel ett
aktiebolag, handelsbolag eller en enskild firma. For tandvard som bedrivs i regionernas
regi (folktandvéard) ar regionen eller det regionsagda bolaget vardgivare. Vardgivaren
har ansvaret for verksamhetens ekonomiska forpliktelser och ar part hos
Forsakringskassan (prop. 2007/08:49, s. 94 och s. 167).
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4.3 Vardgivarens ansvar mot patienten

En vardgivare som valt att ansluta sig till det statliga tandvardsstodet har ett stort ansvar
gentemot sina patienter. En legitimerad tandlakare eller tandhygienist ansvarar alltid for
att tandvarden utfors i enlighet med tandvardslagen (1985:125), patientdatalagen
(2008:355) och patientséakerhetslagen (2010:659). Reglerna om statligt tandvardsstod
staller dock ytterligare krav pa de vardgivare som ar anslutna.

Syftet med att ansvaret har lagts pa vardgivaren ar att starka patientens stéllning och
forsakra sig om att den statliga subventionen — statligt tandvardsstéd — kommer
patienten till del (prop. 2007/08:49 s 51).

Vardgivaren ansvarar for att bedoma om den planerade tandvarden ar ersattnings-
berattigande (9 § STF). | vardgivarens ansvar ingar aven att informera patienten

om priser, behandlingsalternativ, vilka material som anvands vid behandling med mera
(8-13 88 STF).

Om vardgivaren inte uppfyller kraven i STF kan Forsakringskassan anvanda sanktioner
for att sakerstalla att inte tandvardsstod utbetalas pa felaktig grund. Exempelvis kan
vardgivaren behova forhandsprova ratten till tandvardsstod for den planerade
tandvarden innan ersattningsbegéaran kan inrapporteras (4 kap. 6 § STL).
Forsakringskassan kan ocksa besluta om att avsluta en vardgivares anslutning om den
allvarligt har asidosatt sina skyldigheter inom tandvardsstodet, till exempel gentemot
sina patienter (19 § 1 st. 5 p. STF).

43.1 Prislista

Vardgivaren ska erbjuda patienten en prislista. Den ska innehalla de erséttnings-
berattigande tandvardsatgarder som vardgivaren utfor. For varje tandvardsatgard ska
bade vardgivarens pris och referenspriset framga. De garantier som vardgivaren har ska
ocksa sta med i prislistan. Dar ska det dessutom finnas uppgift om att patienten har ratt
till skriftlig information om vilka material som anvéands. Det géller bAde material i protetik
och i tandfyllningar (8 § STF). Om vardgivaren har olika priser fér en tandvardsatgard,
exempelvis beroende pa vilket material som anvands, ska det av prislistan framga vilket
hogsta pris vardgivaren har for atgarden. (11 § FKFS 2008:6). Vardgivarens prislista ska
finnas val synlig i vantrummet eller receptionen och bor vara utformad sa att patienten
enkelt kan jamféra den med tandvardskvittot och referensprislistan (prop. 2007/08:49

s. 120). Via TLV:s prisjamforelsetjanst kan patienten ocksa jamfora priser mellan olika
vardgivare och behandlingar.

4.3.2 Vardgivarens skyldighet att informera om behandling
som inte ar ersattningsberéattigande

En vardgivare kan foresla en patient vilkken behandling som helst som ar férenlig med
vetenskap och beprévad erfarenhet och som tillgodoser patientens behov av
behandling. Nar en vardgivare foreslar en behandlingsatgard som inte ar ersattnings-
berattigande maste vardgivaren informera patienten om det. | dessa fall &r vardgivaren
alltid skyldig att informera om det finns en alternativ behandling som beréttigar till
tandvardsstod (9 § STF).
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4.3.3 Skriftlig prisuppgift och behandlingsplan

Om en patient behover behandlas vid mer an ett tillfélle &r vardgivaren skyldig att ge
patienten en preliminar skriftlig prisuppgift pa den totala behandlingskostnaden

(10 & STF). En sadan uppgift ar viktig for att ge patienten bra forutsattningar att ta
stallning till den planerade behandlingen och vardgivarens pris for den. Patienten far da
battre mojlighet att bedoma priset och undersoka priser for motsvarande behandling hos
andra vardgivare (prop. 2007/08:49 s. 122).

Patienten har ocksa rétt till en skriftlig behandlingsplan vid mer omfattande
behandlingar. En behandling &r omfattande om protetiska eller tandreglerande atgarder
planeras (13 § FKFS 2008:6). Vilka atgarder som ar protetiska eller tandreglerande
framgar av TLVFS. Behandlingsplanen ska innehalla information om ifall
tandvardsatgarderna ar ersattningsberattigande eller inte. Den ska, enligt 10 § STF,
dessutom innehalla uppgifter om

« tillstAnden som vardgivaren har kommit fram till

« den féreslagna behandlingen och anledningen till att den valts

« eventuella alternativa behandlingsforslag

« huruvida tandvardsatgarderna ar ersattningsberattigande

« Vvardgivarens priser, referenspriser och atgardskoder for behandlingen.

Behandlingsplanen ska vara utformad sa att patienten i sa stor utstrackning som majligt
kan tillgodogora sig innehallet (prop. 2007/08:49 s. 122).

4.3.4 Kvitto

Patienten har ratt att fa kvitto vid betalning av sin tandvardsbehandling. Pa kvittot ska
foljande framga for varje utférd tandvardsatgard:

« Vardgivarens pris
« referenspris
« atgardskod.

Det ska ocksa framga om tandvardsersattning har lamnats eller om tandvardsbidraget
har anvants for att betala for behandlingen. Om ett tandtekniskt arbete har ingatt i
behandlingen, s& ska det forutom kvittot ocksa finnas en kopia av underlaget som det
tandtekniska laboratoriet lAmnat 6ver kostnaderna. Kostnaden for det tandtekniska
arbetet ska alltsd kunna utlasas av underlaget som patienten far (11 § STF).

4.3.5 Undersdkningsprotokoll

Efter varje undersokning som gallt flera tander eller flera problem ska vardgivaren ge
patienten ett undersoékningsprotokoll. Det ska lamnas direkt efter undersékningen. (12 §
STF) Med undersdkning menas sadana undersokningar och utredningar som omfattar
en bedémning av munhdlans och tandernas allménna status. Det géller alltsa inte vid
undersokning av enstaka téander eller ett enstaka problem, till exempel vid ett akutbesok.
Undersokningsprotokollet bor innehdlla en 6verskadlig presentation av patientens
tandhéalsa. Aven rad och rekommendationer om egenvard bor finnas med (prop.
2007/08:49 s. 124).
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4.3.6 Kallelse till ny undersékning

| samband med en undersckning eller behandling ska vardgivaren erbjuda patienten att
fa en kallelse till en ny undersokning inom lamplig tid (13 § STF). Vardgivaren ska
erbjuda en kallelse till en ny undersokning, men tydligt forklara att patienten inte maste
ga med pa att undersékningen genomfors.

Om det finns sarskilda skal far vardgivaren lata bli att erbjuda en kallelse. Det géller till
exempel om patienten ska flytta eller om vardgivaren ska upphéra med sin verksamhet.
| dessa fall kan vardgivaren i stallet meddela patienten att hen inte kommer att bli kallad
till ny understkning (13 8 STF och prop. 2007/08:49 s. 125).

4.3.7 Uppgifter om patientens tandvardsstod

For att vardgivaren ska kunna beréakna patientens pris for en behandling pa ett tillforlitligt
satt behdver vardgivaren foljande uppgifter fran Forsakringskassan:

« om patienten omfattas av rétten till tandvardsstod

« om hen har tillgangliga tandvardsbidrag

« hens upparbetade hogkostnadsbelopp i den pagaende ersattningsperioden
« startdatumet for erséttningsperioden

« vilket datum den senaste tandvardsatgarden slutférdes

« 0om patienten har abonnemangsavtal

« om behandlingen behdver férhandsprovas innan den utférs
(14 § STF).

Uppgifter om personers anvandning av tandvardsstod omfattas av sekretess enligt

28 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Det innebar att vi inte far
lamna ut sddana uppgifter utan en individuell sekretessprovning i varje enskilt fall,
savida det inte finns ndgon sekretessbrytande bestammelse. | 4 kap. 1 8 STL finns den
sekretessbrytande bestammelse som innebar att Forsakringskassan ar skyldig att pa
begaran av en ansluten vardgivare tillhandahalla de uppgifter som vardgivaren behoéver
for att kunna berékna en patients kostnad for tandvard.

Vardgivarens begaran om uppgifter ska bara avse patienter som vardgivaren har
behandlat eller star i begrepp att behandla (14 § sista meningen STF). Syftet med
begaran ska vara att korrekt kunna berakna patientens kostnad for en
tandvardsbehandling. Nagra andra legitima syften finns inte enligt férarbetena till STL
(jfr. prop. 2007/08:49, s. 108 ff.). Det ar darfor inte tillatet att begara ut uppgifterna till
exempel fér marknadsforing.

4.4 Vardgivarens ansvar mot Forsakringskassan

Den vardgivare som ar ansluten till Forsakringskassans elektroniska system ska, enligt
3 kap. 3 § STL, lamna uppgifter till Forsakringskassan om

« utford tandvard

« innehallet i ingangna avtal om abonnemangstandvard enligt 2 kap. 2 § och om ett
sadant avtal har upphort att galla i fortid.

Vardgivaren ska ocksa lamna uppgifter om sina patienters tandhalsa och aktuella priser
for de ersattningsberattigande tandvardsatgarder som utforts (prop. 2007/08:49 s. 100).
Uppgifterna kravs for att vi ska kunna berakna och betala ut tandvardsersattning och for
att det ska vara mojligt for Socialstyrelsen att félja upp och utvardera befolkningens
tandhéalsa (prop. 2007/08:49 s. 91).
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Om Forsakringskassan begar det ar vardgivaren aven skyldig att lamna uppgifter och
visa upp journal och andra underlag som roér undersokning eller behandling av en
patient i arenden om statligt tandvardsstod (3 kap. 2 § STL). Det kan bli aktuellt i
efterhandskontroller av redan utbetalt tandvardsstod eller nar vi av nagon anledning
behdver handlagga en erséttningsbegaran manuelit.

4.41  Vardgivaren bedomer om tandvarden ar
ersattningsberéattigande

Vardgivaren har alltid ansvar for att beddoma om en tandvardsatgard ar ersattnings-
berattigande och informera sin patient om det (9 § STF). For varje ersattnings-
berattigande atgard finns ett referenspris. Av bilagorna till TLVFS framgar vilka atgarder
som ar ersattningsberattigande och deras referenspriser (2 8 TLVFS). Med hjalp av
dessa bilagor kan vardgivaren se om en behandling ar erséattningsberattigande och aven
berékna sin patients eventuella ersattning.

Om en vardgivare gor en felaktig bedémning av de faktiska omstandigheterna for en
enskild patient, till exempel genom att utféra en atgard som inte &r ersattningsberattig-
ande i forhallande till det faststallda tillstandet, s& kan vardgivaren ga miste om
ersattning eller bli skyldig att betala tillbaka utbetald tandvardsersattning till
Forsakringskassan (4 kap. 2 8 STL). | en sadan situation far vardgivaren inte krava mer
betalning fran patienten. Det beror pa att det alltid ar vardgivaren som ansvarar for att
bedoma om en atgard ar ersattningsberattigande eller inte (prop. 2007/08:49 s. 114—
115).

Denna regel har bara ett undantag. Det &r om felet i berdkningen av ersattning beror pa
patienten, till exempel om hen inte har talat om att det allmanna tandvardsbidraget
redan har anvants eller att den aktuella tandvarden omfattas av ett abonnemangsavtal
(4 kap. 4 § STL).

4.4.2  Vardgivarens pris

Det tandvardsstod som patienten ar berattigad till beréaknas utifrdn det referenspris som
atgarden har. Men om vardgivarens pris for den aktuella atgarden ar lagre ar det detta
pris som ska ligga till grund for berdkningen (2 kap. 4 8 STL). Regelverket for
tandvardsstodet forutsatter att patienten alltid sjalv ska bara en del av kostnaden for sin
tandvard for att kunna fa ta del av stodet.

For att rapporteringen till Forsakringskassan ska bli korrekt maste vardgivaren ange
aktuellt pris for varje enskild patient och atgard. Eventuella rabatter ska vara avraknade
och overskjutande kostnader ska vara inréknade i det vardgivarpris som rapporteras in.

Vardgivaren ska uppratta ett underlag for berékning av tandvardsstod for atgarder som
vardgivaren har utfort pa en patient (15 § STF). Det innebér att vardgivaren ska
rapportera in den utforda varden till Forsakringskassan, dven om en patient inte betalar
nagot for behandlingen. Vardgivarens pris anges da till noll kronor, ingen
tandvardsersattning betalas ut och patientens ersattningsgrundande belopp réknas inte
heller upp.
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Om patienten fatt rabatt

Om patienten har fatt rabatt av sin behandlare ska den vara avraknad i det vardgivarpris
som rapporteras in. Framgar det under Forsakringskassans utredning att patienten har
fatt rabatt pa utford tandvard, men att det ar oklart hur stor rabatten ar eller om den har
avréknats fran det inrapporterade vardgivarpriset, ska vardgivaren komplettera insént
underlag genom att specificera rabatten i forhallande till vardgivarpriset per atgard.

| de fall vardgivaren inte specificerar vilken rabatt patienten har fatt kan
Forsakringskassan inte avgora vilket pris respektive atgard har. Vi far da aterkrava
utbetald tandvardserséattning genom att andra inrapporterat vardgivarpris till noll kronor
for samtliga atgarder i den aktuella ersattningsbegaran.

En vardgivare som medvetet rapporterar in ett vardgivarpris som ar hogre an vad som
verkligen debiterats patienten i syfte att fA mer i tandvardsstod &n vad behandlingen ger
ratt till gor sig skyldig till bidragsbrott. Férsékringskassan polisanmaler misstankta
bidragsbrott.

Om patienten fatt en avbetalningsplan

Nar vardgivaren och patienten har kommit 6verens om en avbetalningsplan ska
vardgivaren rapportera in varje atgard med respektive vardgivarpris. Vardgivaren maste
ocksa uppratta och dokumentera en plan for vilkken behandling, det vill séaga vilka
atgarder, avbetalningsplanen galler och hur avbetalningarna ska ske.
Avbetalningsplanen ska normalt upprattas i samband med att varden utfors.

4.4.3 Vardgivaren bedomer ratten till sarskilt
tandvardsbidrag

En behandlare hos vardgivaren bedémer om en patient har ratt till sarskilt
tandvardsbidrag genom att kontrollera att patienten har de intyg som behévs for att visa
att hen har det. Om patienten har en livslang sjukdom som ar kéand av behandlaren
sedan tidigare och som finns dokumenterad i tandvardens journal, sa behdvs inte nagot

intyg.

Vanligtvis ar det tillrackligt att vardgivaren kontrollerar att patienten har intyg som visar
att hen hor till en grupp som har rétt till sarskilt tandvardsbidrag. Nar det galler de
patientgrupper dar aven salivprov kravs, sa kommer vardgivaren ocksa att behtéva
beddma salivprovsvardet. Den grad av muntorrhet som kravs for att en patient ska
tillhora en ersattningsberattigad grupp framgar av Socialstyrelsens foreskrifter.

4.4.4 Referenspriser vid specialisttandvard

For varje tandvardsatgard som ingar i hogkostnadsskyddet finns ett referenspris som
tandvardsersattningen beraknas utifran. For de flesta atgarder finns enligt TLVFS tva
referenspriser, ett for allman tandvard och ett for specialisttandvard.

Referenspris for specialisttandvard far anvandas om féljande krav ar uppfyllda
(5 § TLVFS 2012:2):

« Patienten ska ha remitterats till en tandlékare med bevis om specialistkompetens.

. Tandvardsatgarderna ska avse det behandlingsbehov som beskrivs eller efterfragas
i remissen.

« Remissen ska komma fran en behandlare inom tandvard eller 6vrig halso- och
sjukvard.

. Tandvardsatgarderna ska utféras inom specialistens kompetensomrade.
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Referenspriset for specialisttandvard kan ocksa anvandas om det finns sarskilda skal.
Det kan vara nar atgarderna i remissen kraver att specialisten aven utfor ytterligare
atgarder som ett led i, eller for att mojliggora, atgarderna i remissen. | sadana fall kan
referenspriset for specialisttandvard anvandas aven for de atgarder som inte omnamns i
remissen (allmant rad till 5 § TLVFS 2012:2). Las mer under avsnitt 10.4.2, Remiss och
specialisttandvard.

4.4.5 Rapportering av abonnemangsavtal

Vardgivarna ar skyldiga att rapportera nar en patient ingar ett avtal om abonnemangs-
tandvard (16 § STF). Vilka 6vriga uppgifter som ska rapporteras framgar av avsnitt 7.5,
Abonnemangstandvard.

Samma skyldighet att rapportera finns aven nar ett avtal om abonnemangstandvard
upphor att galla i fortid. Uppgift om avtalen ska lamnas inom tva veckor. Denna
tidsgrans galler bade nar ett avtal ingatts och nar ett avtal upphort att galla i fortid (16 §
STF).

En patient kan av nagon anledning vélja att avsluta sitt abonnemangsavtal med en
vardgivare. Nar patienten inte langre har ndgot abonnemangsavtal géller vanliga regler
for hdgkostnadsskyddet.

4.4.6 Vardgivaren avslutar ett abonnemangsavtal

Vardgivaren kan i sitt journalsystem sjalv annullera ett felskapat abonnemangsavtal,
under forutsattning att det ar ett pagaende eller ett framtida avtal. Det kan bero pa att
vardgivaren har skapat ett avtal av misstag eller rapporterat ett personnummer for en
annan patient &n den som avtalet géller. Anledningen till annulleringen ar alltsa att
avtalet var fel fran bérjan och aldrig skulle ha skapats.

En vardgivare kan dven avsluta ett pAgadende abonnemangsavtal i fortid genom att
andra till ett tidigare slutdatum, till exempel om patienten har flyttat eller sjalv vill avsluta
sitt avtal.

4.5 Vardgivarens uppgiftsskyldighet

En vardgivare ska uppratta underlag for alla ersattningsberattigande atgarder som den
har utfort pa en patient. Underlaget ska rapporteras in senast tva veckor fran det att
respektive atgard har slutforts (15 § STF).

Foljande uppgifter ska enligt 15 8§ STF finnas i underlaget som rapporteras:

« namn och personnummer pa& behandlande tandlakare eller tandhygienist
« patientens namn och personnummer
« datum nar atgarden slutférdes

« tillstAnds- och atgardskoder for den atgard som &ar erséattningsberéattigande i det
aktuella fallet

« tillstdnds- och atgardskoder for den faktiskt utforda atgarden, om den inte ar
ersattningsberéattigande i det enskilda fallet

« tandnummer och tandposition
. vardgivarens pris for utford atgard for den aktuella patienten
« uppgift om patienten anvander tandvardsbidrag.

Det finns inga undantag fran uppgiftsskyldigheten. Vardgivaren maste alltid rapportera in
alla behandlingsatgarder som &ar ersattningsberéattigande i sak enligt TLVFS. Det géller
aven om vardgivaren inte tror att ndgon ersattning fran hogkostnadsskyddet kommer att
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betalas ut i det individuella fallet, till exempel for att patienten inte har kommit tillrackligt
hogt i hdgkostnadstrappan eller nar hen inte betalar nagot for den utférda behandlingen.

Skyldigheten att rapportera alla utforda tandvardsatgarder galler ocksa den tandvard
som omfattas av ett gallande tandvardsabonnemang (15 § STF). Syftet med
uppgiftsskyldigheten ar bland annat att det ska ga att folja upp det statliga
tandvardsstodet och tandhéalsan hos befolkningen. Men rapporteringen behévs framfor
allt for att Forsakringskassan vid alla tidpunkter korrekt ska kunna berdkna en patients
ratt till tandvardsstod och for att vardgivaren ska kunna berékna ratt pris till patienten
(prop. 2007/08:49 s.91).

Nar patienten anvander sitt allmanna tandvardsbidrag ska vardgivaren ocksa lamna
uppgift till Socialstyrelsen om hur manga kvarvarande och intakta tander patienten har.
Vardgivaren rapporterar till Forsakringskassan som vidarebefordrar uppgifterna till
Socialstyrelsen utan att ta del av dem (15 8 STF). Definitionen av kvarvarande
respektive intakta tander framgar av Socialstyrelsens foreskrifter om uppgiftsskyldighet
till tandhalsoregistret (SOSFS 2008:13). Syftet med rapporteringen till Socialstyrelsen ar
uppfdljning och utvardering av tandhélsan (prop.2007/08:49 s.133).

Vardgivaren &r ocksa skyldig att lamna uppgifter om tandvard som bekostas av
regionerna. Dessa uppgifter behandlas p4 samma satt som uppgifterna om kvarvarande
och intakta tander, det vill sdga att de rapporteras till Forsakringskassan, som
vidarebefordrar dem till Socialstyrelsen. For att kunna lamna uppgifter om tandvarden
maste vardgivaren vara ansluten till Forsakringskassans elektroniska system for statligt
tandvardsstod.

Vardgivaren ska ange vem som utfért den inrapporterade behandlingen. Som
huvudregel ar enbart tandvard utford av legitimerad personal ersattningsberattigande i
tandvardsstodet. Nar tandvarden delegerats till en icke-legitimerad behandlare ska hen
std som behandlande tandlékare eller tandhygienist vid inrapporteringen av den utforda
tandvarden. Vardgivaren kan i de fallen bli ombedd av Forsékringskassan att inkomma
med delegationshandlingar som visar att delegeringen gatt ratt till och att
Socialstyrelsens regelverk om vad som far delegeras har foljts. Se avsnitt 2.12
Delegering av tandvardsbehandling.

4.6 Vardgivarens ansdkan om ersattning

Grunden ar att alla ersattningsberattigande tandvardsatgarder som utfors ska
rapporteras till Forsakringskassan (3 kap. 3 8 STL). Allt statligt tandvardsstod begérs
elektroniskt. De vardgivare som har ett elektroniskt journalsystem som kan
kommunicera med Férsékringskassans system begar ersattning, forhandsprévning med
mera via sitt journalsystem. Vardgivare som inte har ett elektroniskt journalsystem
lamnar uppgifterna via tandvardsportalen.

For att vardgivaren ska kunna fa tandvardsstodet utbetalt maste ansékan om ersattning
komma in till Férsakringskassan inom 14 dagar fran att den utférda tandvardsatgarden
slutférdes (4 kap. 8 § STL). Nar en tandvardsatgard ar slutford regleras i 4 § TLVFS. En
ersattningsbegaran som rapporteras in for sent kommer att handlaggas manuellt. |
samband med att vardgivaren skickar in ersattningsbegéaran ska den beskriva varfor
begéran inte skickats in i tid.

| enstaka undantagsfall ska Forsakringskassan kunna betala ersattning aven om
underlaget kommer in senare an tva veckor efter att atgarden slutférdes. Orsaker som
kan godtas som ett sarskilt skal till att bevilja en for sent inkommen erséattningsbegéran
ar till exempel allvarlig sjukdom hos vardgivaren eller en nara anhorig (prop. 2007/08:49
s. 171). Funktionsproblem i Forsakringskassans it-system eller i ett journalsystem som
godkénts av Forsakringskassan ar en annan orsak.
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Daremot godtas inte glomska, hog arbetsbelastning eller liknande hos vardgivaren som
orsak. La&s mer om hur Forsakringskassan bedémer om det finns sérskilda skal att
bevilja ersattning for en for sent inrapporterad ersattningsbegéaran i avsnitt 7.4, Sent
inkommen begéran om erséttning.
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5 Forsakringskassans administration

1 kap.3 8 STL
Forsakringskassan lamnar statligt tandvardsstod for

1. férebyggande tandvard, och

2. tandvard som patienten behéver och som syftar till att astadkomma
- frihet frdn smarta och sjukdomar,

- formaga att ata, tugga och tala utan storre hinder, eller

- ett utseendemassigt godtagbart resultat.

Forsakringskassan administrerar det statliga tandvardsstodet och kontrollerar att
regelverket foljs. Det innebér att vi betalar ut tandvardsersattning och tandvardsbidrag,
och har det 6vergripande ansvaret for att informera vardgivare och patienter om
tandvardsstodet (prop. 2007/08:49 s. 143).

| vart ansvar ingar ocksa att gora relevanta efterhandskontroller, sarskilt inom de delar
av tandvardsstodet dar det finns en 6kad risk for 6verutnyttjande. L4s mer om
efterhandskontroller i avsnitt 10.3 Efterhandskontroller.

Forsakringskassan ska besluta om

« anslutning och avanslutning av vardgivare till det elektroniska systemet

« en person har rétt till statligt tandvardsstod

« utbetalning av tandvardsersattning eller tandvardsbidrag

« det finns sarskilda skal for utbetalning nar begaran om ersattning kommer in for sent
« efterhandskontroller

« avrakning och aterkrav av felaktigt utbetald ersattning

« forhandsprévning vid omgoérning

« forhandsprovning av ratten till sarskilt tandvardsbidrag.

Nar en vardgivare har rapporterat in tandvardsatgarder som leder till en utbetalning av
tandvardsersattning eller tandvardsbidrag, sa ska Forsakringskassan gora en
utbetalning inom tva veckor. Det kan dock finnas sarskilda skal till att utbetalningen tar
langre tid (4 kap. 8 a § STL).

Vid misstanke om att en vardgivare avsiktligt avviker fran regelverket eller medvetet har
lamnat felaktiga uppgifter kan Férsékringskassan vidta sanktioner eller besluta om att
avansluta vardgivaren. Las om sanktionsmajligheterna i avsnitt 10.8 Sanktioner, och om
anslutningsforfarandet i kapitel 6 Anslutning.
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5.1 Forsakringskassan ska tillhandahalla uppgifter till
vardgivaren

4 kap.18 STL

Forsakringskassan ska pa begéaran av en vardgivare tillhandahalla de uppgifter
som vardgivaren behéver for att kunna berékna en patients kostnad for
tandvarden.

14 § STF

Forsakringskassan ska pa begéaran av en vardgivare tillhandahalla uppgifter enligt
4 kap. 1 § lagen (2008:145) om statligt tandvardsstod om

1. huruvida patienten omfattas av ratten till statligt tandvardsstod,
2. patientens utnyttjande av tandvardsbidrag,

3. patientens sammanlagda kostnader for ersattningsberattigande
tandvardsatgarder som har slutforts under pagaende erséattningsperiod,

4. vilket datum pagaende ersattningsperiod borjade 16pa,

5. vilket datum den senast slutférda ersattningsberattigande tandvardsatgarden
slutférdes,

6. forekomst av avtal om abonnemangstandvard enligt 2 kap. 2 § lagen om statligt
tandvardsstod samt, i forekommande fall, abonnemangsperiod for avtalet och
vilken tandvard som omfattas av det, och

7. beslut i arenden om férhandsprévning enligt 4 kap. 5 a 8§ lagen om statligt
tandvardsstod.

Uppgifterna far endast avse patienter som vardgivaren star i begrepp att behandla
eller har behandlat.

Dessa bestammelser innebar att en vardgivare endast far begéara ut uppgifter om
allmant tandvardsbidrag, sarskilt tandvardsbidrag eller hégkostnadsskydd

. for patienter som behandlats i nartid och dar uppgifterna fran Forsakringskassan
behovs for att kunna debitera patienten ratt pris for den tandvard som har utforts

« nar en patient ska behandlas och vardgivaren behdver veta vad behandlingen
kommer kosta for patienten.

En vardgivare far alltsa begara ut dessa uppgifter enbart for patienter som redan
behandlats eller ska behandlas hos vardgivaren. Det ar darfor inte tillatet att gora
forfragningar till Forsakringskassans it-system om personer som inte ar vardgivarens
patienter. Det &r inte heller tillatet med slentrianmassiga forfragningar om tidigare
patienter som inte har ett planerat aterbesok i nartid. Forfragningar i marknadsforings-
syfte for att hitta nya kunder ar darfor inte tillatna.

Eftersom Forsékringskassan endast far lamna ut uppgifterna till vardgivare ar det inte
tillatet med funktioner pd webbplatser eller i appar som innebar att vem som helst kan
fylla i ett personnummer och fa information om en persons hogkostnadsskydd eller
tillgangliga tandvardsbidrag.
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Personer som inte har behandlats eller ska behandlas hos en vardgivare och har fragor
om sin ratt till tandvardsstod ska vanda sig direkt till Forsakringskassan.

5.2 Automatiserade ansdkningar, kontroller och
utbetalningar

Ansokningsforfarandet inom det statliga tandvardsstodet sker med nagra fa undantag
genom att de vardgivare som ar anslutna till Forséakringskassan digitala system for
tandvardsstod skickar in ersattningsansprak. Systemet godkanner 99 procent av alla
ersattningsansprak maskinellt efter att det kontrollerats av en omfattande regelmotor. De
ansprak som av olika skal inte kan beslutas maskinellt handlaggs manuellt.

5.2.1 Regelmotor och applikationskontroller

Eftersom tandvardsstddet ar en nastan helt automatiserad forman kravs en omfattande
regelmotor som

» sakerstéller att de begéranden om ersattning som skickas in ger ratt till ersattning
« betalar ut ratt ersattning.

Darfor maste applikationskontrollerna —de maskinella kontrollerna som ar inbyggda i det
digitala systemet for statligt tandvardsstod — fungera pa ett &ndamalsenligt satt.

Regelmotorns uppgift &r att kontrollera att grundférutsattningarna for att kunna
rapportera in patientbesok ar uppfyllida.

5.2.2 Kontroll i efterhand

Det finns begréansningar i vad it-stbdet kan kontrollera. Darfér ska efterhandskontroller
fanga upp det som inte kan kontrolleras maskinellt (prop. 2007/08:49 s. 97).

Om Forsakringskassan begar det ar vardgivaren skyldig att lamna upplysningar och visa
upp journal och 6vrigt material som rér undersoékning eller behandling av en patient i
arenden om statligt tandvardsstod (3 kap. 2 § STL).

Las mer om efterhandskontroller i avsnitt 10.3. Dar kan du aven lasa om vad
Forsakringskassan kan gora nar vardgivaren inte fullgor sina skyldigheter.

523 Beslut i arenden som inte fattas automatiskt

Nastan alla beslut om utbetalning av tandvardsersattning och tandvardsbidrag fattas
genom automatiserad behandling. Sadana beslut behdéver inte innehalla uppgifter om
vem som fattat beslutet eller deltagit i den slutliga handlaggningen (14 § férordningen
[2009:1174] med instruktion for Forsadkringskassan).

Alla beslut som fattas i &renden som inte beslutas automatiskt ska skickas till
vardgivaren. Om vardgivaren har begart det ska det aven skickas en kopia till den
mottagning som berors. Det betyder att vardgivarens namn ska anges overst i
adressfaltet i brevet. Darunder anges mottagningens namn och adress i de fall brevet
aven ska skickas dit.

Nar Forsakringskassan fattar beslut om att inleda en sanktion skickas brevet till vard-
givarens adress.

Vissa beslut skickas aven till patienten, bland annat beslut om férhandsprévning av
ratten till sarskilt tandvardsbidrag och beslut som paverkar patientens ersattnings-
grundande belopp i en pagaende ersattningsperiod.
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5.24 Underrattelse om vasentlig férsening och begaran om
ett avgdrande

Det har avsnittet beskriver 6verskadligt vara skyldigheter nar ett arende riskerar att bli
vasentligt forsenat (118 FL) och nar den enskilde begér att fa ett beslut i sitt arende

(12 § FL). Om ett arende som inletts av en enskild (alltsd en vardgivare eller en patient)
ar eller riskerar att bli vasentligt forsenat maste vi underratta den enskilde om det —
oavsett vad det beror pa. Vi ska informera om

« att var handlaggning ar eller kommer att bli vasentligt férsenad

« vad som har gjorts hittills och vad som saknas

« varfor beslutet dréjer och hur vi planerar var fortsatta handlaggning planeras
« hur lang tid som aterstar, om det ar mgjligt.

En vasentlig forsening innebér att arendet drar ut pa tiden mer an vad som ar rimligt.
Vad som ar rimligt beror pa arendetyp och situation.

Om det har gatt mer an 6 manader utan beslut, sa kan den enskilde begara att vi fattar
ett beslut (sa kallad dréjsmalstalan). D& maste vi antingen fatta beslut eller avsla
begaran inom 4 veckor. En sadan begéaran far bara goras en gang per arende och den
maste vara skriftlig.

Observera att nar det ar Forsékringskassan som initierat arendet, t ex en
efterhandskontroll, finns ingen skyldighet att underratta den enskilde om &rendet drar ut
pa tiden. Den enskilde kan inte heller begéra att Férsakringskassan fattar beslut inom
en viss tid for arenden som myndigheten initierat.

Las mer

Véagledning 2004:7 Forvaltningsratt i praktiken beskriver utforligt hur vi ska
handlagga saddana arenden. Du maste alltsa ta del av den informationen for att fa
en komplett kunskap om vad du behéver gora.
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6 Anslutning till det elektroniska systemet

3kap.18STL

For att en vardgivare ska kunna fa ersattning enligt denna lag ska vardgivaren
vara ansluten till Férsédkringskassans elektroniska system for statligt
tandvardsstod.

[..]

6.1 Anslutning till det elektroniska systemet

En vardgivare som vill vara ansluten till Férsakringskassans elektroniska system for
statligt tandvardsstod ska ansoka om det skriftligen (18 § STF). All begaran om
ersattning ska rapporteras in i det elektroniska systemet.

Det ar frivilligt for en vardgivare att vara ansluten till det statliga tandvardsstodet. Den
vardgivare som inte ar ansluten omfattas inte av de krav som anges i STL. Den
vardgivarens patienter far inte heller del av erséattningen fran det statliga tandvards-
stodet (3 kap. 1 8 STL och prop. 2007/08:49 s. 93).

For att kunna anslutas ska vardgivaren sjalv vara legitimerad tandlakare eller
tandhygienist, alternativt ha en legitimerad tandlékare eller tandhygienist anstalld, eller
pa annat satt anlitad. Vardgivaren ska aven lamna uppgifter till Forsakringskassan om
personer som har ett vasentligt inflytande 6ver verksamheten. En privat vardgivare
maste vara godkand for F-skatt for att kunna anslutas. (18 § STF) Forsakringskassan far
avsla en anstkan om anslutning om vardgivaren inte uppfyller dessa krav (18 b § STF).

Forsakringskassan far aven neka anslutning om nagon av de personer som vardgivaren
uppger har inflytande 6ver verksamheten tidigare har varit vardgivare eller verksamma
hos en vardgivare som allvarligt sidosatt bestammelserna i det statliga tandvardsstodet
(18 b 8 STF). Las mer i avsnitt 6.1.2 Personer med bestdmmande inflytande och 6.1.4
Neka anslutning.

Vardgivaren har dessutom skyldighet att utan drojsmal anmala till Forsakringskassan
om vardgivaren inte langre har ndgon legitimerad behandlare anstalld eller anlitad, om
vardgivaren mist sin F-skatt, eller om en person med bestammande inflytande 6ver
verksamheten har ersatts eller om annan sadan person tillkommit (18 a § STF).

En eller flera mottagningar kan vara kopplade till vardgivarens anslutning. Vardgivaren
kan Overlata ansvaret for uppgiftsskyldigheten gentemot Forsakringskassan till enskilda
personer inom verksamheten (prop. 2007/08:49 s. 167).

En vardgivare har med denna konstruktion ett omfattande ansvar for rapportering av
utférda behandlingar och ansvar for till vem som rapporteringsansvaret éverlamnas. Om
en rapporteringsansvarig mottagning, behandlare eller bolag misskoter sin uppgifts-
skyldighet sa ar det alltid vardgivaren som har det yttersta ansvaret for exempelvis
aterbetalningar (prop. 2007/08:49 s. 167).
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Genom anslutningen accepterar vardgivaren de krav som finns for att ha ratt till
ersattning fran det statliga tandvardsstodet (prop. 2007/08:49 s. 167), se avsnitt 4.3,
Vardgivarens ansvar mot patienten och avsnitt 4.4, Vardgivarens ansvar mot Forsak-
ringskassan. Det innebar ocksa att vardgivaren accepterar att eventuella aterkrav av
utbetald ersattning kan komma att kvittas mot framtida ersattningsansprak (4 kap. 2 §
STL).

Forsakringskassan beslutar om vardgivaren far vara ansluten till det elektroniska
systemet eller inte. Om beslutet gar vardgivaren emot kan det omproévas. Las mer i
kapitel 10, Andring, omprdvning och dverklagan av beslut.

6.1.1 Ansdkan om anslutning till det elektroniska systemet

Ansokan om anslutning sker genom att vardgivaren skickar in i den blankett som
Forsakringskassan har faststéllt. Samtliga firmatecknare ska skriva under ansdkan och
det ska finnas en notering i anstkan om vilka handlingar som har bifogats. Uppgifterna i
ansokan ska stamma med uppgifterna om F-skatt fran Skatteverket (galler inte
folktandvard eller region) och registreringsbevis fran Bolagsverket (géller inte enskild
firma). Vardgivaren ska dessutom visa en kopia pa en giltig tandlakar- eller
tandhygienistlegitimation.

Vardgivaren anstker aven om att ansluta sina mottagningar, som da kopplas till
vardgivarens anslutning.

| ans6kan om anslutning av vardgivare ska det finnas uppgifter om

« Vvardgivaren

« Onskat datum for anslutning

« kontaktperson

« legitimerade tandlékare/tandhygienister

« firmatecknare

« andra personer med bestdmmande inflytande i verksamheten

« vilka personer som ansoker om behdrighetsrollen vardgivaradministrator i det
elektroniska systemet.

| ans6kan om anslutning av mottagning ska det finnas uppgifter om

« mottagningen
« Onskat datum for anslutning
« kontaktperson

« Vvilken eller vilka personer som ska ha behdrighetsrollen mottagningsadministrator i
det elektroniska systemet

« vilka personer som ska ha behdrighetsrollen normalanvéandare i det elektroniska
systemet.

Vardgivare ska bifoga féljande handlingar nar de vill ansluta sig:

. Ett registerutdrag frdn Skatteverket (SKV 4621) som visar att foretaget har F-skatt.
Regionerna behover inte bifoga nagot registerutdrag.

« En kopia pa en giltig tandlakar- eller tandhygienistlegitimation utfardad av
Socialstyrelsen. Examensintyg eller liknande &r inte giltiga.
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Vardgivaren ska aven bifoga det som ar tillampligt av féljande:

« Ett hyreskontrakt for lokalen dar tandvardsverksamheten ska bedrivas, i de fall
lokalen hyrs. Om lokalen hyrs i andra hand ska aven godkannande av
andrahandskontraktet fran hyresvarden bifogas. Vardgivaren behéver ocksa visa att
lokalen &r godkéand for tandvardsverksamhet.

« En kopia pa beviljat bygglov, nar vardgivaren ager fastigheten dar tandvards-
verksamheten ska bedrivas. Det géller &ven nar vardgivaren kopt en lokal som
beviljats bygglov for att bedriva tandvard i nar bygglovet beviljats till en tidigare
agare. Vardgivaren ska kunna visa att lokalen ar godkand for tandvardsverksamhet.

« En kopia pa aktieboken, nar vardgivaren ar ett aktiebolag. Aktieboken behdvs for
att Forsakringskassan ska ha ratt uppgifter om vilka personer som ar delégare, och
darmed kan anses ha ett bestammande inflytande hos vardgivaren.

Vardgivaren ska styrka att den uppfyller villkoren for anslutning. Férsakringskassan kan
darfor krava in ytterligare underlag eller uppgifter i det enskilda arendet for att kunna
fatta ett valgrundat beslut om vardgivaren ska beviljas en anslutning eller inte.

6.1.2 Personer med bestdmmande inflytande

Vissa personer hos en vardgivare anses ha ett bestammande inflytande éver
vardgivarens verksamhet pa grund av sin roll. Andra personer kan ha ett reellt
bestammande inflytande i vardgivarens organisation utan att de har en specifik roll.
Samtliga personer som har ett faktiskt inflytande ska uppges i ansékan om anslutning i
enlighet med 18 § tredje stycket STF. Om vardgivaren inte uppger alla personer som
har ett bestammande inflytande, antingen pa grund av sina roller eller for att de har
inflytande pa nagot annat satt, s kan Forsakringskassan avsla ansokan om anslutning
med stod av 18 b § STF. Vardgivaren maste darfor fylla i uppgifterna i ansékan noggrant
och inte utelamna nagon information.

Utodver de roller som ndmns uttryckligen i 18 § 3 st. STF kan aven andra personer
genom sin ledande stéllning eller pd annat satt anses ha ett faktiskt inflytande i
vardgivarens organisation. Det kan till exempel vara en person som &r verklig huvudman
eller ager en betydande andel av aktierna om vardgivaren &r ett aktiebolag. Ett annat
exempel ar de personer som sitter i styrelsen for ett aktiebolag som ar komplementéar
nar vardgivaren ar ett kommanditbolag. Eftersom en komplementar ar obegransat
ansvarig for kommanditbolagets skulder, och dessutom ofta ar firmatecknare for
kommanditbolaget, skulle styrelsemedlemmarna i komplementéaren kunna anses ha ett
bestammande inflytande 6ver vardgivaren (kommanditbolaget). Forsakringskassan
maste kunna sakerstalla att vardgivaren som ansdker om anslutning inte kan
misstankas komma att felutnyttja sin anslutning. Darfor ska samtliga personer som har
inflytande 6ver vardgivarens verksamhet anges i ansdkan, dven en person som inte har
en av de uttryckligen namnda rollerna som réaknas upp i tabellen i detta avsnitt.

Varje vardgivare, oavsett foretagsform, ska uppge i ansékan vem som ar dess
verksamhetschef. Det ska alltid finnas minst en verksamhetschef i enlighet med 16 a §
TvL. Vardgivaren ska ocksa alltid ange alla behandlande tandlakare eller
tandhygienister som ar verksamma hos vardgivaren, om de ar tio eller farre. Det ska
goras oavsett behandlarens anstallningstid och anstallningsform. Det beror pa att en
behandlare som &r verksam inom en mindre vardgivarorganisation anses ha ett
potentiellt bestammande inflytande Gver den verksamheten. Vardgivaren &r enligt 18 a §
STF skyldig att utan dréjsmal anmala till Forsakringskassan nar en behandlare inte
langre ar anstalld eller anlitad, eller om en annan behandlare tillkommer. Uppgifterna
maste alltsa vara aktuella.
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Vilka 6vriga personer som alltid, ofta med anledning av sin roll, anses ha ett
bestammande inflytande 6ver vardgivarens verksamhet skiljer sig lite at beroende pa
vilken bolagsform vardgivaren har.

Om vardgivaren ar ... ... S& behover féljande personer anges i anstkan, eftersom de anses ha
bestammande inflytande

en enskild firma ¢ den enskilde naringsidkaren.
ett handelsbolag eller ett ¢ samtliga bolagsméan (kommanditdelagare och komplementar)

kommanditbolag « Ovriga personer som genom en ledande stallning eller p& annat satt har
bestammande inflytande 6ver vardgivarens verksamhet.

e VD (om sédan finns)
o styrelseledamoter och suppleanter

« andra personer som genom en ledande stallning, eller pa annat séatt har
bestammande inflytande éver vardgivarens verksamhet (t ex firmatecknare,
verklig huvudman m.fl.).

ett aktiebolag

e VD (om sédan finns)
o styrelseledamoter och suppleanter

 andra personer som genom en ledande stallning eller p& annat satt har
bestammande inflytande éver vardgivarens verksamhet (t ex firmatecknare,
verklig huvudman m.fl.).

en ekonomisk forening

ett famansforetag (aktiebolag + VD (om sadan finns)
eller ekonomisk ft‘,rening) . Styrelseledamdter och Suppleanter

« andra personer som genom en ledande stallning eller p& annat satt har
bestammande inflytande 6ver vardgivarens verksamhet (t ex firmatecknare,
verklig huvudman m.fl.)

« samtliga delagare i fAmansforetaget, inklusive de som ingar i
narstdendekretsen.

Med fAmansforetag menas ett aktiebolag eller en ekonomisk férening dar fyra eller farre
delégare ager andelar som motsvarar mer &n 50 procent av alla andelar i foretaget

(56 kap. 2 § inkomstskattelagen [1999:1229]). Nar vardgivaren bedomer om féretaget ar
ett fAimansforetag, ska den utga fran inkomstskattelagens definition. Om foretaget ar ett
famansforetag ska vardgivaren ange alla personer i narstdendekretsen i ansokan,
eftersom de enligt inkomstskattelagen réknas som en delagare.

Om foljande personer ager andelar i famansforetaget, sa ingar de i narstaendekretsen:

«» foraldrar

« mor- och farforéldrar

« make eller personer som ingatt registrerat partnerskap

« sambor som tidigare har varit gifta eller som har eller har haft gemensamma barn
« barn inklusive styvbarn och fosterbarn

» barns make

» syskon

« syskons make och barn.
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Aven ett dédsbo som den skattskyldige eller ndgon av de tidigare namnda personerna
ar delagare i ingar i narstaendekretsen.

Detta innebar med andra ord att ett famansforetag kan ha betydligt fler delagare an fyra,
eftersom delagarna inom en persons narstaendekrets raknas som en delagare.

Exempel
Paul &ger 15 och Susanne 15 procent av aktierna i Gadden AB.

Mikael ager 10 procent av aktierna. Mikaels fru Alice, hans tre barn och hans
bada foraldrar ager vardera 5 procent av aktierna i bolaget. Mikael och hans
narstdendekrets rédknas som en delagare och ager da sammanlagt 40 procent
av aktierna.

Eftersom Paul, Susanne och Mikael (inklusive hans narstdendekrets) ager
sammanlagt 70 procent av Gadden AB &r det ett famansforetag enligt
inkomstskattelagen. Nar foretaget anstker om anslutning till det statliga
tandvardsstodet anger det darfor alla delagarna i foretaget.

6.1.3 Utredning innan anslutning

N&ar en ansdkan om anslutning kommit in till Férsédkringskassan kontrollerar utredaren
alla de personer som vardgivaren har uppgett i sin anstkan. Syftet med kontrollerna ar
att identifiera personer som tidigare har varit verksamma hos vardgivare som misskott
sina ataganden inom det statliga tandvardsstodet. Darfor ska vardgivaren i anstkan
uppge alla personer som har ett bestdmmande inflytande dver verksamheten, i enlighet
med 18 § STF. Vardgivaren ska ocksa ange om dessa personer tidigare har varit
vardgivare eller verksamma hos en vardgivare som har varit ansluten till det statliga
tandvardsstodet.

Nar Forsékringskassan utreder en ansékan om anslutning gor vi aven kontroller
gentemot andra myndigheter. Det gor vi for att sakerstélla att vardgivaren har sokt alla
nodvandiga tillstand som kravs for att bedriva tandvardsverksamhet. Om kontrollerna
visar att vardgivaren inte har kontaktat de myndigheter som den ska, sa kan
Forsakringskassan neka vardgivaren anslutning. Anledningen &ar att vardgivaren i de
fallen inte har styrkt att avsikten med anslutningen ar att bedriva tandvard (18 och 19 8§
STF).

6.1.4 Neka anslutning

18 b § STF

Forsakringskassan far neka en vardgivare anslutning till det elektroniska systemet
for statligt tandvardsstod om vardgivaren inte uppfyller kraven i 18 § andra—fjarde
styckena.

Anslutning far aven nekas om nagon av de personer som vardgivaren lamnat
uppgift om enligt 18 § tredje stycket tidigare har varit vardgivare eller verksam hos
en vardgivare som varit ansluten till Forsakringskassans elektroniska system for
statligt tandvardsstod och den vardgivaren allvarligt har asidosatt bestammelserna
i lagen (2008:145) om statligt tandvardsstod eller i foreskrifter som har meddelats
med stod av lagen och som avser vardgivarens skyldigheter eller forutsattningar
for erséttning.
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Det statliga tandvardsstodet bygger pa att en ansluten vardgivare ges ett stort
fortroende och forvantas skota sina ataganden. Forsakringskassan kan neka
vardgivaren tillgang till det elektroniska systemet om personer med bestimmande
inflytande i vardgivarens verksamhet tidigare har misskoétt tandvardsstodet.

Forsakringskassan kan enligt 18 § b STF neka en vardgivare anslutning om

« Vvardgivaren inte uppger samtliga personer som anses ha bestimmande inflytande
over vardgivarens verksamhet som de ar definierade enligt punkterna i 18 § tredje
stycket STF

« Vardgivaren inte anger att personerna i anstkan tidigare har varit vardgivare eller
verksamma hos en ansluten vardgivare

« en person som enligt ansokan har bestammande inflytande i vardgivarens
verksamhet tidigare har varit verksam hos en vardgivare som allvarligt asidosatt
sina skyldigheter inom det statliga tandvardsstodet.

Nar en person hos vardgivaren tidigare har asidosatt skyldigheterna for att fa statligt
tandvardsstod, sa gor Forsakringskassan en helhetsbedémning for att ta stallning till om
vardgivaren ska nekas anslutning. Personen behover inte ha haft varken ett
bestammande inflytande eller samma typ av roll hos tidigare vardgivare. |
helhetsbedémningen vager vi in hur personen har skott sina ataganden inom
tandvardsstodet nar hen tidigare har varit verksam hos andra vardgivare.

Nagra exempel pa omstandigheter som Forsakringskassan vager in i sin bedémning:

« Forsakringskassans tidigare utredningar har visat att inrapporterad tandvard éver
huvud taget inte har utforts hos vardgivaren dar en person varit verksam. Det ar
sarskilt graverande om personen i fraga angetts som behandlare eller sjalv
rapporterat in och begart ersattning for tandvard som inte har utforts.

« Forsakringskassan har beslutat om ett innehallande eller ett forelaggande om
forhandsprovning som galler vardgivaren, mottagningen eller den behandlare som
ar en person med bestammande inflytande enligt ansdkan.

« En person som har bestammande inflytande hos vardgivaren har varit involverad i
ett systematiskt eller 6verlagt felutnyttjiande av tandvardsstodet nar hen varit
verksam hos en annan vardgivare. Hen kan till exempel i egenskap av behandlare
ha orsakat manga eller stora felutbetalningar av tandvardsstod. Framforallt om detta
skett under upprepade tillfallen under lang tid. En person kan bedémas ha varit del i
felutnyttjandet &ven i andra roller.

« En ansluten vardgivare har medvetet lamnat felaktiga uppgifter till
Forsakringskassan, till exempel om vem som var behandlare, i syfte att dolja att
olegitimerade personer utdvade tandvard. Vardgivaren kan ocksa ha lamnat
felaktiga uppgifter om vardgivarpris i syfte att tillskansa sig mer tandvardsstod an
den hade ratt till.

« En ansluten vardgivare har underlatit att lamna uppgifter eller medvetet dolt
uppgifter som har betydelse for ratten till anslutning, till exempel att det saknas en
legitimerad person i verksamheten eller att vardgivaren sedan ett visst datum inte
langre har F-skatt.

« En ansluten vardgivare har slutat att skicka in begaran om ersattning for att undvika
kvittning av skuld efter stora aterkrav, eller for att undvika en pagaende sanktion.
Vérdgivaren kan da forsoka fa en annan anslutning som ny vardgivare for att
undvika skulden eller sanktionen, eftersom kvittning av aterkrav inte kan goras
mellan olika vardgivare.
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6.1.5 Datum f6r anslutning

En anslutning innebar att vardgivaren fran ett visst datum har rattigheter och
skyldigheter inom tandvardsstodet och att patienter som behandlas hos vardgivaren kan
ta del av subventionerad tandvard fran det att vardgivaren har en anslutning.
Forsakringskassans beslut i arenden om statligt tandvardsstod géaller som huvudregel
direkt (4 kap. 9 8 sista stycket). En anslutning kan darfor beviljas tidigast fran dagen
Forsakringskassan fattar sitt beslut. Om vardgivaren ans6ker om anslutning fran ett
annat, senare, datum sa blir det datumet startdatum for anslutningen om ansoékan
beviljas.

Datum for anslutning for en vardgivare eller en av vardgivarens mottagningar kan inte
heller beviljas tidigare &n det datum som Forsakringskassan utifran vardgivarens
uppgifter kan konstatera att vardgivaren eller mottagningen kommer att bedriva
tandvard.

Det ar inte mojligt att ans6ka om en anslutning muntligt, eftersom det finns ett krav pa
att anstkan ska vara skriftlig (18 § STF).

6.1.6 Overtagande av befintlig verksamhet

Nar en vardgivare saljer sin verksamhet och den nya agaren tar dver organisations-
numret, sa ska de andrade agandeforhallandena anmalas skriftligt till
Forsakringskassan. Den gamla eller den nya &garen ska informera Forsakringskassan
om de nya forhallandena i verksamheten, och den nya &garen kan sedan 6verta den
tidigare vardgivarens anslutning. Det forutsatter att den nya dgarens verksamhet har
blivit registrerad hos Bolagsverket och ar godkand for F-skatt.

Aven eventuella andringar i yrkesroller och behdrigheter ska anmélas skriftligt till
Forsakringskassan. Om den behoriga tandlékaren eller tandhygienisten som angetts i
ansokan om anslutning inte kommer att vara verksam hos den nya vardgivaren, sa
maste den nya &garen skicka in ett intyg fran Socialstyrelsen om vem som &r ny behdrig
tandlakare eller tandhygienist. Den nye dgaren maste ocksa lamna uppgifter om
personer med bestammande inflytande i den nya vardgivarorganisationen.

Forsakringskassan utreder sedan om de nya personerna med bestdmmande inflytande i
vardgivarens organisation tidigare varit verksamma inom tandvardsstodet och om de
varit del av allvarligt asidosattande av tandvardsstodets regler hos en annan vardgivare.
Om forhallanden &ar sddana att vardgivaren hade nekats anslutning vid en nyansokan
kan Forsakringskassan besluta att anslutningen for den 6vertagna vardgivaren ska
upphora (19 § 4 p. STF).

Fullmakt vid 6vertagande av en befintlig verksamhet

Om en vardgivare far nya agare kan det bli ett glapp i tiden fran att foretaget dverlatits
tills de nya agarna har blivit registrerade som de personer som har ratt att féretrada
bolaget. Under den tiden kan inte de nya dgarna agera med rattsligt bindande verkan for
vardgivarbolaget och déarfor inte heller till exempel anséka om anslutning. | dessa fall
behovs det en fullmakt fran de Gverlatande foretradarna for vardgivaren. Om
vardgivaren &r ett aktiebolag behover de gamla firmatecknarna skriva en generalfullmakt
som ger de nya agarna ratt att foretrada vardgivaren tills de nya agarférhallandena ar
registrerade hos Bolagsverket. Om vardgivaren ar ett handelsbolag eller
kommanditbolag kallas fullmakten prokura. En vardgivare som ar enskild firma kan inte
overlatas och darfor ar det heller inte aktuellt med nagon fullmakt. En kopare av en
enskild firmas tillgangar far registrera en ny enskild firma, fa ett nytt
organisationsnummer och anséka om en F-skattsedel.
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Nar Bolagsverket har utfardat ett nytt registreringsbevis ska vardgivaren skicka det till
Forsakringskassan tillsammans med ett registerutdrag fran Skatteverket dar de nya
registrerade foretradarna framgar och sedan vilket datum foretaget ar godkéant for F-
skatt.

Fusion

Vid fusion tas ett eller flera aktiebolags tillgangar och skulder éver av ett annat
aktiebolag. Det bolag som tar 6ver de andra bolagens tillgangar och skulder kallas
overtagande bolag och de foretag som tas over kallas 6verlatande bolag. De blir sedan
inaktiva eller upphtr. Om det 6vertagande bolaget inte redan ar anslutet som vardgivare
i Forsakringskassans elektroniska system behover det anstéka om anslutning. Fusion
innebar att de 6verlatande bolagen inte langre &ar godkanda for F-skatt nar fusionen gatt
igenom. | stéllet maste det 6vertagande bolaget ha giltig F-skatt for att ha ratt till en
anslutning.

Om Forsakringskassan kommer fram till att det 6verlatande bolaget har fatt felaktiga
utbetalningar av tandvardsstod fore fusionen, sa blir det 6vertagande bolaget
aterbetalningsskyldigt nar fusionen ar klar. Det &r bara aktiebolag som kan fusioneras.

6.1.7  Andrad bolagsform

Nar en vardgivare andrar bolagsform, till exempel fran enskild firma till aktiebolag, sa
ska den anméla avanslutning och anstka om ny anslutning till Férsékringskassans
elektroniska system. Innan vardgivaren i den nya bolagsformen kan beviljas en
anslutning utreder Forsakringskassan om villkoren for att fa en ny anslutning ar
uppfyllda. Om vardgivaren under en period inte har en giltig F-skattsedel i varken den
gamla eller den nya bolagsformen, sa har den inte heller ndgon ratt att fa tandvardsstod.

6.1.8  Andrade uppgifter efter anslutning

Nar vardgivaren behover lagga till eller &ndra uppgifter om vem som &r firmatecknare,
legitimerad tandlakare eller tandhygienist, vardgivaradministrator, mottagnings-
administratdr, normalanvandare eller personer som har bestdammande inflytande i
verksamheten, sa ska vardgivaren anvanda blankett Anslutning Nya eller &ndrade
uppgifter (7004). Andringar eller tillagg kan bara goras av vardgivare eller mottagningar
som ar anslutna till tandvardsportalen. Samtliga firmatecknare ska skriva under
blanketten.

En vardgivare ar skyldig att utan dréjsmal anméala andringar om personer med
bestammande inflytande hos vardgivaren byts ut, eller om nya sadana personer till-
kommer (18 § a STF). Vilka personer som anses ha bestammande inflytande hos vard-
givaren framgar av 18 § tredje stycket. Vardgivaren ar ocksa skyldig att informera
Forsakringskassan skyndsamt vid utebliven F-skatt, indragen tandlakar- eller
tandhygienistlegitimation och om tandvard inte langre bedrivs yrkesmassigt (18 a §
STF). Om vardgivaren underlater sin skyldighet att anmala férandringar kan det utgora
ett sddant asidosattande av tandvardsstodets regelverk att Forsakringskassan kan
komma att 6vervaga att avsluta vardgivarens anslutning med stod av 19 § punkt 5 STF.
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6.2 Avsluta anslutning

19 § STF
Forsakringskassan far besluta att anslutningen till det elektroniska systemet for
statligt tandvardsstod ska upphdra om vardgivaren

1. skriftligen begar att anslutningen ska upphora,
2. har upphort att bedriva tandvard,
3. inte langre uppfyller de krav som anges i 18 § andra stycket,

4. ersatter en sadan person som anges i 18 § tredje stycket med en annan person
eller om nagon annan person tillkommer och det medfér att férhallandena &r
sadana att vardgivaren hade nekats anslutning enligt 18 b § andra stycket om det
varit frdiga om en ansokan om anslutning,

5. allvarligt har asidosatt bestammelserna i lagen (2008:145) om statligt
tandvardsstod eller i foreskrifter som har meddelats med stod av lagen och som
avser vardgivarens skyldigheter eller forutsattningar for ersattning, eller

6. inte har pabdorjat verksamheten senast sex manader efter det att
Forsékringskassan meddelat beslut om anslutning.

Om en anslutning har upphort enligt forsta stycket, far beslut om ny anslutning
meddelas efter ansdkan om forutsattningarna for anslutning ar uppfylida.

Forsakringskassan foljer regelbundet upp att anslutna vardgivare uppfyller kraven for
anslutning. Det gor vi genom att regelbundet kontrollera F-skatt mot Skatteverket och att
vardgivaren ar aktiv i Forsakringskassans elektroniska system.

En vardgivare kan begara omprovning av Forsakringskassans beslut om anslutning eller
upphdrd anslutning till det elektroniska systemet (4 kap. 9 § STL). Las mer om
omprévning i kapitel 10 Omprovning och dverklagan av beslut.

Om vardgivaren inte langre vill vara ansluten till Forsakringskassans elektroniska
system eller om verksamheten upphor, sa ska det anmalas skriftligen till
Forsakringskassan senast tre manader i forvag (3 8 FKFS 2008:6). Anmalan ska vara
undertecknad av samtliga firmatecknare.

En vardgivare kan dven begara att anslutningen for en eller flera mottagningar ska
upphdra genom att skicka in en anmalan till Férsékringskassan. Anmalan ska vara
undertecknad av samtliga firmatecknare. Forséakringskassan aterkraver all utbetald
tandvardsersattning for inrapporterade ersattningsbegaranden med bestksdatum efter
att anslutningen for mottagningen upphdérde.

En vardgivare som avanslutits fran tandvardsstodet kan nar som helst skicka in en ny
ansdkan om anslutning. Forsakringskassan utreder d& om den ska beviljas.
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6.2.1 Nar vardgivarens F-skatt aterkallats

18 a § STF

Om vardgivaren efter det att en ansokan enligt 18 § har gjorts inte langre uppfyller
de krav som anges i 18 § andra stycket, eller om nagon sadan person som anges
i 18 § tredje stycket ersatts av en annan person eller om ndgon annan person
tillkommer, ska vardgivaren utan dréjsmal anmaéla detta till Forséakringskassan.

Nar en vardgivare inte langre ar godkand for F-skatt har den inte langre ratt att vara
ansluten till det statliga tandvardsstodet. Forsakringskassan aterkraver da all utbetald
tandvardsersattning for ersattningsbegaran med besoksdatum efter att F-skatten
upphorde. Om vardgivaren blir beviljad en ny anslutning fran ett senare datum har den
inte ratt till tandvardsstod for tiden utan F-skatt.

En vardgivare som inte langre har F-skatt ska direkt meddela Forsékringskassan det, sa
att vardgivarens anslutning kan upphdora och Forsakringskassan kan forhindra att
tandvardsstod betalas ut felaktigt. Om en vardgivare inte skyndsamt anmaler att den
inte langre har F-skatt och fortsatter att skicka in ersattningsbegaranden, sa asidosatter
vardgivaren allvarligt sina skyldigheter enligt bestammelserna om statligt tandvardsstdd.
Forsakringskassan far i sa fall besluta att avsluta vardgivarens pagaende anslutning till
det elektroniska systemet enligt 19 § forsta stycket punkt 5 STF.

Ett beslut om avanslutning kan inte galla bakat i tiden, eftersom det saknas lagstod for
det. Avanslutningen ska darfor galla forst fran den dag som beslutet om avanslutning
fattas. Det har faststéllts av Forvaltningsratten i Umea den 17 maj 2021 i mal nr 2466—
20.

Aven om avanslutningen inte kan galla bakat i tiden ska Forsakringskassan krava
tillbaka all tandvardsersattning som har betalats ut fran den dag da vardgivarens F-skatt
aterkallades. Om vardgivaren blir godkand for F-skatt igen kan Forsakringskassan
dessutom avsla en ny anstkan om anslutning till det elektroniska systemet med stéd av
18 b § andra stycket STF. Den har fragan har prévats av Kammarréatten i Sundsvall den
7 januari 2021 i mal nr 3243-21.

En forutsattning for att Forsakringskassan ska kunna neka vardgivaren att ansluta igen
ar att de personer som anges i ansokan om anslutning, exempelvis personer i ledande
stallning, ar samma som tidigare (18 b 8§ andra stycket STF).

6.2.2 Nar personer med bestdmmande inflytande tillkommer
hos en vardgivare

18 a § STF

Om vardgivaren efter det att en ansokan enligt 18 § har gjorts inte langre uppfyller
de krav som anges i 18 § andra stycket, eller om ndgon sadan person som anges
i 18 § tredje stycket ersatts av en annan person eller om ndgon annan person
tillkommer, ska vardgivaren utan drojsmal anmaéla detta till Forsakringskassan.

Anslutna vardgivare &r alltsa skyldiga att utan dréjsmal anmaéla forandringar i kretsen av
personer med bestdammande inflytande till Forsdkringskassan. Forsakringskassan kan
besluta att en vardgivares anslutning ska upphéra om en ny person med bestammande
inflytande enligt 18 § 3 st. STF tillkommer eller ersatts av ndgon annan.
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Det galler nar den nya personen tidigare har varit vardgivare eller verksam hos en
ansluten vardgivare som allvarligt asidosatt bestammelser eller skyldigheter i
tandvardsstodet. Forhallandena hos vardgivaren ska ocksa ha blivit sddana att den
hade fatt avslag pa sin ansokan om anslutning med anledning av den nya personen (19
8§ 4 p. STF).

Forsakringskassan kan utreda om vardgivaren ska avanslutas pa grund av att en ny
person med bestammande inflytande har tillkommit. Det kan ske om vardgivaren
anmaler en ny sadan person eller om vi pa ndgot annat séatt far veta att en ny person har
tillkommit. Om en vardgivare medvetet doljer att en viss person ar verksam dar, till
exempel genom att ange felaktiga uppgifter vid inrapportering av utférd tandvard, sa ses
det som graverande i var utredning och kan vara en faktor som gor att en avanslutning
kan bli aktuell.

6.2.3 Nar vardgivaren allvarligt asidosatt bestammelserna

19 8§ STF

Forsakringskassan far besluta att anslutningen till det elektroniska systemet for
statligt tandvardsstod ska upphora om vardgivaren

[...]

allvarligt har asidosatt bestammelserna i lagen (2008:145) om statligt
tandvardsstod eller i foreskrifter som har meddelats med stdd av lagen och som
avser vardgivarens skyldigheter eller forutsattningar for ersattning, eller

[..]

Vad som avses med att allvarligt dsidosatta bestammelserna far avgoras utifran
omstandigheterna i det enskilda fallet. Ofta ligger flera asidosattanden bakom beslutet
att avsluta en vardgivares anslutning. Det vanligaste ar att det i efterhandskontroller
uppdagas att vardgivaren har fatt betydande ekonomisk ersattning fran tandvardsstodet
utan att ha haft ratt till det. Det kan ha skett vid upprepade tillfallen eller under en langre
tid. Aven andra omstandigheter kan gora att vi har skl att anta att vardgivaren medvetet
har orsakat de felaktiga utbetalningarna. Vardgivaren kan ha angett vilseledande
uppgifter i sina ersattningsbegaranden, till exempel en felaktig uppgift om debiterat
vardgivarpris som resulterar i att for mycket tandvardsstod har betalats ut. Det kan
ocksa vara felaktiga uppgifter om nar en atgard ar slutford, sa att ersattningen beraknas
pa ett felaktigt hogkostnadsbelopp.

Asidosattandet kan gélla reglerna for vad som ger rétt till ersattning frén
tandvardsstodet, men det kan ocksa handla om att vardgivaren har asidosatt sina andra
skyldigheter enligt STL, STF eller TLVFS, men som inte direkt &r kopplat till utbetalt
tandvardsstod. En vardgivare kan till exempel rapportera in falska uppgifter for att dolja
att en viss person arbetar dar eller for att varden ska se ut att vara utférd av en
legitimerad person trots att den inte ar det. Det forekommer ocksa att vardgivare
missbrukar méjligheten att fa uppgifter fran Férsakringskassan om en persons
tandvardsstod, trots att uppgiften inte behovs for att berakna priset for planerad eller
utford tandvard (jfr. 14 § sista stycket STF).
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Andra exempel pa allvarliga asidoséattanden ar om en vardgivare

. fortséatter att Gverutnyttja systemet nar en period med sanktioner med innehallande
av utbetalning eller forelaggande om férhandsprévning har upphdrt

« doms i domstol for att felaktigt ha tillskansats sig erséttning fran tandvardsstodet

« regelmassigt inte uppfyller sina skyldigheter gentemot Forsékringskassan och sina
patienter genom att underlata att rapportera in korrekta underlag, inte lamna
underlag vid begaran om efterhandskontroll eller pa annat satt asidosatta sina
ataganden (jfr. Ds 2018:36 s. 15ff).

En avanslutning &r en mycket ingripande atgard mot en vardgivare, och den ska endast
komma ifraga om det ror sig om ett allvarligt asidoséattande av bestammelserna om det
statliga tandvardsstodet. Darfor ska vi i bade kommunicering och beslut tydligt beskriva
alla de omstandigheter som sammantaget ligger till grund fér beslutet om avanslutning.

6.3 Roller och behorigheter i Forsakringskassans
elektroniska system

Vardgivare som ansluts till Férsakringskassans elektroniska system har ett omfattande
ansvar for att rapportera och lamna uppgifter till Férsakringskassan. All rapportering
gors via det elektroniska systemet och olika roller tilldelas fér inrapportering med olika
behorigheter vid inrapportering via Forsakringskassans Tandvardsportal.
Anvandarhandledningen for Forsakringskassans Tandvardsportal finns tillganglig pa
Forsakringskassans hemsida pa sidorna som riktar sig till vardgivare.

En vardgivare far lamna rapporteringsansvaret vidare till en mottagning, en tandlékare,
en tandhygienist eller en administrator. Det finns inget krav pa att den som anvander
tandvardsportalen maste vara tandlakare (prop. 2007/08:49 s. 167).

6.3.1 Kontaktperson for vardgivaren

Kontaktpersonen for vardgivaren ar den person som vardgivaren har utsett till att
ansvara for kontakterna med Forsakringskassan. Kontaktpersonen behéver inte vara
den som har det yttersta ansvaret for verksamheten. Vardgivaren véljer sjalv vilken
kontaktperson som ska anmalas och samma person kan ocksa anges som
kontaktperson fér mottagningen.

6.3.2 Kontaktperson for mottagningen

Kontaktpersonen for mottagningen ar den person som vardgivaren har utsett till att
ansvara for mottagningens kontakter med Férsékringskassan. Kontaktpersonen behdver
inte vara den person som har ett formellt ansvar fér mottagningen.

6.3.3 Vardgivaradministrator

Vardgivaradministratéren ar den person som kan lagga in uppgifter om vardgivarens
mottagningar i tandvardsportalen och &ndra i information som finns pa bade vardgivar-
och mottagningsniva, till exempel adress eller kontouppgifter. En vardgivaradministrator
ska alltid anges, aven om vardgivaren har ett journalsystem som kan kommunicera med
Forsakringskassan. Det beror pa att man via tandvardsportalen andrar basuppgifter om
vardgivaren och mottagningen, vilket inte kan goras via det egna journalsystemet.

Det ar bara vardgivaradministratoren som kan registrera uppgift om bankgiro. Uppgiften
kan endast fyllas i via tandvardsportalen. Vardgivaradministratéren kan inte skapa egna
mottagningar via tandvardsportalen, utan det maste anmalas till Forsakringskassan med
blanketten Ansokan Anslutning till tandvardsportalen — mottagning (7002).
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6.3.4 Mottagningsadministrator

Mottagningsadministratoren ar den person som vardgivaren utser till att administrera
och &andra vissa uppgifter om mottagningen i tandvardsportalen. Mottagnings-
administratéren kan inte andra uppgifter pa vardgivarniva, utan det kan bara vardgivar-
administratdren gora.

Mottagningsadministratéren kan bara andra uppgifter for den mottagning som hen har
fatt behorighet till. Hen kan aven soka fram betalningsspecifikationer for sin mottagning
som visar vilken ersattning Forsakringskassan har betalat ut. En mottagnings-
administrator kan skicka dver en betalningsspecifikation till sitt journalsystem foér en
mottagning som hen har behorighet for.

En mottagningsadministrator ska anges aven om vardgivaren har ett journalsystem som
kan kommunicera med Forsakringskassan. Anledningen ar att man via
tandvardsportalen andrar basuppgifter om mottagningen som inte kan goéras via det
egna journalsystemet.

6.3.5 Normalanvandare

En normalanvandare kan anvanda tandvardsportalen for att skicka in underlag och
begara ersattning genom att rapportera in utford tandvard till Forsakringskassans
elektroniska system. Hen har daremot inga administratorsrattigheter. En vardgivare med
ett journalsystem som kan kommunicera med Forsékringskassan kan anmala en
normalanvandare, som via tandvardsportalen kan rapportera in begaran om ersattning
eller férhandsprévning.
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7 Begaran om ersattning och berakning

7.1 Tandvardsbidrag i férhallande till tandvardsersattning

Den del av tandvardskostnaderna som betalas med tandvardsbidraget far inte ligga till
grund for berékning av tandvardsersattning (2 kap. 5 § STL). Det beror pa att de
tandvardsatgarder som betalas med tandvardsbidrag redan ar subventionerade. Om
tandvardsbidraget ingick i berakningen av tandvardsersattning skulle vissa tandvards-
atgarder komma att subventioneras tva ganger (prop. 2011/12:7 s. 33).

7.2 Berakning av tandvardserséattning

Hogkostnadsskyddet i form av tandvardsersattning borjar betalas ut nar en patient under
en tolvmanadersperiod har fatt ersattningsberattigande atgarder utforda till en kostnad
som Overstiger 3 000 kronor. Patienten maste sjalv sta for tandvardskostnader upp till

3 000 kronor under denna period. Med kostnad menas det lagsta av vardgivar- eller
referenspriset for varje atgard (2 kap. 4 8 STL).

« lintervallet 3 000 kronor till 15 000 kronor ar ersattningen 50 procent.

« For den del som overstiger 15 000 kronor &r ersattningen 85 procent.
(3 8 TLVFS)

Exempel

Bertil har under en tiomanadersperiod fatt en omfattande protetisk behandling.
Hans tandlakare har lopande rapporterat de slutforda behandlingsatgarderna
till Férsékringskassan. Kostnaden for behandlingen var 47 000 kronor, vilket &r
Bertils totala ersattningsgrundande belopp under ersattningsperioden.

Forsakringskassan beréaknar Bertils sammanlagda ersattning sa har:

« Bertil betalar 3 000 kronor.
« Ersattningen for resterande belopp upp till 15 000 kronor ar 50 procent av
12 000 kronor, det vill saga 6 000 kronor.

» Ersattningen for resterande belopp upp till 47 000 kronor ar 85 procent av
32 000 kronor, det vill saga 27 200 kronor.

Bertils ersattning blir alltsa 33 200 kronor (6 000 kronor plus 27 200 kronor).
Det innebar att han sjalv betalar 13 800 kronor for sin behandling som totalt
kostade 47 000 kronor.

7.3 Prisberéakning vid tandvardsbidrag

Om patienten valjer att anvanda bada tandvardsbidragen i en ersattningsbegaran
kommer det sarskilda tandvardsbidraget (STB) alltid att dras fore det allmanna
tandvardsbidraget (ATB). Tandvardsbidragen raknas av fran vardgivarens pris.

Om tandvéardsbidrag begéars och ersattningsbegaran innehaller flera atgarder dras
bidraget fran den atgard som har hogst vardgivarpris. Om tva atgarder har samma
vardgivarpris dras bidraget fran den atgard som har lagst referenspris. Om tva atgarder
har samma vardgivarpris och referenspris valjs en av atgarderna slumpmassigt.
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Det lagsta priset av vardgivarens pris och referenspriset efter avrakning av begart
tandvardsbidrag utgor atgardens erséattningsgrundande belopp. Om summan blir negativ
sa nollstalls det ersattningsgrundande beloppet, eftersom det inte kan vara ett
minusbelopp.

Exempel

Sven gar till tandlakaren fér en undersokning (atgard 101). Tandlakaren behoéver
gora en kompletterande undersokning (atgard 103) och upptacker att Sven har ett
hal i tand 12 som maste lagas (atgard 701).

Vid betalningen vill Sven anvanda bada sina tandvardsbidrag som han har
tillgangliga, ATB pa 300 kronor och STB pa 600 kronor. Enligt prisberékningen ska
STB beréknas forst. Bade atgard 101 och atgard 103 berattigar till STB och darfor
raknas STB av fran atgard 103 som har hogst vardgivarpris (650 kronor). Det innebar
att 50 kronor ATB kommer att fordelas for atgard 103, eftersom atgarden har det
hogsta vardgivarpriset aven for de atgarder som inte ar STB-relevanta. Resterande
250 kronor ATB raknas av fran atgard 701, eftersom atgard 101 och atgard 701 har
samma vardgivapris (500 kr) medan referenspriset for atgard 701 (545 kr) ar lagre.
Totalt blir det ersattningsgrundande beloppet 750 kronor. Se tabellen.

Atgard VG pris Ref. pris ATB STB HCP

101 500 745 500

103 650 335 50 600 0

701 500 555 250 250

Totalt 1650 1635 300 600 750
Exempel

Lisa gar akut till tandlakaren eftersom hon har ont i en tand. Tandlakaren gor en
akutundersokning (atgard 103) och ser att han behéver slipa lite pa en tand (atgard
301).

Vid betalningen vill Lisa anvanda bada sina ATB pa 300 kronor som hon har
tillgangliga. ATB beréknas for atgard 103, eftersom bada atgarderna i besoket har
samma vardgivarpris men atgard 103 har ett lagre referenspris an atgard 301. Se
tabellen.

Atgard VG pris Ref. pris ATB STB HCP
103 600 335 600 0
301 600 370 370

Totalt 1200 705 600 370
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7.4 Sent inkommen begaran om erséattning

4 kap.8 8 STL

For att vardgivaren ska kunna fa ersattning enligt denna lag, ska anstkan om
ersattning ges in till Férsakringskassan inom tva veckor fran det att den
tandvardsatgard for vilken ersattning begars har slutférts. Om det finns sarskilda
skal, kan Forsakringskassan betala ut ersattning aven om ansdkan har kommit in
for sent.

7.4.1 Sarskilda skal

I ndgra fa undantagsfall kan Forsakringskassan bedoma att en begaran om ersattning
som rapporteras in for sent anda kan godkannas. Det galler i situationer nér ett avslag
annars skulle anses som stétande.

Rattsfall

Fragan om sarskilda skal har prévats av Kammarratten i Sundsvall den 17 januari
2012 i mal nummer 2555-2568-11 och 2585-2589-11. | malet hade vardgivaren
inte kunnat begéara ersattning i tid eftersom saval dator som backupsystem hade
havererat. Kammarratten anforde att sarskilda skal normalt utgors av en
undantagssituation som inte rimligen kan forutses och rent allméant framstar som
urséktlig, och att situationen i detta fallet var just en sadan situation.

Begaran om erséttning handlaggs manuellt om atgarderna rapporterats in senare an tva
veckor efter att de slutfordes. Forsakringskassan ska da bedoma om det finns nagra
sarskilda skal som gor att ersattningsbegéaran ska beviljas trots att den rapporterats in
for sent.

For sent inkomna ersattningsbegaranden med vardgivarpris 0 kronor kan godkannas,
eftersom de inte genererar nagon ersattning utan bara innebér att vardgivaren uppfyller
sin skyldighet att rapportera in all ersattningsberattigande vard.

Om vi bedémer att det inte framgar nagot sarskilt skal som gor att ersattningen ska
beviljas trots férseningen, s& ska det inte paverka bedémningen av om
tandvardsatgarderna i sig ar ersattningsberattigande eller inte (2 kap. 4 § och 4 kap. 8 §
STL). Det innebér att patientens hogkostnadsgrundande belopp ska réknas upp trots att
vardgivaren inte har ratt till nagon erséttning. Las mer under 7.4.2 Hogkostnadsskydd
och tandvardsbidrag vid sen inrapportering.

Nagra exempel pa tankbara sarskilda skal:
Funktionsproblem i IT-stod

Ett sarskilt skal kan vara funktionsproblem i Férsékringskassan it-stéd som gor att
vardgivaren inte kan lamna in underlag och begéara ersattning (prop. 2007/08:49 s.171).
Aven funktionsproblem i de elektroniska journalsystem som &r anslutna till
Forsakringskassan kan godtas som sarskilda skal. Men sa snart funktionsproblemen har
upphort finns inte langre nagot hinder att rapportera in ersattningsbegaran. DA finns det
inte langre nagra sarskilda skal att godta en sen inrapportering.
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Personliga skal

Ett annat sarskilt skal kan vara att vardgivaren var forhindrad att lamna ansokan i ratt tid
pa grund av en allvarlig sjukdom hos vardgivaren eller en nara anhorig (prop.
2007/08:49 s.105 och 171). Vi maste bedéma fran fall till fall hur och i vilken omfattning
sjukdomen paverkade vardgivarens mojlighet att lamna underlag inom tva veckor. Vi far
inte gora efterforskningar om vardgivarens sjukdom i nagra andra av
Forsakringskassans register. Vardgivaren maste styrka sin sjukdom direkt till den som
handlagger det statliga tandvardsstodet.

Forsakringskassan accepterar personliga skal bara om de faktiskt gjorde att vardgivaren
var forhindrad att rapportera in ersattningsbegéran i tid. Det innebéar att det inte finns
nagra sarskilda skal om nagon annan person hos vardgivaren hade kunde rapportera in
ersattningsbegaran. Om det inte fanns nagon annan som hade behérighet att rapportera
in ersattningsbegéaran ska vardgivaren styrka sjukdomen som utgor de personliga
skalen med ett l&karintyg.

Nar regionen har forhandsprovat en tandvardsatgard

En vardgivare kan bedéma att en planerad tandvardsatgard bér omfattas av regionens
ansvar for tandvard och att regionen ska ersétta vardgivaren for atgarden. Foljaktligen
gor vardgivaren en férhandsprovning av tandvardsatgarden hos regionen och lamnar
inte ndgon begaran om statligt tandvardsstod till Forsakringskassan.

Om det i efterhand visar sig att vardgivarens bedémning var felaktig och att regionen
inte ersatter den utforda tandvardsatgarden, s& kommer begaran om erséattning fran det
statliga tandvardsstodet att lamnas in for sent. | den situationen kan det anses som ett
sarskilt skal. Forsakringskassan kan betala ut ersattning trots att begaran kom in fér
sent. Vardgivaren behdover i ett sddant fall kunna styrka detta med underlag, till exempel
en kopia pa regionens beslut.

7.4.2 Hogkostnadsskydd och tandvardsbidrag vid sen
inrapportering

Aven om Forsakringskassan beddmer att det inte framgar nagot sarskilt skal som gor att
ersattningen ska beviljas trots férseningen, sa ska patientens hogkostnadsbelopp
raknas upp.

En slutford ersattningsberattigande tandvardsatgard som har rapporterats in av en
vardgivare ska kunna ingd i berdkningen av en patients sammanlagda kostnader enligt
2 kap. 4 § STL, aven om vardgivaren inte uppfyller forutsattningarna for att kunna fa
ersattning for tandvardsatgarden. Det innebér att om tandvarden &r
ersattningsberattigande ska patientens hogkostnadsbelopp raknas upp, men
Forsakringskassan ska inte betala ut nagot tandvardsstéd med anledning av den for
sent inrapporterade ersattningsbegéaran.

Las mer

Se FKRS 2024:10 Berakning av patientens sammanlagda kostnader nar
vardgivaren inte kan fa erséattning for tandvardsatgarden.
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Pagaende ersattningsperioder

Patientens hogkostnadsbelopp i en ersattningsperiod som pagar nar den sena
inrapporteringen sker ska raknas upp utifran den ersattningsberattigande vard som
rapporterats in. Forutsattningen ar dock att atgarden skulle ha varit ersattnings-
berattigande om den rapporterats in i tid. Daremot ska varken tandvardsersattning eller
tandvardsbidrag betalas ut till vardgivaren. Det géller bade den for sent inkomna
begéaran och redan beslutade ersattningsbegaranden i samma erséttningsperiod,
oavsett vilken vardgivare som rapporterat in dem.

Avslutade ersattningsperioder

Patientens hogkostnadsskydd ska réknas upp nar en for sent inrapporterad
ersattningsbegéaran galler atgarder som slutforts i en avslutad ersattningsperiod och det
inte finns nagra sarskilda skal som gor att vardgivaren har ratt till ersattning. Vi behover
dock inte meddela patienten, eftersom perioden &r avslutad. Vi tar emot
ersattningsbegaran framst for att vardgivaren ska ha uppfyllt sin skyldighet att lamna
uppgifter som blir en del av statistiken for uppféljning och utvérdering.

Varken tandvardsersattning eller tandvardsbidrag betalas ut om det inte finns sarskilda
skal for det. Det galler aven redan beslutade ersattningsbegaranden, oavsett vilken
vardgivare som har rapporterat in dem.

Aterrapportering av atertagna ersattningsbegaranden

En vardgivare kan rapportera in en begaran om ersattning i tid, men ta tillbaka den efter
att beslut har fattats for att den innehaller ndgon felaktighet. Nar vardgivaren sedan
rapporterar in en ny begaran kan den komma in for sent och darfér behéva handlaggas
manuellt. Om summan av begard tandvardsersattning och eventuellt tandvardbidrag i
den nya ersattningsbegéaran helt 6verensstammer med den atertagna, sa kan vi bevilja
den nya ersattningsbegéran trots att den kommit in for sent. Det sarskilda skalet ar da
att anspraket pa ersattning redan har godkants vid ett tidigare tillfalle. Den felaktighet
som gjorde att vardgivaren atertog ersattningsbegaran gallde alltsa en uppgift som inte
paverkar erséattningens storlek, till exempel att fel tandnummer eller fel datum néar
atgarden slutférdes angavs. Det ar dock under férutsattning att forandringen inte
paverkar ersattningsperiodens start- eller slutdatum.

Om vardgivaren i den nya ersattningsbegéaran rapporterar in atgarder som skulle kunna
ge hogre ersattning, eller begar tandvardsbidrag som inte fanns med i den atertagna
begaran, sa finns det som regel inte nagra sarskilda skal for att bevilja mer ersattning an
vad som redan har betalats ut. Anledningen till den nya ersattningsbegéran &ar sannolikt
att vardgivaren hade glomt nagot, till exempel att begara tandvardsbidrag, eller feltolkat
regelverket och kommit pd att fler eller helt andra atgarder utférdes som skulle kunna ge
hogre ersattning. Detta ar inte sarskilda skal som gor att mer ersattning till vardgivaren
kan beviljas.

Aven om vardgivaren inte har ratt till mer erséttning an i den ursprungliga
ersattningsbegaran, sa har patienten ratt att fa sitt hogkostnadsgrundande belopp
uppraknat om det blir aktuellt, eftersom tandvarden som utférdes ar
ersattningsberattigande i sak (jamfor med FKRS 2024:10). Vi behover darfor se till att
patienten far tillgodorakna sig en eventuell uppréakning av det ersattningsgrundande
beloppet, men utan att betala ut ndgon ytterligare ersattning, varken i det nya,
godkanda, ersattningsanspraket eller i paféljande redan godkanda
ersattningsbegaranden.

Om vardgivaren i den nya ersattningsbegaran daremot rapporterar in atgarder som
skulle ge mindre ersattning, kan Forsékringskassan bevilja den nya ersattningsbegaran
trots att den kommit in for sent.
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7.5 Abonnemangstandvard

Abonnemangstandvard innebar att en vardgivare under tre ar till ett fast pris ska ge en
patient den tandvard som abonnemanget omfattar.

7.5.1 Abonnemangsavtal

2 kap.2 8 STL

Tandvardsbidrag far aven anvandas for betalning enligt ett avtal om
abonnemangstandvard, om avtalet innebéar att vardgivaren under en period av tre
ar till ett fast pris ska utféra den tandvard som patienten behover i form av

1. undersokningar och utredningar,

2. halsofrdmjande insatser,

3. behandling av sjukdoms- och smarttillstand, samt
4. reparativ vard.

Avtalet far aven omfatta annan tandvard an som sags i forsta stycket. Lag
(2011:1189).

En patient kan varje ar eller halvar anvanda sitt tandvardsbidrag som delbetalning for
abonnemangstandvarden. Nar tandvardsbidraget anvands till abonnemanget sa
behover det inte géras i samband med att en erséattningsberéattigande atgard utfors. Det
finns inget hinder mot att betalningen férdelas pa flera tillfallen, exempelvis i form av en
manadsavgift.

Abonnemangsavtalet omfattar ocksa undersokning och behandling vid akut vardbehov.
Patienten kan aven vélja att utvidga abonnemangsavtalet till att omfatta annan tandvard.

16 § STF

Nar ett avtal om abonnemangstandvard enligt 2 kap. 2 § lagen (2008:145) om
statligt tandvardsstod har ingatts eller upphort att galla i fortid, ska vardgivaren
inom tva veckor fran det att avtalet har ingatts eller upphért att galla lamna uppgift
om detta till Forsakringskassan.

Nar ett avtal har ingatts ska uppgift lamnas om
1. abonnemangsperioden,
2. vilken tandvard som omfattas av avtalet, och

3. avgiften fér abonnemanget.

Vardgivaren ska rapportera in abonnemangsavtalen till Forsakringskassan.
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7.5.2 Begaran om tandvardsbidrag i avtal (BTB-avtal)

Nar vardgivaren begar erséattning for tandvardsbidrag som har anvants som delbetalning
av ett avtal om abonnemangstandvard gors detta genom transaktionstypen "Begaran
om tandvardsbidrag for avtal om abonnemangstandvard”, BTB-avtal. Vardgivaren
skapar begaran genom en efterfoljande transaktion pa avtalet dar den begar tandvards-
bidrag. Nar ersattning begars for ett sarskilt tandvardsbidrag gar det endast att begéra
hela det belopp som &r tillgangligt, bidragsbeloppet gar inte att dela.

Utredning av om patienten ar forsakrad i Sverige gors inte nar abonnemangsavtalet
skapas, utan forst nar vardgivaren rapporterar in ersattningsbegéaran eller begéar
tandvardsbidrag genom ett BTB-avtal.

For att ha ett avtal registrerat i det statliga tandvardsstodet och ratt till tandvardsbidrag
genom avtalet ska patienten uppfylla villkoren fér bosattning under
abonnemangsperioden eller ha ett intyg om ratt till vardformaner i Sverige. Patienter
som endast har ratt till nédvandig tandvard har dock inte ratt till tandvardsbidrag som &r
kopplat till abonnemangsavtal, eftersom det ror sig om ett avtal om planerad vard.

BTB-avtal kopplade till abonnemangsavtal som annulleras

Om vardgivaren annullerar ett abonnemangsavtal kraver Forsakringskassan tillbaka de
tandvardsbidrag som felaktigt har betalats ut till vardgivaren och anvants som
delbetalning av abonnemangsavtalet. Tandvardsbidragen blir da tillgangliga pa nytt for
patienten.

Ett BTB-avtal som har skickats in och ligger for manuell handlaggning kommer att
avskrivas.

BTB-avtal kopplade till abonnemangsavtal som avslutas i fortid

Om vardgivaren avslutar ett abonnemangsavtal i fortid kan det leda till att
Forsakringskassan kraver tillbaka tandvardsbidrag som har betalats ut. Om
tandvardsbidragen som anvandes som delbetalning av abonnemangsavtalet var
tillgangliga

« efter abonnemangsavtalets nya slutdatum kraver vi tillbaka utbetalade
tandvardsbidrag, som da blir tillgangliga pa nytt for patienten

« fore abonnemangsavtalets nya slutdatum kraver vi inte tillbaka dem.

Om ett BTB-avtal inte har kunnat beslutas automatiskt av Forsakringskassans it-stod, sa
behover vi utreda det manuellt for att kunna avgéra om de begéarda tandvardsbidragen
ska betalas ut eller inte.

7.5.3 Abonnemangsavtal i forhallande till
tandvardsersattning

Ett abonnemangsavtal i sig ar inte en ersattningsberéattigande atgard och patientens
kostnad for det ska darfor inte ligga till grund for berakning av tandvardsersattning.

Tandvard som omfattas av ett avtal om abonnemangstandvard far inte ligga till grund for
berékning av tandvardsersattning (2 kap. 5 § STL). Nar en person har abonnemangs-
tandvard ar vardgivarens pris noll kronor for en utford atgard som ingar i abonnemanget.
Atgéarden ska rapporteras in till Férsakringskassan trots att det inte leder till ndgon
utbetalning av tandvardsstod. Detta géller ocksa nar en annan vardgivare utfor varden,
om atgarden omfattas av abonnemangsavtalet. Daremot far tandvard som inte ingar i
avtalet tas med i berakningen av tandvardsersattning.
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Ett undantag ar i de fall behandlingen utfors pa grund av arbetsskada eller olycksfall. Da
kan den utforda tandvarden ligga till grund for berakning av tandvardsersattning trots att
behandlingen ingar i abonnemanget.

Exempel

William har ett abonnemangsavtal med sin tandlékare. Avtalet omfattar bara
den obligatoriska varden. Han betalar 90 kronor varje manad for sitt
abonnemang. Han brukar anvanda sitt allménna tandvardsbidrag, sa att hans
arskostnad for avtalet blir 780 kronor, det vill sdga 90 kronor per manad minus
300 kronor. Denna kostnad ar inte ersattningsberattigande och kan alltsa inte
ligga till grund for hogkostnadsskyddet.

7.6 Metodstod for att avsluta eller annullera
abonnemangsavtal

7.6.1 Annullera eller avslutar ett abonnemangsavtal i fortid

Om Forsakringskassan far uppgift om att ett abonnemangsavtal aldrig skulle ha skapats,
ska abonnemangsavtalet annulleras. Det gar ocksa att annullera ett avtal dar
avtalsperioden redan har passerat. Forsakringskassan kan aven avsluta ett pagaende
eller ett avslutat abonnemangsavtal i fortid genom att &ndra abonnemangsavtalets
slutdatum.

Oavsett om abonnemangsavtalet annulleras eller avslutas kan en utredning behéva
goras for att ta stallning till om anvanda tandvardsbidrag har betalats ut felaktigt.

Aven vardgivaren kan annullera och avsluta ett pagaende eller framtida
abonnemangsavtal. De felaktigt utbetalda tandvardsbidragen korrigeras och kravs
automatiskt tillbaka fran vardgivaren i dessa fall. Tandvardsbidragen blir genom den
automatiska korrigeringen tillgangliga pa nytt for patienten. Om de inte har passerat 2
arsgransen

Om en patient aldrig har uppfyllt villkoren for bosattning under abonnemangsperioden
ska abonnemangsavtalet annulleras.

7.6.2 Att avsluta ett abonnemangsavtal och utreda kopplade
BTB Avtal

Det har metodsttdet beskriver olika situationer nar handlaggare pa Forsakringskassan
annullerar eller avslutar ett abonnemangsavtal i fértid och dar utredning ska géras om
huruvida tandvardsbidrag har betalats ut felaktigt.

Metodstddet beskriver dven hur Férsakringskassan handlagger BTB Avtal som ligger for
manuell handlaggning nar vardgivaren sjalv har annullerat eller avslutat ett
abonnemangsavtal i fortid.

Nar du som handlaggare annullerar eller avslutar ett abonnemangsavtal i fortid ska du
alltid kontrollera kopplade BTB Avtal, om tandvardsbidrag har betalats ut felaktigt. Det
ska du gora eftersom det inte skapas ndgon automatisk korrigering av felaktigt utbetalt
tandvardsbidrag nar du avslutar ett abonnemangsavtal. En automatisk korrigering av
felaktigt utbetalt tandvardsbidrag skapas bara om vardgivaren sjalv annullerar eller
avslutar abonnemangsavtal i fortid.
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7.6.3 Annullera ett abonnemangsavtal som felaktigt skapats

Som handlaggare kan du annullera ett pagaende eller framtida abonnemangsavtal. Du
kan &ven annullera ett avtal dar avtalsperioden redan har passerat.

Om Forsakringskassan far uppgift om att ett abonnemangsavtal aldrig skulle ha skapats,
eller att patienten inte vill fornya sitt avtal, ska du annullera abonnemangsavtalet genom
att andra huvudstatus i Tanden till "Avbryt”.

| de fall tandvardsbidrag har betalats ut ska du skapa en Korrigering BTB sa att
vardgivaren aterkravs pa det felaktigt utbetalda beloppet och sé att tandvardsbidragen
blir tillgangliga pa nytt for patienten.

Du ska aven kontrollera om det finns BTB Avtal som ligger fér manuell handlaggning.
Det ska i det hér fallet inte bli en utbetalning av tandvardsbidrag, och darfor ska du avsla
eller avskriva vardgivarens begaran om tandvardsbidrag, eller eventuellt aterkrava dem
genom att fullfélja korrigeringen i Korrigering BTB.

7.6.4 Handlagga BTB Avtal nar vardgivaren har annullerat
ett abonnemangsavtal

Vardgivaren kan annullera ett pagaende eller framtida abonnemangsavtal. De felaktigt
utbetalda tandvardsbidragen korrigeras och kravs automatiskt tillbaka fran vardgivaren i
dessa fall. Tandvardsbidragen blir genom den automatiska korrigeringen tillgangliga pa
nytt for patienten.

Den automatiska korrigeringen skapas inte for de BTB Avtal eller Korrigering BTB som
ligger for manuell handlaggning. Det ska i dessa fall inte bli en utbetalning av tand-
vardsbidragen och darfor ska du avskriva vardgivarens begaran om tandvardsbidrag,
eller eventuellt terkrava dem genom att fullfélja korrigeringen i Korrigering BTB.

Anledningen till att du ska avskriva begaran om tandvardsbidrag ar att Forsakrings-
kassan da fullféljer vardgivarens begaran om att annullera abonnemangsavtalet.
Beslutsbrev ska inte skickas till vardgivaren.

7.6.5 Avsluta ett abonnemangsavtal i fortid

Som handlaggare kan du avsluta ett pagaende eller ett avslutat abonnemangsavtal i
fortid genom att andra abonnemangsavtalets till och med datum.

Du ska kontrollera om tandvardsbidrag har betalats ut och om de var tillgangliga fére
eller efter abonnemangsavtalets nya slutdatum. Om tandvardsbidragen var tillgangliga
efter det nya slutdatumet ska du skapa en Korrigering BTB sa att vardgivaren aterkravs
pa det felaktigt utbetalda beloppet och sa att tandvardsbidragen blir tillgangliga pa nytt
for patienten. Du ska inte gora nagot aterkrav om de utbetalda tandvardsbidragen var
tillgangliga innan det nya slutdatumet.

Du ska aven kontrollera om det finns BTB Avtal som ligger fér manuell handlaggning.
Om BTB Avtalet galler tandvardsbidrag som var tillgangliga forst efter abonnemangs-
avtalets nya slutdatum sa ska du avsla eller avskriva vardgivarens begaran om
tandvardsbidrag. Om de begéarda tandvardsbidragen var tillgangliga fére det nya
slutdatumet ska du utreda om de ska betalas ut eller inte.
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7.6.6 Handlagga BTB Avtal nar vardgivaren har avslutat ett
abonnemangsavtal i fortid

Vardgivaren kan sjalv avsluta ett pagaende abonnemangsavtal i fortid. De tandvards-
bidrag som betalats ut, och var tillgangliga forst efter det nya slutdatumet, korrigeras
automatiskt och utbetalat tandvardsbidrag kravs tillbaka fran vardgivaren. Tandvards-
bidragen blir genom den automatiska korrigeringen tillgangliga pa nytt for patienten.

Den automatiska korrigeringen skapas inte for de BTB Avtal eller Korrigering BTB som
ligger for manuell handlaggning. Dessa arenden ska utredas av dig innan ett beslut om
eventuell utbetalning eller avslag kan goéras. Det innebéar att du ska kontrollera om de
begarda tandvardsbidragen var tillgangliga fore eller efter det nya slutdatumet. Begarda
tandvardsbidrag som var tillgangliga innan det nya slutdatumet ska utredas om de kan
betalas ut.

Om tandvardsbidrag har begarts och de var tillgangliga forst efter abonnemangsavtalets
nya slutdatum ska begaran om tandvardsbidrag avskrivas. Anledningen till att begaran
om tandvardsbidrag ska avskrivas ar att Forsakringskassan fullféljer vardgivarens
begaran om att avsluta abonnemangsavtalet. Beslutsbrev ska inte skickas till
vardgivaren.

7.6.7 Abonnemangsavtal som ska annulleras eller avslutas i
fortid eftersom patienten inte uppfyller villkoren for
bosattning

Om en patient aldrig har uppfylit villkoren for bosattning under abonnemangsperioden
ska abonnemangsavtalet annulleras. For att annullera ett avtal &ndrar du huvudstatus
pa avtalet till "Avbryt” i Tanden.

Om daremot villkoren for bosattning upphor under abonnemangsperioden, ska du
avsluta abonnemangsavtalet det datum som ratten till statligt tandvardsstod upphorde.
For att avsluta ett avtal &ndrar du endast till och meddatum.

Du ska aven kontrollera om det finns ett BTB Avtal kopplat till abonnemangsavtalet och
utreda om tandvardsbidrag har betalats ut felaktigt.

Om du efter utredning kommer fram till att patienten inte har ratt till tandvardsstod ska
du avsla begaran om tandvardsbidrag. Beslutsbrev ska skickas till vardgivaren och
patienten. Du ska aven informera vardgivaren om att abonnemangsavtalet har avslutats
hos Forsakringskassan.
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8 Forhandsprovning

| foljande tre situationer kan vardgivaren behdva ansoka om att Forsakringskassan i
forvag provar om en behandling kan ge ratt till tandvardsstod:

« En protetisk konstruktion behdver géras om inom en angiven tid (4 kap. 5 § STL).
Se avsnitt 8.1.

» Forsékringskassan behdver préva om en patient uppfyller férutsattningarna for att
ha ratt till sarskilt tandvardsbidrag (4 kap 5 a § STL). D& kan bade vardgivaren och
patienten sjalv anséka om férhandsprévning. Se avsnitt 8.2.

« Forsakringskassan har forelagt en vardgivare, mottagning eller behandlare att
anstka om forhandsprévning av ratten till tandvardsstod for vissa eller alla
tandvardsatgarder innan behandlingen utfors for att ersattning ska kunna betalas ut
(4 kap. 6 8 STL). Denna typ av forhandsprovning anvands som en sanktion nar
vardgivaren, mottagningen eller behandlaren i vasentlig utstrackning har asidosatt
bestammelserna i tandvardsstodet. Se avsnitt 8.3.

8.1 Forhandsprovning vid omgoérning av en protetisk
konstruktion

Grundregeln ar att fast eller avtagbar protetik som maste géras om inom en viss
faststalld tid inte ger ratt till tandvardsersattning igen (4 kap 3 § 1 p. STL). Den
faststallda tiden framgar av TLVFS. Utgangspunkten &r att en protetisk konstruktion ska
ha en lagsta beraknad livslangd. For fast protetik ar tidsgransen tre ar. For avtagbar
protetik ar tidsgransen ett ar. Det innebar att en protetisk behandling som maste goras
om eller repareras inom denna tid inte ar ersattningsberattigande, eftersom den redan
har genererat ratt till tandvardsstod nar den rapporterades in efter slutférandet.

Las mer

Las mer om vad som géller for fast och avtagbar protetik i TLVFS (bilaga 1, villkor
D.5-D.6, E.5-E.9, och E.15).

Det finns olika anledningar till att en protetisk behandling maste goéras om och det kan
vara svart att i efterhand klargora orsakssambanden. Det kan till exempel bero pa att
arbetet eller behandlingen utfordes pa ett felaktigt satt, att det fanns brister i materialet
eller att materialet anvandes pa fel satt. Det kan ocksa bero pa patientens tandstatus, till
exempel rotfrakturer under stiftférankrade kronor eller defekter i hardvavnaden kring
tandkronor pa grund av karies.

Tandvardsersattning kan betalas ut efter godkand férhandsprovning nar en patient véljer
att géra om behandlingen hos en annan vardgivare &n den som utférde den ursprung-
liga behandlingen. Las mer i avsnitt 8.1.3 Omgorning — annan vardgivare.

| vissa fall kan ny erséattning betalas ut efter forhandsprévning om behandlingen
omfattas av regler om undantag fran grundregeln om att protetiska behandlingar bara
kan ge tandvardsstod en gang inom en viss tid. Det galler oavsett om behandlingen gors
om hos samma vardgivare eller hos nagon annan. Las mer i avsnitt 8.1.4 Undantag fran
omgorningsreglerna.
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8.1.1 Ansdkan om férhandsprévning

Det finns en sparr i Forsakringskassans elektroniska system som gor att det bara gar att
begara erséattning for en protetisk behandling som gérs om inom den faststallda tiden
om det finns en beslutad forhandsproévning.

Vid en forhandsprovning utreder Forsakringskassan om de atgarder som vardgivaren
planerar att gora ger ratt till erséttning enligt undantagsreglerna eller ger ratt till
tandvardsersattning pa grund av att den ursprungliga behandlingen var bristfalligt utford.

Vardgivaren ansoker om férhandsprovning via Forsakringskassans elektroniska system.
| vissa fall kan vardgivaren behova skicka in kompletterande underlag, till exempel
daganteckningar, rontgenbilder, foton och modeller.

4 kap.5 8 STL

| fall som avses i 3 § forsta stycket, ska behovet av att géra om den protetiska
behandlingen férhandsproévas av Forsakringskassan innan den nya behandlingen
paborjas.

Innan behandlingen pabdrjas ska Forsakringskassan préva om
« konstruktionen behéver géras om
« det i sa fall beror pa att den ursprungliga behandlingen var bristfalligt utford.

Ansokan om férhandsprovning ska som regel skickas in innan behandlingen pabdrjas,
om inte behandlingen omfattas av undantagsreglerna D.6 och E.9 i TLVFS (se avsnitt
8.1.4 Undantag fran omgérningsreglerna). Men om det av odontologiska eller
medicinska skal ar nodvandigt att paborja behandlingen innan férhandsprévningen ar
gjord, sa ska ansokan lamnas till Férsakringskassan inom tva veckor fran att atgarden
pabdrjades (10 § FKFS 2008:6). Aven andra séarskilda skal kan godtas som orsak till att
vardgivaren bedomt att det varit nodvandigt att paborja eller genomfora behandlingen
utan att férhandsprovning gjorts (7 § STF).

Om den erséattande protetiska behandlingen slutfors efter omgoérningens faststallda tid,
sa ska vardgivaren begara ersattning som vanligt, &ven om Forsakringskassan har
beviljat ansokan om férhandsprévning. Vardgivaren ska ange det pris som patienten
betalar for atgarden. Tandvardsstodet ska inte betalas ut om patientens pris &r 0 kronor
pa grund av en garanti som vardgivaren erbjuder, eftersom patienten inte har haft nagon
kostnad fér behandlingen.

Sarskilt om forhandsprovning pa grund av regel E.17 i TLVFS

Regel E.17 tillkom i TLVFS som tradde i kraft den 15 januari 2025. Den anger att
anstkan om férhandsprévning ska ske i vissa specifika behandlingssituationer, trots att
det inte ar en vanlig omgoérningssituation dar en ersattningsberattigande protetisk
konstruktion behtver géras om. Regeln galler omgoérning av implantatkonstruktioner
som involverar implantat i tandposition 7 eller 8, det vill sdga implantat i tandpositioner
som normalt inte &r ersattningsberattigande enligt TLVFS.

Forhandsprovningen ska goras innan tandvardsatgarderna utfors, precis som vid
vanliga omgdrningssituationer. Det innebér att det inte gar att forhandsprova ratten till
ersattning i efterhand, vilket kan leda till att Férsakringskassan kraver tillbaka
ersattningen for den nya konstruktionen om vi i en efterhandskontroll upptécker att det
inte har gjorts nagon foérhandsprovning.
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Exempel paregel E.17

Patienten har ett implantat i position 7 eller 8 och behdver en ny implantatstodd
konstruktion. D& kan det finnas omstéandigheter som ger ratt till ersattning for
situationer dar den nya konstruktionen ska kopplas till de befintliga implantaten.

Nar vi utreder detta kontrollerar vi darfor att ansékan om forhandsprévning har
kommit in i ratt tid och att det finns ett implantat i position 7 eller 8 som en ny
konstruktion kan kopplas till.

Las mer i TLVFS om regel E.17 och nar den kan vara aktuell.

8.1.2 Omgorning — samma vardgivare

En protetisk behandling som gors om hos samma vardgivare inom den faststéllda tiden
for konstruktionens livslangd ger normalt inte rétt till ersattning fran tandvardsstodet
igen. De flesta vardgivare lamnar garantier pa protetiska arbeten, vilket innebar att
patienten oftast inte behtver betala nagot fér omgérningen. Om det uppstar behov av
omgorning ar det vanligt att patienten gar tillbaka till den behandlare som gjorde
protetiken och begar att den ska géras om eller repareras.

Nar samma vardgivare gér om behandlingen ska den inte rapporteras till Férsakrings-
kassan. Eventuell tidigare utbetald ersattning, patientens ersattningsgrundande belopp
och ersattningsperiod paverkas inte. De uppgifter som finns lagrade i tandvardssystemet
om patienten berérs alltsd inte. Vad patienten eventuellt far betala ar en frdga mellan
vardgivaren och patienten.

8.1.3 Omgorning — en annan vardgivare

Patienten kan vélja att géra om den protetiska behandlingen hos en annan vardgivare
an den som gjorde den ursprungliga behandlingen.

Forutsattningarna fér omgorningsreglernas begransningar ar att behandlingen inte ger
ratt till ersattning igen inom en faststalld tid enligt TLVFS. Nar en protetisk behandling
behover goras om pa grund av brister i den ursprungliga konstruktionen, och patienten
vdljer att gora den nya behandlingen hos en annan vardgivare, sa far
Forsakringskassan aterkrava den utbetalda tandvardsersattningen fran den vardgivare
som utférde den ursprungliga behandlingen och i stéllet betala ut erséttningen till den
vardgivare som utfor omgérningen. Pa sé vis kommer tandvardsstod att ha betalats ut
bara en gang (4 kap. 3 § STL).

Det innebar att Forsakringskassan, enkelt uttryckt, flyttar ersattningen fran den
vardgivare som gjorde den ursprungliga behandlingen till den vardgivare som utfor
omgorningen. Patientens karensbelopp eller ersattningsperiod paverkas inte, eftersom
patienten redan har fatt behandlingen subventionerad forsta gangen den utférdes.

Forsakringskassan betalar hdgst ett belopp som motsvarar det belopp som far kravas
tillbaka frAn den vardgivare som utférde den ursprungliga behandlingen. Ersattningen
far dock inte Gverstiga det lagsta priset for att géra om behandlingen — vardgivarens pris
eller referenspriset (6 § STF).

| stallet for att krava tillbaka ersattningen fran den vardgivare som gjorde den
ursprungliga behandlingen kan Forsakringskassan kvitta det aterkravda beloppet mot en
annan fordran pa erséattning som samma vardgivare har (4 kap. 3 § STL).
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Patienten har vid den ursprungliga behandlingen fatt tandvardsstod for atgarden och
aven fatt sitt hogkostnadsskydd uppréaknat. Det innebér att patientens ersattnings-
grundande belopp vid tidpunkten for omgérningen inte paverkas nar
tandvardsersattningen flyttas mellan de tva vardgivarna.

Exempel

Juan blev behandlad med en fast tandstddd bro hos sin ordinarie tandlakare
Karin Karlsson. Hans ersattningsniva var 85 procent nar bron slutfordes,
eftersom han hade fatt annan tandvard tidigare under ersattningsperioden.
Tandlakare Karlsson fick 7 650 kronor i tandvardsersattning for behandlingen.

Bron gick sonder efter femton manader. Juan vande sig da till tandlékare
Barbro Olsson for att fa den reparerad. Vid besoket hos tandlakare Olsson
berattade Juan att bron bara var femton manader. Tandlakare Olsson insag att
Forsakringskassan maste forhandsprova omgoérningsbehovet. Hon ansokte
darfér om en férhandsprovning.

Forsakringskassan bedémde att bron maste géras om. | beslut till tandlakare
Olsson stod det att omgoérningen kommer att ersattas under forutsattning att
behandlingen avslutas inom den faststéllda tiden och att ersattningen ar hdgst
7 650 kronor.

Tandlakare Olsson gjorde om bron och rapporterade in behandlingen till
Forsékringskassan. Priset var 6 500 kronor. Varken Juans
ersattningsgrundande belopp i htégkostnadsskyddet eller ersattningsperioden
paverkades. Forsakringskassan godkande begaran om erséattning och betalade
ut 6 500 kronor, eftersom beloppet inte var hogre @n det beslutade hdgsta
beloppet.

8.14 Undantag fran omgorningsreglerna

Det finns undantag fran omgoérningsreglernas begransningar som innebér att en
vardgivare i vissa fall kan fa ny erséttning for att géra om eller reparera en protetisk
behandling. Undantagen finns i reglerna D.6 och E.9 i TLVFS.

For att Forsakringskassan ska kunna utreda om behandlingen omfattas av undantags-
reglerna och darmed kan ge ratt till tandvardsstod igen maste vardgivaren skicka in en
ansokan om forhandsprévning. Vid forhandsprévningen ska Forsakringskassan
faststalla om nagot av undantagen i D.6 eller E.9 kan tillampas. Om behandlingen
omfattas av undantagsreglerna ar atgarderna ersattningsberattigande och
tandvardsersattning kan betalas ut igen, oavsett om behandlingen utférs hos samma
vardgivare eller hos nagon annan.

Undantagen ar nagot olika utformade beroende pa om den protetiska konstruktionen ar
fast, avtagbar eller byggd pa implantat. | TLVFS framgar vilka undantag som galler for
respektive atgard.
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En ny behandling kan ge rétt till ersattning till exempel om

« konstruktionen har utsatts for yttre vald

« konstruktionen behover géras om pa grund av en ny skada pa en annan
tandposition &n vad den ursprungliga konstruktionen avser

« en avtagbar protes har skadats eller forlorats och det har ett samband med sjukdom
hos patienten.

Det far alltsa inte réra sig om brister i den ursprungliga behandlingen som vardgivaren
ansvarar for. D& galler de vanliga begransningarna i omgdrningsreglerna.

Att ata kott och raka tugga pa ett ben ar inte ovanligt och bor anses inga i det normala
anvandandet av tadnderna eller protetiken. Om en protetisk konstruktion gar sénder av
vad som kan sagas vara normal anvandning ar det inte aktuellt med ny ersattning med
stod av undantag, eftersom det intraffade inte kan anses som yttre vald pa
konstruktionen. Med yttre vald avses alltsa andra, mer oférutsagbara situationer. Det
kan till exempel réra sig om att patienten ramlade och protesen fick en fraktur i fallet.

Om en patient inte kan vanja sig vid en nygjord avtagbar protes, sa kan vardgivaren fa
ersattning for att i stallet laga eller anpassa den gamla protesen. | den héar situationen
maste vardgivaren ansdka om forhandsprovning. Nagon ersattning for en helt ny protes
inom den angivna tidsgransen &r alltsa inte aktuell enbart for att patienten inte trivs med
sin protes.

8.1.5 Ansdkan om forhandsprévning vid undantag

Ansdkan om férhandsprévning nar det finns undantag kan jamstéllas med en begaran
om ersattning som vardgivaren kan rapportera in upp till tva veckor efter slutford atgard
(4 kap. 8 8 STL). Det innebéar att Férsakringskassan i dessa fall inte behover utreda om
det finns odontologiska eller medicinska skal att pabtrja behandlingen innan ansdkan
om férhandsprdvning rapporteras in.

Om vardgivaren ansoker om férhandsprovning vid undantag mer an tva veckor efter att
behandlingen var slutford, sa far vi bedéma om det finns sarskilda skal att godta den pa
samma satt som vid en vanlig for sent inskickad ersattningsbegaran. Vardgivaren
behdver darfor forklara varfor ansdkan gjordes for sent. Férsékringskassan beslutar
sedan om det finns sarskilda skal att godk&nna anstkan.

Om behandlingen omfattas av undantag ar principen for att berékna ersattningen
densamma oavsett om behandlingen gérs om hos samma vardgivare eller hos ndgon
annan. Erséttning kan betalas ut igen for atgarder som normalt bara kan ge
tandvardsstod en gang under den angivna tidsperioden. Darfor spelar det ingen roll
vilken vardgivare som gjorde om behandlingen.

Nar behandlingen har slutforts ska vardgivaren rapportera in atgarderna som omfattas
av den godkanda forhandsprévningen. Det innebar att eventuella andra atgarder som
utforts samtidigt och inte omfattats av férhandsprévningen ska rapporteras som en
vanlig ersattningsbegaran.

Tandvardsersattningen beraknas utifran patientens aktuella ersattningsgrundande
belopp och referenspriset for atgarden, eller vardgivarpriset om det ar lagre. Det innebar
att ersattningen betalas ut och patientens erséattningsgrundande belopp raknas upp.
Patienten far alltsa sin behandling subventionerad fran tandvardsstodet igen om
omgorningen omfattas av undantagsreglerna.
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8.1.6 Mer omfattande behandling vid omgoérning — en annan
vardgivare

En omgorning kan i vissa fall godk&nnas &ven om det ar en mer omfattande behandling
an den ursprungliga. Den nya behandlingen behdver kanske omfatta ytterligare tdnder
eller bestar av andra erséttningsberéattigande atgarder, till exempel implantatbehandling i
stallet for tandburna kronor. | dessa fall ska Forsakringskassan uppdatera patientens
ersattningsgrundande belopp i den pagaende ersattningsperioden till den del som avser
de mer omfattande och tillkommande atgarderna i konstruktionen (6 § STF).
Bestdmmelsen géller endast nar

« Vvarden inte ar erséattningsberattigande igen enligt TLFVS
« inga villkor for undantag frdn omgorningsbegransningarna ar uppfyllda
« varden utfors av en annan vardgivare.

Detta innebar att det bara kan bli aktuellt att betala ut tandvardsersattning for en mer
omfattande behandling vid omgorning hos samma vardgivare, nar omgorningen
omfattas av undantagsreglerna.

Ersattningen for atgarderna i den nya behandlingen far inte beraknas hogre an
mellanskillnaden mellan kostnaden for den nya behandlingen och kostnaden for den
behandling som behdver goras om. Vi ska berdkna kostnaderna for de atgarder som
ingar i behandlingarna utifran atgardens referenspris, eller vardgivarpriset om det ar
lagre (6 8§ STF).
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Exempel
Maria har hos Folktandvarden fatt brokonstruktionen 13, 12, (11), (21), 22 och
23. Tillstdnd 5037.

Sex manader senare bestker Maria privatpraktiserande tandlakare Soledad
Avellana som konstaterar att tand 12 maste dras ut, 6vriga tander i
brokonstruktionen ar i daligt skick och hela den aterstaende bron behdver
goOras om. For att behandla tandluckan planeras implantat i position 12,
hangande led i position 11, implantat i position 21 och kronor for tdnderna i
position 13, 22 och 23.

Tandlakare Avellana ansoker om forhandsprévning, dar det framgar att inget
av undantagsvillkoren enligt E.9 ar uppfyllt. Behandlingen behdver goras om
och den planerade behandlingen bestar av andra ersattningsberattigande
atgarder an den ursprungliga behandlingen.

Forsékringskassan bedémer att det finns ett omgoringsbehov och godkanner
behandlingsforslaget.

Det lagre av vardgivarpris eller referenspris vid den férsta behandlingen var
34 000 kronor.

Den mer omfattande behandlingen som behdvs vid omgorningen har ett
ersattningsgrundande belopp pa 43 000 kronor. Nar omgorningen &r utférd och
begaran om ersattning kommit in uppdaterar Férsakringskassan Marias
ersattningsgrundande belopp med skillnaden mellan kostnaden for den forsta
behandlingen och kostnaden for den mer omfattande behandlingen, det vill
saga 9 000 kronor (43 000 minus 34 000). Utifran detta belopp beréknas
ersattningen for den uttékade behandlingen.

Om Maria inte har fatt ndgon annan vard under erséttningsperioden blir
ersattningen 3 000 kronor (9 000 minus 3 000 multiplicerat med 0,50).

Om Maria i stéllet far den mer omfattande behandlingen utférd i samma
ersattningsperiod som den ursprungliga behandlingen blir ersattningen 7 650
kronor (85 procent av 9 000).

Folktandvarden som utférde den forsta behandlingen aterkravs pa tandvards-
ersattningen for den ursprungliga behandlingen och den betalas ut till
tandlékare Avellana, som hanterat omgorningen.

Om Maria i stallet hade gatt tillbaka till den forsta vardgivaren for att gora den
mer omfattande behandlingen av konstruktionen, sa hade ingen ersattning
betalats ut. Det beror pa att maéjligheten till ersattning endast galler nar
omgorningen utfors av en annan vardgivare.
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8.1.7 lllustrationer av reglerna fér omgdrning och
undantagen fran reglernas begransningar

| det hér avsnittet illustreras de olika situationer som avsnitten tidigare beskrivit nér en
behandling behdver géras om. | det ena fallet gérs den ursprungliga behandlingen om
hos samma vardgivare och i det andra fallet gérs den om hos en annan vardgivare.

Samma vardgivare gor om behandlingen

Vardgivaren ansoker om forhandsprovning

Forsakringskassan bekraftar omgoérningsbehovet
och utreder om det finns undantag enligt D.6 eller E.9

Undantag finns inte Undantag finns

Samma behandling gors om Samma behandling
gors om eller en utokad

Ingen forhandsprovning behandling gors

och ingen rapportering.

Behandlingen rapporteras
efter godkand férhands-
Utdkad behandling prévning.

Behandlingen rapporteras efter
godkand férhandsprévning.

Tillkommande
ersattningsberéttigande
atgérder rapporteras som
ett vanligt patientbesok.

Vid validering i det elektroniska systemet av féreslagen behandling kan vardgivaren fa
en indikation om att varden maste forhandsprovas. Vardgivaren ska anstka om
forhandsprévning endast nar den anser att undantagsreglerna ska tillampas och vill
ansotka om ny ersattning. | 6vriga fall far vardgivaren och patienten sjalva komma
overens om kostnaden for omgdrningen ska omfattas av vardgivarens garantier eller
inte.
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Om vardgivaren anser att behandlingen behover géras om, men det ar inte aktuellt med
undantag fran omgorningsreglerna, sa ska enbart eventuell utkad behandling
rapporteras in. Vid utokad behandling ska de tillkommande atgarderna rapporteras som
en vanlig ersattningsbegaran. De atgarder som utfors pa de tandpositioner som ingick i
den ursprungliga behandlingen &r inte ersattningsberattigande igen och ska darfér inte
heller rapporteras in.

En annan vardgivare gér om behandlingen

Vardgivaren ansdker om férhandsprovning

Forsdkringskassan bekraftar omgorningsbehovet
och utreder om det finns undantag enligt D.6 eller E.9

Undantag finns inte Undantag finns

Samma behandling gérs om Samma behandling

Tidigare utbetald ersittning gdrs om eller en utdkad
fér behandlingen fors Gver fran behandling gors

vardgivare 1 till vardgivare 2.
. . Behandlingen rapporteras

efter godkand férhands-
Utdkad behandling provning.

Behandlingen rapporteras efter
godkand férhandsprovning.

Tillkommande
ersittningsberattigande
atgarder rapporteras som
ett vanligt patientbesok.

Vid validering i det elektroniska systemet av féreslagen behandling kan vardgivaren fa
en indikation om att varden maste forhandsprovas. Vardgivaren bor kontrollera med
patienten nar den ursprungliga varden utfordes. Vardgivaren ska skicka in en ansékan
om forhandsprévning till Forsakringskassan innan behandlingen paborjas.
Forsakringskassan utreder om omgdrningen behdvs och om det ar aktuellt att gora ett
undantag frdn omgorningsreglernas begransning.
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Efter godkand forhandsprovning rapporterar vardgivaren in uppgifterna och begar
ersattning for behandlingen nar den ar utford. Om det inte finns ndgot undantag startar
darefter aterkravsprocessen mot den vardgivare som utforde den ursprungliga
behandlingen.

Vid en utokad behandling ska de tillkommande erséttningsberattigande atgarderna
rapporteras som en vanlig begaran om ersattning enligt 6 8 STF.

8.2 Forhandsprovning av ratten till sarskilt
tandvardsbidrag (STB)

Patienter som har vissa sjukdomar eller funktionsnedséattningar som medfor risk for
forsamrad tandhalsa kan ha ratt till STB.

4 kap 5a8STL

Forsakringskassan ska pa ansokan av en patient eller en vardgivare gora en
forhandsprovning av om forutsattningarna for sarskilt tandvardsbidrag

enligt 2 kap. 1 a § forsta stycket 2 ar uppfylida.

Vid en férhandsprovning ska Forsakringskassan bedéma om patienten uppfyller
villkoren for STB, det vill saga om hen har nagon av de sjukdomar eller funktions-
nedsattningar som ger réatt till bidraget. De &r uppréknade i Socialstyrelsens féreskrifter
om sarskilt tandvardsbidrag (SOSFS 2012:16).

Bade patienten och vardgivaren kan ansdka om férhandsprévning. Patienten anvander
blankett Ansokan om férhandsprovning - sarskilt tandvardsbidrag (7023) medan
vardgivaren kan ansoka digitalt. Till anstkan ska ett aktuellt underlag bifogas for att
styrka patientens rétt till STB. Vilket underlag som behdvs beror pa patientens diagnos.
Las mer om vilket underlag som behdvs i Socialstyrelsens foreskrifter om sarskilt
tandvardsbidrag (SOSFS 2012:16). Socialstyrelsen har utformat en blankett for
lakarintyg specifikt for STB, men i de flesta fall kan patienten fa intyget av den lakare
som hen vanligtvis har kontakt med.

Forsakringskassan beslutar om STB utifran Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS
2012:16). Lakarintyg behovs i regel for forhandsprévningen, i vissa fall tillsammans med
resultatet av ett salivprov. Beslutet om att patienten tillhor en av patientgrupperna som
har ratt till STB galler antingen i fyra ar eller tills vidare. F6r de diagnoser dar underlaget
ska fornyas efter fyra ar beslutar vi om STB for fyra ar. Underlaget behover inte fornyas
om beslutet géller tills vidare.

Patienten maste uppfylla villkoren for statligt tandvardsstod for att ha ratt till STB. Den
forutsattningen kan andras, eftersom beslutet galler under lang tid. En patient som inte
langre har ratt till statligt tandvardsstodet forlorar sin ratt till STB.

Om beslutet gar patienten emot kan det omprévas. Las mer i kapitel Omprovning och
dverklagan under avsnitt 11.7 Forhandsprovning av sarskilt tandvardsbidrag.
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8.3 Foreldaggande om forhandsprévning

Syftet med forelaggande om férhandsprévning ar att kontrollera vardgivare som allvarligt
misskoter sina ataganden inom ramen for det statliga tandvardsstodet. Det kan ocksa
handla om att en vardgivare inte uppfyller ansvaret mot sina patienter (prop. 2007/08:49
s. 170). Forelaggandet kan aven begrénsas till att gélla en viss mottagning eller
behandlare.

4 kap. 6 8§ STL

Forsakringskassan far besluta att en vardgivare, for att kunna fa ersattning for
vissa tandvardsatgarder, i varje enskilt fall ska begara forhandsprovning hos
Forsékringskassan, om

1. vardgivaren i vasentlig utstrackning har asidosatt bestammelserna i denna lag,
eller i foreskrifter som meddelats med stod av lagen, om vardgivares skyldigheter
eller férutsattningarna for ersattning, och

2. det finns skél att anta att vardgivaren kommer att fortsatta att i vasentlig
utstrackning asidosatta bestammelserna.

Ett beslut om férhandsprévning far galla hdgst ett ar. Beslutet far begransas till att
avse en viss behandlande tandlékare eller tandhygienist, en viss mottagning eller

en viss é’ltc_;érd.

Om vardgivaren har ett férelaggande om forhandsprovning far patienten vanta pa sin
behandling tills Forsédkringskassan har godként den. Férhandsprovningen innebér inte
att vi bedomer om den planerade varden ar en lamplig behandling i sig, utan bara om
den ger ratt till statligt tandvardsstod (prop. 2007/08:49 s. 107).

Ansékan om forhandsprévning och begéran om erséttning

Vardgivaren ansoker om foérhandsprovning via Forsakringskassans elektroniska system.
Den ska ocksa bifoga underlag som visar patientens tillstand och att den planerade
behandlingen ger ratt till tandvardsersattning enligt villkoren i TLVFS. Underlagen kan till
exempel vara daganteckningar, rontgenbilder och modeller.

9 § FKFS 2008:6

Nar Forsakringskassan har beslutat om ett férelaggande att begara
forhandsprovning enligt 4 kap. 6 § lagen (2008:145) om statligt tandvardsstod, far
Forsakringskassan krava att kopia pa dokumentation som vardgivaren lamnar till
patienten ska bifogas begaran om férhandsprévning.

Efter beslut om godkand férhandsprévning far vardgivaren utfora behandlingen. Darefter
kan vardgivaren ansdka om tandvardsersattning genom att rapportera in den utforda
tandvarden till Férsakringskassan senast tva veckor efter att behandlingen slutférdes.

4 kap. 8 8§ STL

For att vardgivaren ska kunna fa ersattning enligt denna lag, ska ansékan om
ersattning ges in till Forsakringskassan inom tva veckor fran det att den
tandvardsatgard for vilken erséttning begars har slutférts. Om det finns sarskilda
skal, kan Forsakringskassan betala ut ersattning &ven om ansdkan har kommit in
for sent.
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Behandlingen far laggas till grund for patientens sammanlagda erséattningsgrundande
belopp under ersattningsperioden bara om behandlingsatgarderna forhandsprovades
enligt forelaggandet innan de utférdes. Det innebar att en vardgivare som omfattas av
forelaggande kan fa ersattning for den utférda tandvarden bara om den har ansékt om
forhandsprévning. | dessa fall kan inte heller vardgivaren krava patienten pa betalning i
efterhand for den uteblivna tandvardsersattningen, eftersom det inte var felaktiga
uppgifter fran patienten som orsakade att vardgivaren inte fick ersattning for
behandlingen.

4 kap. 4 8 STL

Om patienten har [amnat ofullstandiga eller oriktiga uppgifter som medfort att
vardgivaren inte har fatt begard ersattning fran Forsakringskassan, far
vardgivaren krava patienten pa det belopp som utgor skillnaden mellan begéard
och erhallen ersattning.

Anstkan om forhandsprovning nar behandlingen har pabdérjats

Vardgivaren far som regel ingen ersattning for behandling som har utforts innan
Forsakringskassan har gjort en férhandsprovning. Men det finns vissa undantag. De
beskrivs i 7 § STF.

78 STF

Ersattning lamnas inte for en tandvardsatgéard som har utforts utan att en
forhandsprovning har gjorts dar sddan kravs. Detta galler dock inte om atgarden
har varit av sddan karaktar att det av odontologiska eller medicinska skal varit
nddvandigt att genomféra den utan att invanta en férhandsprovning eller om det i
Ovrigt funnits sarskilda skal att paborja atgarden innan en féorhandsprovning har
gjorts.

| en s&dan situation ska vardgivaren ansoka om forhandsprévning senast tva veckor
efter att behandlingen pabdrjades (10 § FKFS 2008:6). Vi ska da bedoma om det finns
odontologiska, medicinska eller andra sarskilda skal som gor att vi kan betala ut
ersattningen trots att inte behandlingen férhandsprévades. De sarskilda skalen ska
bedémas beroende pa omstandigheterna for den enskilde patienten.

« Om inga sadana sarskilda skal kommer fram i utredningen ska vi avsla ansékan om
férhandsprovning med motiveringen att behandlingen utférdes innan
Forsakringskassan hade prévat om den gav ratt till statligt tandvardsstod.

« Om vi bedomer att vardgivaren hade sarskilda skal for att pabdrja eller utfora
behandlingen innan Forsakringskassan gjort en férhandsprovning, s ska vi géra
prévningen i efterhand.
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9 Kommuntypsstod

| det har kapitlet beskrivs hur vardgivare anséker om KTS, vilka regler som galler for
stodet och hur Forsakringskassan handlagger och foljer upp ansoékningar. L&s mer om
grunderna for KTS i avsnitt 2.7 Kommuntypsstod.

9.1 Ansdkan om KTS

Vardgivaren ansoker om KTS hos Forsakringskassan. Forsakringskassan provar om
vardgivaren uppfyller villkoren for att f& KTS och hur stort stodet far vara. Bestammelser
om ansotkan finns i férordningen (2026:75).

9 § foérordningen (2026:75)

En ansokan om stod ska vara skriftlig och lamnas till Forsakringskassan pa det
satt som myndigheten anvisar. Om tva eller fler vardgivare utgor ett enda foretag
enligt vad som framgar av artikel 2.2 i férordningen (EU) 2023/2832, ska ans6kan
for vardgivarna géras gemensamt.

En anstkan om stdd far goras vid hogst tva tillfallen per ar. Om det finns sarskilda
skal far fler an tva ansokningar goras per ar.

En ansokan ska goras inom arton manader fran det att sarskild
tandvardsersattning betalades ut for den aktuella tandvardsatgarden.

| ansdkan ska vardgivaren ange vilket regelverk som den grundas pa: SGEI de minimis-
forordningen eller SGEI-beslutet. Valet av regelverk avgor vilka uppgifter som ansékan
ska innehalla. Las mer om kraven for respektive stod i avsnitt 9.2 Stoéd enligt SGEI de
minimis-férordningen och avsnitt 9.3 Stod enligt SGEI-beslutet.

En ansokan ska alltid innehalla
« bankgironummer dit utbetalningen ska ga
» Organisationsnummer

Om tva eller fler vardgivare utgor ett enda foretag ska de ansoka gemensamt.

9.1.1 "Ett enda foretag”

Nar Forsakringskassan handlagger KTS ska vi tillampa definitionen av ett enda féretag
som finns i artikel 2.2 i SGEI de minimis-férordningen. Det innebéar att flera juridiska
personer kan anses utgora ett och samma foretag, exempelvis om de star under
gemensam kontroll eller ingar i samma koncern.

Art. 2.2 SGEI de minimis-férordningen

Ett enda foretag: vid tillampningen av denna forordning, alla enheter som har
minst en av féljande forbindelser till varandra:

a) Ett foretag innehar majoriteten av aktieagarnas eller delégarnas roster i ett
annat foretag.
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b) Ett foretag har ratt att utse eller entlediga en majoritet av ledamdéterna i ett
annat foretags styrelse, ledning eller tillsynsorgan.

c) Ett foretag har ratt att utdva ett bestammande inflytande Over ett annat féretag
enligt ett avtal som ar slutet med detta eller enligt en bestammelse i det foretagets
stiftelseurkund eller stadgar.

d) Ett féretag som ar aktieagare eller delagare i ett annat foretag forfogar till foljd
av en 6verenskommelse med andra aktiedgare eller delagare i foretaget ensamt
Over en majoritet av rosterna for aktierna eller andelarna i det foretaget.

Foretag som har ndgon av de forbindelser som namns i a—d via ett eller flera
andra foretag ska ocksa anses vara ett enda foretag.

Nar flera vardgivare anses utgora ett enda foretag ska de anstka gemensamt om KTS.
Det géller bade ansokan om stod enligt SGEI de minimis-forordningen och ansokan om
stod enligt SGEI-beslutet. Det ar viktigt att komma ihag att de statsstodsrattsliga
reglerna, nar flera vardgivare anses utgora ett enda foretag, tillampas pa foretagsniva
och inte pa varje enskild vardgivare. Detta innebar bland annat att beloppsgranserna
galler det féretag som vardgivarna tillsammans utgor.

Exempel

Vardgivare 1 AB och Vardgivare 2 AB &r tva separata vardgivare med egna
mottagningar. Bada bolagen &gs till 100 procent av Tandvardskoncernen AB.
Vardgivarna ska darfor ansoka om KTS gemensamt och behandlas som ett
foretag.

9.2 Stdd enligt SGEI de minimis-foérordningen

Villkor for KTS enligt SGEI de minimis-férordningen och regler for hur
Forsakringskassan handlagger ansokningarna finns dels i SGEI de minimis-
forordningen, dels i férordning 2026:75:

Art. 3.2 SGEI de minimis- férordningen

Det totala stdd av mindre betydelse som beviljas per medlemsstat till ett enda
foretag for tillhandahallande av tjanster av allmant ekonomiskt intresse far inte
Overstiga 750 000 euro under en tredrsperiod.

Art.3.7 SGEI de minimis- férordningen

Om det tak som anges i punkt 2 6verskrids pa grund av att nytt stéd av mindre
betydelse beviljas for tjanster av allmant ekonomiskt intresse, far det nya stodet
inte omfattas av denna férordning.
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10 § forsta stycket forordningen (2026:75)
Om ansokan avser ett stod enligt 4 § 1 ska ansokan innehalla en redogorelse for

1. stod av mindre betydelse som vardgivaren tagit emot under den senaste
tredrsperioden, och

2. stod som vardgivaren tidigare ansokt om eller beviljats och som avser samma
stodberattigande kostnader som det stod som omfattas av anstkan.

11 § forsta stycket forordningen (2026:75)
Innan ett stod enligt 4 § 1 beviljas ska Forsakringskassan

1. lamna de upplysningar till vardgivaren som framgar av artikel 7.4 i férordning
(EU) 2023/2832, och

2. kontrollera att det sammanlagda stbdet av mindre betydelse inte 6verskrider det
tak som foljer av artikel 3.2 i den férordningen.

En vardgivare kan under en tredrsperiod beviljas hogst 750 000 euro i stéd av mindre
betydelse for tjanster av allmant ekonomiskt intresse (SGEI). Om flera vardgivare utgor
ett enda foretag géaller beloppsgransen for dem gemensamt. Det innebar att KTS
tilsammans med annat SGEI-stod av mindre betydelse som vardgivaren har beviljats av
Sverige under en tredrsperiod inte far dverstiga 750 000 euro.

| ans6kan om KTS ska vardgivaren ange
» hur mycket SGEI-stdd av mindre betydelse som den har beviljats av Sverige under
den senaste tredrsperioden
» annat stdd som den tidigare ansokt om eller beviljats for samma stddberattigande
kostnader som den aktuella ansdkan.

Om flera vardgivare anses utgora ett enda foretag ska ansékan om KTS innehalla
motsvarande uppgifter for varje vardgivare.

Forsakringskassan kontrollerar hur mycket stod vardgivaren har beviljats tidigare i
eAidRegister. Forsakringskassan kontrollerar ocksa att det sammanlagda stodet,
inklusive det stod som ansokan géller, inte dverskrider 750 000 euro.

Innan stodet beviljas ska Forsakringskassan informera vardgivaren om stédbeloppet
(artikel 7.4 i SGEI de minimis-férordningen). Det beviljade och utbetalda stodet ska
sedan registreras i eAidRegister (se avsnitt 9.6 Aterrapportering till EU-kommissionen —
registrering i eAidRegister).
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Exempel

Stodtaket overskrids inte

En vardgivare ansoker om KTS. Vardgivaren har under den senaste
tredrsperioden redan beviljats 700 000 euro i stdd av mindre betydelse.
Forsakringskassans kontroll visar att vardgivaren skulle ha rétt till 50 000 euro i
KTS utifrdn den aktuella ansékan. Det sammanlagda stodet av mindre betydelse
for perioden uppgar darmed till 750 000 euro och 6verskrider inte taket. KTS kan
darfor beviljas med 50 000 euro enligt SGEI de minimis-férordningen, om dvriga
villkor &r uppfyllda.

Stodtaket overskrids

En vardgivare ansoker om KTS. Vardgivaren har under den senaste
tredrsperioden redan beviljats 700 000 euro i stdd av mindre betydelse.
Forsakringskassans kontroll visar att vardgivaren skulle ha ratt till 100 000 euro i
KTS utifran den aktuella ansokan. Det sammanlagda stodet av mindre betydelse
for perioden skulle darmed uppga till 800 000 euro, vilket 6verskrider taket pa
750 000 euro. KTS kan enbart beviljas upp till taket, det vill séga med 50 000
euro. Fﬁrsékringskassan informerar vérdc-;ivaren om det.

9.3 Stod enligt SGEI-beslutet

Villkoren for stod och reglerna for hur Férsakringskassan handlagger arenden som
handlar om KTS som soks enligt SGEI-beslutet finns dels i just beslutet, dels i
forordning (2026:75):

10 § andra stycket férordningen (2026:75)

Om ansokan avser ett stod enligt 4 § 2 ska anstkan innehalla en uppgift om
nettokostnad beraknad enligt artikel 5.1-5.5 i kommissionens beslut
2025/2630/EU.

11 § andra stycket forordningen (2026:75)
Innan ett stod enligt 4 § 2 beviljas ska Forsakringskassan kontrollera att

1. stodet inte dverskrider vad som kravs for att tdcka nettokostnaden som féljer av
artikel 5 i kommissionens beslut 2025/2630/EU, och

2. det sammanlagda stodet inte 6verskrider det tak som foljer av artikel 2.1 a) i det
beslutet.

90 (129)



Forsakringskassan VAGLEDNING 2008:2 VERSION 17

Diarienummer

FK 2026/029560

Art. 2.1 a) SGEI-beslutet

Ersattning som inte Overstiger ett arligt belopp pa 20 miljoner euro for
tilhandahallande av tjanster av allmant ekonomiskt intresse inom andra omraden
an transport och infrastruktur for transport, inbegripet sociala tjanster som inte
aberopas i led ¢ och kritiska lakemedel.

Art. 2.2 andra stycket SGEI-beslutet

Det arliga troskelvarde som avses i punkt 1 a géller varje tjanst av allmant
ekonomiskt intresse som anfortrotts ett foretag. | fall av ett gemensamt eller
individuellt uppdrag i flera medlemsstater géller ersattningstroskeln varje
medlemsstat i vilken tjansten tillhandahalls.

Art. 5.1 SGEI- beslutet

Ersattningen far inte 6verstiga vad som kravs for att tacka nettokostnaden for att
fullgora skyldigheterna i samband med tillhandahallandet av allmannyttiga
tjanster, inklusive en rimlig vinst.

En vardgivare som ansoker om KTS enligt SGEI-beslutet kan som hdgst beviljas ett
belopp som motsvarar vad som kravs for att tacka nettokostnaden som féljer av artikel 5
i SGEI-beslutet. | ansokan om KTS ska vardgivaren ange sin nettokostnad beraknad
enligt artikel 5.1-5.5 i SGEI-beslutet. Nettokostnaden beraknas som kostnader for att
fullg6ra uppdraget minus relevanta intakter som uppdraget genererar.

Vardgivaren ska bara ta med kostnader och intakter som ar direkt kopplade till KTS-
verksamheten i berakningen. Det vill sdga de tandvardsatgarder som ger ratt till sarskild
tandvardsersattning for patienter som, nar atgarderna slutférdes, var bosatta i
kommunerna som réknas upp i bilagan till férordning (2026:75). Det innebar att
kostnader eller intékter som géller annan verksamhet inte ska radknas med.

| berakningen far vardgivaren aven ta med en proportionerlig andel av kostnader som ar
gemensamma for KTS-verksamheten och annan verksamhet, till exempel kostnader foér
lokal och personal. (Artikel 5.3 ¢ i SGEI-beslutet.)

Vardgivaren behover inte skicka in berékningen tillsammans med ansokan. Om
Forsakringskassan gor en eventuell kontroll av utbetalt stéd och éverkompensation ska
vardgivaren daremot kunna visa hur nettokostnaden har beréknats. Det ska ga att
kontrollera vilka kostnader och intdkter som har tagits med i berakningen och hur
gemensamma kostnader har férdelats mellan KTS-verksamheten och annan
verksamhet.

Om flera vardgivare anses utgora ett enda foretag ska ansékan om KTS innehalla
uppgifter om nettokostnaden for varje vardgivare. Vid en eventuell kontroll maste det
finnas underlag som gor det majligt att kontrollera nettokostnaden for varje vardgivare
och darmed &ven foretagets sammanlagda nettokostnad.

Forsakringskassan kontrollerar uppgifterna om nettokostnaden och att stédet inte
Overstiger vad som kravs for att tdcka nettokostnaden enligt artikel 5 | SGEI-beslutet. Ett
hogre stod skulle innebara 6verkompensation. Forsakringskassan kontrollerar ocksa att
det sammanlagda KTS inte Gverstiger 20 miljoner euro per ar och foretag.
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Exempel

Berékning av nettokostnader
En vardgivare har ansokt om KTS enligt SGEI-beslutet, och behdver rakna ihop
nettokostnaden.

Kostnader kopplade till den stédberattigade verksamheten:
« Personalkostnader: 3 000 000 kronor
» Lokalkostnader (hyra, drift): 2 000 000 kronor
« Utrustning och material: 1 000 000 kronor

Summa kostnader: 6 000 000 kronor

Intékter kopplade till den stodberattigade verksamheten:

» Patientavgifter: 500 000 kronor

« Ersattning fran statligt tandvardsstod: 4 500 000 kronor
Summa intékter: 4 500 000 kronor

Nettokostnader
6 000 000 kronor — 4 500 000 kronor = 1 500 000 kronor

9.4 Uppfoljning, kontroll och aterbetalning

Forsakringskassan ansvarar for uppféljning och kontroll av KTS. Det innebér att
Forsakringskassan bland annat ska

- kontrollera de uppgifter som vardgivaren har lamnat
« fblja upp utbetalt stod for att sékerstalla att for mycket stdd inte har betalats ut.

Reglerna for det har finns i 12—16 88 forordningen (2026:75):

12 § forordningen (2026:75)

Forsakringskassan ska, i enlighet med artikel 7.1 i kommissionens beslut
2025/2630/EU, genomfora kontroller av dverkompensation.

13 § forordningen (2026:75)
En stodmottagare &r aterbetalningsskyldig for det stod som har betalats ut, om

1. den som har ansokt om stodet genom att lamna oriktiga uppgifter har foérorsakat
att stodet beviljats felaktigt eller med for hégt belopp,

2. stodet av nagot annat skal har beviljats felaktigt eller med for hogt belopp och
stodmottagaren skaligen borde ha insett detta, eller

3. den sarskilda tandvardsersattning som ligger till grund for berékningen av
stodet ska aterbetalas eller avraknas fran en fordran pa ersattning enligt 4 kap. 2
eller 3 § lagen (2008:145) om statligt tandvardsstod.
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14 § forordningen (2026:75)

Om en stodmottagare ar aterbetalningsskyldig enligt 13 § 1 eller 2, ska
Forsékringskassan besluta att helt eller delvis krava tillbaka stodet tillsammans
med ranta. Kravet eller rantan far helt eller delvis sattas ned om det finns sarskilda
skal.

Pa stod som kravs tillbaka ska réanta utga enligt 6 § rantelagen (1975:635) fran
och med den trettionde dagen efter den dag da beslutet fattades.

15 § forordningen (2026:75)

Om en stddmottagare ar aterbetalningsskyldig enligt 13 § 3, ska
Forsakringskassan besluta att krava tillbaka stod som beréaknats utifran den
felaktigt utbetalda sarskilda tandvardserséattningen.

16 § forordningen (2026:75)

Forsakringskassan far, i stallet for att krava aterbetalning enligt 14 eller 15 §,
rakna av beloppet fran en fordran som stodmottagaren har pa stod enligt denna
forordning eller pa ersattning enligt lagen (2008:145) om statligt tandvardsstod.

Forsakringskassan ska kontrollera att vardgivare inte far for mycket KTS. Om
stddmottagaren har fatt mer ersattning an vad som kravs for att tidcka nettokostnaden
som foljer av artikel 5 i SGEI-beslutet, ska vardgivaren betala tillbaka
Overkompensationen enligt reglerna i SGEI-beslutet.

Stodmottagaren ar aterbetalningsskyldig for det stod som har betalats ut
« om stodet har beviljats felaktigt eller med fér hégt belopp
- péagrund av att har lamnat oriktiga uppgifter
- av nagon annan anledning och stédmottagaren skaligen borde ha insett det
« om den sarskilda tandvardsersattning som stodet grundar sig pa ska betalas tillbaka
eller raknas av fran en annan ersattning enligt lagen om statligt tandvardsstod.

For de fall dar den sarskilda tandvardsersattning som har legat till grund for berékningen
av KTS aterkravs eller pa annat satt aterbetalas till Forsakringskassan, ska
Forsakringskassan besluta att krava tillbaka KTS.

Nar en vardgivare har beviljats KTS felaktigt eller med for hogt belopp, ska
Forsakringskassan besluta att helt eller delvis krava tillbaka stédet och aven krava
ranta. Kravet eller rantan far helt eller delvis sattas ned om det finns sarskilda skal. P&
KTS som kravs tillbaka ska vardgivaren betala ranta enligt 6 § rantelagen (1975:635)
fran och med den trettionde dagen efter den dag da Forsakringskassan fattade beslutet
om aterkrav.

Det belopp som ska betalas tillbaka far réknas av fran en fordran som vardgivaren har
pa stod enligt forordningen (2026:75) eller pa erséattning enligt STL. Ett beslut om
kommuntypsstdd kan éverklagas med stéd av 40 § FL (20 § férordning [2026:75]).

93 (129)



Forsakringskassan VAGLEDNING 2008:2 VERSION 17

Diarienummer

FK 2026/029560

9.5 Uppgiftsskyldighet

En vardgivare som har fatt KTS ar skyldig att pa Forsakringskassans begéaran lamna de
uppgifter som behdvs for att Forsakringskassan ska kunna félja upp eller utvérdera den
atgard som vardgivaren har fatt stod for.

17 § forordningen (2026:75)

En stodmottagare ska pa Forsakringskassans begaran lamna de uppgifter som
behovs for uppféljning eller utvardering av den atgard som stodet har lamnats for.
| detta ingar att lamna de uppgifter som behdvs for att Sverige ska kunna fullgéra
de skyldigheter som féljer av forordningen (EU) 2023/2832 och kommissionens
beslut 2025/2630/EU.

9.6 Aterrapportering till EU-kommissionen — registrering i
eAidRegister

Det finns krav pa hur Forsakringskassan ska dokumentera och rapportera KTS i EU:s
statsstodsregler, inklusive SGEI de minimis-férordningen. Av férordningen (2026:75)
framgar aven att Forsakringskassan ska sakerstélla att stodet hanteras i enlighet med
dessa regelverk.

Forsakringskassan ska registrera uppgifter om beviljat KTS som lamnas enligt SGEI de
minimis- férordningen i EU:s statsstodsregister (eAidRegister). Registret ar utvecklat av
EU-kommissionen och ar det verktyg som Sverige valt att anvanda for att uppfylla
rapporteringskraven for stod av mindre betydelse (de minimis). Myndigheten for
tillvaxtpolitiska utvarderingar och analyser (Tillvéxtanalys) ansvarar for administrationen
av eAidRegister i Sverige.

Registreringen syftar till att
. sakerstalla att beloppsgranserna for hur mycket stod stodmottagaren kan fa inte
Overskrids
« mdojliggdra kontroll av tidigare beviljade st6d
« uppfylla krav pa transparens och rapportering enligt EU:s statsstodsregler.

Av registreringen ska det bland annat framga
« stddmottagarens namn och ID (till exempel organisationsnummer)
» stodbelopp
« datum for beviljande.

Forsakringskassan ska registrera uppgifterna i nara anslutning till beslutet om stéd enligt
SGEI de minimis-férordningen och i enlighet med de krav som féljer av EU:s regelverk.
Forsakringskassan ansvarar for att uppgifterna i eAidRegister ar korrekta och
fullstindiga.

Fran och med den 1 januari 2028 ska aven visst stod enligt SGEI-beslutet registreras.

L&s mer
Pa Upphandlingsmyndighetens webbplats kan du lasa mer om statsstod enligt
EU-reglerna statsstod.

Pa Tillvaxtanalys webbplats kan du lasa mer om eAidRegister.
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10 Forsakringskassans kontroll av det statliga
tandvardsstodet
10.1 Utredningsansvar, bevisborda och beviskrav i

tandvardsstodsarenden

Nar vi handlagger ett arende ska vi félja de formansspecifika reglerna, till exempel STL
och STF, men ocksa det forvaltningsrattsliga regelverket i SFB och forvaltningslagen.

| vagledningen 2004:7 finns en grundlaggande beskrivning av begreppen
utredningsansvar, bevisborda och beviskrav, och hur de ska tillampas i
Forsakringskassans formansarenden nar en enskild anséker om en
socialforsakringsférman. Syftet med det har kapitlet ar att fortydliga vad som géller for
dessa begrepp i arenden om statligt tandvardsstod.

10.1.1 FOrsakringskassans utredningsansvar i &renden om
statligt tandvardsstod

Forsakringskassan har en langtgaende utredningsskyldighet i arenden om statligt
tandvardsstod, precis som i andra drendeslag inom socialférsakringens administration.
4 kap. 9 8 STL hanvisar till flera bestammelser i 110 kap. SFB, till exempel 13 §, dar det
star att den handlaggande myndigheten ska se till att &rendena blir utredda i den
omfattning som deras beskaffenhet kraver. Det innebar att vi alltid i vara utredningar ska
forsoka klarlagga de faktiska forhallandena i arendet for att ha ett sd komplett underlag
att det gar att fatta ett korrekt beslut. Exakt vad som behdvs skiljer sig at fran arende till
arende.

I 110 kap. SFB anvands begreppen "den enskilde”, "den férsakrade”, eller "namngiven
person” for att beskriva den som ansdker om en socialférsakringsféorman. Det ar
patienten som har rétt till statligt tandvardsstod, men det betalas ut till vardgivaren.
Darfor ska den vardgivare som &r part i ett arende om statligt tandvardsstod omfattas av
dessa begrepp. Det innebar att vi far anvanda de utredningsbefogenheter som finns i
110 kap. 13 §, 14 § 1 och 2 samt 31 § SFB.

L&s mer

Las mer i Forsékringskassans rattsliga stallningstagande (FKRS 2024:04)
Begreppen den enskilde, den forsdkrade och namngiven person i 110 kap.
socialférsakringsbalken inom det statliga tandvardsstodet.

10.1.2 Bevisbordan i tandvardsarenden

Det ar en allméan forvaltningsrattslig princip att den som ansoker om en forman ska visa
att hen uppfyller forutsattningarna for att beviljas formanen. Det &r patienten som har réatt
till tandvardsstod, men vardgivaren som anséker om och far ersattningen utbetald.
Oftast sker detta genom ett automatiserat beslut, vilket innebar att vardgivaren inte
behdver visa nagra underlag som bekréftar ratten till ersattning innan beslutet fattas. Det
framgar av forarbetena till STL (prop. 2007/2008:49 s. 171 f.) att vardgivaren dels ska
visa att ratt till ersattning finns, dels sta risken for att drabbas av aterkrav om tillracklig
dokumentation saknas vid en efterhandskontroll. Vardgivaren har alltsa bevisbérdan och
ska kunna visa underlag som stodjer ratten till ersattning nar vi efterfragar det i ett
arende om statligt tandvardsstod (3 kap. 2 § STL).
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Men néar den enskilde anstker om forhandsprévning av ratten till sarskilt
tandvardsbidrag, s& har hen som patient bevisbérdan och behover darfor visa de
underlag som kravs for att Forsékringskassan ska kunna fatta beslut.

| anslutningsarenden ligger bevisbérdan pa vardgivaren, som ska kunna visa att den
uppfyller kraven for att fa bli ansluten. Om Forsékringskassan dvervager att neka en
anslutning enligt 18 b § andra stycket STF eller att avansluta en vardgivare enligt

19 § forsta stycket STF, sa har Forsakringskassan bevisbordan och ska kunna visa att
forutsattningarna ar uppfylida for att neka anslutning respektive avansluta.

Aven om bevisbérdan ligger pa den som ansoker, s& har alltid Forséakringskassan en
langtgdende skyldighet att utreda varje arende i den omfattning det individuella arendet
kraver. Vardgivaren (eller patienten nar det ar hen som ansoker) har & sin sida en
skyldighet att lamna de uppgifter som vi efterfragar for att kunna fatta beslut (110 kap.
13 §8 SFB). Om den som ansdker inte medverkar till att visa sin rétt till det hen ansoker
om, sa har Forsakringskassan inget annat val &n att fatta beslut pa det underlag som
finns i arendet.

10.1.3 Beviskrav i tandvardsarenden

Nar vi har uppfyllt var utredningsskyldighet och forsokt ta reda pa alla omstandigheter
som ar relevanta i arendet, sa ar nasta steg att i en helhetsbedémning vardera de bevis
(information, underlag och handlingar) som finns i &rendet. Syftet med en sadan
helhetsbed6mning ar att bedoma om beviskravet ar uppfyllt, alltsé hur sakra vi kan vara
pa att uppgifterna 6verensstammer med verkligheten. Det innebéar ocksa att inte alla
underlag i ett &rende beddms véaga lika tungt. Till exempel har en daganteckning i
patientjournalen som ar tillagd eller forandrad langt efter att varden utférdes generellt
lagt bevisvarde, aven om den formellt har tillracklig ordalydelse for att kunna sagas
stodja vardgivarens inrapportering och ratt till ersattning. Om daganteckningen i stallet
ar gjord i samband med att varden utférdes, sa har den ett hogre bevisvarde och vager
tyngre i helhetsbeddémningen av underlagen i arendet.

Nar vi av nagon anledning handlagger anstkningsarenden om tandvardsstod manuellt
ska vi tillampa beviskravet sannolikt. Det innebér forenklat att vardgivaren — som har
bevisbordan for sin ratt till begart tandvardsstod — ska kunna visa att det &r mer
sannolikt att den har ratt till det den ansdker om &n motsatsen. Det vardgivaren ansoker
om ska ocksa stddjas av informationen, underlagen och handlingarna i arendet.

Las mer

Las mer i Forsékringskassans rattsliga stallningstagande (FKRS 2023:02)
Bevisbdrda och beviskrav inom det statliga tandvardsstddet — arenden om
ersattning som kraver manuell handlaggning och efterhandskontroller.

Aven i efterhandskontroller ar beviskravet sannolikt enligt FKRS 2023:02. Det beror pa
att tandvardsstddets konstruktion med en mycket hog grad av automatisering innebér att
Forsakringskassan som regel inte har tagit stallning till om alla villkor for ratt till
ersattning ar uppfyllda nar det automatiserade beslutet tas. | stallet ar vardgivaren
skyldig att visa sin ratt till ersattningen férst om och nér vi gor en efterhandskontroll.
Beviskravet ska da vara p& samma niva som vid ett ansokningsarende. Vardgivaren har
bevisbordan och ska kunna visa att ratt tandvardsstod har betalats ut. Underlagen i
arendet maste sammantaget stodja vardgivarens ansprak och medféra att beviskravet
sannolikt uppnas, det vill siga underlagen i drendet ska stidja att det &r mer sannolikt
att de inrapporterade uppgifterna var korrekta an att de inte var det vid
inrapporteringstillfallet.
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Aven om vi ska tillampa beviskravet sannolikt, s& ska villkoren for ratt till ersattning
enligt TLVFS vara uppfyllda, till exempel specifika dokumentationskrav av tillstand. Det
innebér att om en vardgivare har brustit i sin dokumentation och villkoren darmed inte ar
uppfyllda, s& har den inte ratt till ersattning, aven om Forsakringskassan i sin utredning
kommer fram till att vardgivaren sannolikt har utfort atgarden i fraga. Detta fastslog till
exempel Kammarratten i Géteborg den 12 september 2023 i mal nr 6483-22.

Nar en vardgivare ansoker om anslutning till Férsakringskassans elektroniska system ar
det vardgivaren som har bevisbdrdan for att kraven for anslutning i 18 § andra—fjarde
styckena STF ar uppfyllda. Beviskravet styrkt ska tillampas, det vill sdga ett hégre
beviskrav &n vid till exempel en efterhandskontroll.

Forsakringskassan har bevisbordan i arenden dar vi 6vervager att avsluta en anslutning.
Aven i sddana arenden géller beviskravet styrkt. En forutsattning for nekad anslutning
enligt 18 b § andra stycket STF och avanslutning enligt 19 § férsta stycket STF ar att det
har forekommit ett allvarligt asidosattande av vissa regler inom det statliga
tandvardsstodet. Allvarligt asidoséattande &ar ett juridiskt begrepp som inte finns definierat
i detalj, utan det grundar sig i de faktiska omstandigheterna i det enskilda fallet. Darfor
maste vi tydligt motivera vart beslut och redogora for vilka omstandigheter i det enskilda
fallet som ligger bakom att vardgivaren anses ha allvarligt asidosatt reglerna.

Las mer

Las mer i Forsékringskassans rattsliga stallningstaganden (FKRS 2023:01)
Bevisborda och beviskrav inom det statliga tandvardsstodet — anslutning, nekad
anslutning och avanslutning.

10.2 Vardgivarens uppgiftsskyldighet

3kap.2 8 STL

Vardgivaren ar pa begaran av Forsakringskassan eller domstol skyldig att i
arenden om statligt tandvardsstod lamna upplysningar samt visa upp journal och
ovrigt material som rér undersokning eller behandling av en patient.

Om Forsakringskassan begar det ar vardgivaren skyldig att skicka in underlag som visar
att den har ratt till ersattning i enlighet med sin begéran om erséttning.
Uppgiftsskyldigheten galler bade i arenden som vi utreder manuellt fére beslut och i de
efterhandskontroller som vi gor av redan utbetalt tandvardsstod.

10.2.1 Vardgivaren ska kunna visa sin ratt till ersattning
enligt TLVFS

Vardgivaren ska styrka sin ratt till tandvardsersattning (jamfor prop. 2007/08:49 s. 171
f.). Det innebér att vardgivaren med stod av underlagen i arendet maste kunna visa att
villkoren i TLVFS for att ha réatt till ersattning ar uppfyllda. Det racker inte att vardgivaren
visar att en viss atgard ar utford.

Vid en efterhandskontroll begar vi darfor att vardgivaren ska skicka in daganteckningar,
réntgendokumentation, fotografier eller modeller som underlag for bedémningen av om
ratt tandvardsstod har betalats ut. Aven annat underlag kan kravas for att vardgivaren
ska kunna styrka ratten till ersattning for den utférda tandvarden. Det kan till exempel
vara parodontalstatus, operationsberéattelse och tandteknisk foljesedel.
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10.2.2 Vardgivaren ska kunna visa patientens kostnad och
betalning

2 kap.4 8 STL

For ersattningsberattigande tandvardsatgarder som har slutférts under en
ersattningsperiod om ett ar, lamnas tandvardsersattning med en viss andel av
patientens sammanlagda kostnader, i den man dessa overstiger det belopp som
har faststallts enligt 6 § 1.

Kostnaderna berdknas med utgangspunkt i referenspriser for
ersattningsberattigande tandvardsatgarder. Kostnaden for en utford atgard far
dock inte beréknas hogre an ett belopp motsvarande vardgivarens pris for
atgarden for den aktuella patienten.

Vid en efterhandskontroll kontrollerar vi om patienten har betalat i enlighet med det
vardgivarpris som rapporterats in for atgarderna. Ersattningens storlek beror pa det pris
som patienten och vardgivaren har kommit 6verens om for atgarderna. Darfor begar vi
in underlag fran vardgivaren som ska visa patientens kostnad for varden och hur mycket
patienten har eller ska betala fér den.

Pa Forsakringskassans begaran maste vardgivaren kunna gora sannolikt
« att vardgivarens pris som avtalats med patienten (patientens kostnad) stammer
overens med det inrapporterade vardgivarpriset
« vilken tandvardsbehandling, det vill sdga vilka atgarder, som ingar i patientens
kostnad respektive betalning
« hur mycket patienten har betalat till vardgivaren, eller hur mycket hen ska betala
enligt en avbetalningsplan som parterna har kommit éverens om.

Vilket underlag vardgivaren ska skicka in for att Forsakringskassan ska anse att
patientens kostnad och betalning ar styrkt beror p& hur patienten har betalat, eller hur
vardgivaren har avtalat med patienten att hen ska betala.

Om det inrapporterade priset inte stammer med patientens kostnad

Tandvardsersattningen beréaknas efter patientens kostnad for respektive atgard eller
utifran referenspriset, om det ar lagre.

« Om vardgivaren inte kan styrka att patienten har eller kommer att ha nagon kostnad
for behandlingen, sa kraver vi tillbaka hela det utbetalade beloppet.

« Om vardgivaren kan styrka att patienten bara har betalat eller kommer att betala en
viss andel av patientavgiften, sa maste vardgivaren ocksa kunna specificera vilka
atgarder betalningen avser. Kan vardgivaren gora det, sa kraver vi bara tillbaka den
felaktiga delen. Att vardgivaren inte kan styrka att allt &r betalt behéver inte betyda
att fel ersattning har betalats ut. Vi maste darfor jamféra patientens kostnad och
betalning med det belopp som tandvardsersattningen har beréknats utifran.

Nar patienten inte har betalat for sin tandvard i samband med
behandlingstillfallet: férskottsbetalning, delbetalning och avbetalningsplaner

Det forekommer att patienten inte betalar for de individuella tandvardsatgarderna i
samband med det faktiska behandlingstillfallet. Vardgivaren och patienten kan da sjéalva
reglera nér och hur patienten ska betala, till exempel i forskott, i form av delbetalningar
eller med en avbetalningsplan. Det finns inte nagon specifik reglering i STL eller STF av
hur sddana 6verenskommelser ska vara utformade.
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Det ar vardgivaren som ska styrka rétten till tandvardsersattning och som darmed
riskerar aterkrav om tillracklig dokumentation saknas vid en efterhandskontroll.
Vardgivaren ar skyldig att dokumentera varje ersattningsbegéran, utforda atgarder,
betalningar, avbetalningsplaner med mera pa ett sadant satt att uppgifterna utan
svarighet kan tas fram for kontroll nar Férsakringskassan begar det. Vardgivaren ska
ocksa se till att dokumentationen ger relevant information.

Vardgivaren ska genom underlagen kunna visa

« den 6verenskomna kostnaden, det vill séga vardgivarens pris for atgarden

« hur vardgivaren och patienten kom 6verens om att hen skulle betala i de fall hen
inte betalade i samband med att behandlingen utférdes

« vilken vard eventuella betalningar avser, eftersom tandvardsstodet betalas ut med
ett visst styckepris for varje slutford atgard.

Detta har faststéllts i flera kammarrattsdomar, till exempel Kammarrétten i Sundsvall
den 29 oktober 2019 i mal nr 1094-1096-21, den 28 februari 2023 i mal nr 159621 och
den 30 mars 2023 i mal nr 1367-21.

Om vardgivaren och patienten har kommit 6verens om en avbetalningsplan for
tandvardskostnader, s& behover det finnas en upprattad plan som visar vilken
behandling avbetalningsplanen géller och hur avbetalningarna ska ske. Patientens
kostnadsfdrslag kan visa vilken behandling och darmed vilka atgarder som
betalningsplanen avser. Hur avbetalningarna ska ske kan vara dokumenterat i
patientjournalen eller i ett separat avtal.

En avbetalningsplan ska som regel vara uppréttad i nara anslutning till att tandvarden
utfordes och vardgivarens fordran pa betalning fran patienten uppstod. Det avgoérande
ar att vardgivaren kan visa att det fanns en tydlig avsikt att patienten skulle betala for sin
tandvard. En avbetalningsplan som skapas efter att behandlingen ar slutférd och forst
nar Forsakringskassan startar en efterhandskontroll & som huvudregel inte trovéardig
och har ett Iagt bevisvarde.

Om en vardgivare havdar att den har upprattat en avbetalningsplan for en patient, men
att patienten sedan inte betalade alls eller som éverenskommet, sa behover vardgivaren
kunna visa att avsikten var att patienten skulle betala enligt avbetalningsplanen.
Vardgivaren kan visa det genom att redogora for sina atgarder for att fa betalt av
patienten.

Nar patienten betalar i efterhand

Forsakringskassan godtar betalningar som gors langt efter att behandlingen har utforts
och aven forst efter att vi startat en efterhandskontroll. Detta trots att utredningen till
exempel kan visa att vardgivaren fran borjan inte hade for avsikt att ta betalt av
patienten enligt den kostnad som har rapporterats in till Férsakringskassan. Om varden
ar betald vid tidpunkten for beslutet bedémer vi det som att patienten har haft en faktisk
kostnad for behandlingen. Det har skiljer sig fran hur Forsakringskassan bedémer
trovardigheten hos en avbetalningsplan, da tidpunkten som den uppréttats ar
avgorande.

99 (129)



Forsakringskassan VAGLEDNING 2008:2 VERSION 17

Diarienummer

FK 2026/029560

10.3 Efterhandskontroller

4 kap. 2 8 STL

Om en vardgivare har fatt ersattning enligt denna lag med ett for hogt belopp, far
Forsékringskassan krava tillbaka den ersattning som felaktigt har betalats ut.
Forsakringskassan far, i stallet for att krava aterbetalning, rakna av beloppet fran
en annan fordran som vardgivaren har pa erséttning enligt denna lag.

Forsta stycket galler inte sarskilt tandvardsbidrag, om vardgivaren haft skalig
anledning att anta att patienten varit berattigad till sadant bidrag.

Det finns begrénsningar i vad vi kan kontrollera med hjalp av applikationskontroller i
samband med att vardgivaren skickar in sin ersattningsbegaran. Vi gor darfor I6pande
kontroller i efterhand for att sékerstélla att ratt ersattning har betalats ut. Vardgivarna ar
da skyldiga att visa att de inrapporterade tillstanden och atgarderna ger ratt till ersattning
(prop. 2007:08:49, s. 97).

Efterhandskontrollerna styrs i huvudsak till &renden med hdg risk for att en felaktig
utbetalning har skett. Syftet ar att identifiera och motverka oseridsa aktorer som
medvetet utnyttjar det statliga tandvardsstodet (prop. 2007/08:49, s. 98). Men vi
upptacker ocksa vardgivare som oavsiktligt har orsakat felaktiga utbetalningar.

En vardgivare maste vara ansluten till Forsakringskassans elektroniska system for
statligt tandvardsstod for att kunna fa ersattning (3 kap. 1 § STL). Vardgivaren ar skyldig
att lamna uppgifter till Forsakringskassan om utford tandvard som ingar i det statliga
tandvardsstodet och informera om avtal om abonnemangstandvard (3 kap. 3 § STL).
Vardgivaren ska ocksa lamna upplysningar och visa upp journal och 6vrigt material som
ror undersodkning eller behandling av en patient, om Forsakringskassan begar det. Det
galler under forutsattning att uppgifterna behdvs i ett arende om statligt tandvardsstod
(3 kap. 2 § STL).

Vilken ersattning som kan betalas ut anges i 2 kap. 4 § STL. Dar star det att tandvards-
ersattning betalas ut for ersattningsberattigande tandvardsatgarder med en viss andel
av patientens sammanlagda kostnader. Det géller under férutsattning att kostnaderna
Overstiger det belopp som faststallts enligt 2 kap. 6 8 STL. Du kan lasa mer i

kapitel 7 Berakning och utbetalning. Dar star det ocksa vad som galler for
tandvardsbidrag.

Om det vid en efterhandskontroll visar sig att vardgivaren har fatt tandvardsersattning
med ett for hogt belopp, sa far Forsakringskassan krava tillbaka den ersattning som har
betalats ut felaktigt.

10.3.1 Urval vid efterhandskontroller

Inriktningen pa efterhandskontrollerna bestams med hjalp av riskanalyser och genom
utvardering av tidigare utférda kontroller. Aven bearbetning av data och analys av
rapporteringsmonster &r underlag for planering av efterhandskontroller. Denna modell
for riskvardering anvénds tillsammans med impulser och underréttelser vid urval av
kontroller i syfte att hitta avsiktliga och oavsiktliga fel. Impulser och underrattelser som
indikerar avsiktliga fel kan komma fran Forséakringskassans medarbetare, patienter,
myndigheter eller andra (prop. 2007/08:49 s.98).

Efterhandskontrollerna har olika karaktar beroende pa vad som ska granskas.
Forsakringskassan gor riskbaserade urval av efterhandskontroller, slumpmassiga urval,
och riktade urval av efterhandskontroller. Riskbaserade efterhandskontroller innebér att
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det sker ett automatiskt urval av tandvardsaktérer som ska utredas utifran olika
indikatorer som visar att det finns en risk for att en felaktig utbetalning kan ske eller har
skett. Syftet med de slumpmassiga kontrollerna &r att uppskatta hur mycket
tandvardsstod som betalas ut felaktigt pa nationell niva.

Riktade kontroller kan géras inom avgransade omraden, exempelvis vissa vardgivare,
arenden med hdga ersattningsbelopp, eller specifika tillstand och atgarder. Riktade
kontroller kan &ven goras i hogre utstrackning av vardgivare och mottagningar som
tidigare har lamnat felaktiga uppgifter eller forsokt fa erséattning pa felaktiga grunder. Det
ar alltsa en eller flera identifierade risker hos en aktér som avgor om en kontroll gors
eller inte (prop. 2007/08:49 s. 98).

10.3.2 Utredning vid efterhandskontroller

Forsakringskassan gor utredningen i efterhandskontrollen utifrdn det underlag som
vardgivaren har skickat in. Underlaget ska visa att de inrapporterade tillstanden och
atgarderna ar ersattningsberattigande enligt reglerna om statligt tandvardsstod. Vi
granskar vardgivarens underlag i forhallande till reglerna for respektive tillstand och
atgard. Vi utreder ocksd om patienten har haft en kostnad for den inrapporterade
behandlingen. Det beror pa att den subvention som patienten far grundas pa att hen
alltid ska ha haft en kostnad for den behandling som ersattningen galler. Det &r en del
av den grundlaggande utformningen av tandvardsstodet som finns for att inte stodet ska
bli allt fér kostnadsdrivande (jfr. prop. 2007/08:49, s. 75 ff.).

For att en kostnad for tandvard ska inga i underlaget for berékning av
tandvardsersattning ar det inte nddvandigt att patienten sjalv slutligen star for
kostnaden. Den ska inga i underlaget &ven om nagon annan betalar fér behandlingen,
till exempel patientens arbetsgivare, socialtjansten eller en férsékring (prop. 2007/08:49
s. 83). Daremot ar det inte i enlighet med principerna om den grundlaggande
utformningen av tandvardsstodet att vardgivaren sjalv, direkt eller indirekt, slutligen
betalar patientens kostnad. Sadana upplagg tar bort den kostnadsbegransande effekten
av att patienten alltid forutsatts betala en del av sin tandvardskostnad, vilket kan leda till
Overbehandling.

Utbver de exempel som anges i propositionen 2007/08:49 kan aven en stiftelse helt eller
delvis betala for patientens behandling. For att Férsakringskassan ska godkénna en
sadan betalning maste stiftelsen vara helt fristaende fran vardgivaren. De medel som
stiftelsen bidrar med till patienten far inte heller vara begransade till tandvardskostnader
hos en specifik vardgivare. Om de ar det blir stiftelsen en konstruktion for att kringga
reglerna for hur tandvardsstodet ar tankt att beraknas utifran patientens kostnad.

For att bedoma om stiftelsens syfte ar att gynna en specifik vardgivare ska
Forsakringskassan gora en helhetsbedomning utifran samtliga omstéandigheter i det
enskilda @rendet. En viktig aspekt i denna bedémning &r att kontrollera om stiftelsen &r
registrerad hos Lansstyrelsen, vilket de flesta stiftelser ska vara. Kontroll kan goras via
Lansstyrelsernas gemensamma stiftelsedatabas. Undantaget fran denna regel &r
stiftelser vars tillgangar endast far anvandas till forman for bestamda fysiska personer.

Forsakringskassans utredning utgar fran bestammelserna i TLVFS 2008:1, som i detal]
beskriver vilka tillstdnd och tandvardsatgarder som &r ersattningsberattigande och
villkoren for att ersattning ska betalas ut. Vi anvander ocksa handboken om
tandvardsstodet som TLV ger ut, och konsulterar vara forsakringsodontologiska
radgivare. Las mer om forsakringsodontologiska radgivare i avsnitt 10.5 Stod i
utredningen — forsakringsodontologisk radgivare.
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Andringar i TLVFS kan galla villkoren for att tillstdnd och tandvardsatgarder ska vara
ersattningsberattigande. Andringarna kan ocksa innebéra att nya tillstand eller atgarder
tillkommer eller tas bort. Nar Forsékringskassan gor efterhandskontroller kan andra
villkor gélla an de som gallde nar atgarden utférdes. Som regel ligger den version av
TLVFS som géllde nar tandvarden utfordes till grund for var utredning. Men for att kunna
avgora vilka villkor som ska tillampas behéver vi undersoka om det finns nagon
overgangsbestammelse.

10.3.3 Inhamta uppgifter fran patienten

Ibland behover Forsakringskassan kontakta patienten under utredningens gang. Det kan
till exempel behdvas for att sakerstalla att den inrapporterade tandvarden faktiskt har
utforts, kontrollera vem behandlaren var eller kontrollera om eller hur mycket patienten
har betalat fér behandlingen. Vi kan aven kontakta patienten innan vi gor urval for
riktade efterhandskontroller. Kontakten kan ske muntligt eller skriftligt.

Patienten har inte ndgon lagstadgad uppgiftsskyldighet i utredningar om statligt
tandvardsstod. Det beror pa att det ar vardgivaren som ansoker om erséattning och som
darmed ansvarar for att det finns ett tillrackligt och korrekt underlag for att
Forsakringskassan ska kunna bedéma ratten till ersattning.

Vi ska alltid utga fran att kontakten med patienten sker i ett utredande skede, och att
Forsakringskassan inte har tagit stallning i arendet. Det ar av yttersta vikt att vi, i varje
enskilt fall, gér en noggrann bedémning av vilka uppgifter som kan lamnas ut. Vi ska ta
hansyn till sdval patientens rétt till partsinsyn som de sekretessbestammelser som kan
begréansa utlamnandet.

Las mer
Las mer om sekretess och utldmnande av uppgifter i vagledning (2001:3)
Offentlighet, sekretess och behandling av personuppgifter.

Om personen har ett ombud

Innan Forsakringskassan tar kontakt med en patient ska vi kontrollera om hen har ett
ombud. Om den forsakrade har ett ombud ska vi i forsta hand ha kontakt med ombudet.
| vissa situationer kan Forsakringskassan ta kontakt direkt med den forsékrade, éven
om hen har ett ombud. Det galler exempelvis

« nar ombudet inte kan lamna de uppgifter som Forsakringskassan efterfragar

« nar det behodver bekraftas om fullmakten ar giltig eller vad den omfattar.

Las mer

Las mer om ombud och fullmakt i avsnitt 4.3 Ombud i vagledning (2004:7)
Forvaltningsrétt i praktiken.
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10.3.4 Vad som kontrolleras i efterhand

Vid en efterhandskontroll kontrollerar Forsakringskassan att

« den rapporterade tandvarden stammer med tillganglig dokumentation

« tandvarden ar ersattningsberattigande

« behandlaren har formell och reell kompetens for utford tandvard

« inrapporteringen ha skett i ratt tid i forhallande till besoksdatumet

« det pris som vardgivaren har debiterat patienten stammer med det inrapporterade
vardgivarpriset

« den rapporterade tandvarden verkligen har utforts

« patientens tillstand, som &r grund for den ersattningsberéattigande atgarden, var
korrekt angiven

« det finns underlag for patienter som fatt sarskilt tandvardsbidrag.

Forsakringskassan kan aven kontrollera att vardgivaren uppfyller sina skyldigheter
gentemot patienten, till exempel att hen har fatt undersékningsprotokoll och
kostnadsforslag.

Resultatet av en efterhandskontroll kan leda till en utékad kontroll av fler ersattnings-
perioder for samma patient eller kontroller som innefattar andra patienter.

10.4 Villkor for erséttning

Kraven for om en atgard ar ersattningsberattigande regleras framst av villkoren for
ersattning i TLVFS (jfr. 1 kap 3 § STL). Ratten till tandvardsstod utgar fran att
behandlaren stéller en diagnos eller identifierar en situation som enligt TLVFS motiverar
en behandling. Utifran patientens tillstand visar TLVFS vilka tandvardsatgarder som kan
ge rétt till tandvardsstod. TLVFS anger ocksa om det finns sarskilda villkor som maste
vara uppfyllda for att vardgivaren ska ha ratt till ersattning, till exempel specifika
dokumentationskrav. Om inte vardgivarens dokumentation visar att dessa villkor ar
uppfyllda kan det leda till att vardgivaren far betala tillbaka utbetalt tandvardsstod.

Hur vardgivarna ska utforma sina journaler styrs av patientdatalagen (2008:355) och
Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad (HSLF-FS 2016:40) om journalféring och
behandling av personuppgifter i halso- och sjukvarden. Men att vardgivarna foljer
patientdatalagen ar inte ett uttalat krav for att Forsakringskassan ska betala ut
tandvardsersattning. Vi kan inte heller aterkrava utbetalt tandvardsstod enbart med
hanvisning till att vardgivaren skoter sin journalforing pa ett satt som inte lever upp till
patientdatalagens krav.

Trots det ar utgdngspunkten for Forsakringskassans efterhandskontroller att vardgivarna
foljer dessa regelverk. Vi maste kunna verifiera ratten till ersattning genom innehallet i
patientjournalen. Om journalféringen skéts i enlighet med de bestammelserna, sa finns
oftast tillrackligt underlag for att ta stallning till ratten till ersattning. | den man TLVFS har
ytterligare krav pa dokumentation, sa maste aven den framga i vardgivarens underlag
for att den ska ha ratt till ersattning (SOU 2017:19 s. 363).
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10.4.1  Atgéarder som utforts i strid med vetenskap och
beprovad erfarenhet

3 8§ STF

Tandvardsatgarder som uppenbarligen har utforts i strid med vetenskap och
beprovad erfarenhet och som har medfért en vardskada eller risk for sddan skada
ar inte ersattningsberattigande.

Tandvardsatgarder dar amalgam har anvants som material ar inte heller
ersattningsberattigande.

Om Forsakringskassan uppmarksammar att en tandvardsatgard uppenbart har utforts i
strid med vetenskap och beprdvad erfarenhet och att den dessutom har medfért en
vardskada eller risk for sddan skada, sa kan vi med stod av 3 § STF avsla vardgivarens
ersattningsbegaran eller aterkrava utbetald erséattning.

Vi ska lamna en impuls till IVO om vi uppméarksammar att det finns uppenbara och
allvarliga brister i hur en behandling har utforts eller att det ar fraga om bristande
dokumentation enligt bestammelserna i patientdatalagen och HSLF-FS 2016:40. Las
mer om IVO i avsnitt 1.5 Inspektionen fér vard och omsorg.

10.4.2 Remiss och specialisttandvard

For att en vardgivare ska ha rétt att rapportera in atgarder som géller specialisttandvard
ska den behandlare som utfort tandvarden ha bevis om specialistkompetens.
Forsakringskassans elektroniska system kontrollerar automatiskt vid inrapporteringen att
behandlaren har beviset utifran ett registerutdrag fran Socialstyrelsen. Forst nar en
tandlakare har bevis om specialistkompetens kan referenspris for specialisttandvard
tillampas.

58 TLVFS
Referenspris for specialisttandvard kan ligga till grund for berakning av
tandvardsersattning, under forutsattning att

- en patient remitterats av en behandlare inom tandvard eller 6vrig halso- och
sjukvard till tandlakare med bevis om specialistkompetens, och

- tandvardsatgarderna utfors av denne inom dennes specialistomrade.

Om det finns sarskilda skal far referenspris for specialisttandvard ligga till grund
for berakning av tandvardsersattning vid ytterligare behandling inom
specialistomradet utéver vad som anges i remissen.

Behandling som en patient remitterats for ar avslutad nar slutligt remissvar har
skickats.

Nar den behandling som en patient remitterats for ar avslutad, far inte referenspris
for specialisttandvard ligga till grund for berakning av tandvardsersattning, for
eventuella ytterligare tandvardsatgarder som tandlakaren med bevis om
specialistkompetens utfor pa patienten.
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Remissen ska komma fran en behandlare inom tandvarden eller halso- och sjukvarden.
| Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2004:11) framgar att en remiss ar en bestallning
av en tjanst eller en begaran om 6vertagande av vardansvar. En remiss behover inte
nddvandigtvis vara ett fysiskt papper, utan kan finnas dokumenterad i journalen i form
av anteckning med en specifik fraga till specialisten atfoljt av ett svar fran hen.

Vid en efterhandskontroll bor Forsakringskassan begéra att fa ta del av remissen for att
kunna bedéma om atgarden ar ersattningsberattigande. Kravet pa remiss galler i
samtliga fall dar behandlaren har begart referenspris fér specialisttandvard och dar
behandlaren vid inrapporteringen har markerat att det finns en remiss. De rapporterade
atgarderna ska avse det behandlingsbehov som beskrivs eller efterfragas i remissen.

Referenspriset for specialisttandvard kan ocksa anvandas om det finns sarskilda skal
(Allmanna rad till 5 8 TLVF). Det kan vara nar atgarderna i remissen kraver att
specialisten aven utfor ytterligare atgarder som ett led i, eller for att majliggora,
atgarderna i remissen. | dessa fall kan referenspriset for specialisttandvard anvandas
aven for de atgarder som inte omnamns i remissen.

10.4.3 Patientens kostnad och betalning

Det statliga tandvardsstodet subventionerar en del av patientens kostnad for tandvard.
Hur stor tandvardsersattningen blir beror darfor pa vilket pris vardgivaren och patienten
har kommit 6verens om.

2 kap. 4 § forsta och andra stycket STL

For ersattningsberattigande tandvardsatgarder som har slutférts under en
ersattningsperiod om ett ar, lamnas tandvardsersattning med en viss andel av
patientens sammanlagda kostnader, i den man dessa overstiger det belopp som
har faststallts enligt 6 8§ 1.

Kostnaderna berdknas med utgangspunkt i referenspriser for
ersattningsberattigande tandvardsatgarder. Kostnaden for en utford atgard far
dock inte berdaknas hogre an ett belopp motsvarande vardgivarens pris for
atgarden for den aktuella patienten.

Vardgivaren ska rapportera in sitt totala pris for varje utford atgard for den aktuella
patienten (15 § 7 p. STF). Tandvardserséattningen berdknas sedan utifran det lagsta av
vardgivarens inrapporterade pris och referenspriset for respektive atgard. Den del av
vardgivarens pris som blir kvar nar ersattning har betalats ut utgor patientavgiften for
atgarden i fraga. Tandvardsstodets konstruktion innebér att patienten maste ha haft en
kostnad for att fa subventionen fran stodet. Vardgivaren ska darfor kunna styrka
patientens kostnad for respektive inrapporterad atgéard.

Om vardgivaren inte kan visa att patienten har haft en kostnad och betalat eller ska
betala for behandlingen, eller om kostnaden inte uppgar till minst det inrapporterade
vardgivarpriset, sa kraver Forsakringskassan tillbaka den tandvardsersattning som har
betalats ut felaktigt. Vi utgar frAn det lagsta av vardgivarens inrapporterade pris och
referenspriset och jamfor patientens kostnad och betalning med det belopp som
tandvardsersattningen beraknades utifran.

Vardgivaren ska alltid ge patienten ett underlag som visar vad som ingar i hens kostnad
for den utforda tandvarden. Underlaget som specificerar vilka atgarder patienten har
debiterats for och patientavgiften for dem kallas ofta for kontantfaktura.
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Utover kontantfakturan behovs det ytterligare underlag fran vardgivaren som visar att en
betalningstransaktion har gjorts, eftersom kontantfakturan i sig inte ar ett bevis pa att
eller hur mycket patienten faktiskt har betalat. Vilket underlag som behovs beror pa hur
betalningen gjordes.

Vardgivaren ska enligt 11 § STF alltid ge patienten ett kvitto nar hen har betalat for den
utférda tandvarden. Kvittot ska innehalla

« Vardgivarens pris for varje enskild atgard for den specifika patienten
. referenspriset och atgardskoderna for den tandvard som utforts
« hur mycket statligt tandvardsstod patienten har fatt for behandlingen.

| de fall vardgivaren och patienten har kommit 6verens om en avbetalningsplan maste
vardgivaren kunna visa vilken behandling (vilka atgarder) som ingar i summan som
patienten ska betala. Vardgivaren maste ocksa kunna visa évriga relevanta villkor for
avbetalningsplanen, till exempel under vilken tid avbetalningen ska ske, i syfte att gora
det sannolikt att det fanns en verklig avsikt att fa betalt for de utférda atgarderna.

Vardgivarens bokféring

En vardgivare ar naringsidkare och har bokforingsskyldighet. Vardgivaren ska darfor
redogora for de affarshandelser som sker i verksamheten genom att bokfora
ekonomiska transaktioner. Det viktiga for Forsakringskassan ar att vardgivaren kan gora
sannolikt att den har fatt betalt av patienten, eller har for avsikt att fa betalt av patienten.
Vi utreder inte vardgivarens bokforingsskyldighet, men vi behover ofta begara in
bokféringsunderlag nar vi utreder och bedémer ratten till ersattning.

Av bokforingslagen (1999:1078; BFL) framgar vad som ska bokforas.

5 kap. 1 § forsta stycket BFL

1 § Affarshandelserna skall bokforas sa att de kan presenteras i
registreringsordning (grundbokforing) och i systematisk ordning (huvudbokféring).
Detta skall ske pa ett sadant satt att det ar mojligt att kontrollera fullstandigheten i
bokféringsposterna och 6éverblicka verksamhetens forlopp, stéllning och resultat.

En affarshandelse ar en inkomst, en utgift, en forandring av en tillgang eller en skuld.
Kravet pa bokforing innebar att kvitton, fakturor och andra underlag ska sparas.

Bokforingen ska goras pa ett varaktigt satt. En bokford affarshandelse ska inte kunna
andras eller tas bort utan att en bokférd rattelse gors. Bokforingslagens krav pa
varaktighet gor att det inte ar tillatet att bokfora i ett program dér registreringen kan
andras i efterhand, till exempel i Excel.

18 § andra stycket STF

For att bli ansluten till det elektroniska systemet ska vardgivaren vara legitimerad
tandlakare eller tandhygienist eller, genom anstéllning eller pa annat satt, anlita
sadan personal. Vardgivare i enskilt bedriven verksamhet ska vidare vara
godkénd for F-skatt for att bli ansluten till systemet.
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En vardgivare kan bli av med sin F-skatt om den inte skoter sin bokforing.

Det finns tva metoder for hur vardgivaren kan skota sin bokforing: faktureringsmetoden
och kontantmetoden. Faktureringsmetoden innebér att vardgivaren lopande bokfor alla
affarshéndelser, till exempel en kundfordring nér en faktura skapas, och en betalning
nar pengarna kommer in.

Faktureringsmetoden ar huvudmetoden i bokféringslagen. De féretag som har en
nettoomsattning pa hogst 3 miljoner kronor kan dock vélja att Iopande bokféra enligt
kontantmetoden.

5 kap. andra och tredje stycket BFL

Ett foretag vars arliga nettoomsattning normalt uppgar till hdgst tre miljoner kronor
far droja med att bokfora affarshandelserna tills betalning sker. Vid
rakenskapsarets utgang ska dock samtliga da obetalda fordringar och skulder
bokféras.

Kontantmetoden innebar att foretaget lopande under aret endast bokfor de
affarshandelser som avser inbetalningar, utbetalningar, inséattningar och uttag. Féretaget
bokfor alltsa inte nagra kundfordringar i den lopande bokforingen, utan forst nar kunden
har betalat. Vid foretagets bokslut, som gors vid rakenskapsarets utgang, ska dock
samtliga obetalda fordringar och skulder bokfoéras. Kontantmetoden kallas darfér aven
for bokslutsmetoden.

Bokforingen systematiserar de ekonomiska handelserna i ett foretag och bestar av olika
delar. Det vi tittar pa i vara kontroller ar framst verifikationer, grundbok och huvudbok.
Grundbok brukar aven kallas daghok eller verifikationslista.

Verifikation

En verifikation &r ett skriftligt underlag som dokumenterar en affarshandelse. Det kan
vara en faktura, ett kvitto, ett skuldebrev, ett kontoutdrag eller nagot annat underlag som
innehaller information om affarshandelsen.

Verifikationer ska samlas i datumordning och ska sparas i minst 7 ar. | samband med att
det gors far varje verifikation ett nummer eller annat identifieringstecken som sedan ska
synas i grundboken. | BFL star det vad en verifikation ska innehalla.

5 kap. 7 § BFL

Verifikationen skall innefatta uppgift om nar den har sammanstallts, nar
affarshandelsen har intraffat, vad denna avser, vilket belopp den géller och vilken
motpart den berér. | forekommande fall skall verifikationen &ven innefatta
upplysning om handlingar eller andra uppgifter som har legat till grund for
affarshandelsen samt var dessa finns tillgangliga.

| verifikationen skall det inga ett verifikationsnummer eller annat
identifieringstecken samt sddana 6vriga uppgifter som ar nédvandiga for att
sambandet mellan verifikationen och den bokforda affarshandelsen utan svarighet
skall kunna faststéllas
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For att en kontantfaktura ska uppfylla kraven pa en verifikation i bokféringslagen
behover den innehalla

» uppgifter om patienten

« vad fakturan avser

« datum nar fakturan uppréattades
« nar betalningen gjordes

« ett fakturanummer eller Ispnummer sa att patientens betalning eller utestaende
fordran pa patienten kan sparas i bokftringen.

Utover bokforingslagens krav pa vad en verifikation ska innehalla ska vardgivaren pa
kvittot 6ver erlagd betalning &ven ange vilka atgarder patienten betalat for,
vardgivarpriset respektive referenspriset for respektive atgard och eventuell ersattning
fran tandvardsstodet som dragits av pa patientens kostnad for respektive atgard (11 §
STF).

Grundbok

I grundboken redovisas alla foretagets affarshéndelser dag for dag. Varje
affarshandelse far ett verifikationsnummer och innehallet ska kunna verifieras av
verifikationen med samma nummer.

5 kap. 2 § forsta och andra stycket BFL
Kontanta in- och utbetalningar ska bokforas senast pafoljande arbetsdag. Andra
affarshandelser ska bokforas sé snart det kan ske.

Affarshandelserna far bokféras senare an som anges i forsta stycket, om det finns
skal for det och det ar férenligt med god redovisningssed

Samma slags affarshandelser ska samlas pad samma stélle — ett konto — for att géra det
mojligt att f& en dverblick 6ver samma slags utgifter respektive inkomster under en viss
period, och samma sorts tillgangar och skulder vid en viss tidpunkt.

Klumpsumman av alla betalningar under en viss dag av en viss typ kan fa ett gemen-
samt verifikationsnummer i grundboken, exempelvis ett verifikationsnummer for dagens
kortbetalningar och ett for dagens kontantbetalningar. Verifikationsnumret finns for att
det ska ga att harleda exakt vilka betalningar som innefattas i klumpsumman for en viss
typ av betalning den aktuella dagen.

Huvudbok

I huvudboken redovisar foretaget alla ekonomiska handelser uppdelat pa olika konton.
Detta for att foretagets resultat ska kunna féljas I6pande, och for att de ska kunna
redovisas i slutet av aret i form av ett arsbokslut eller en arsredovisning. Foretaget
bestammer i princip sjalv vilka konton som ska finnas i huvudboken och vad de ska
heta. Men det vanligaste ar att anvanda BAS-kontoplanen och de bestamda
kontonummer for olika konton som finns i den.

| BAS-kontoplanen delas kontona in i olika klasser. Kontonumret bestar oftast av fyra
siffror dar den forsta siffran anger:

« 1 for tillgangar

« 2 for skulder

« 3 for intékter

« 4-8 for kostnader.
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En vardgivare kan vélja att ha flera olika konton med olika namn och siffror som
betecknar olika typer av intékter och skulder relaterat till patientavgifter. Vardgivaren kan
alltsa ha olika konton for

« utestaende patientfordringar (det vill sdga nar patienten annu inte har betalat,
exempelvis vid avbetalningsplaner)

» patientintdkter som har betalats med kort
« patientintdkter som har betalats kontant.

Las mer
Pa www.bas.se kan du lasa mer om BAS-kontoplanen.

10.4.4 Kontrollera ratt till utbetalt STB

Forsakringskassan kan aterkrava utbetalt STB precis som annan ersattning som har
betalas ut inom det statliga tandvardsstddet. Vid en efterhandskontroll dar STB har
betalats ut kontrollerar vi om det underlag som vardgivaren hade tillgang till nar STB
begardes visar att patienten hade ratt till bidraget. | vissa fall har vi provat patientens ratt
till STB pa forhand. Det typarendet benamns “"férhandsprévning STB”. | avsnitt 8.5 kan
du lasa mer om férhandsprévning av ratten till STB.

Det ar uppgifterna i patientens journal som ligger till grund for var bedémning om rétten
till STB i en efterhandskontroll. Vardgivaren bor i en efterhandskontroll kunna visa ett
lakarintyg fran patienten, och vid vissa sjukdomar och funktionsnedsattningar
salivprovsresultat. Information om vilka underlag och vilka gransvéarden fran
salivprovsmatning som kravs for att ha ratt till STB finns i Socialstyrelsens foreskrifter
om sarskilt tandvardsbidrag (SOSFS 2012:16).

Om vi bedémer att underlaget visar att vardgivaren hade skalig anledning att anta att
patienten hade ratt till STB, sa ska vi inte aterkrava bidraget (4 kap. 2 § 2 st. STL) om
det senare visar sig att patienten inte hade réatt till det. Skélig anledning kan till exempel
vara att patienten har visat vardgivaren ett lakarintyg som visar att hen har en sadan
sjukdom eller funktionsnedsattning som ger ratt till STB.

Om en patient har gatt hos samma tandlékare eller tandhygienist under en langre tid
kan vardgivaren ha langvarig kdannedom om sin patients kroniska sjukdom eller
funktionsnedsattning. Det bor da finnas anteckningar i patientens journal om hens
diagnos, aven om vardgivaren inte nédvandigtvis har nagot lakarintyg. | det fallet
beddms ocksa vardgivaren ha haft skalig anledning att anta att patienten hade ratt till
STB (prop. 2011/12:7 s. 38f).

Las mer

| Socialstyrelsens foreskrift (SOSFS 2012:16) kan du lasa mer om bedémningen
av om en patient har en sjukdom eller funktionsnedsattning som medfor ratt till
sarskilt tandvardsbidrag.
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10.4.5 Patientjournal pa engelska

En behandlare med utomnordisk utbildning kan efter en anstkan hos Socialstyrelsen
beviljas ett férordnande att utdva sitt yrke inom tandvarden. Behandlaren kan ocksa
beviljas réatt att fora patientjournal pa engelska, om det anges i forordnandet (HSLF-FS
2016:40).

Om en patientjournal som &r skriven pa engelska kommer in till Forsakringskassan, sa
ska vi kontakta Socialstyrelsen for att kontrollera om behandlaren har ratt att skriva sina
journaler pa engelska. Om en behandlare for journaler pa engelska utan férordnande av
Socialstyrelsen ska vi anmala det till IVO. Hur det gar till framgar av riktlinje 2011:2,
Overlamnande av uppgifter i tandvardsarenden mellan Forsékringskassan och
tillsynsmyndigheterna.

Att behandlaren har skrivit journalanteckningar pa ett annat sprak har i sig inte betydelse
for ratten till tandvardsstod, for villkoren for ratt till ersattning i TLVFS maste alltid vara

uppfylida.

10.4.6  Det ar vardgivaren som faststaller ratt tillstand och
atgard

28 TLVFS

Behandlaren faststaller vilka tillstdnd som foreligger hos patienten for att sedan
bedoma vilka tandvardsatgarder som uppfyller forutsattningarna for ersattning
enligt lagen (2008:145) om statligt tandvardsstod.

Forsakringskassan ska inte besluta om aterkrav om den utforda atgarden skulle ha varit
ersattningsberattigande i forhallande till patientens verkliga tillstdnd. Det kan till exempel
réra sig om situationer dar behandlaren har rapporterat in fel tillstdnd av misstag.

Om det i bedomningen av underlaget ar uppenbart att det finns ett alternativt tillstand
ska Forsakringskassan uppmarksamma det i beslutet till vardgivaren. Detsamma galler
om vardgivaren av misstag har rapporterat in att behandling har utforts pa en viss tand
men underlaget visar att den erséattningsberéattigande behandlingen har utforts pa en
annan tand. Det kan finnas anledning att upplysa vardgivaren om den felaktiga
anvandningen av ett visst tillstdnd i larandesyfte.

Forsakringskassans arbete med efterhandskontroller syftar till att kontrollera om de
tandvardsatgarder som rapporterats in var ersattningsberattigande eller inte. Darfor
behover ingen korrigering goras av ovanstaende felaktiga rapporteringar nar det galler
uppgifter som inte paverkar storleken pa erséattning. Det ar dessutom endast i de
undantagsfall dar det blir frhiga om en omgorning som till exempel en felaktigt
inrapporterad uppgift om tandnummer har ndgon betydelse. Sammanfattningsvis ska
Forsakringskassan inte ratta fel som inte paverkar storleken pa den utbetalda
ersattningen.

Forsakringskassan ska informera vardgivaren om eventuellt felaktiga inrapporteringar i
beslutsbrevet, &ven om vardgivarens ratt till tandvardserséttning inte paverkats.
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10.5 Stdd i utredningen — forsakringsodontologisk
radgivare (FOR)

Det har avsnittet beskriver FOR:s roll som stdd till dig som &r utredare och specialist.
Det fortydligar ocksa vad som galler fér dokumentation vid fragor till FOR, se JO:s beslut
dnr 3726-2011. Har finns ocksa ett metodstdd som narmare beskriver processen vid ett
skriftligt yttrande.

10.5.1 FOR:sroll

FOR ar anstalld som medarbetare pa Forsakringskassan. Inom ramen for denna tjanst
star inte FOR under IVO:s tillsyn, trots att hen &r legitimerad tandlakare. Det beror pa att
hen arbetar pa Forsakringskassan som administrator och inte som kliniker.

Som anstalld pa Forsakringskassan ska FOR bland annat sta for odontologisk
sakkunskap och verka for ett gott samarbete mellan Foérsékringskassan och
vardgivarna.

FOR ska inte Gverta vardgivarens roll genom att sjalv undersoka eller behandla
patienten och inte heller bedéma om den behandling som utférdes var lamplig. Det ar
inte heller FOR:s roll att bedoma om tandvarden ar ersattningsberattigande eller inte, for
det gor utredaren.

10.5.2 Odontologiskt sakkunnig

FOR ar expert i de odontologiska fragor som aktualiseras i forsakringshandlaggningen,
det vill saga ett foérsakringsodontologiskt stéd i handlaggningen. Hen ska vid behov
hjalpa utredaren att tolka informationen om patientens odontologiska tillstand i det
underlag som Fdrsakringskassan har tillgang till. FOR kan aven sttdja utredaren i att
avgora om informationen i det odontologiska underlaget ar tillracklig for att fatta beslut i
arendet.

FOR ska starka utredarnas och specialisternas kunskap i odontologiska fragor. Det kan
hen gora vid individuella konsultationer kopplade till arenden. FOR kan ocksa starka
utredarnas och specialisternas kunskap i generella odontologiska @mnen genom
utbildning och information i grupp.

En viktig roll for FOR i egenskap av medarbetare pa Forsakringskassan ar att foretrada
Forsakringskassan i det utatriktade arbetet. Det géller sarskilt som odontologisk
sakkunnig i kontakten med tandlékare och annan tandvardspersonal. Detta framgar i
beskrivningen av yrkesrollen.

10.5.3 Konsultera FOR

Utredaren ska i varje enskilt &rende bedéma om FOR behdver konsulteras.

Utredaren ska konsultera FOR om nagot &r oklart nar det géller odontologiska fragor
eller om det &r svart att tolka patientens journal, rontgenbilder, foton med mera. FOR
ska med sin kompetens hjalpa till med att beddma om det odontologiska underlaget
innehaller tillracklig information och &r av tillrackligt god kvalitet for att utredaren ska
kunna besluta om vardgivaren har ratt till ersattning.

FOR ska inte bedoma rétten till tandvardsersattning. Hens yttrande ar en viktig del av
det totala beslutsunderlaget, men det &r utredaren som bedémer och beslutar om ratten
till tandvardsersattning. Utredaren far heller aldrig motivera ett beslut enbart genom att
hanvisa till det férsakringsodontologiska yttrandet.
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10.5.4 Dokumentera vid konsultation

Nar en utredare konsulterar FOR i enskilt &rende ska hen dokumentera de uppgifter
som kan ha betydelse for utgangen i arendet.

Vid en muntlig konsultation, enskilt eller i grupp, dar FOR:s uttalande kan ha betydelse
for utgangen i arendet ska utredaren dokumentera uttalandet i en tjansteanteckning.
Utredaren ska ocksa dokumentera nar det &r osékert om en uppgift kan ha betydelse for
utgangen i ett enskilt arende. Hen ska da formulera dokumentationen i samrad med
FOR och det ska framga vilken FOR som har konsulterats, vilket underlag som ligger till
grund for uttalandet, vad fragan gallde och resultatet av radgivningen. Om utredaren
bedomer att det kravs ett skriftligt yttrande frAn FOR, sa ska hen begara det i stallet, se
avsnitt 10.6.6, Skriftligt yttrande.

Om ett yttrande fran FOR ingar i underlaget for ett negativt beslut, sa ska det bifogas till
kommuniceringsbrevet som utredaren skickar till vardgivaren.

Las mer

| vagledning 2004:7 Forvaltningsratt i praktiken kan du lasa mer om bade
dokumentation och kommunicering.

10.5.5 Generella fragor

Generella odontologiska fragor kan stéllas muntligt till FOR utan att svaret behdver
dokumenteras. Det géller nar FOR kan svara pa fragan utan att bedéma underlaget i
arendet. Det kan jamstallas med att diskutera en frdga med en kollega. Om FOR
daremot behover titta p& nagot underlag for att kunna géra en bedémning med hjalp av
underlag i ett arende, sa ska detta dokumenteras enligt avsnitt 10.5.4.

10.5.6  Skriftligt yttrande

Om utredaren inte kan gora en odontologisk bedémning utifran det material som
vardgivaren har skickat, sa ska hen be FOR om ett skriftligt yttrande genom att
dokumentera specificerade odontologiska fragor i journalen. Syftet med ett yttrande &r
att utredaren ska f& odontologisk kunskap for att kunna fa tillrackligt beslutsunderlag.
Yttrandet ska grundas pa vardgivarens uppgifter i patientjournaler, intyg och utldtanden,
eller vad som i 6vrigt kommer fram av den tillgangliga dokumentationen, till exempel
réntgenbilder, kliniska foton eller modeller.

FOR ska inte bedoma om tandvarden ar erséattningsberattigande eller inte, och inte
heller lagga in nagra varderingar om den utférda tandvarden.

10.6 Metodstdd — att skriva yttrande

Det har kapitlet beskriver processen for ett skriftligt yttrande, hur yttrandet ska vara
disponerat och hur det anvands.

10.6.1 Vad ska utredaren gora?

Den forsakringsodontologiska radgivaren behdver fa tillgang till den information och de
handlingar som &r vasentliga i &rendet for att kunna gdra sin bedémning. Du som
utredare ska darfor notera i journalen vilka handlingar som har kommit in i &rendet. Du
ska ocksa stalla fragor till rAdgivaren, som bara ska svara pa dessa fragor. Svaren ska
enbart vara av odontologisk karaktar.
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Om du beddmer att det behdvs fler an ett skriftligt yttrande darfor att mer an en
mottagning &r inblandad i arendet, sa delar du upp fragorna till den
forsakringsodontologiska radgivaren efter respektive mottagning.

10.6.2 Vad ska den forsakringsodontologiska radgivaren
gora?

Din uppgift som forsakringsodontologisk radgivarens ar att bedéma det odontologiska
underlaget utifrAn de fragor som utredaren har stallt. Du ska alltsa inte bedéma ratten till
tandvardsersattning.

Du ska i din beddmning

« tadel av utredarens fragor
« gaigenom det underlag som utredaren hanvisar till
« besvara utredarens fragor och motivera dina svar.

Om det inte finns tillrackligt med information for att ta stallning till utredarens fragor, eller
om underlaget har for 1ag kvalitet for att anvandas som beddomningsunderlag, sa noterar
du det under respektive fraga i yttrandet. Ar utredarens fragor pa négot satt otydliga ber
du hen om ett klargérande.

Om du hittar ndgot i a&rendet som kan vara relevant for utredarens bedémning, men som
inte tacks av fragorna, sa noterar du det i en annan skrivelse, som du lamnar separat till
utredaren.

10.6.3 Disposition av yttrandet

Du ska skriva ditt odontologiska yttrande enligt en faststalld mall och spara det i arendet
som en bilaga.

Skriv ditt yttrande utifran utredarens fragor. Anvand garna foljande disposition:

« Redovisa vilket eller vilka underlag du grundar ditt yttrande pa.
« Svara pa utredarens fragor.

Om du anser att det finns ndgot annat i arendet som kan vara relevant for bedomningen
av arendet, sa dokumenterar du det i en separat skrivelse.

Du ska alltid motivera din bedémning. Spraket i yttrandet ska alltid vara sddant att bade
utredaren och patienten kan forsta innehallet. Oversatt darfor latinska och andra
odontologiska termer eller férklara dem med enklare ord.

Om tva eller fler mottagningar ingdr i &rendet ska du skriva ett yttrande for varje
mottagning. Det beror p& att respektive mottagning eller vardgivare far ta del av ditt
yttrande vid en eventuell kommunicering infor beslut.

Om du uppmarksammar nagot i &rendet som tyder pa att en vardgivare medvetet kan
ha fatt ersattning fran det statliga tandvardsstodet pa felaktiga grunder, s dokumenterar
du det separat i Wimimall 15150 Journal vid anmélan for kontrollutredning och lamnar
den som en impuls till fordjupad utredning.
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10.6.4 Sa anvands den forséakringsodontologiska radgivarens
yttrande

Nar du som utredare har tagit del av det forsakringsodontologiska yttrandet ska du vaga
samman all den information som finns i &rendet och sedan fatta ett beslut. Yttrandet &r
en del av beslutsunderlaget tillsammans med 6vrigt underlag. Om yttrandet inte gar att
tolka och du darfor inte kan fatta nagot beslut, sa ber du radgivaren om ett klargérande.

Om det skriftliga yttrandet leder till att du bedomer att vardgivarens ansokan om
ersattning ska avslas helt eller delvis, sa skickar du ett kommuniceringsbreuv till
vardgivaren och bifogar yttrandet och andra relevanta underlag.

Du ska motivera ditt beslut utifran de uppgifter som finns i arendet. Ett beslut far aldrig
motiveras enbart genom att hanvisa till det forsdkringsodontologiska yttrandet. Beslutet
ska ocksa innehalla hanvisningar till bestammelser som beslutet grundas pa.

Las mer
Las mer om hur ett beslut ska skrivas i riktlinjerna (2005:14) Att skriva
kommuniceringsbrev och beslutsbrev i Fdrsakringskassan.

10.7 Beslut om aterkrav

4 kap. 2 8§ STL

Om en vardgivare har fatt ersattning enligt denna lag med ett for hogt belopp, far
Forsékringskassan krava tillbaka den ersattning som felaktigt har betalats ut.
Forsakringskassan far, i stallet for att krava aterbetalning, rakna av beloppet fran
en annan fordran som vardgivaren har pa erséttning enligt denna lag.

[...]

Vid en efterhandskontroll kan Forsakringskassan bedéma att en inrapporterad atgard
inte var ersattningsberattigande. Det kan bero pa att villkoren for tillstandet inte &ar
uppfyllda eller att vardgivaren inte har utfort alla de moment som ska inga i atgarden.

Forsakringskassan far besluta att krava tillbaka utbetald tandvardsersattning om
vardgivarens insanda underlag inte visar att den utférda tandvarden éverensstammer
med TLVFS:s villkor. Det galler till exempel nar
« patientens tillstand innebar att den utférda atgarden inte ar ersattningsberattigande
. patientens kostnad inte stammer 6verens med det pris som vardgivaren har
rapporterat in
« det finns brister i dokumentationen, till exempel villkor D.1, dar det finns krav pa att
det aktuella tillstdndet ska dokumenteras med rontgen, foto eller modell innan
behandlingen paborjas
« beskrivningen av den utférda och dokumenterade atgarden inte stammer éverens
med den atgard som vardgivaren har rapporterat in
« en mer omfattande atgard har utférts utan att det finns underlag som visar varfor
vardgivaren begart ersattning i det enskilda fallet
« dokumentationen i underlaget ar bristféllig och det darfor inte framgar att tgarden
ar utford
« vardgivaren har begart ersattning innan atgarden var slutford
« inrapporteringen inte skett i ratt tid i forhallande till besoksdatumet
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Vi kan besluta om aterkrav om vi bedémer att vardgivaren har fatt tandvardsersattning
med ett for hogt belopp. Vi kraver i forsta hand tillbaka ersattningen genom kvittning i en
annan fordran pa erséattning som vardgivaren har. Om det inte ar mojligt eller lampligt
lamnar vi i stallet den aterstaende skulden for manuell fordringshantering.
Forsakringskassans fordringshantering kraver da in skulden och beslutar om eventuell
avbetalningsplan och om ansdkan om verkstéllighet (indrivning) ska goras till
Kronofogdemyndigheten.

Sedan den 1 mars 2025 kan Forsakringskassan ocksa anstka om betalningsséakring vid
allman forvaltningsdomstol. Betalningsséakring kan bli aktuellt om det finns en pataglig
risk for att den som ar betalningsskyldig drar sig undan skyldigheten och
betalningsskyldigheten avser ett betydande belopp. Betalningssakring verkstélls genom
att Kronofogden tar den betalningsskyldiges egendom i ansprak tills fordran betalas
frivilligt eller kan drivas in.

Vardgivaren far inte krava patienten pa det belopp som Forsakringskassan har aterkravt
(prop. 2007/08:49 s. 114). Las mer om vardgivarens ansvar i kapitel 4.

10.8 Sanktioner

Forsakringskassan har mojlighet att anvanda sanktioner gentemot aktorer som pa olika
séatt har orsakat eller riskerar att orsaka felaktiga utbetalningar, eller pa andra séatt har
asidosatt sina skyldigheter gentemot det statliga tandvardsstodet. Vi kan till exempel
forelagga en vardgivare att begara forhandsprévning av planerade behandlingar eller
halla inne utbetalning i vantan pa att vardgivaren fullgor sin uppgiftsskyldighet.

4 kap. 6 8 STL

Forsakringskassan far besluta att en vardgivare, for att kunna fa ersattning for
vissa tandvardsatgarder, i varje enskilt fall ska begara forhandsprévning hos
Forsakringskassan, om

1. vardgivaren i vasentlig utstrackning har asidosatt bestammelserna i denna lag,
eller i foreskrifter som meddelats med stod av lagen, om vardgivares skyldigheter
eller férutsattningarna for ersattning, och

2. det finns skél att anta att vardgivaren kommer att fortsatta att i vasentlig
utstrackning asidosatta bestammelserna.

Ett beslut om férhandsprovning far galla hogst ett ar. Beslutet far begransas till att
avse en viss behandlande tandlékare eller tandhygienist, en viss mottagning eller
en viss atgard.

4 kap. 8 a § andra stycket STL

Om en vardgivare inte fullgor sin uppgiftsskyldighet enligt 3 kap. 2 och 3 8§, far
Forsékringskassan vanta med att betala ut ersattning till dess att ratten till
ersattning har utretts. En sadan utredning fore utbetalning far begransas till att
avse en viss behandlande tandlékare eller tandhygienist, en viss mottagning eller
en viss atgard.

Utover de fall som anges i andra stycket far Forsakringskassan betala ut
ersattning senare an den tidpunkt som anges i forsta stycket om det finns
sarskilda skal.
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For vardgivaren innebar en sanktion ett ekonomiskt incitament att strava efter att folja
villkoren i lagstiftningen for statligt tandvardsstod. Det innebar ocksa att vardgivaren kan
lara sig vilken dokumentation som kravs for att den inrapporterade eller planerade
tandvarden ska bedémas vara ersattningsberattigande.

« Nar vi haller inne en ersattning kraver vi att vardgivaren skickar in underlag som
visar att den tandvard som vardgivaren redan har utfort i den individuella
ersattningsbegaran ar ersattningsberattigande. Déarefter kan vi besluta att betala ut
tandvardsersattningen.

« Vid ett forelaggande férhandsprévar vi om den planerade tandvarden ar
ersattningsberéattigande innan behandlingen paborjas. Syftet ar att kontrollera
vardgivare som allvarligt misskoter sina skyldigheter (prop. 2007/08:49 s.107). Om
vardgivaren utfor behandling utan att forst anséka om férhandsprévning kan den
inte f& tandvardsersattning.

Forsakringskassan kan anvanda bada sanktionerna samtidigt. Det innebar att vi
forhandsprévar om den planerade tandvarden ar ersattningsberéattigande innan
behandlingen pabérjas. Efter behandlingen ska vardgivaren skicka in underlag som
visar att den utférda tandvarden ger ratt till tandvardsstod. Darefter kan vi betala ut den
tandvardsersattning som vardgivaren har ratt till.

10.8.1 FOrsakringskassans utredning i samband med
sanktioner

Impulser och underrattelser som indikerar att en vardgivare gor allvarliga,
aterkommande eller avsiktliga fel kan lamnas till Forsakringskassan av patienter, andra
behandlare, andra myndigheter eller internt i samband med vara olika kontroller eller
utredningar inom det statliga tandvardsstodet. Vi kan dven analysera en vardgivares
rapporteringsmonster for att hitta avvikelser som kan ge signaler om att vardgivaren
anvander tandvardsstodet pa ett satt som avviker frdn vad som ar normalt och som kan
innebéra att det finns en misstanke om brott.

Innan vi bedomer om sanktioner ska inledas mot en vardgivare kan vi undersoka om det
finns tidigare monster som hjalper oss att rikta sanktionerna pa ratt satt. Da kan bland
annat tidigare efterhandskontroller och omprévningar ge viktig information. Det kan
ocksa behovas en utokad kontroll av vardgivaren. En utdkad kontroll kan innebéara att
gora fler efterhandskontroller, men ocksa att analysera inrapporteringsmonster for att se
hur vardgivaren, mottagningen eller behandlaren tidigare har rapporterat in tandvard och
begart ersattning. Omstandigheterna i det enskilda arendet avgor hur 1angt tillbaka i
tiden utdokade kontroller ska gbras och vad de ska omfatta. Omstéandigheterna avgér
ocksa om innehallande av erséttning eller forelaggande om forhandsprévning ar den
lampligaste sanktionen for att forhindra ytterligare felaktigheter.

Vi ska ocksé bedoma fran fall till fall om sanktionen ska gélla vardgivaren, mottagningen
eller en enskild behandlare. Det ar dock alltid vardgivaren som bar det yttersta ansvaret
om en mottagning, en behandlare eller ett bolag som tillnér vardgivaren misskéter sin
uppgiftsskyldighet (prop. 2007/08:49 s. 167).

En aktdr kan ha en sanktion kopplad till sig samtidigt som vi bedomer att det finns en
misstanke om brott. | sddana fall ska vi ta stallning till om vi behover polisanmala
aktoren samtidigt som sanktionen pagar for att forhindra ytterligare felaktiga
utbetalningar.

116 (129)



Forsakringskassan VAGLEDNING 2008:2 VERSION 17

Diarienummer

FK 2026/029560

En aktor kan ocksa ha en sanktion kopplad till sig samtidigt som vi bedémer att det finns
forutsattningar for att avansluta den enligt 19 § STF. | vissa fall, om aktdren allvarligt
asidosatter sina skyldigheter eller pa andra sétt uppfyller rekvisit for att bli avansluten,
kan vi behdva anvanda sanktioner for att stoppa automatiska utbetalningar tills aktéren
ar avansluten.

Under en utredning av en ans6kan om anslutning kan det ocksa komma fram uppgifter
som gor att Forsakringskassan beddmer att det ar nédvandigt att anvanda sanktioner
mot en nyansluten vardgivare. Det kan bli aktuellt om nagon i verksamheten tidigare har
forekommit i sammanhang dér vi har upptackt systematiska fel eller dverutnyttjanden av
det statliga tandvardsstodet. Genom sanktionen vill vi kunna sakerstalla att vardgivaren
kommer att skota sina ataganden i det statliga tandvardsstodet.

10.8.2 Patientens rattigheter

Det forekommer att Forsakringskassan i en utredning upptécker att en vardgivare
medvetet har begart tandvardsstod och upprattat en patientjournal for en person som
inte har varit patient hos vardgivaren. Ibland har personen inte varit pa besok hos
vardgivaren alls, och ibland galler felaktigheterna en specifik behandling som
vardgivaren felaktigt har begart ersattning for. Detta upptéacks oftast nar
Forsakringskassan i sin kontrollutredning kontaktar patienten for att ta reda pa om den
tandvard som rapporterats in stimmer med den behandling som hen har fatt.

En patient har ratt att ta del av journalhandlingar om sig sjalv och kan aven med IVO:s
hjalp begéra att journaler ska forstoras (8 kap. 1-4 88§ patientdatalagen). Om vi i var
utredning har kommit fram till att det finns journalhandlingar som &r falska hos en
vardgivare, sa ska vi informera patienten om det. Patienten ska ocksa fa veta att hen
enligt patientdatalagen har ratt att ta del av journalen och att fa den forstord.
Informationen kan ges muntligt eller skriftligt.

10.8.3 Foreldagga om férhandsprovning

Om en vardgivare har asidosatt sina skyldigheter i vasentlig utstrackning kan
Forsakringskassan forelagga vardgivaren att begara forhandsprovning av sin planerade
tandvard. D& maste det ocksa finnas anledning att anta att vardgivaren kommer att
asidosatta sina skyldigheter i vasentlig utstrackning aven i fortsattningen.

4 kap 6 8 STL

Forsakringskassan far besluta att en vardgivare, for att kunna fa ersattning for
vissa tandvardsatgarder, i varje enskilt fall ska begara forhandsprévning hos
Forsakringskassan, om

1. vardgivaren i vasentlig utstrackning har asidosatt bestammelserna i denna lag,
eller i foreskrifter som meddelats med stod av lagen, om vardgivares skyldigheter
eller férutsattningarna for ersattning, och

2. det finns skal att anta att vardgivaren kommer att fortsatta att i vasentlig
utstrackning asidosatta bestammelserna.

Ett beslut om férhandsprévning far galla hdgst ett ar. Beslutet far begransas till att
avse en viss behandlande tandlékare eller tandhygienist, en viss mottagning eller
en viss atgard.
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Bestammelsen innebér att vi under vissa forutsattningar far besluta att en vardgivare i
varje enskilt fall ska begara forhandsprovning for att kunna fa ersattning for vissa
tandvardsatgarder. Syftet med sanktionen &r att kontrollera vardgivare som allvarligt
misskoter sina ataganden inom ramen for det statliga tandvardsstédet. Det kan ocksa
handla om att en vardgivare inte uppfyller ansvaret mot sina patienter. Forarbetena till
bestammelsen beskriver syftet mer utforligt:

"Som framgatt tidigare bor inte férhandsprévning forekomma inom det statliga
tandvardsstodet, annat an i undantagsfall. Den nu avsedda forhandsprévningen syftar
till att sarskilt kontrollera vissa vardgivare som visat sig allvarligt misskéta
administrationen i verksamheten och dar det kan antas att vardgivaren aven
fortsattningsvis kommer att underlata att félja exempelvis bestammelserna om
uppgiftsskyldighet till Forsékringskassan eller om att lamna prislistor,
undersokningsprotokoll, skriftliga prisuppgifter och behandlingsplaner till patienterna.
Beslut om férhandsprévning kan dven aktualiseras i fall dar en vardgivare t.ex.
upprepade ganger har begart ersattning i strid mot bestammelserna om under vilka
forutsattningar tandvardsstod kan utga, t.ex. genom att begara ersattning for
tandvardsatgarder som vid en efterhandskontroll visat sig inte vara
ersattningsberattigande. Beslutet kan forenas med krav pa att viss dokumentation ska
bifogas ansdkan om férhandsprévning. Vid forhandsprévningen ska
Forsakringskassan bedéma om forutsattningar foreligger for ersattning for vissa
tandvardsatgarder som vardgivaren avser att utféra.” (prop. 2007/08:49, s. 170 f.).

Ett forelaggande innebar alltsa att Férsakringskassan beslutar att en vardgivare maste
begara en forhandsprovning av planerad tandvard. Vid férhandsprovningen utreder vi
om de atgarder som vardgivaren planerar kan ge rétt till tandvardserséattning. Om
atgarderna kan ge ratt till ersattning kan vardgivaren utféra dem och rapportera in sin
ersattningsbegaran.

Vi kan vélja att besluta om férelaggande om férhandsprovning fér all behandling som
vardgivaren, mottagningen eller behandlaren planerar, eller enbart for vissa specifika
atgarder. Vi kan ocksa andra omfattningen av forelaggandet sa att det galler andra
tillstand och atgarder under tiden som sanktionen pagar. Inrapporterad tandvard som
inte ingar i forelaggandet hanteras automatiserat.

Sa paverkas patienten av ett forelaggande

Ett forelaggande om férhandsprévning paverkar patienten pa sa vis att hen far vanta pa
sin behandling tills Férsdkringskassan har godként forhandsprévningen. Vid
forhandsprévning ska vi inte bedéma om den planerade varden ar en lamplig
behandling i sig, utan bara om den ger ratt till statligt tandvardsstod (prop. 2007/08:49
s. 107).

Beslutet — hur lange det galler och vad det ska innehalla

Beslutet om forelaggande ska galla som langst i ett ar. Det finns inget som hindrar att
Forsakringskassan beslutar om ett nytt féreldaggande nar det forsta upphor att gélla. Men
om vardgivaren under tiden for forelaggandet har foljt reglerna bér den under en period
fa majlighet att visa en korrekt tillampning innan vi beslutar om ett nytt férelaggande.

Beslutet ska innehalla vilka av vardgivarens mottagningar och behandlare som ska
omfattas, under hur lang tid forelaggandet ska galla och vilken typ av tandvard som ska
forhandsprovas. Forsakringskassan avgor i varje enskilt fall vilken omfattning
forelaggandet ska ha.

Vardgivaren kan begéara omprévning av Forsakringskassans beslut.

L&as mer om administrationen av forhandsprovningar i kapitel 8 Férhandsprévning.
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10.8.4 Halla inne tandvardsersattning

4 kap 8 a8 STL
Forsakringskassan ska betala ut ersattning inom tva veckor fran det att ansokan
kom in.

Om en vardgivare inte fullgor sin uppgiftsskyldighet enligt 3 kap. 2 och 3 88§, far
Forsakringskassan vanta med att betala ut ersattning till dess att réatten till
ersattning har utretts. En sadan utredning fore utbetalning far begransas till att
avse en viss behandlande tandlékare eller tandhygienist, en viss mottagning eller
en viss atgard.

Utover de fall som anges i andra stycket far Forsakringskassan betala ut
ersattning senare an den tidpunkt som anges i forsta stycket om det finns
sarskilda skal.

Om en vardgivare inte fullgor sin uppgiftsskyldighet enligt 3 kap. 2 och 3 § STL far vi
vanta med att betala ut ersattning tills vi har utrett ratten till ersattning. Det betyder att
ersattningsbegaran stannar upp for manuell bedémning och vardgivaren maste skicka in
underlag som visar att den utférda tandvarden var ersattningsberattigande innan vi
beslutar om tandvardsersattningen.

Vardgivaren ska skicka in underlag som visar att behandlingen &r utférd och att den ger
rétt till tandvardsersattning. Vi kan ocksa behdva kontakta patienten i var utredning.

Nar vardgivaren rapporterar in atgarder som omfattas av innehallandet i det elektroniska
systemet, sa sparras de fran att godkannas automatiskt. Det galler &ven andra atgarder
som rapporteras in vid samma behandlingstillfalle. Ovrig inrapporterad tandvard vid
andra behandlingstillféllen hanteras daremot automatiserat.

Forsakringskassan kan vélja att halla inne erséttning for all behandling som vardgivaren,
mottagningen eller behandlaren rapporterar in, eller bara for specifika atgarder. Vi kan
aven andra omfattningen av innehallandet sa att det galler andra atgarder under tiden
som sanktionen pagar.

Forsakringskassan ska som regel betala ut ersattningen inom tva veckor fran att en
ansokan om tandvardsstod kommer in, om den inrapporterade tandvarden visar sig vara
ersattningsberattigande. Nar vi haller inne erséattningen géller detta bara under
forutsattning att vardgivaren fullgor sin uppgiftsskyldighet och skickar in underlag som
visar ratten till det begarda tandvardsstodet. Om det finns sarskilda skal far vi betala ut
ersattningen senare an tva veckor efter ansokan kommit in. Ett sarskilt skal kan vara att
det finns omstandigheter i det enskilda arendet som gor att utredningen tar langre tid
och att ersattningen darfor inte kan betalas ut inom tva veckor (prop. 2007/08:49 s. 105).
Vi kan fortséatta att halla inne erséttning tills vardgivaren fullgor sin uppgiftsskyldighet
och kan visa att den tillampar regelverket pa ett korrekt satt. Nar innehallandet har
upphort gor vi efterhandskontroller som en uppféljning for att se om vardgivaren skoter
sin uppgiftsskyldighet.

Vardgivaren ska fa skriftlig information

Forsakringskassans stéllningstagande att innehalla ersattning for en vardgivare ar inte
ett beslut som vardgivaren kan begara omprovning av. Vi skickar i stallet ett
informationsbrev dar vi beskriver de omstandigheter som har gjort att ersattningen
kommer att hdllas inne och vad den manuella handlaggningen innebar for vardgivaren.
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Vi ska informera vardgivaren skriftligt a&ven nar vi

« andrar omfattningen av innehallandet
« bedomer att ersattningen inte langre behover hallas inne.

Patienten paverkas inte av ett innehallande

Innehallande, till skillnad fran férelaggande, medfor att patienten kan fa sin behandling
utford nar hen behover den utan att behodva vanta pa att Férséakringskassan
forhandsprovar arendet.

Om foljderna av ett innehallande innebar att vardgivaren inte far den tandvards-
ersattning som den begart, sa far vardgivaren inte krava patienten pa ersattningen efter
att behandlingen utférts (prop. 2007/08:49 s. 114).

Metodstod — berdkna patientens pris vid flera besok vid innehallande
Forsakringskassan kan halla inne ersattning for ett besok och inte hinna besluta om
vardgivaren ska fa ersattning eller inte innan nya besok rapporteras in for samma
patient. Det leder till att patientens hogkostnadsskydd inte hinner uppdaterats utifran de
atgarder som ger ratt till allman tandvardsersattning som gors under de nya besoken.
Det uppstar problem nar kostnaderna passerar 3 000 kronor respektive 15 000 kronor.
Det kan innebara att vi betalar ut mer allman tandvardsersattning an vad en vardgivare
begérde vid inrapporteringstillfallet.

Nar vi granskar patientens betalning vid ett innehallande ska vi alltid utga fran det
hogkostnadsskydd (ingaende erséattningsgrundande belopp) som vid beslutstillfallet
finns registrerat i systemet for aktuellt besok. Det &r alltsa utifran hur systemet raknar ut
patientens pris (vardgivarpriset minus allman tandvardsersattning) vid beslutstillfallet
som vi ska utreda och bedéma om vardgivarpriset har rapporterats in korrekt och om
patienten har betalat. Patienten far ett meddelandebrev om hojt hgkostnadsskydd och
informeras i de fall Forsakringskassan betalat ut mer ersattning an vad som begardes i
besdket.

10.8.5 Information till vardgivaren i samband med sanktioner

| samband med att Forsakringskassan tar stallning till att halla inne ersattning eller
forelagga om férhandsprovning ska vi informera vardgivaren om anledningen till
sanktionen och vad den innebéar. Informationen ska vara skriftlig och skickas till
vardgivarens adress, eftersom vardgivaren ansvarar for att de som ar verksamma inom
vardgivarens organisation skoter sina ataganden inom ramen for tandvardsstodet. Detta
galler &ven om sanktionen bara ska gélla gentemot ndgon av vardgivarens mottagningar
eller gentemot enskilda behandlare. Vi kan informera i beslutet om forelaggande om
forhandsprévning eller i meddelandet som vi skickar nar vi haller inne ersattningen.

Bade patienten och vardgivaren har mojlighet att begara omprévning av Férsakrings-
kassans negativa beslut for de individuellt inrapporterade behandlingstillfallena. | kapitel
10 kan du lasa mer om omprévning och dverklagande av beslut.

10.9 Polisanmalan och bidragsbrott

Vi upptacker ibland att en person hos en vardgivare lamnar oriktiga uppgifter och
darmed orsakar att for mycket tandvardsstod betalas ut eller riskerar att betalas ut. D&
kan det finnas skal att misstanka bidragsbrott. Férsakringskassan utreder inte
bidragsbrott, men &ar skyldig att polisanméla missténkta bidragsbrott.
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Det &r Polisen och Aklagarmyndigheten som utreder missténkta brott, men du som
arbetar som handlaggare eller utredare behdver kdnna till vad som kannetecknar ett
bidragsbrott och kunna identifiera nar en polisanmalan behéver goras utifran
omstandigheterna i ditt &rende.

Bidragsbrottslagen

1 § Denna lag géller sddana bidrag, erséttningar, pensioner och Ian fér personligt
andamal som enligt lag eller forordning beslutas av Forsakringskassan,
Pensionsmyndigheten, Centrala studiestédsnamnden, Migrationsverket,
Arbetsférmedlingen, en kommun eller en arbetsléshetskassa och betalas ut till en
enskild person (ekonomisk forman).

Denna lag galler aven sadana stod, bidrag och ersattningar som enligt lag eller
férordning beslutas av Férséakringskassan, Arbetsformedlingen eller en kommun
och avser en enskild person, men betalas ut till eller tillgodoréaknas ndgon annan
an den enskilde (ekonomiskt stod).

6 8 Myndigheter som anges i 1 8§ samt kommuner och arbetsloshetskassor ska
gbra anmaélan till Polismyndigheten om det kan misstankas att brott enligt denna
lag har begatts.

Bidragsbrottslagen omfattar ekonomiska formaner som betalas ut for personligt
andamal, men aven ersattningar som beslutas av Forsakringskassan och avser en
enskild person, men betalas ut till eller tillgodoraknas nagon annan.
Tandvardsersattning ar en sddan erséattning, eftersom den avser patienten, men betalas
ut till vardgivaren. Det innebar att bidragsbrottslagen ska tillampas nar en person hos
vardgivaren lamnar oriktiga uppgifter eller inte anmaler andrade férhallanden och
darigenom orsakar att ersattning betalas ut eller riskerar att betalas ut felaktigt.

Risken for felaktig utbetalning med anledning av de felaktiga uppgifterna ska vara
konkret. Det innebar att rutinmassiga kontroller som alltid gors infor en utbetalning (till
exempel av regelmotorn) inte ska ha kunnat fanga upp och uppméarksamma den
felaktiga uppgiften, for i sa fall ar inte risken konkret och darmed &r det inte heller ett
bidragsbrott.

Det gar inte att atala och doma vardgivaren (foretaget som utévar tandvard) for
bidragsbrott, eftersom bidragsbrott alltid begas av en individid. Ibland kan vi veta med
relativ stor sakerhet vem som lamnat de felaktiga uppgifterna, till exempel nar enbart en
person rapporterar in uppgifter till Forsakringskassan. Men ibland kan vi inte med
sakerhet saga exakt vem hos vardgivaren som har orsakat det misstankta
bidragsbrottet. D& ska vi anda gora en polisanmalan. Det &r sedan polisen som far
anvanda sina mycket storre utredningsbefogenheter for att komma fram till vem som
faktiskt begick brottet och ska atalas.

Forsakringskassans kontrollarbete fokuserar i manga fall pa att kontrollera utbetald
ersattning i efterhand. Darfor behéver vi ocksa kanna till att det finns preskriptionstider
for brott. Preskriptionstid innebér att dklagaren maste vacka atal mot den misstankte
inom en viss tid fran att brottet begicks. Darefter kan personen inte domas for brottet.
Det ar darfor viktigt att vi direkt gor en polisanmalan nér vi misstanker att ett bidragsbrott
har begatts. Annars ar risken att ingen kommer att kunna atalas for brottet.
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Det kan ocksa forekomma att Forsakringskassan upptacker omstandigheter som skulle
kunna vara andra brott &n bidragsbrott. Vi ar inte skyldiga enligt lag att anmala sadana
brott, men det &r anda viktigt for fortroendet for Férsakringskassan och
socialforsakringen att vi goér polisanmalan aven i de fallen.

Las mer

| végledning (2004:1) Kontrollutredning kan du lAsa mer om bidragsbrott, andra
typer av brott och polisanmalan.

10.10 Impulser och underrattelser till andra myndigheter

| Forsakringskassans utredningar kan det uppsta misstankar om att en tandvardsaktor
har agerat i strid mot bestammelser som andra myndigheter ska utreda. Det kan
exempelvis rora sig om missténkta penningtvéattbrott med anledning av stora kontanta
inbetalningar till vardgivaren, skattebrott eller tecken pa bristfallig bokforing, eller vard
som utforts i strid mot vetenskap och beprévad erfarenhet. | sddana fall ska vi lamna en
impuls eller underrattelse till berérd myndighet, till exempel Ekobrottsmyndigheten,
Skatteverket, Arbetsférmedlingen eller IVO.

L&s mer

Hur du lamnar en impuls till tillsynsmyndigheterna IVO,
Stralsakerhetsmyndigheten och Lakemedelsverket framgar av riktlinjerna 2011:2,
Overlamnande av uppgifter i tandvardsarenden mellan Férsakringskassan och
tillsynsmyndigheterna.

10.10.1 Lagen (2024:307) om uppgiftsskyldighet for att
motverka felaktiga utbetalningar fran
valfardssystemen samt fusk, regelovertradelser och
brottslighet i arbetslivet (LUFFA)

Sedan 1 juli 2024 galler en ny lag om uppgiftsskyldighet fér att motverka felaktiga
utbetalningar fran valfardssystemen. Lagen bestar av tva delar som reglerar aktdrernas
skyldighet att lamna uppgifter till varandra:

« Del ett handlar om informationsutbyte for att motverka felaktiga utbetalningar fran
valfardsystemen. Detta mojliggor uppgiftsutbyte infér beslut i ordinarie
arendehandlaggning och for att utreda felaktiga utbetalningar i efterhand.
Reglerna ger Forsakringskassan okade mojligheter att lamna och fa information
inom hela karnverksamheten.

Del tv& handlar om informationsutbyte for att planera, genomfora och félja upp
myndighetsgemensamma kontroller av arbetsplatser. Det ska ske inom ramen for
den varaktiga samverkan mot arbetslivskriminalitet som beslutats av regeringen
(A-krim). Reglerna tillampas framforallt av verksamhetsomrade Kontroll pa
Bidragsbrottsavdelningen (BA).
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10.10.2 Lagen (2025:170) om skyldighet att lamna uppgifter till
de brottsbek&dmpande myndigheterna (LUB)

Den 1 april 2025 tradde lagen (2025:170) om skyldighet att lamna uppgifter till de
brottsbekdmpande myndigheterna i kraft. Lagen innebér utokade skyldigheter for
Forsakringskassan att lamna uppgifter till de brottsbek&mpande myndigheterna
Ekobrottsmyndigheten, Kustbevakningen, Polismyndigheten, Skatteverket,
Séakerhetspolisen, Tullverket och Aklagarmyndigheten.

Lagen innehaller tva nya uppgiftsskyldigheter for Forsakringskassan:

» Enligt 4 § ska Forsakringskassan lamna kontaktuppgifter om en fysisk person till de
brottsbekdmpande myndigheter som begar det, om uppgiften behodvs i deras
brottsbek&dmpande verksamhet.

« Enligt 5 § ska Forsakringskassan pa begaran eller pa eget initiativ Iamna alla slags
uppgifter som behdvs i den mottagande brottshek&dmpande myndighetens
brottsbek&dmpande verksamheten.

Med brottsbekampande verksamhet menas sadan verksamhet som en
brottsbekdmpande myndighet bedriver for att forebygga, forhindra eller upptécka
brottslig verksamhet eller for att utreda eller lagfora brott. Verksamhet for att verkstélla
straffrattsliga pafoljder, uppréatthalla allman ordning och sakerhet och sadan
kontrollverksamhet som brottsbekdmpande myndigheter i vissa fall bedriver ar inte
brottsbekdmpande verksamhet.

Skyldigheten att lamna ut en uppgift galler som huvudregel oavsett om uppgiften ar
offentlig eller omfattas av sekretess eller tystnadsplikt. Om uppgifterna omfattas av
sekretess bryts den med stéd av 10 kap. 28 § OSL. Bada uppgiftsskyldigheterna har
undantag som innebar att uppagifter i vissa fall inte ska lamnas efter en
intresseavvagning. Uppgiftsskyldigheterna forvantas bidra till arbetet med att motverka
alla typer av brottslighet.

Las mer

Las mer pa intranatet Fia om de bestammelser om uppgiftsskyldighet som galler
pa Forsakringskassan.
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11 Omprovning och overklagan av beslut

Det har kapitlet beskriver vad som géller for att begdra omprovning eller 6verklaga olika
beslut om statligt tandvardsstod.

Den som inte ar ndjd med Forsakringskassans beslut kan begara att beslutet omprévas
(4 kap. 9 8 STL och 113 kap. 7 § SFB). En sadan begéaran ska goras inom tva manader
fran den dag personen fick del av beslutet. Begaran ska vara skriftlig och innehalla vilket
beslut som ska omprdvas, hur och varfor beslutet ska &ndras, vem som begér
omprdvning och hens kontaktuppgifter.

Den som inte ar nojd med ett beslut efter omprévning kan éverklaga det till
forvaltningsratten (4 kap. 9 8 STL och 113 kap. 108 SFB). Ett sadant 6verklagande ska
ocksa goras inom tva manader fran den dag personen fick ta del av
omprévningsbeslutet.

Las mer

om vem som ar behorig att begara omprévning och dverklaga beslut i vagledning
2001:7 Omprovning, andring och dverklagande av Forsakringskassans beslut.

11.1 Anslutning och upphérande av anslutning

En vardgivare kan begara att beslut om anslutning omprévas, och om beslutet fortsatt
gar vardgivaren emot kan det 6verklagas till forvaltningsratten. Det galler bade beslut
om nekad anslutning och beslut om att vardgivarens anslutning ska upphdéra (18 och 19
88 STF).

11.2 Sent inkommen begaran om ersattning

Vardgivaren ska rapportera utforda tandvardsatgarder och begéra ersattning inom tva
veckor fran det att atgarderna slutférdes (4 kap. 8 § STL). Forsakringskassan ska
besluta om det finns sarskilda skal att betala ut ersattning &ven om anstkan kommit in
for sent. Vardgivaren far begara omprovning och déarefter éverklaga beslutet om det gar
vardgivaren emot (4 kap. 9 § STL).

11.3 Aterkrav av felaktigt utbetald ersattning

Forsakringskassan far besluta om aterkrav nar vi upptacker att ersattning har betalats
for vard som egentligen inte var ersattningsberattigande. | stallet for att krava tillbaka
ersattningen kan vi rakna av beloppet fran en annan fordran som vardgivaren har
(kvittning). Om det inte ar majligt far vi krava tillbaka ersattningen genom
fordringshantering.

Vardgivaren far begara omprévning av beslut om kvittning och aterkrav. Ett omprév-
ningsbeslut som &r negativt for vardgivaren kan éverklagas (4 kap. 2 och 9 § STL).

En patient kan begara omprovning av ett beslut om att hens hégkostnadsskydd
paverkas i en 6ppen ersattningsperiod. Omprovningsbeslutet kan darefter 6verklagas.
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114 Innehallande av ersattning

Vardgivaren kan inte begara omprévning av Forsakringskassans stéllningstagande att
innehalla ersattning. Daremot kan bade vardgivaren och patienten begéara omprovning
av beslut om att tandvarden i den individuella ans6kan om ersattning inte &ar
ersattningsberattigande.

11.5 Forelaggande om forhandsprdvning

Vardgivaren kan begara att Forsakringskassan omprovar beslutet om forelaggande av
forhandsprévning. Ett omprovningsbeslut som &r negativt for vardgivaren kan
overklagas. (4 kap. 6 och 9 § STL)

Vardgivaren kan aven begara omprévning av beslut som Forsakringskassan fattar om
att tandvarden i ett individuellt inte ar ersattningsberattigande. Bade vardgivaren och
patienten kan dverklaga omprévningsbeslutet.

11.6 Forhandsprovning vid omgérning

Vardgivaren kan begara omprovning av Forsakringskassans beslut att avsla en
forhandsprévning som géller omgérning av protetiska arbeten. Daremot kan inte
vardgivaren overklaga ett sddant beslut (4 kap. 10 § STL).

Patienten kan daremot begéra omprévning och sedan 6verklaga ett beslut om
forhandsprévning vid omgoérning.

11.6.1 Aterkrav efter fdrhandsprévning vid omgoérning

Beslut om aterkrav till den vardgivare som gjorde den ursprungliga behandlingen, som
behover goras om, kan omprovas och éverklagas pa begaran av den vardgivaren.
(4 kap.10 § STL)

11.7 Forhandsprovning av sarskilt tandvardsbidrag

Vardgivaren kan begara omprovning av Foérsakringskassans beslut att avsla en begaran
om férhandsprévning som galler STB. Daremot far inte vardgivaren 6verklaga ett sddant
beslut (4 kap. 10 § STL).

Patienten kan bade begara att beslutet omprovas och dverklaga ett beslut om
forhandsprévning av STB.

11.8 Besluts verkstéallighet och inhibition

Enligt 4 kap. 9 § tredje stycket STL géller Forsakringskassans beslut omedelbart. Nagon
motsvarande reglering finns inte for avgéranden frAn domstol. Domstolars avgoranden i
mal om tandvardsstod galler darfor — som huvudregel — forst nar de har vunnit laga
kraft. Det innebér att det inte finns ndgon majlighet for kammarratterna eller Hogsta
forvaltningsdomstolen att besluta om inhibition av ett avgérande fran lagre instans.
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Kallférteckning

EU:s regelverk och internationella 6verenskommelser

Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 883/2004 om samordning av de
sociala trygghetssystemen

Europaparlamentets och radets férordning (EG) 987/2009 om tillampningsbestammelser
till férordning (EG) nr 883/2004 om samordning av de sociala trygghetssystemen

Fordraget om den Europeiska unionens funktionssatt, (EUF-férdraget)

Radets forordning (EEG) nr 1408/71 om tillampningen av systemen for social trygghet
nar anstallda, egenforetagare eller deras familjemedlemmar flyttar inom gemenskapen

Radets direktiv 2001/55/EG av den 20 juli 2001 om miniminormer for att ge tillfalligt
skydd vid massiv tillstromning av fordrivna personer och om atgarder for att framja en
balans mellan medlemsstaternas insatser for att ta emot dessa personer och bara
foliderna av detta.

Kommissionens beslut 2025/2630/EU av den 16 december 2025 om tillampningen av
artikel 106.2 i fordraget om Europeiska unionens funktionssatt pa statligt stod i form av
ersattning for allmannyttiga tjanster som beviljas vissa foretag som fatt i uppdrag att
tillhandahalla tjanster av allmant ekonomiskt intresse och om upphavande av

beslut 2012/21/EU.

Kommissionens férordning (EU) 2023/2832 av den 13 december 2023 om tillampningen
av artiklarna 107 och 108 i férdraget om Europeiska unionens funktionssétt pa stod av
mindre betydelse som beviljas foretag som tillhandahaller tjanster av allmant ekonomiskt
intresse.

Avtal om handel och samarbete mellan Europiska unionen och Europiska
atomenergigemenskapen, & ena sidan och Férenade konungariket Storbritannien och
Nordirland, & andra sidan

Forordning (1988:106) om tillampning av en konvention den 29 juni 1987 mellan Sverige
och Férenade Konungariket Storbritannien och Nordirland om social trygghet

SFS 1988:100 Forordning (1988:100) om tillampning av en éverenskommelse den 20
september 1986 mellan Sverige och Québec om social trygghet

SFS 1989:102, 1995:282 Sarskilt sjukvardsavtal med Australien och andringar fran och
med 1995-02-01

Lagar

Lagen (2025:170) om skyldighet att lamna uppgifter till de brottsbekéampande
myndigheterna

Lagen (2024:307) om uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar fran
véalfardssystemen samt fusk, regeldvertréadelser och brottslighet i arbetslivet (LUFFA)

Forvaltningslagen (2017:900)

Lagen (2013:513) om ersattning for kostnader till foljd av vard i ett annat land inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (ersattningslagen)
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Lagen (2013:407) om halso- och sjukvard for vissa utlanningar som vistas i Sverige utan
nodvandiga tillstand

Lagen (2013:134) om nordisk konvention om social trygghet
Patientsékerhetslagen (2010:659)

Socialférsékringsbalken (2010:110)

Patientdatalagen (2008:355)

Lagen (2008:344) om halso- och sjukvard at asylsokande m.fl.
Lagen (2008:145) om statligt tandvardsstod

Inkomstskattelagen (1999:1229)

Bokforingslagen (1999:107)

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Lagen (1993:332) om avgiftsfria sjukvardsformaner m.m. for vissa hiv-smittade
Utlanningslag (2005:716)

Tandvardslagen (1985:125)

Halso- och sjukvardslagen (1982:763)

Réantelagen (1975:635)

Forordningar
Forordningen (2026:75) om statligt stod for 6kad tillganglighet till tandvard

Forordningen (2009:1174) med instruktion for Forsakringskassan

Forordningen (2008:193) om statligt tandvardsstod

Forordning (2007:1206) med instruktion for Tandvards- och lakemedelsformansverket
Tandvardsforordningen (1998:1338)

Tandvardsforordningen (1998:1335)

Foreskrifter och allmanna rad

Forsakringskassans foreskrifter (FKFS 2014:3) om Administrativt avtal till Nordisk
konvention om social trygghet

Forsakringskassans foreskrifter (FKFS 2008:6) om statligt tandvardsstod

Riksforsakringsverkets foreskrifter (RFFS 1998:4) om avgiftsfria sjukvardsformaner
m.m. for vissa hiv-smittade

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (HSLF-FS 2016:40) om journalféring och
behandling av personuppgifter i halso- och sjukvarden

Socialstyrelsen foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2012:17) om tandvard vid
langvarig sjukdom eller funktionsnedséttning
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Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2012:16) om sarskilt tandvardsbidrag (STB)

Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2008:13) om uppgiftsskyldighet till tandhalso-
registret

Socialstyrelsens féreskrifter (SOSFS 2004:11) om ansvar for remisser fér patienter inom
halso- och sjukvarden, tandvarden m.m.

Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2002:12) om delegering inom tandvarden

Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 1997:14) och allménna rad om delegering av
arbetsuppgifter inom halso- och sjukvard och tandvard

Tandvards- och lakemedelsformansverkets foreskrifter och allmanna rad om statligt
tandvardsstod (HSLF-FS 2025:68)

Tandvards- och lakemedelférmansverkets foreskrifter och allmanna rad (TLVFS 2008:1)
om statligt tandvardsstod

Totalforsvarets pliktverks foreskrifter (TPVFS 2002:2) om formaner till totalforsvars-
pliktiga under tjanstgoring

Forsakringskassans interna administrativa styrdokument

Forsakringskassans riktlinjer (2011:2): Overlamnande av uppgifter i tandvardsarenden
mellan Forsakringskassan och tillsynsmyndigheterna

Forsakringskassans riktlinjer (2005:14): Att skriva kommuniceringsbrev och beslutsbrev i
Forsakringskassan

Forarbeten

DS 2018:36 Utckade mdojligheter att avansluta tandvardsgivare som misskétt sig fran det
statliga tandvardsstodet

Prop. 2011/12:7 Tandvard for personer med vissa sjukdomar eller funktions-
nedsattningar

Prop. 2007/08:49 Statligt tandvardsstod

Domar

Domstol Mal nr Ar refererad
RegR 6790-01 RA 2004 ref. 41
FOD 1382:1989 FOD 1992:18
KamR 4396-08

KamR 7958-11

Forvaltningsratten i Umea 2466-20

Forvaltningsratten i Umea 1611-16

KamR Sundsvall 3243-21

KamR Sundsvall 1090-19 och 1150-19

KamR Sundsvall 2555-2568-11 och 2585-

2589-11
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Beslut fran Justitiecombudsmannen (JO)
Justitieombudsmannens beslut den 27 februari 2013, diarienummer 3726-2011

Forsakringskassans vagledningar
Véagledning 2021:1 Vard i gransoverskridande situationer

Véagledning 2017:1 Overgripande bestammelser i SFB, unionsratten och
internationella avtal

Vagledning 2010:1 Vardférmaner med stod av forordning 1408/71

Véagledning 2004:7 Forvaltningsratt i praktiken

Véagledning 2004:1 Kontrollutredning

Véagledning 2003:4 Formaner vid arbetsskada

Véagledning 2001:7 Omprovning och dverklagande av Forsékringskassans beslut
Véagledning 2001:3  Offentlighet, sekretess och behandling av personuppgifter.
Ovrigt

Tandvards- och lakemedelformansverkets handbok till HSLF-FS 2025:68, TLV:s

foreskrifter om statligt tandvardsstod

Tandvards- och lakemedelférmansverkets handbok till TLVFS 2008:1 om statligt
tandvardsstod

Socialstyrelsens nationella riktlinjer for vuxentandvard 2011 — stod for styrning och
ledning
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