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| sin rapport 2025:2 Intyg om rétt till sjukvard for utlandsboende - En granskning av
Forsakringskassans hantering av S1-intyg till personer fér halso- och
sjukvardskostnader i ett annat EU/EES-land lamnar ISF fem rekommendationer till
Forsakringskassan.

Den forsta rekommendationen till Férsékringskassan ar att myndigheten bér sékerstélla
tillrackliga resurser till verksamhetsomradet Internationell vard for att
verksamhetsomradet ska kunna fullgora sitt uppdrag och for att enskilda ska fa beslut
om S1-intyg inom rimlig tid. Under 2024 genomfordes en omfattande rekrytering till
intygsverksamheten trots ett anstrangt ekonomiskt lage pa myndigheten.
Forsakringskassan har idag tillrackligt med resurser bade for att arbeta ned de befintliga
arendekderna, vilket kommer ske under 2025, och fér att darefter [d6pande kunna fatta
beslut utan langre liggtider fér S1-intyg.

Vidare lamnar ISF tre rekommendationer som rér Férsékringskassans interna styrning
och kontroll avseende anvandning av styrande och stddjande dokument. Myndigheten
har analyserat rekommendationerna och kommer vidta atgarder for att komma tillratta
med de brister som papekas, bland annat genom uppdatering av vara styrande och
stodjande dokument samt genom utbildning av vara handlaggare.

Den sista rekommendationen ber6r Forsékringskassans bosattningsbedémning for
statligt utsanda och deras familjemedlemmar. Under tiden som ISF:s granskning pagick,
har Forsakringskassan fattat beslutat om informationsmeddelande och en uppdaterad
vagledning for att sdkerstélla att tillampningen av bosattningsbedémning fér denna
personkategori foljer gallande ratt. Overgripande handlar uppdateringen om att
folkbokforingen inte ska tillmatas nagon betydelse vid bedémning om statlig utsand ska
ha ratt till ett S1-intyg. Myndigheten har ocksa genomfért utbildning for berérda
handlaggare.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektor Nils Oberg i narvaro av
avdelningschef Andreas Spang och enhetschef Sandra Strom, den senare som
foredragande.

Nils Oberg
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