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Uppdraget

Forsakringskassan har fatt i uppdrag att utarbeta indikatorer for stddet till sjukskrivna
individer. En slutredovisning av uppdraget ska lamnas till Regeringskansliet den 1
december 2027. En delrapport med tillgéngliga resultat redovisas till regeringen
(Socialdepartementet) den 1 juni 2027. Denna plan fér uppdraget dverlamnas till
regeringen (Socialdepartementet) den 1 april 2026.

Bakgrund

Personer som ar sjukskrivna kan behéva stéd och rehabilitering fran flera aktorer for att
aterga i arbete. Att ge ett effektivt stdd for atergang i arbete ar ett av malen for
sjukférsakringen. Forsakringskassan ska tidigt i sjukfallen klarlagga behov av
rehabilitering och verka for att atgarder vidtas.

De allra flesta sjukfall blir korta och manga atergar i arbete utan att behdva sarskilt
mycket stod. Vid langre sjukfall behdvs ofta stéd och rehabilitering fran flera aktérer fér
att individen ska kunna komma tillbaka i arbete. Arbetsgivaren ska ta fram en plan for
atergang i arbete om den anstéllde férvantas vara sjukskriven i minst 60 dagar. Det ska
i sa fall goras senast dag 30 i sjukfallet. Och vid dag 90 kan Férsakringskassan bara
bevilja sjukpenning om den férsakrade inte kan utféra nagot arbete alls hos sin
arbetsgivare, varken med anpassningar eller omplacering.

Forsakringskassan har i en tidigare analys’ visat att bland anstallda som varit
sjukskrivna i ungefar ett halvar sa upplever de flesta att de far det stéd som de
behdver, men malet om ett effektivt stdd nas inte for alla som varit sjukskrivna lange.
Analysen visade vidare att de som upplever att de har fatt det stdd de behdver har en
storre chans att aterga i arbete, och att en majoritet atergar i arbete i samma
omfattning som tidigare.

Plan for uppdraget

Uppdraget ar att utveckla indikatorer som majliggor att fortiépande félja vilket stod
sjukskrivna personer far ta del av samt effektiviteten av stddet. Enligt regeringen ar
utgangspunkten for uppdraget de resultat som redovisas i Socialférsakringsrapport
2025:7, och som avser anstallda som varit sjukskrivna ungefar 6 manader.
Forsakringskassan foreslar darfor att motsvarande grupp studeras igen. En férdel med
detta ar att det mojliggor jamfoérelser med resultaten fran den enkat som genomfordes
2023.

Att titta pa fler grupper skulle kunna ge en bredare bild av stddet for atergang i arbete
till sjukskrivna personer. Forsakringskassan kommer darfor att utreda i vilken man
fler grupper kan inkluderas i framtida uppféljningar.

Vart forslag star pa tva ben:

e Det forsta bestar av att genomféra en ny enkatundersokning, med tillhérande
registeruppfdéljning, till anstallda personer som varit sjukskrivna i ungefar 6
manader vars resultat ar jamférbara med enkatresultat som redovisats i
Arbetsrapport 2024:2 och Socialférsakringsrapport 2025:7.

e Det andra bestar av att undersoka méjligheterna till mer fortlépande
uppféljningar av samma typ av fragestallningar.

1 Férsakringskassan (2025). Atergang i arbete vid langre sjukskrivning — Slutrapport i ett
storre analysprojekt om rehabilitering och atergang i arbete, Socialférsakringsrapport 2025:7
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Nedan beskriver vi dessa narmare.

Enkatundersokning samt registeruppfoljning

Forsakringskassan genomfor en enkatundersokning om stod fran arbetsgivaren, halso-
och sjukvarden samt Forsakringskassan for anstallda personer som varit sjukskrivna i
ungefar 6 manader. Ett syfte med enkatundersokningen ar att ge en aktuell bild av i
vilken omfattning individer som haft sjukpenning fatt stod for atergang i arbete, samt av
sambandet mellan stodet till individen och atergang i arbete fér denna grupp. Ett annat
syfte ar att analysera hur detta utvecklats sedan Férsakringskassans tidigare
enkatundersdkning.

| Bilaga 1 framgar vilka frdgor som kommer att foljas i den féreslagna enkaten och vilka
fragor som kommer att kunna jamféras med resultaten fran 2023. Dessa fragor ror
framst vilket stdd som personerna fatt, och om deras upplevelse av stodet fran
arbetsgivaren, halso- och sjukvarden samt Férsakringskassan. Resterande fragor
kommer Forsakringskassan att 6verviga om de ska behallas, justeras eller strykas.
Darmed ar det inte sakert att dessa fragor kommer kunna jamféras mot resultaten fran
2023.

Resultaten redovisas efter kon, alder, utbildningsniva, diagnos och sjukfallens langd.
Resultaten redovisas aven efter yrke eller bransch i den utstrackning som ar majlig.
Eventuellt kan vissa grupper da behdva slas samman. Detta beror pa att antalet
observationer kan bli otillrackligt inom vissa bransch- eller yrkesgrupper. Resultaten kan
ocksa redovisas efter sektorstillnérighet och arbetsgivarstorlek.

Delrapporten i juni 2027 kommer omfatta da tillgangliga resultat fran enkatunder-
sokningen. | slutrapporten redovisas resultat avseende sambandet mellan det upplevda
stodet och atergang i arbete.

Utredning av mojligheter till mer fortiopande uppfoljningar

| uppdraget framgar att indikatorerna ska majliggora fortl6pande uppfdljning av den del
av malet for utgiftsomrade 10 som avser effektivitet i stdd for atergang i arbete.
Forsakringskassan utreder darfor mojligheterna till olika tillvagagangssatt for att mer
fortldpande folja stodet for atergang i arbete och sambandet mellan stodet och atergang
i arbete.

Fortsatta aterkommande enkatundersdkningar ar en méjlighet. Den planerade
utredningen gors dock i syfte att identifiera indikatorer som skulle kunna uppdateras mer
fortldpande an sa, eventuellt fanga bredare grupper av sjukskrivna, eller till lagre
kostnad.

Forsakringskassan kommer ockséa att utreda mojligheter till att kombinera sddana
fortldpande indikatorer med enkatundersdkningar som genomférs med lagre frekvens an
de fortldpande indikatorerna. Syftet med sadana enkatundersdkningar skulle exempelvis
kunna vara av fordjupande karaktar samt validering av indikatorerna.

| slutrapporten som éverlamnas till Socialdepartementet senast den 1 december 2027
redovisas mojliga indikatorer och deras resultat satts i relation till dem fran den ovan
beskrivna enkatundersékningen.

Publiceringstidpunkter och innehall

¢ 1juni 2027: Rapport med tillgangliga resultat fran enkatundersokning



Forsakringskassan

Informationsklass

Oppen

Datum

2026-03-30

e 1 december 2027: Slutrapport med redovisning av resultat fran
enkatundersdkning samt av forslag till kompletterande eller alternativa

indikatorer for att folja stodet for atergang i arbete.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektdr Nils Oberg i nérvaro av
avdelningschef Stefan Blom och analytiker Johanna Nyman, den senare som

féredragande.

Nils Oberg

Johanna Nyman
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Bilaga 1

De fragor som kommer att upprepas i enkaten kan delas i tva kategorier.

Den forsta kategorin bestar av fragor som kommer att stillas pa ett sddant satt att
resultaten blir jaAmférbara med resultaten fran enkatundersékningen 2023. Fragorna
inom denna kategori handlar om personernas upplevelse av stod for atergang i arbete
fran arbetsgivare, halso- och sjukvarden samt Foérsakringskassan och skulle kunna
anvandas som indikatorer for att se om det har skett nagon férandring sedan
undersokningen 2023. Denna kategori inkluderar fragorna 6, 7, 9, 11, 13, 15, 17, 18, 19,
20, 21.

Den andra kategorin bestar av fragor som kommer att stallas igen, men eventuellt
justeras pa ett sadant satt att deras resultat inte kommer att vara jamférbara mot
resultaten fran enkatundersokningen 2023. Denna kategori inkluderar fragorna 3, 4 och
22.

Resterande fragor kommer Forsakringskassan att dvervaga om de ska behallas,
justeras eller strykas. Det kan bli aktuellt att komplettera de fragor som sparas fran
enkatundersoékningen 2023 med fragor som inte stallts tidigare.



Frageblanketten lases maskinellt. Vi ber dig darfor att:

¢ Anvanda blackpenna

e Skrivatydliga siffror,sahar: || 2 3 H S5 67 8§90

o Markera dina svar med kryss, sa har: [X]

e Om du svarat fel tack hela rutan med det felaktiga krysset, sa har: .

Fragor om ditt arbete

1.

Vad var din arbetstid en normal vecka innan du blev sjukskriven?
Rékna inte med eventuell évertid. Om din arbetstid varierade kan du ange ett ungeférligt genomsnitt.

Ange antal timmar per vecka:

Vad ar din arbetstid nu?
Réakna inte med eventuell évertid. Om din arbetstid varierar kan du ange ett ungeférligt genomsnitt.

Ange antal timmar per vecka:

Upplever du att ditt arbete bidrog till din sjukskrivning?
Flera alternativ kan markeras.

[] Ja, stress och/eller hég arbetsbelastning bidrog

[] Ja, arbetet bidrog till forslitnings- eller belastningsskador
[] Ja, jag rakade ut fér en olycka pa arbetet

[] Ja, konflikter eller krankande behandling bidrog

[] Ja, andra problem pa arbetsplatsen bidrog

[] Nej, mitt arbete bidrog inte

[] Vetinte

Upplever du att din arbetsgivare vill att du ska komma tillbaka till ditt arbete?
[JJa

[ ] Nej
[]vetinte

Har du kvar samma arbetsgivare som innan sjukskrivningen?

[]Ja
[] Nej, jag har en ny arbetsgivare
[] Nej, jag har ingen arbetsgivare

[] Annat, beskriv garna:
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Fragor om stddet pa din arbetsplats

Nu kommer ett antal fragor om stddet pa din arbetsplats. Om du har bytt arbetsgivare, tank pa allt stéd du
fatt av din nuvarande eller din tidigare arbetsgivare fér att du ska kunna arbeta igen. Om du inte langre har
nagon arbetsgivare, ténk pa det stdd du fatt av din tidigare arbetsgivare.

6. Har du och din arbetsgivare diskuterat vad du behdver for stod for att kunna komma tillbaka till
arbetet?
[]Ja
[1Nej
[] vetinte
[] Inte aktuellt
7. Vilka anpassningar har din arbetsgivare gjort fér att du ska kunna komma tillbaka till arbetet?
Flera alternativ kan markeras.
] Inga anpassningar har gjorts
[] Jag har omplacerats till en annan tjanst eller annan roll \
(tillfalligt eller permanent)
O Jag har fatt andrade arbetsuppgifter
(t.ex. mindre stressiga, mindre tunga uppgifter)
[ Jag har fatt avlastning av kollega/kollegor
[] Jag har fatt majlighet att arbeta pa tider (eller dagar)
som fungerar battre for mig > Fortséitt till fraga 9
[] Jag har fatt majlighet att ta fler pauser
O Jag har fatt méjlighet att arbeta hemma (mer an tidigare)
[] Jag har fatt majlighet att arbeta ostért eller avskilt
|:| Jag har fatt handledning av chef, mentor eller annan stédperson
[] Jag har fatt hjalpmedel
[ ] Annan anpassning, beskriv garna: j
8. Vad &r anledningen till att din arbetsgivare inte har anpassat ditt arbete?
Flera alternativ kan markeras.
[] Jag har inget arbete
[] Jag behsver inga anpassningar
[] Det ar for tidigt, jag ar fortfarande for sjuk
[] Min arbetsgivare har inte maéjlighet att anpassa mitt arbete
[] Min arbetsgivare forsoker inte/vill inte anpassa mitt arbete
[] Annat, beskriv garna:
[] Vet inte
9. Har du fatt atgarder eller behandling genom féretagshalsovarden?

|:| Ja, beskriv garna:

[] Nej
[]vetinte
[] Inte aktuellt




10.

Vilka ytterligare atgérder har din arbetsgivare gjort for att du ska kunna komma tillbaka till
arbetet?
Flera alternativ kan markeras.

[ ] Kompetensutveckling/utbildning
] Atgarder for att I6sa konflikter pa arbetsplatsen

[] Arbetstraning (atgarden planeras av arbetsgivaren eller Arbetsférmedlingen tillsammans med
Foérsakringskassan och innebar att man trénar pa arbetsuppgifter utan krav)

[] Annat, beskriv garna:

] Inga ytterligare atgarder
[] Inte aktuellt

11.

Upplever du att du har fatt det stéd du behdver av din arbetsgivare for att aterga i arbete?
[]Ja, i hég grad

[] Ja, i viss grad

[1Nej

[] Jag behover inget stod

[] vetinte

[] Inte aktuellt

12.

Om du tycker att din arbetsgivare borde ha gjort mer fér att stétta dig, vad 6nskar du att din
arbetsgivare hade gjort?

Fragor om sjukvard och behandling

13.

Vilken vard och behandling har du fatt i samband med den hér sjukskrivningen?
Ré&kna all vard och behandling, oavsett vem som har betalat. Flera altemativ kan markeras.

[] Operation

[_] Medicin

|:| Sjukgymnastik, fysioterapi, naprapati, kiropraktik eller liknande

[ ] Enskilda samtal, terapi, KBT eller liknande

|:| Samtalsgrupp (eller kurs) om till exempel stress, sorg eller smarta
[] Traning pa recept

[] Annat, beskriv garna:

[[] Jag har inte fatt nagon vard eller behandling
[] Vet inte




14.

Har du haft kontakt med en rehabiliteringskoordinator i samband med den har
sjukskrivningen?

En rehabiliteringskoordinator arbetar ofta pa en vardcentral och samordnar vard och atgérder fran
olika aktérer.

[] Ja, kontinuerligt

[] Ja, enstaka ganger

[] Ja, en gang

[] Nej, jag har inget behov av det
[C] Nej, men jag hade behévt det
[]Vetinte

15.

Upplever du att du fatt den vard och behandling du behover?
[] Ja, i hég grad

[] Ja, i viss grad

[1Nej

[] Behover inget stod

[] Vetinte

16.

Om du tycker att hdlso- och sjukvarden borde ha gjort mer, vad énskar du att de hade gjort?

17.

Tror du att du hade kunnat borjat arbeta tidigare om du hade fatt battre (eller tidigare) vard och
behandling?

[] Ja, troligen
|:| Ja, kanske
[] Nej

[] vetinte

[] Inte aktuelit

Fragor om stddet fran Forsdakringskassan

18.

Har du pratat med din/dina handlaggare pa Foérsdkringskassan under den har sjukskrivningen?
Rékna inte om du bara har pratat med Férsakringskassans kundservice. Flera alternativ kan
markeras.

[] Ja, i telefon
[] Ja, vid ett méte
] Nej — Fortsétt till fraga 21

19.

Har handlaggaren/handlaggarna pratat med dig om vilken rehabilitering du behéver for att
kunna ga tillbaka till arbetet (till exempel sjukvard, anpassningar pa arbetsplatsen eller
arbetstraning)?

Rékna inte om du bara har pratat med Férsékringskassans kundservice.

[Jya
[] Nej

[] vetinte




20.

Upplever du att handlaggaren/handldaggarna har férsokt hjélpa dig tillbaka till arbetet?
[]Ja, i hég grad

[] Ja, i viss grad

[INej

[] vetinte

21.

Tror du att handldaggaren/handldggarna har fatt din arbetsgivare att hjélpa dig mer?

[] Ja, troligen
[] Ja, kanske
[ Nej

[ vet inte

[] Inte aktuellt

Fragor om framtiden

22.

Finns det andra saker &n hdlsan som gor det svart att komma tillbaka helt till arbetet?
Flera alternativ kan markeras.

[] Ja, jag har inget arbete

[]Ja, min arbetsgivare vill inte att jag ska komma tillbaka
[] Ja, jag villlbehover byta arbete

[] Ja, faktorer i mitt privatliv

[] Ja, annat

[ Nej

23.

Hur mycket tror du att du kommer att kunna arbeta om ett halvar?

[] Mer an fore sjukskrivningen

[ Lika mycket som fore sjukskrivningen
[] Mindre an fore sjukskrivningen
[]Inte alls

[] vetinte

Tack for att du har svarat pa enkiten!
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