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Anslutningsavtal för systemleverantör till 
assistansanordnare avseende elektronisk räkning E-
RÄK.  

Ifyllt avtal skickas till  

Försäkringskassan 
FVF/Avtal 
103 51 STOCKHOLM 

 
 

 
  

Avtalshandlingar  

Avtalet består av denna anslutningsavtalshandling och allmänna villkor för systemleverantör till 
assistansanordnare avseende elektronisk räkning. Här används de termer som definieras i de allmänna 
villkoren. Instruktioner för behandling av personuppgifter, tekniska beskrivningar, m.m. finns på www.fk.se. 

Tjänsten 

Försäkringskassan tillhandahåller en elektronisk tjänst för systemleverantörer till assistansanordnare för 
assistansersättning (tjänsten). Denna tjänst ger användare och deras behöriga assistansanordnare 
möjligheten att anropa tjänsten via sin systemleverantör eller via eget redovisningssystem till 
Försäkringskassan. 
 
På Försäkringskassans webbplats finns aktuell information om hur man ansöker om att bli ansluten, hur den 
tekniska specifikationen ska se ut samt vilka support- och öppettider som tjänsten har. 

Avgifter och betalning 

Kostnader för drift, utveckling och förvaltning av tjänsten på Försäkringskassans sida finansieras av 
Försäkringskassan. Utveckling, anslutning och eventuell förvaltning av tjänsten utanför Försäkringskassan 
utförs och bekostas av systemleverantören. 

Avtalstid  

Avtalet gäller från och med den dag då Försäkringskassan har möjliggjort faktisk åtkomst till tjänsten. 
Avtalet gäller tills vidare, om inte annat har avtalats särskilt. För avtalet gäller en ömsesidig uppsägningstid 
om tre (3) månader. Uppsägning ska vara skriftlig.  

http://www.fk.se/
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Part 
 
1. Beställare  

 

Systemleverantör Organisationsnummer 

  
 

2. Uppgifter om kontaktpersoner 

 
Kontaktperson för avtalet och administrativa frågor (beställarens uppgifter) 

Namn 

Telefonnummer E-postadress 

 
Kontaktperson för tekniska frågor (vid anslutningstekniska frågor) 

Namn 

Telefonnummer E-postadress 

 
3. Organisationsnummer  

 

Organisationsnummer Namn 

  

 
 
  

Ange vem som är kontaktperson gentemot Försäkringskassan. Ange namn, telefonnummer och e-
postadress. 

Organisationsnumret ska vara systemleverantörens. 
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4. Systemleverantören beställer härmed anslutning till tjänsten och bekräftar genom ett 
kryss i rutan nedan angivna villkor: 
 
Avtalsvillkor 

 
För att ansluta till tjänsten gäller i övrigt de villkor som anges i de allmänna Villkoren. Systemleverantören 
bekräftar att den har tagit del av och godkänner dessa allmänna villkor.  
 

 

5. Underskrift 
 

Ort Datum 

Behörig firmatecknares namnteckning (beställare) 

Namnförtydligande 

 




Tillgänglighetsrapport



		Filnamn: 

		anslutningsavtal-e-rak-220121.pdf






		Rapporten har skapats av: 

		


		Organisation: 

		





[Ange personlig information och organisationsinformation i dialogrutan Inställningar > Identitet.]


Sammanfattning


Kontrollfunktionen hittade inga problem i det här dokumentet.



		Kräver manuell kontroll: 2


		Manuellt godkänd: 0


		Manuellt underkänd: 0


		Överhoppat: 1


		Godkänt: 29


		Underkänt: 0





Detaljerad rapport



		Dokument




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Behörighetsflagga för tillgänglighet		Godkänt		Behörighetsflagga för tillgänglighet måste anges


		PDF-fil med bara bilder		Godkänt		Dokumentet är ingen PDF-fil med bara bilder


		Taggad PDF		Godkänt		Dokumentet är en taggad PDF


		Logisk läsordning		Kräver manuell kontroll		Dokumentstrukturen har en logisk läsordning


		Primärt språk		Godkänt		Textspråk är angivet


		Titel		Godkänt		Dokumenttiteln visas i namnlisten


		Bokmärken		Godkänt		Bokmärken finns i stora dokument


		Färgkontrast		Kräver manuell kontroll		Dokumentet har korrekt färgkontrast


		Sidinnehåll




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Taggat innehåll		Godkänt		Allt sidinnehåll är taggat


		Taggade anteckningar		Godkänt		Alla anteckningar är taggade


		Tabbordning		Godkänt		Tabbordningen stämmer överens med strukturordningen


		Teckenkodning		Godkänt		Tillförlitlig teckenkodning erbjuds


		Taggad multimedia		Godkänt		Alla multimedieobjekt är taggade


		Skärmflimmer		Godkänt		Sidan kommer inte att orsaka skärmflimmer


		Skript		Godkänt		Inga otillgängliga skript


		Tidsbestämda svar		Godkänt		Sidan kräver inga tidsbestämda svar


		Navigeringslänkar		Godkänt		Navigeringslänkarna är inte repetitiva


		Formulär




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Taggade formulärfält		Godkänt		Alla formulärfält är taggade


		Fältbeskrivningar		Godkänt		Alla formulärfält har beskrivningar


		Alternativ text




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Alternativ text för figurer		Godkänt		Figurer måste ha alternativ text


		Inkapslad alternativ text		Godkänt		Alternativ text som aldrig kommer att läsas.


		Kopplat till innehåll		Godkänt		Alternativ text måste vara kopplad till något innehåll


		Döljer anteckning		Godkänt		Den alternativa texten bör inte dölja anteckningen


		Alternativ text för andra element		Godkänt		Andra element som kräver alternativ text


		Tabeller




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Rader		Godkänt		TR måste vara underordnad Table, THead, TBody eller TFoot


		TH och TD		Godkänt		TH och TD måste vara underordnade TR


		Rubriker		Godkänt		Tabeller bör ha rubriker


		Regelbundenhet		Godkänt		Tabeller måste innehålla samma antal kolumner i varje rad och samma antal rader i varje kolumn


		Sammanfattning		Överhoppat		Tabeller måste ha en sammanfattning


		Listor




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Listpunkter		Godkänt		LI måste vara underordnad L


		Lbl och LBody		Godkänt		Lbl och LBody måste vara underordnade LI


		Rubriker




		Regelnamn		Status		Beskrivning


		Relevant kapsling		Godkänt		Relevant kapsling







Till början


