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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Den myndighetsgemensamma satsningen mot organiserad brottslighet startades 2009.
Satsningen utgar fran en gemensam inriktning som beslutas av Samverkansradet, dar varje
samverkande myndighet representeras av sin generaldirektor eller motsvarande. Operativa
radet ansvarar for den I6pande verksamhet som bedrivs inom satsningen. Samtliga
myndigheter finns representerade i Operativa radet.

Myndigheterna som ingar i satsningen ar Arbetsformedlingen, Ekobrottsmyndigheten,
Forsakringskassan, Kriminalvarden, Kronofogdemyndigheten, Kustbevakningen, Migrations-
verket, Skatteverket, Sakerhetspolisen, Polismyndigheten, Tullverket och Aklagarmyndig-
heten. Myndigheterna samverkar i Nationellt underrattelsecentrum (Nuc) och Regionala
underrattelsecenter (Ruc).

| december 2016 initierade Forsakringskassan fenomenarendet Trollet med efterféljande
underarenden rérande statligt tandvardsstdd i den myndighetsgemensamma satsningen
mot organiserad brottslighet. Arendet har pagatt under perioden december 2016 till juni
2019. Detta har inneburit att Forsakringskassan fatt maojlighet att nyttja information fran
manga olika myndigheter i utredningsarbetet. Rapportens avsikt ar att pa ett évergripande
satt beskriva det myndighetsgemensamma arbete som skett inom ramen for insatsen.
Rapporten syftar till att utifran den kunskap som erhallits i det myndighetsgemensamma
arbetet ge forslag pa vidare utredning och atgarder som beddéms vara relevanta for att ge
Forsakringskassan och andra myndigheter battre mojligheter att forhindra, stoppa och
beivra brottsligt och systematiskt utnyttjande av det statliga tandvardsstédet.

1.2 Avgransningar

Rapporten ska inte ses som en generell kartlaggning eller analys av bedragerier mot det
statliga tandvardsstodet, utan rapporten fokuserar pa de kunskaper och erfarenheter som
erhallits i de aktuella drendena som utretts inom ramen fér myndighetssamverkan mot
organiserad brottslighet.

1.3 Disposition
Rapporten beskriver i kapitel 2 6vergripande hur formanen statligt tandvardsstod fungerar
samt hur Forsdkringskassans kontrollsystem ser ut.

| kapitel 3 presenteras Operativa radsarendet Trollet och dess tre underarenden — Stodet,
Beth och Flossa. | kapitlet beskrivs ocksa oversiktligt den arbetsmetodik som anvandes i Nuc
med exempelvis urvalsprofiler.
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| kapitel 4 och 5 presenteras de slutsatser och rekommendationer som Nuc kommit fram till
baserat pa arbetet inom ramen for Trollet.

Introduktion till statligt tandvardsstod

2.1 Vad ar statligt tandvardsstod?

Det nuvarande statliga tandvardsstddet infordes 1 juli 2008. Det statliga tandvardsstodet
bestar av allmant tandvardsbidrag, sarskilt tandvardsbidrag samt ett hogkostnadsskydd.
Allmant tandvardsbidrag ges med 300 eller 600 kronor per kalenderar beroende pa
patientens alder. Sarskilt tandvardsbidrag ges med 600 kronor halvarsvis till patienter med
sjukdomar eller funktionsnedsattningar som innebar en risk for forsamrad tandhalsa.
Hogkostnadsskyddet innebar att ersattning ges for 50—-85 procent av patientens kostnader
over 3000 kronor.

Forsakringskassan betalade 2018 ut 6,4 miljarder kronor i statligt tandvardsstod.

2.2 Hur fungerar utbetalningen av statligt tandvardsstod?

Tandvardsstod betalas ut direkt till foretag (vardgivare), som i sin tur subventionerar
priserna som patienterna betalar. Tandvardsstddet dr det mest automatiserade drendeslaget
hos Forsakringskassan. Hanteringen av tandvardsstodet sker via ett for andamalet sarskilt
utformat elektroniskt system, kallat Tanden. Vardgivare som vill kunna erbjuda sina
patienter att fa sin tandvard subventionerad genom det statliga tandvardsstodet maste
ansluta sig till Tanden. Det sker genom en formell begaran om anslutning, och beviljande
sker om vardgivaren i egenskap av ett bolag har F-skatt samt en vardansvarig med giltig
legitimation fran Socialstyrelsen. Den begarda ersattningen betalas sedan automatiskt ut i
omkring 99 procent av fallen ut till ett av vardgivaren angivet konto, vanligtvis inom loppet
av fem dagar. Samtliga ansékningar om tandvardsstod processas genom ett stort antal
digitala kontroller, men nagon manuell hantering eller fordjupad kontroll sker inte.

Merparten av vardgivarna anvander sig av egna journalsystem som sedan kommunicerar
med Tanden. Dessa system tillhandahalls av privata aktorer och syftet ar att forenkla for
vardgivarna genom anvandarvanliga system for exempelvis journalforing och bokforing.

2.3 Forsakringskassans kontroll av det statliga tandvardsstodet

Felaktiga utbetalningar inom tandvardsstodet motverkas idag pa i princip tva olika satt. Dels
genom maskinella kontroller av inrapporterad tandvard fran vardgivarna. | dessa sakerstalls
att patienten omfattas av tandvardsstédet och att de inrapporterade tillstanden far
kombineras med de behandlingar som genomforts.

Forsakringskassan genomfor dven efterkontroller for att kontrollera att rapporteringen
overensstammer med den vard som faktiskt utforts. Vid en efterhandskontroll begar
Forsakringskassan in dokumentation i form av till exempel journalanteckningar och
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rontgenbilder fran vardgivarna samt underlag som visar att patienten betalat sin del av
vardkostnaden.

Efterhandskontrollerna kan delas in i tva kategorier: riktade kontroller och slumpmassiga
kontroller. Sedan tva ar tillbaka fokuserar Forsakringskassan pa arenden fran riskprofil
avseende vardgivare med ett hogriskbeteende. | samband med Forsakringskassans
efterhandskontroller av dessa drenden kan dven sanktioner vidtas.

Traffsakerheten i de riktade kontrollerna har forbattrats, och ungefar atta ganger mer
pengar per riktad kontroll aterkravdes under 2018 jamfort med 2016. Utvecklingsarbete
pagar med att driftsatta en riskprofil for att identifiera riskarenden redan innan utbetalning
sker.

Forsakringskassan har under 2018 undersokt hur stor andel av de utbetalningar som gjordes
under 2016 som var felaktiga. Utifran resultatet av undersdkningen uppskattas andelen till 4-
7 procent. Utifran detta resultat gors idag slumpmassiga kontroller av 3 000 drenden per ar
for att uppskatta omfattningen av felaktiga utbetalningar.

| en kontrollutredning ska stallningstagande géras om felaktigheterna ska leda till
polisanmalan. Forsakringskassan genomforde 2017 cirka 150 kontrollutredningar inom
statligt tandvardsstod vilket dr en 6kning sedan foregaende ar. | dessa kontrollutredningar
utreddes cirka 5 600 patientbesok. De aterkravda beloppen 6kade med cirka fyra miljoner
kronor, vilket kan indikera att myndigheten lyckats rikta kontrollerna mer mot de vardgivare
dar risken for fel ar som storst.

2.4 Aterbetalning och kvittning

Om Forsakringskassan vid en efterhandskontroll eller pa annat satt upptacker att en
rapporterad atgard inte berattigar ersattning enligt regelverket far myndigheten besluta om
att krava tillbaka den utbetalda ersattningen fran vardgivaren. | stallet for att krava att vard-
givaren ska betala tillbaka den ersattning som felaktigt betalats ut kan Férsakringskassan
anvanda sig av ett kvittningsforfarande, som innebar att ett belopp motsvarande den
felaktiga ersattningen dras av fran framtida utbetalningar till vardgivaren.

2.5 Forsakringskassans sanktioner

Forsakringskassan kan besluta om sanktioner om en vardgivare tidigare orsakat felaktiga
utbetalningar av tandvardsstddet. Det finns tva typer av sanktioner: innehdllande och
féreldggande om férhandsproévning. Sanktionerna kan kombineras.

7

+» Forsdkringskassan kan hdlla inne utbetalning av ersdéttning i avvaktan pa att
vardgivaren fullgor sin uppgiftsskyldighet rérande utford tandvard. Denna majlighet
innebar praktiskt att Férsakringskassan manuellt kontrollerar att de lamnade
uppgifterna ar korrekta innan ersattning betalas ut. Forsakringskassan kan valja att
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innehalla ersattning for all behandling som vardgivaren rapporterar in, eller enbart
for vissa specifika atgarder. Under 2018 fattades beslut att halla inne ersattningen for
20 vardgivare samt tva specifika behandlare.

** Om en vardgivare i vasentlig utstrackning har asidosatt de bestammelser som
behandlar dennes skyldigheter eller férutsattningarna for ersattning, och det finns
skal att anta att vardgivaren kommer att fortsatta att i vasentlig utstrackning
asidosatta sina skyldigheter, far Forsakringskassan besluta att vardgivaren ska begéra
férhandsprévning for att kunna fa ersattning. Ett sadant beslut far galla hogst ett ar
och innebar att Forsakringskassan forst fattar beslut om den behandling som
vardgivaren planerar kan ge ratt till ersattning. Darefter utfor vardgivaren
behandlingen, begar ersattning och far sedan ersattningen utbetald pa vanligt satt.
Sanktionen ar emellertid ovanlig, anvandes bara tva ganger under 2018.

Sedan sommaren 2017 maste vardgivarna vid anslutning uppge vilka personer som har
vasentligt inflytande 6ver verksamheten. Forsakringskassan kontrollerar att dessa personer
tidigare inte allvarligt missbrukat det statliga tandvardsstodet, och har ratt att neka
anslutning i sddana fall. Under 2018 nekades sju vardgivare anslutning. 122 vardgivare
avansléts under samma tidsperiodl.

Sedan 1 maj 2019 har Forsakringskassan ratt att avansluta vardgivare som allvarligt asidosatt
bestammelserna for tandvardsstodet, anstaller en person som asidosatt bestammelserna,
eller pa annat satt ger denne inflytande 6ver verksamheten. Nagra utredningar om
avanslutning pagar hos Forsakringskassan, och de forsta besluten berdknas fattas under
hosten 20109.

2.6 Vilka myndigheter berors av administrationen av det statliga tandvardsstodet?
Utover Forsakringskassan ar ett flertal myndigheter pa olika satt verksamma inom
tandvardsomradet utifran olika ansvarsférhallanden och roller.

Socialstyrelsen ar nationell expertmyndighet for halso- och sjukvarden, utfardar
legitimationer och nationella riktlinjer for den tandvard som bedrivs. Socialstyrelsen
ansvarar aven foér kunskapsutveckling och tandhalsoregistret och tar fram statistik.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) bedriver tillsyn 6éver verksamheter inom bl.a. hélso-
och sjukvardsomradet. IVO tar emot anmalningar mot enskilda behandlare och kan vid
allvarliga brister verka for att legitimationen dras tillbaka. IVO kan ocksa utfarda fére-
laggande om vite och i vissa fall forbjuda fortsatt verksamhet.

! Den enskilt storsta anledningen var upphérd F-skatt.
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Hdlso- och sjukvdardens ansvarsndmnd (HSAN) &r en domstolsliknande myndighet som provar
behorighetsfragor avseende legitimerad halso- och sjukvardspersonal. HSAN prévar till
exempel aterkallelse av legitimationer efter anmalan fran IVO.

Tandvdrds- och Idkemedelsférmdnsverket (TLV) ansvarar for utformningen av det statliga
tandvardsstodet rorande ersattningsberattigad tandvard. TLV beslutar bland annat vilka
tandvardsatgarder som ska inga i hogkostnadsskyddet for tandvard och faststéller referens-
priser for dessa.

2.7 Felaktiga utbetalningar av tandvardsstod

Generellt géller att en utbetalning av tandvardsstod ar felaktig om den har beslutats och
betalats ut pa felaktiga grunder. | detta begrepp ryms bade avsiktliga fel och oavsiktliga fel.
Den forstnamnda kategorin handlar om fel som orsakas av en medveten handling i avsikt att
tillskansa sig ersattning, exempelvis att en mer omfattande atgard dan den som utfors
rapporteras, att atgarder rapporteras innan de ar slutforda eller utan att de inte utfors
Ooverhuvudtaget, att personnummer utnyttjas och anvands for att rapportera vard som aldrig
utfors, att patienten erhaller tandvarden gratis men att begaran om tandvardserséattning
anda gors. Den andra kategorin, oavsiktliga fel, handlar om fel som orsakas av att
behandlare eller vardgivare exempelvis pa grund av tidsbrist, missforstand, okunskap eller
slarv lamnar ett felaktigt eller bristfalligt underlag.

Utbetalningarna av statligt tandvardsstddet har i termer av fasta priser legat tamligen
konstant sedan regelandringar inférdes ar 2008, bade aggregerat och per patient”. Denna
utveckling gor att tandvardsstodet skiljer sig fran exempelvis assistansersattning och tillfallig
foraldrapenning som har haft en stigande kostnadsutveckling dver tid, vilket har vackt
misstankar om overutnyttjande och missbruk.

Riksrevisionen gjorde dock i en granskning under 2017° bedémningen att éverutnyttjandet
av tandvardsstodet kan vara storre an vad tidigare uppskattningar visat. Bedémningen
baserades pa ett experiment4 som visade att mottagningarna andrat sina rapporterings-
monster efter att de mottagit forhandsinformation om att vissa behandlingar kommer att
kontrolleras. Riksrevisionen menade att 6verbehandling ar svar att upptacka eftersom
gransen mellan nédvandig behandling, och vad som &r vard utover det, ar svar att definiera.
Overbehandling dr ddrmed sannolikt den vanligaste killan till dverutnyttjande av
tandvardsstodet.

2 Utgifterna for tandvardsstddet 6kade under 2018, men detta berodde framst pa att det allminna
tandvardsbidraget fordubblades den 15 april 2018

® Riksrevisionen 2017:19 Overutnyttjande av tandvdrdsstédet till féljd av 6verbehandling

* Experimentet hanterade drenden fran 2014
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| en studie’ publicerad i juni 2019 av Delegationen for korrekta utbetalningar fran
valfardssystemen anges att de felaktiga utbetalningarna fran det statliga tandvardsstodet
uppskattas till 5,5 procent vilket motsvarar ca 302 miljoner kronor per ar i 2016 ars utgifter.
Uppskattningen bygger pa en empirisk omfattningsstudie. Samtliga fel uppges vara orsakade
av den sokande (vardgivarna), varav tva tredjedelar av dessa fel beddms vara misstankt
avsiktliga.

Insats Trollet

Trollet &r namnet pa Operativa radsinsatsen och fenomenarendet avseende organiserad
brottslighet inom det statliga tandvardsstodet. Under Trollet finns tre operativa
underdrenden: Stodet, Beth och Flossa.

Stodet
N

Flossa
N

Bild 1: Fenomendrende Trollet med underdrenden

3.1 Bakgrund till Trollet

Genom myndighetssamverkan framkom under december 2015 uppgifter om
vardgivare/grupperingar som kunde misstdankas utnyttja det statliga tandvardsstédet i stor
omfattning.

Det forekom uppgifter om malvakter som registrerats som bolagsforetradare, att bolag
endast forekom pa papperet, och att bolag inte utforde tandvardsbehandlingar motsvarande
begart stod fran Forsdkringskassan. Det fanns dven indikationer pa att kundregister saldes
och ateranvands flera ganger pa olika platser i landet for att debitera for behandlingar som
aldrig utforts. Stora summor pengar slussades utomlands via bulvaner och vaxlingskontor.

Utifran uppgifterna startade Forsakringskassan en forstudie i december 2015. Syftet med
forstudien var att:
e Identifiera upplagg som anvands for att bega brott mot tandvardsférsdkringen

e Tafram underlag for framtida fordjupade analyser

e Ta fram forslag pa atgarder for att forsvara for brott inom tandvardsforsakringen

> Delegationen for korrekta utbetalningar i valfardssystemen: Lackaget i valfardssystemen, del 1, s 142
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e Identifiera personer som misstanks bega brott mot tandvardsforsakringen

Under forstudien identifierades aktdrer inom tandvarden som hade koppling till en annan
Operativa radet-insats med baring pa multikriminalitet med nyttjande av falska identiteter.
Vid analys av bolag och aktdrer framkom uppgifter som sedermera resulterade i darendet
Stodet. Arendet initierades i juni 2016 i styrgruppen fér Nuc som beslutade att Nuc skulle
paborja en fordjupad kartlaggning.

Arbetet med Stddet visade pa omfattande brottslighet mot det statliga tandvardsstodet,
saval bedragerier som ekonomisk brottslighet. Problematiken bedémdes vara av en sadan
art att myndigheterna behovde ta ett samlat grepp for att genom samverkan identifiera,
utreda och lagfora nagra av de aktorer som beddms utnyttja det statliga tandvardsstodet i
betydande omfattning. Det beddmdes aven finnas behov att inhdmta och 6verfora
kunskaper till Forsakringskassan om brister gallande det statliga tandvardsstodet. |
december 2016 fattade Operativa radet beslut om att anta fenomenéarendet Trollet som en
myndighetsgemensam insats for att gemensamt driva ett antal drenden i underrattelse- och
operativ fas.

Arende Beth startades under varen 2017 baserat p& utfall frn riskprofilen5 och daren
foretradare identifierades med koppling till en strategisk person.

Urvalet for det sista underdrendet i Trollet, Flossa, gjordes efter ytterligare justering av
tandvardsprofilen, och en foretradare med en lang historik av bedragligt beteende valdes ut.
Arbetet med Flossa inleddes i borjan av 2018.

3.2 Angreppssatt och arbetsmetoder i Trollet

Metoden i Trollet var att sammanstalla myndigheternas information i en sokbar relations-
databas i syfte att identifiera underarenden. Det var dock forst infoér arende Beth som
databasen var pa plats. | databasen registrerades resultat fran Forsakringskassans egen
urvalsprofil, som poangsatter kliniker utifran bedémda risker. Databasen kompletterades
med grunduppgifter fran Skatteverket, exempelvis inkomstuppgifter och féretradarskap for
bolag. Nuc fokuserade arbetet pa de bolag som fick hégst riskvarde utifran
Forsakringskassans urvalsprofil och granskade de skatteuppgifter som fanns for de aktuella
bolagen och dess foretradare. Genomlysning hos 6vriga myndigheter i Nuc genomfordes pa
ett mindre urval. Exempelvis tillfordes uppgifter fran Polisen, Ekobrottsmyndigheten (EBM)
och Skatteverket.

3.3 Trollets underarenden - Stodet, Beth och Flossa
Inom ramen fér Operativa radsinsatsen har tre underdarenden genomlysts i Nuc samt med
efterféljande operativt arbete. De tre drendena har likheter med varandra pa sa vis att alla

bse stycke 3.2

10
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ror tandvardverksamheter i Stockholmsomradet, och i samtliga arenden fanns redan initialt
indikationer pa ett systematiskt dverutnyttjande av det statliga tandvardsstodet.

3.3.1 Stodet

Arende Stoédet identifierades i samband med att en tandvardsklinik och dess féretradare
lyftes pa ett arbetsmote inom en annan Operativa radet-insats. Kopplingarna starktes allt
eftersom och handlade exempelvis om kdnda adresser, patienter och redovisningsforetag.
Kliniken 13g centralt i Stockholm men patienterna bodde i stor utstrackning éver hela lanet,
och utgjordes i hog grad av personer med samma harkomst som huvudmannen.

Vid en initial kartlaggning av foretagen och foretradarna framkom att dessa var kanda inom
Forsakringskassans tandvardskontroll. Forsakringskassans tandvardskontroll paborjade
redan i oktober 2013 kontrollutredning av det férsta bolaget av totalt fem bolag som fore-
kommer inom drende Stodet. | mars 2016 hade tandvardskontrollen hos Forsakringskassan
granskat omkring en procent av drendena som de fem bolagen erhallit tandvardsstod for,
vilket resulterade i 6ver tva och en halv miljon kronor i aterkrav.

Genomlysning i Nuc
I juni 2016 beslutade Nuc:s styrgrupp att paborja en fordjupad myndighetsgemensam analys.

Analysen visade att for varje nytt foretag som foretradarna registrerade till Forsakrings-
kassan inkom inledningsvis ett stort antal ansdkningar om tandvardsersattning.
Foretradesvis registrerades uppgifter om dyra och komplicerade behandlingar, sdsom
laboratorieframstallda tandkronor, implantat och proteser. Allt eftersom Forsakringskassan
uppmarksammade det nya féretagets rapportering, och utforde kontroller med aterkrav som
foljd, minskade storleken pa begarda belopp och sa smaningom startade vardgivarna ett nytt
bolag som anslots till Forsakringskassans tandvardssystem. Darefter aterupprepades
monstret med omfattande inrapporteringar av utférd tandvard i det nya bolaget.

4
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Bild 2: Bolagskarusell i bedrédgeriuppldgg med statligt tandvardsstéd

De fem bolag som férekom i drende Stodet var eller hade varit anslutna till tandvards-
systemet nar drendet startades. Ett sjatte identifierades och bedoms ha varit det som stod

11
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pa tur att anslutas till Forsdkringskassan. Det bedémdes att malvakter dven anvandes i det
sjatte bolaget. Samtliga bolag kunde kopplas till en specifik adress i Stockholm eller till de tva
huvudmannen.

Nuc:s bedémning av Stodet
Nuc kunde efter den myndighetsgemensamma analysen misstanka bedrdgerier mot
Forsakringskassan och det statliga tandvardsstodet. Misstankarna baserades pa att:

e Tandvardsféretagen hade kraftigt avvikande rapporteringsmonster i jamforelse med
nationell statistik. Exempelvis inrapporterades mer tandvard per patient, samt dyrare
och mer komplexa ingrepp.

e Komplex tandvard hade inrapporterats utan initiala grundundersékningar.
e Endast ett begransat antal betalningar av patientavgifter fanns dokumenterade.

e En patient hade sjalv har polisanmalt en klinik fér behandlingar som inte har utforts
men dar Forsakringskassan hade utbetalat tandvardsstod.

e Klinikerna hade svart att styrka genom att insdnda underlag att de faktiskt utfort den
inrapporterade tandvard som de erhallit tandvardsstod for.

e Under spaning i oktober 2016 observerades inte den ende behandlande tandldkaren
pa kliniken dar denne enligt rapporteringen skulle arbeta.

Nuc misstankte aven bidragsbrott i arende Stodet. En av huvudmannen erhéll a-kassa och
sjukpenning under vissa perioder samtidigt som han rapporterade in tandvard till
Forsakringskassan. Den andre huvudmannen var ocksa anmald som arbetslds och uppbar a-
kassa periodvis, samt erholl bostadsbidrag. Bada kunde darmed misstdnkas for bidragsbrott.

Nuc misstankte ocksa huvudmannen for skattebrott, bokféringsbrott och férsvarande av
skattekontroll, alternativt fér medhjalp till dessa. Huvudpersonerna bedémdes ha haft det
bestimmande inflytandet i samtliga foretag och var darigenom delaktiga i brotten.

Transaktionsmonstret pa foretagens bankkonton, som huvudmannen haft tillgang till, visar
pa omfattande kontantuttag och kostnader for privat konsumtion. Genom vilseledande
forfaranden i syfte att dolja uttagens syfte och mottagare bedémdes miljonbelopp anvants
for egen vinning och lyxkonsumtion.

Huvudmannen kunde misstankas for penningtvdttbrott da de bedoms ha gjort konto-
transaktioner mellan féretagen och privata konton och darigenom madjliggjort uttag av
kontanter for privat bruk, i syfte att délja ekonomisk vinning av brott. Egendomen harror
fran misstankta bedragerier eller skattebrott.

12
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Huvudmannen misstanktes dven for miljébrott. Inom tandvardsverksamhet stalls sarskilda
krav pa hantering av miljofarliga avfall sdsom kemikalier, amalgam och kvicksilver.

Den som bedriver verksamhet dar farligt avfall uppkommer skall anlita en godkand
transportor for borttransport av avfallet. Inga uppgifter om kostnader for dylika transporter
eller sanering framkom under beredningen av drendet.

En av huvudméannen misstanktes for dataintrang da denne loggat in och kontrollerat ett
stort antal patienter som de sedan inte begart ersattning for. Nuc:s hypotes var att huvud-
mannen sokt efter [Ampliga personer att begéra tandvardsstod for.

Huvudpersonerna misstanktes for osant intygande gallande falska arbetsgivarintyg som lag
till grund for bedomning av uppehallsratt for EU-medborgare.

Operativ fas i Stodet
Den 14 december 2016 lamnade Forsakringskassan en polisanmalan till Polisen och
Ekobrottsmyndigheten.

Férundersékning bedréigeri
Inom forundersokningen bistod Forsakringskassan med tva utredare som under en period
var placerade tillsammans med Bedragerienheten.

| januari 2017 beslutade Forsakringskassan om sanktioner mot det aktuella bolaget, och ut-
betalningarna stoppades. Férundersokningen, som hanterades av Internationella Aklagar-
kammaren (I1AK), fick ddrmed dndra inriktning da IAK bedémde att det inte ldngre fanns
forutsattningar att bedriva férundersékning med hemliga tvangsmedel. Istéllet kallade
Polisen 40 patienter som besokt klinikerna i Stodet till forhor. Det framkom i férhoren att
kvalitén pa tandvarden varit 1ag. En av huvudmannen behandlade patienter trots att denne
inte hade adekvat utbildning/legitimation. En av patienterna hade aldrig besokt kliniken. Det
framkom &ven att manga patienter hade dalig tandhélsa och beh6vde manga behandlingar,
vilket till viss del kunde motivera den omfattande inrapporteringen av tandvard.

Forundersokning pagick mellan januari och mars 2017. | vittnesforhor framkom uppgifter
som tydde pa felaktig rapportering av tandvardsstod, men det var svart att med sdkerhet
bevisa hur manga besok en patient hade gjort under en langre tidsperiod. Fa patienter
kunde uppge exakt vilka behandlingar som hade genomforts. Det bedomdes inte heller vara
mojligt att driva drendet ur aspekten att det var fel vardgivare som redovisat vard, det vill
sdga att de huvudmisstankta registrerat andra tandldakare som behandlare utan deras
kdnnedom. Detta da det med sdkerhet inte gick att faststélla att Forsakringskassan hade lidit
skada da tandvard hade utforts dven om det var av annan person an vad som inrapporterats.
Forundersokningen avslutades darfor utan atgard da bedrageri inte ansags ga att bevisa.
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Férundersékning ekonomisk brottslighet och bidragsbrott

Efter Forsakringskassans polisanmalan inleddes férundersokning dven gallande bokférings-
brott och skattebrott hos Ekobrottsmyndigheten. Inom ramen fér drendet genomférdes
spaning mot de misstanktas bostader och klinik. Tillslag gjordes i bostader med beslag av
bland annat vardesaker, samt tomning av datorer. Utéver Ekobrottsmyndighetens
forundersokning genomforde dven Skatteverket granskning av samtliga bolag.

Forhor genomférdes med andra behandlare pa kliniken. En av dessa uppgav att en av
huvudmannen inte utfort vard i den omfattning som rapporterats. | april 2018 hdktades de
misstankta. Efter haktningen flydde den ene huvudmannen utomlands men greps senare i
Riga och aterfordes till Sverige.

EBM begarde ut originalhandlingar fran Forsakringskassan sasom blanketten for anslutning
av bolag till tandvardssystemet. Analys hos Nationellt forensiskt centrum’ visade att det var
huvudmannen som sjalv skrivit under dessa i andras namn. Forundersékningen kunde aven
sakra teknisk bevisning fran bland annat huvudmannens mobiltelefoner. Information i
mobiltelefonerna kunde knyta huvudmannen till bolaget, exempelvis foton som visade dessa
tillsammans med patienter pa kliniken. Férundersékningen konstaterade att det i vissa bolag
inte fanns nagon bokforing alls, eller att bokféringen var mycket bristfallig. Huvudméannen
hanvisade i forhor till de formella bolagsforetradarna i Lettland.

Forsakringskassan bistod med utbildning av aklagare och utredare hos EBM gallande det
statliga tandvardsstodet. Forsakringskassan lamnade ut underlag géllande bolagets
mottagna tandvardsstod samt patientavgifterna. Intdktssidan blev tydlig utifran dessa
uppgifter.

EBM skickade rattshjalpsbegaran till polisen i Lettland. Den lettiska polisens férhor visade att
de formella bolagsféretradarna inte haft nagon vetskap vare sig om att de satt i tandvards-
bolag eller att de var folkbokforda i Sverige, vilket indikerade att de utnyttjats som
malvakter.

Bolagen hade konton i flera banker och stora delar av intdkterna gick till huvudmannens
privata konsumtion. Exempelvis betalades privat bostadshyra och skolavgifter fran
bolagskontot. Inkdpen av tandvardsprodukter var anmarkningsvart sma i forhallande till
omfattningen av verksamheten. Stora inkdp gjordes av bolagen som gick till huvudmaéannen.
Bilder fran bankomater styrkte att huvudmannen brukade bolagens kontokort.

Bedragerier mot patienter identifierades ocksa da patienter i vissa fall hade kravts pa hela
kostnaden, medan huvudmannen sedan begarde tandvardsstod utan patientens vetskap.

" Nationellt forensiskt centrum (NFC) ar en nationell avdelning inom Polismyndigheten. NFC:s uppdrag ar att
utfora forensiska undersokningar i brottmal at rattsvasendets myndigheter.
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Det framkom ocksa i forundersokningen att kliniken fotograferade patienternas munnar for
att skicka foton och avgjutningar till Kina for att bestélla proteser. Tandvardsprodukterna
fran Kina var inte CE-markta.®

EBM hade under utredningen kontakt och samverkan med ett flertal myndigheter och andra
aktorer som var relevanta i drendet.

SAMVERKAN-Gemensamma mal

i
s Hilso- och sjukvirdens ansvarsnamnd, HSAN
.

ﬂ Socialstyrelsen

e .
g Polisen 4 Forsakringskassan

’ LAKEMEDELSVERKET

SWEDIEN MEDICAL PRODUCTS AGENCY

Folksam
T 7/

Inspektionen for vard och omsorg

£
7 Skatteverket

ARBETSFORMEDLINGEN
0)

SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE

i‘h.u Hismyndigheter

Bild 3: Samverkanspartners under utredningen hos EBM.

Tullverket tittade exempelvis pa importerna av implantat fran Kina, Polisen bedrev for-
undersokning rérande bedrageri mot det statliga tandvardsstodet, Folksam bistod med
information om forsok till bedrageri utifran uppgiven stulen egendom. Arbetsformedlingen
utredde och anmalde felaktigt utbetalt anstallningsstod. EBM var i kontakt med
Lakemedelsverket da det i utredningen hittades utlandska utgangna mediciner. EBM hade
omfattande samverkan med IVO, Hsan och Socialstyrelsen for att delge information som
kunde ligga till grund for att aterkalla huvudpersonens legitimation.

Tingsrdttsdom
| april 2018 foll tingsrattsdomen dar de bada huvudmannen filldes pa de flesta

atalspunkterna.

Den ena huvudmannen domdes till fangelse i tva ar samt naringsforbud i fem ar for:

® https://tandlakarforbundet.se/app/uploads/2017/01/ce-markta-produkter-maj-2015.pdf
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Bokforingsbrott

Grovt bokféringsbrott
Grovt bidragsbrott
Bedrageri

YV YV V V

Forsok till bedrageri
Den andra huvudmannen domdes till fangelse i tva ar samt naringsférbud i fem ar for:

Bokforingsbrott

Grovt bokféringsbrott®
Grovt bidragsbrott
Vald mot tjansteman

YV V VYV

Valdsamt motstand

Svea Hovritt (deldom)

I april 2019 kom Hovrattens dom gallande en av de huvudmisstankta. Den andre personen
infann sig inte till rattegangen, och Hovratten kommer kalla honom till ny féorhandling.
Hovréatten faststallde tingsrattens pafoljd med tva ars fangelse, naringsforbud samt
forverkande och beslag.

Skatteverkets resultat

Skatteverket har, i arendet Stodet, reviderat ett aktiebolag samt de tva huvudpersonerna. |
aktiebolaget har det beslutats om att ytterligare 202 854 kr mer i skatt skall betalas. Den ena
huvudmannen har paforts foretradaransvar i aktiebolaget och skall betala 172 134 kronor
avseende obetalda arbetsgivaravgifter. Utdver detta har denna huvudman fatt en hojning av
skatt att betala med 2 985 056 kronor. Den andra huvudmannen har fatt en hojning av skatt
att betala med 1 762 216 kronor.

Forsdkringskassan resultat

Arbetet i Stodet resulterade bland annat i att den klinik som utreddes stangdes ner och
verksamheten upphorde. Forsakringskassan uppskattade att man darmed férhindrade
felaktiga utbetalningar till ett varde av drygt 7,9 miljoner kronor berdknat pa tva ar.

3.3.2 Beth

Nuc inledde arbetet i underdrendet Beth under varen 2017. Bolag valdes ut utifran en
kombination av utfallet fran riskprofilen och uppgifter fran Skatteverket. Tidigare
foretradare hade varit féremal for granskning hos Skatteverket som resulterat i
skattehojningar. P4 motsvarande sdtt som i Stodet fanns indikationer pa att huvudmannen

® Huvudmannen frikindes fran grovt bokforingsbrott 2012-06-26 - 2013-12-31 (2 tillfillen)
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anvinde sig av bolagskaruseller'®, och huvudmannen hade dessutom koppling till en
strategisk person™'. Polisen hade uppslag enligt vilka det kunde misstinkas att bolaget
systematiskt begick bedragerier mot Foérsakringskassan genom att dverdriva
behandlingskostnaderna for klinikens patienter.

Genomlysning i Nuc

En tandldkare och dennes familj misstanktes styra upplagget, som involverade bolag som
avloste varandra, med malvakter som formella foretradare i bolagen. Malvakterna var i vissa
fall bosatta utomlands. Tandldkarens bada foraldrar foretradde vissa av bolagen fram till
dess att Skatteverket reviderade ett av bolagen med efterféljande konkurs och skuldsattning
for foretradarna. Ytterligare en slakting foretradde ett av bolagen.

Bild 4: Bedrdgeriuppldgg med bolagskaruseller och mdlvakter

Det senaste bolaget i Beth drev tva tandvardsmottagningar och var aktivt sedan september
2015. Forsakringskassan hade tidigare reagerat pa rapporteringsmonstret och flera tips hade
inkommit om felaktigheter sdsom svartbetalning, daligt utférda behandlingar och svart
arbetskraft utan tillstand.

Under perioden september 2015 — mars 2017 hade bolaget erhallit ndstan tio miljoner
kronor i tandvardsstod fran Forsakringskassan. Patienternas ackumulerade pris under
samma period uppgick till drygt fem miljoner kronor. Vid Nuc:s analys av utvecklingen av
klinikernas erhallna tandvardsstdod gentemot loner inklusive arbetsgivaravgifter under
perioden januari 2016 — mars 2017 framgick en tydlig diskrepans. Diskrepansen bestod av att
redovisade I6ner och arbetsgivaravgifter for bolaget under perioden |ag pa en ganska

1% se bild 2
1 Strategiska personer nomineras efter kapacitetsbedémning utifran ett antal faststallda urvalskriterier
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konstant niva pa mellan 250 000 — 300 000 kronor varje manad, med nagot enstaka
undantag. Den ena kliniken erhdll i stort sett lika mycket tandvardsstod varje manad under
hela perioden. Pa den andra kliniken daremot 6kade det utbetalade tandvardsstddet kraftigt
under perioden. Under en femtonmanadersperiod 6kade utbetalningarna till det fyrdubbla.
Ndgon motsvarande 6kning fanns inte av I6ner och arbetsgivaravgifter, och inte heller av
patienternas pris. En forklaring till diskrepansen kan vara att bolaget anlitat tandldkare som
utfort vard i andra tandlakares namn, och fatt svart [6n for arbetet. Alternativet ar att varden
inte utforts i den omfattning som rapporterats.

Utbetalat tandvardsstod samt redovisad 16n

o Q,{“ SN ,\:\5-‘ ﬁ:»fo \55‘" & » “ o > o .
B W2 > ) & @ o e ar g o @ W2 &

klinik 1 klinik 2 Ion + ag avg,

Diagram 1: Utveckling fér utbetalat tandvdrdsstéd samt redovisad I6n januari 2016-mars 2017

Forsakringskassan utférde efter periodens slut en efterkontroll i vilken bolaget ombads
styrka den utforda tandvard som rapporterats in for 14 av klinikernas patienter. Underlag
inkom delvis till Forsakringskassan efter utsatt tid, vilket medforde aterkrav av
tandvardsstod for fem av patienternas behandlingar. For de resterande patienterna begarde
Forsakringskassan att bolaget skulle styrka betalning av patientavgifterna. Bolaget hade fatt
statligt tandvardsstod utbetalat med drygt 500 000 kronor under perioden 2015-12-29 -
2017-09-06 for de aktuella nio patienterna. Féljande underlag begardes in:

e Kontantfaktura och grundbok vid kontant betalning

e babs-kvitto vid kortbetalning

e kontoutdrag vid betalning till féretagskonto
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e vid delbetalning fran patienten ska underlag som styrker summan och vad den avser
vilket ska synas i grundbok och pa féretagskonto

e vid avbetalningsplan: avtalsdokumentation och underlag som styrker betalning till
exempel kvitto alternativt underlag om bokféring av utestaende kundfordring

e ndr socialférvaltningen betalat patientens tandvard: socialférvaltningens beslut,
kostnadsforslag kopia pa betalning

Underlagen som inkom beddmdes sa undermaliga av Forsdkringskassan att de inte kunde
utgora grund for att pavisa att patienterna hade haft den kostnad for patientavgifter som
rapporterats. Bolaget anvande flera nummerserier for verifikationer och kvitton. Det
framgick inte hur serierna var indelade eller vilken tidsperiod de omfattade. Serierna
anvandes parallellt och numren foljde inte kronologisk ordning. Kontroll av perioder med
obrutna nummerserier, dar andra transaktioner inte ska forekomma, visade att sa skedde.
Det kunde bero pa att ytterligare nummerserier anvandes eller att uppgifterna om nummer
och/eller datum var oriktiga.

Relevant information saknades kring avbetalningsplaner som fem patienter uppgavs ha
tecknat. Uppgifter saknades om aktuell skuld och ranta, hur eller var betalning skulle goéras,
och flera planer skulle betalas kontant trots att patienterna tidigare betalat med kort. Flera
av de kontanta inbetalningarna som redovisats bokférdes langt senare an inbetalnings-
datum, ofta forst efter att Forsakringskassan begart in uppgifterna. | stallet fér att inkomma
med utdrag ur grundboken, som Forsakringskassan begart, inkom bolaget med ett
egenkomponerat dokument. Av dokumentet framgick inte om inbetalningar gjorts eller till
vilket konto. Inte heller Babs-kvitton och kontoutdrag for betalningar till foretagskonto
skickades in. Av transaktionsunderlagen for kortbetalningar framgick inte vilken bank och
vilket kontonummer som avses.

Utifran de inkomna underlagen var det inte mojligt att kontrollera fullstandigheten i
bokforingsposterna. Dokumenten saknade information som gjorde det majligt att folja
affarstransaktioner och det fanns motstridiga uppgifter. Dokumenten bedémdes inte vara
tillrackliga for att spegla verksamheten. Det var dven oklart om transaktionerna bokférdes pa
ett varaktigt satt, enligt bokforingslagen, sa att det som bokférdes inte kunde raderas eller
pa annat satt manipuleras. Forsakringskassan beslutade darfér om aterkrav for aven dessa
nio drenden. Aterkrav fér samtliga fjorton drenden beslutades till ett belopp om drygt 800
000 kronor.
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Nuc:s bedémning av Beth

Nuc gjorde bedémningen att det sannolikt forekom bedragerier i bolaget. Dels fanns
information om att bolaget “saltade” inrapporteringar av utférd tandvard, dels misstankte
Nuc att patienterna inte hade haft de faktiska kostnader som redovisats. Patienterna
misstanktes ha fatt rabatt pa hela eller delar av patientavgiften, och som kompensation
rapporterade bolaget in tandvard som inte utforts till Forsakringskassan. Nuc bedémde dock
att det skulle bli svart att nd framgang i ett operativt bedrageridrende gallande 6ver-
rapportering, och pavisa att de patienter som fatt tandvard av bolagets tandlakare hade
utnyttjats for dverrapportering. An svarare skulle det vara om bolaget och patienterna hade
ett gemensamt upplagg i samforstand.

Nuc forsokte istdllet driva darendet mot oegentligheter med redovisning av patientavgifterna,
da misstanke fanns om att bolaget systematiskt och i stor omfattning rapporterade in fiktiva
patientkostnader. Darigenom utgick utbetalningar fran Férsakringskassan till bolaget som en
subvention for skenbara kostnader. Aklagare fran Riksenheten mot internationell och
organiserad brottslighet12 beddmde dock att dven denna inriktning sannolikt skulle bli svar
att leda i bevis, bland annat pa grund av de manga olika betalningsldsningar som kunde
anvandas. Aven om det kunde pavisas brister i bokféring av exempelvis inbetalningar,
avbetalningsplaner och kundfordringar sa skulle det bli svart att bevisa i domstol att
ersattningen betalats ut felaktigt. Det skulle i princip kravas ett erkannande, menade
aklagaren.

Nuc dndrade darfor inriktning mot de ekonomiska oegentligheter som kunde pavisas.
Genom Forsdkringskassans efterkontroller framkom misstankar om bokféringsbrott. Det
fanns dven misstankar om skattebrott genom att aktiebolaget nyttjat svart avionad personal
samt haft oredovisade intdkter som bestod i att patientavgifter betalades direkt till
foretradarna. Utbetalningar till utlandet avseende obeskattad del av resultat fran
handelsbolaget gav misstankar om ytterligare vinningsbrott.

Nuc lamnade foljande rekommendationer:

Skatteverket rekommenderades att inleda granskning av tandvardsverksamheten i
handelsbolaget och aktiebolaget samt tandlakaren och foretradarnas privata ekonomi.

Skatteverket bor granska om vinsten i handelsbolaget till bolagsman i utlandet ska beskattas.

Bolagen bor granskas som en och samma verksamhet och i det fall misstanke om
brottslighet uppkommer, rekommenderas att brottsanmalan snarast upprattas for mojlighet
till parallell brottsutredning hos EBM.

Aterkoppling 6nskas till Nuc av Skatteverkets bedémningar och iakttagelser, i syfte att
anvandas i det strategiska arbetet i arende Trollet.

12 pavarande Internationella aklagarkammaren
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Skatteverket har inlett granskning enligt rekommendationerna av tva bolag och tandlakaren.
Granskningen forvantas bli klar under sommaren 2019. Skatteverket har i ett forslag till
beslut kommunicerat om upptaxering avseende tandldakaren samt bolaget.

3.3.3 Flossa

Urvalet for det sista underarendet i Trollet, Flossa, gjordes genom ytterligare bearbetning av
urvalsprofilen for tandvardsstodet. Databasen i Trollet uppdaterades med aktuella uppgifter
fran Skatteverket. Darefter valdes de tio bolag som toppade urvalsprofilen ut. Urvalet
kompletterades med bolagens foretradare, och en myndighetsgemensam informations-
inhamtning genomfordes avseende bolagen och dess foretradare.

Utifran det inkomna materialet valdes en familj ut som hade engagemang i flera tandlakar-
bolag. Urvalet var dock fortfarande alltfor omfattande, och efter ytterligare prioritering
fokuserade Nuc arbetet pa en tandlakare i familjen som hade en historik av bedragligt
beteende, samt stora skulder. Det fanns tidigare polisanmalningar av personen avseende
bedrageri, samt dven ett konstaterat dverutnyttjande av tandvardsstodet som lett till
aterkrav fran Forsakringskassan. Det framkom aven att huvudpersonen hade stora skulder
hos Kronofogden.

Genomlysning i Nuc

Tandladkaren hade tidigare bedrivit tandvard i enskild firma och aktiebolag. For den enskilda
firman aterkallades F-skatten. For aktiebolaget aterkallades sedermera ocksa F-skatten
varefter bolaget efter ytterligare en tid forsattes i konkurs. Tandldkaren har inte haft nagra
kontrolluppgifter for inkomst av tjanst sedan 2010 och han hade inte begért tandvardsstod
fran Forsakringskassan sedan 2015. Det fanns uppgifter som indikerade att tandlakaren
bland annat lat en tandhygienist registrera atgarder som tandlakaren troligen utfort sjalv.
Nuc gjorde bedémningen att tandldkaren fortsatte att vara verksam och att han begarde ut
tandvardsstod fran Forsakringskassan under nagon annans identitet och genom annans
foretag.

Forsakringskassan hade uppgifter fran patienter om att tandldkaren arbetat pa andra
kliniker, men omfattningen av dessa behandlingar var inte klarlagd. En patient uppgav att
hon haft stora problem med den aktuelle tandldakarens behandling. Dessa behandlingar var
inte registrerade pa tandldkaren, utan pa en annan person som hade skyddade person-
uppgifter. En annan patient uppgav att hon hade betalat 6ver 200 000 kronor i forskott till
tandldkaren, som inte slutférde behandlingen forran IVO blev involverade. Samma patient
hade dven polisanmalt huvudmannen fér bedrageri. En av dessa kliniker hade samma adress
som bolagets egen klinik. Pa vardgivarens hemsida fanns tidigare information om klinikens
medarbetare, och dar fanns tandlakaren omnamnd som tandskoéterska.
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Nuc:s bedémning av Flossa

En Oversiktlig granskning av bankkontotransaktioner visade att de storsta utbetalningarna
fran bolagskontot skedde till huvudmannens privata konto, Girovision eller kortkdp av privat
karaktar. Pa bolagskontot forekom insattningar genom iZettle-dosa kopplad till huvud-
mannens iPhone och iPad som utgjordes av kortbetalningar fran olika personer, sannolikt for
utfort arbete. Dessa var inte redovisade till Skatteverket. Kontoutdragen visade att |6ner
betalats ut, men bolaget lamnade inga kontrolluppgifter till Skatteverket fér anstallda 2017
eller 2018. Misstankar fanns gallande skattebrott och férsvarande av skattekontroll
avseende oredovisade intdkter genom att patientbetalningar skett direkt till tandldakarens
privata bankkonto. Personal som fick sin 16n svart bedémdes forekomma, oredovisade
arbetsgivaravgifter och eventuellt moms avseende oredovisade estetiska behandlingar. Det
systematiska skatteundandragandet uppskattades till cirka 1,5 miljoner kronor.

Bokforingsbrott misstéanktes da arsredovisningar saknades for rakenskapsar 2015 och 2017.

Tandlakaren misstanktes dven for penningtvatt genom sjalvtvatt dar forbrottet galler skatte-
brott genom bland annat oredovisade intakter, och att i sin naringsutévning tillskansa sig de
oredovisade intakterna for privat bruk via sitt bolags konto.

Det fanns dven misstankar om naringspenningtvatt dd huvudmannen hade uppvisat ett
klandervart risktagande da han via sitt foretagskonto mottagit, upplatit och omsatt
inbetalningar pa éver en miljon kronor fran olika uppdragsgivare och patienter under 2017
och 2018. Huvudmannen har darigenom vanemassigt och i stérre omfattning medverkat till
en atgard dar syftet har varit att dolja att pengarna harror fran brott eller till att framja
mojligheterna for nagon att tillgodogora sig egendomen eller dess varde.

Skatteverkets folkbokforing gjorde en bosattningskontroll men kunde inte faststalla nagon
bostadsadress for tandldakaren. Nuc bestallde dven spaning for att forsoka finna tandlakaren
och folja hans aktivitet. Spaning pagick under tre dagar men tandldkaren patraffades aldrig.

Nuc lamnade foljande rekommendationer:

Skatteverket delges information om transaktioner pa tandldkarens privata konto och
bolagskonton

i syfte att inleda granskning med anledning av misstankar om skattebrott, bokféringsbrott
och forsvarande av skattekontroll.

Skatteverket rekommenderas att utreda om tandldkaren/bolagen pa oriktiga grunder
uppgett att de ar godkanda for F-skatt, vilket ar ett skattebrott, alternativt om klinikerna
som anlitat dessa kant till att uppgiften var oriktig>.

3 Om kunderna varit i ond tro &r de skyldiga att redovisa skatteavdrag med 30 %.
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e Ekobrottsmyndigheten delges informationen om penningtvatt, skattebrott, bokforingsbrott
och forsvarande av skattekontroll for att bedéma om misstankarna kan ligga till grund for att

inleda férundersokning.
Arbete pagar hos Skatteverket som planerar en brottsanmélan och en personlig

konkursansokan.
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4. Slutsatser

For den som har god kinnedom om formanens uppbyggnad och regelverk bedéms det vara
relativt enkelt att bega brott mot det statliga tandvardsstodet.

Insats Trollet har huvudsakligen visat pa tva tillvagagangssatt for att bega brott mot det
statliga tandvardsstodet. Antingen genom att hitta patienter som ligger hogt i hdgkostnads-
skyddet och darefter redovisa vard for dessa som inte utfors, eller att erbjuda patienten ett
rabatterat pris och kompensera med en saltad'® inrapportering. Det férekommer aven fall
dar patienten bedras, och fall dar man anvander sig av utnyttjade identiteter. Tillgang till en
utsatt patientgrupp som ar tacksam att vilseleda bedéms ha underlattat for aktérerna i
Trollet att bega brotten. Klinikerna har ofta riktat in sig pa en viss patientkategori i sin
marknadsforing. Exempelvis riktade den ena kliniken sin marknadsféring mot landsman,
medan en annan var inriktad mot nyanlanda.

Awvikande rapporteringsménster och tidigare anmdlningar i samtliga édrenden

Arendena i Trollet uppticktes dels genom klinikernas avvikande rapporteringsménster som
gav utslag i riskprofilerna, dels genom underrattelseuppgifter om att bolagsféretradarna
forekom i andra drenden, var kopplade till organiserad brottslighet eller misstankta for brott.

De tre underarendena hade flera gemensamma namnare:

e Alla drenden lag hogt i Forsakringskassans riskprofil for sina avvikande
rapporteringsmonster

e Alla kliniker hade tidigare aterkravsarenden och var kanda hos Forsakringskassan

e Det fanns underrattelseuppslag och polisanmalningar sedan tidigare rorande
huvudmannen

e Huvudmannen var just tandldkarna

e Huvudmannen hade koppling till andra lander

e Huvudmannen eller personer i kretsen var skuldsatta hos Kronofogden

e Malvakter har anvants som foretradare i bolag

e Kliniker har rapporterat in vard som utforts av annan tandldkare dn den som uppges

4 viardgivaren har utfért en viss tandvard pa en patient men rapporterar mer tandvard dn vad som faktiskt
utforts till Forsakringskassan.
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Uppenbara kontrollsvdarigheter med nuvarande utformning av tandvdrdsstodet
Utformningen av det statliga tandvardsstodet med digitala inrapporteringar och automatiska
utbetalningar innebar flera uppenbara utmaningar nar det géller kontroll. Med nuvarande
utformning av formanen ar det svart att komma at medvetna och systematiska bedrageri-

upplagg.

Vid utredning av bedragerier mot tandvardsstod ar det svart att kontrollera vilka
behandlingar som en patient har genomgatt. Vid efterkontroller vet vardgivarna vilken vard
de har redovisat och kan darmed fabricera de underlag som behdvs for att styrka den
pastadda varden. Det medfor ofta att endast avvikelser mellan de inkomna handlingarna och
vad som inrapporterats resulterar i aterkrav. Problematiken paminner om assistans-
ersattningen dar det ofta ar svart att i efterhand kontrollera omfattningen av utford
assistans.

Omstandigheter som dven utreds for att bevisa bedragerier mot det statliga tandvardsstodet
ar exempelvis huruvida patienten éverhuvudtaget har varit pa plats, om betalning har skett,
samt vad patienten sjdlv kan beratta om sina behandlingar. | drendena som ingick i Trollet
hade patienterna ofta varit pa plats pa klinikerna, dock i oklar omfattning. Klinikerna
hénvisade ofta till betalningslosningar som inte var sparbara, eller diffusa kreditlésningar.
Patienterna hade ofta genomgatt manga behandlingar och hade sjalva svart att beskriva
dessa, eller tidpunkt for besoken. Misstanke fanns att vissa patienter agerade i samférstand
med huvudmannen. Det var darmed mycket svart att visa pa bedragerier mot det statliga
tandvardsstodet. Att klinikerna blandar utférd och icke-utford tandvard i inrapporteringen
till Forsakringskassan gor upplaggen svaratkomliga for myndigheterna.

Ingen blev lagférd fér bedréigeri — utredning av ekobrott en framkomlig viig?

Inte i ndgot av Trollets underdrenden har nagon blivit lagférd for bedragerier mot det
statliga tandvardsstodet. Det har dock inte saknats indikationer om bedragerier. Konkreta
misstankar har funnits om att fiktiv vard har redovisats och att det forekommit saltad
rapportering. For att kunna bevisa systematiska bedragerier mot tandvardsstédet ar hemliga
tvangsmedel ofta en nddvandighet. Att pavisa bedragerier med patientavgifter ar ocksa
problematiskt pa grund av de betydande svarigheterna att bevisa att en patient inte har haft
en kostnad.

Istallet har ekonomiska oegentligheter uppmarksammats i samtliga tre drenden. | ett av
arendena har tva tilltalade domts for skatte- och bokforingsbrott. | de tva andra drendena
pagar vidare granskningar hos Skatteverket. En slutsats ar saledes att det finns storre
mojligheter till administrativa atgarder och lagforing for ekonomiska oegentligheter &n for
de bedragerier som huvudmannen begar.
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5. Rekommendationer

Utifran arbetet i Trollet lamnar Nuc tio rekommendationer som bedéms kunna motverka
brottslighet riktad mot det statliga tandvardsstodet. Rekommendationerna har brutits ner i
mer utforliga atgardsforslag som lamnats direkt till berérda myndigheter och kraver i vissa
fall ytterligare utredning.

Oka kraven pé journalhantering

Hogre krav pa identifiering av den som begér tandvardsstod

Krav sparbara betalningar av patientavgifter

Striktare tillampning av Foérsakringskassans 1‘(’5rordning15 avseende tandvardsstod

e wnN e

Bolagsverket bor avisera Forsakringskassan nar foretradare byts ut i bolag som ar

anslutna till tandvardssystemet

6. Forhindra for vardgivare att gora systematiska slagningar pa patienter som inte har
nagon kundrelation med kliniken

7. Uppgifter om utbetalt tandvardsstod och patientens pris bor éverféras automatiskt
till Skatteverket

8. Forsakringskassan bor informera Skatteverket om kliniker som misstanks utféra
exempelvis skonhetsbehandlingar utan att vara momsregistrerade

9. Tandlakare och patienter ska aviseras vid ansékningar om tandvardsstod

10. Kvittningsforfarande bor endast anvandas vid oavsiktliga fel

> E$rordning (2008:193) om statligt tandvardsstéd
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Kallor

- Forsakringskassans arsredovisning 2018

- Riksrevisionen 2017:19 Overutnyttjande av tandvdrdsstodet till féljd av
overbehandling

- Rapport Forsakringskassan, avdelningen Analys och Prognos: En éversyn av
Férsdkringskassans arbete med att motverka 6verutnyttjande och fusk med statligt
tandvdrdsstod

- Operativa rapporter Nuc (SKV)

- Seminarium Ekobrottsmyndigheten och Forsakringskassan i januari 2019

- Tingsrattsdom och Hovrattsdom fran Stodet

- Forsakringskassans forstudie: Flux

- Delegationen for korrekta utbetalningar i valfardssystemen: Lédckaget i
vdlférdssystemen, del 1
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