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Sammanfattning

Inom ramen for regeringsuppdraget har Forsakringskassan,
Pensionsmyndigheten och Skatteverket tagit fram en ny rutin som
beddms effektivisera informationsutbytet avseende utldndska
inkomster rérande Norden.

Den nya rutinen innebar att de utbetalande myndigheterna framgent kommer kunna
vanda sig till Skatteverket for att erhalla inkomstuppgifter fran de nordiska landerna
dar den réttsliga grunden for detta ar det nordiska handréackningsavtalet. Tanken ar
att Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten med detta forfarande ska fa
inkomstuppgifter som bade ska kunna anvandas i den ordinarie handlaggningen och
inom kontrollverksamheten. Kopplat till regeringsuppdraget kommer da
forutsattningarna att genomféra systematiska efterkontroller under tid med
ersattning markant forbattras. Mer specifikt har ett arbete paborjats dar de tre
myndigheterna analyserar behovet av API-Idsningar som ska géra det mojligt att for
de utbetalande myndigheterna att pa ett systematiskt satt hamta information fran det
nordiska handrackningsavtalet fran Skatteverket. En API-l6sning for nordiska
pensioner kan vara klar hosten 2026. Aven om Pensionsmyndigheten ser att ett
utbyte via EESSI skulle ge mer aktuella uppgifter skulle en informationsinhamtning
fran Skatteverket hjalpa till att hitta felaktiga utbetalningar bakat i tiden (genom
aterkrav), men aven hjalpa till att upptacka utlandska inkomster som myndigheten
inte haft/har kannedom om. Dock &r uppgifterna fran Skatteverket inte tillrackliga i
sig utan maste kompletteras vilket innebar handlaggning. Forsakringskassan avser
att tillsatta en arbetsgrupp som i dialog med Skatteverket och Pensionsmyndigheten
arbetar vidare med de tilltankta API-I6sningarna dar en central del handlar om att
goOra en kostnad/nyttoanalys.

Se nedanstaende figur for en illustration av det tankta informationsflodet.
Figur 1: En utokad API 16sning med information fran det nordiska

handrackningsavtalet skulle innebara féljande flédesschema for ett systematiskt
informationsutbyte mellan myndigheterna
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Nar det galler méjligheterna att astadkomma motsvarande informationsutbyte
rorande utlandska inkomster fran 6vriga Europa ar myndigheternas bedémning att
detta for narvarande inte ar maojligt. Det skulle behévas ett handrackningsavtal inom
EU liknande det nordiska, utan anvandningsbegréansningar och ett tidigare utbyte av
information for att bade kunna erhalla utlandska inkomstuppgifter och kunna
genomfora systematiska efterkontroller under tid med ersattning. Inom ramen for
EU-samarbetet, behover darfor regeringen lyfta behovet att utoka
anvandningsmajligheterna av utbytt information enligt Radets direktiv om
administrativt samarbete i fraga om beskattning och efterféljande andringsdirektiv
(DAC) till att omfatta aven socialférsakringsomradet.

Ett utvecklat och mer effektivt informationsutbyte avseende utlandska
inkomster

Informationsutbytet mellan de tre myndigheterna avseende felaktiga utbetalningar
generellt och kopplat till utlandska inkomster har utvecklats markant de senaste
aren.

Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket har sedan lange
utvecklat fraga-svars funktioner dar fragor kan stallas till Skatteverket om
manadsvisa inkomstuppgifter (individuppgifter) som behovs framfor allt inom ramen
for den ordinarie handlaggningen. Det var dock forst 2024 som det fanns rattsliga
forutsattningar for fler formaner inom Forsakringskassan att ansluta till tjansten.
Aven om tjansten finns och fler forméaner far uppgifterna sa har alla formaner pa
myndigheten inte kopplat pa tjansten annu till stor del pa resursbrist.

Myndigheterna har de senaste aren genomfoért gemensamma utvecklingsinsatser
rorande omradet felaktiga utbetalningar och bidragsbrott.

Myndigheterna skickar ocksa impulser till varandra rérande omstandigheter eller
uppgifter som bedéms vara relevanta for att uppmarksamma och motverka risken
for felaktiga utbetalningar. Till exempel skickar Skatteverket varje ar cirka 2000—
2500 impulser till Forsakringskassan varav en betydande méngd resulterar i
kontrollutredningar med atgard i form av aterkrav med mera. Endast en mindre del
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av impulserna ror dock utlandska forhallanden och an mindre utlandska inkomster,
vilket till stor del beror pa réattsliga begransningar rérande vilken information
Skatteverket far dela med sig av. Noterbart ar att antalet impulser fran
Pensionsmyndigheten till Férsékringskassan som leder till kontrollutredning har 6kat
markant det senaste aret, vilket hogst sannolikt forklaras av den starkta samverkan
inom omradet myndigheterna emellan.

Som ett svar pa Riksrevisionens rapport har Skatteverket genomfort ett arbete
inriktat pa kompetensutbildning och rutiner rérande det interna FUT-arbetet
(felaktiga utbetalningar). Under 2025 har dialog med Operativa natverket pa
Skatteverket forts om utbildningar och rutiner kring underréttelse av felaktiga
inkomster fran utlandet. Operativa natverket sakerstaller att rutiner om
underrattelser finns i stdbdmaterialet som anvands av handlaggare som arbetar med
internationell beskattning, och att handlaggarna tar del av utbildningen om FUT.
FUT-rutinen har kompletterats med tydliga exempel kopplade till utlandska
inkomster, fortydligat vad anvandningsbegransningarna innebar for handlaggarna
vid underréttelser och hur en fraga ska skickas till det sandande landet via
funktionen behorig myndighet pa Internationella enheten pa Skatteverket.

Sammanfattningsvis har regeringsuppdraget genererat saval viktiga insikter som en
ny rutin for ett mer effektivt informationsutbyte mellan de utbetalande myndigheterna
och Skatteverket. Detta ar ett arbete som kommer att fortsatta att utvecklas
framgent for att hitta fungerande och effektiva ldsningar som gor att
Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten i markant storre grad an vad som
varit fallet tidigare ska kunna inhamta inkomst- och pensionsuppgifter och kunna
genomftra systematiska kontroller under tid med erséttning. Darvid planerar
myndigheterna for fortsatt och forstarkt samverkan gallande utlandska inkomster,
informationskanaler samt 6émsesidigt nationellt informationsutbyte i existerande
samverkan, till exempel inom ramen fér MUR-samarbetet.

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten har vidtagit atgarder for
att oka antalet regresskrav och aterbetalningar

Riksrevisionens granskning visade att vid tidpunkten fér granskningen hann
Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten ofta inte hantera regresskraven i de
studerade formanerna i tid.

Forsakringskassan har inom ramen for regeringsuppdraget tagit fram atgardsplan
som syftar till for att minska riskerna for felaktiga utbetalningar vid utlandsk inkomst
kopplat till Riksrevisionens rapport. Den omfattar férmanerna sjuk- och
aktivitetsersattning, bostadstillagg och arbetsskadelivranta, vilka ar de formaner dar
riskerna for felaktiga utbetalningar kopplat till utlandska inkomster bedéms vara
storst. | punktform bestar atgardsplanen av foljande aktiviteter, varav flera ar
genomforda, for respektive forman:

Sjuk- och aktivitetsersattning

* myndigheten har lyft problematiken kring regresskrav och
handlaggningstider pa nordisk niva i samband med det arliga nordiska
pensionsmotet,

« en ny aterkravsanledning for att synliggora vilka aterkrav som beror pa
utlandsk inkomst har inforts,

* myndigheten har sett éver handlaggningsordningen for de aktuella
formanerna for att sakerstalla att regresskrav hinner stallas inom tidsfristen
pa tvd manader,
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myndigheten haller pa att forbattra det skriftliga stodet (instruktioner, mallar,
brev) till handlaggarna vid regresskrav, vilket bedoms vara klart under varen
2026,

myndigheten avser att gora en pilot om 50 &renden och hamta in uppdaterat
belopp pa utlandsk invaliditetsforman som samordnas med sjukerséttning
och rakna om sjukersattningens storlek. Denna planeras att genomforas
under forsta halvan av 2026. Tanken ar att detta sedan ska byggas in som
ett nytt handlaggningsmoment i de aktuella férmanerna. For att kunna
genomfora detta kommer emellertid handlaggare att behéva rekryteras,
vilket myndigheten har &skat medel for.

myndigheten planerar att under aret genomfora utbildningsinsatser —
Utredningsmetodik for forsakringshandlaggare — inkluderande utléandsk
inkomst

myndigheten haller pa att se 6ver hur uppgifter om utlandska inkomster som
registreras av sjuk- eller aktivitetsersattning som aven kan paverkar beslut
om bostadstillagg och eventuellt livréanta kan lamnas.

Bostadstillagg

myndigheten har infort en aterkravsanledning for att synliggora vilka aterkrav
som beror pa utlandsk inkomst,

myndigheten har infort en ny fallbeskrivning (BUC) i EESSI for att stélla fraga
om utlandsk pension i syfte att effektivisera handlaggningen,

myndigheten har lagt in flera uppgifter om den utlandska pensionen i it-
stddet, vilket mojliggor 6kad sparbarhet och kunskap om t.ex. vilka lander de
forsakrade kunder har inkomst av utlandsk pension fran,

myndigheten planerar att genomfora it-utveckling for att kunna hamta in
uppgift om vilket nordiskt land den forsékrade har inkomst av pension fran.
Inh&mtningen kommer goras i syfte att kunna kontrollera om den forsékrade
har inkomst fran nagot annat nordiskt land an vad myndigheten har
kannedom. Detta for att kunna fa en indikation p4 om det utredas om den
forsakrade har inkomst som myndigheten inte har tagit hansyn till i
beslutsunderlaget for bostadstillagg,

myndigheten héller pa att se 6ver om och hur uppgifter om utlandska
inkomster som registreras av sjuk- eller aktivitetsersattning som aven kan
paverkar beslut om bostadstillagg.

Arbetsskadelivranta

myndigheten har inkluderat utlandsk inkomst i stod for kontroller under tid
med ersattning, ett arbete som berédknas vara helt genomfért under
innevarande ar,

myndigheten haller pa att se 6ver om och hur Rakur kan ge stod i arbetet
med utlandska Inkomster — ett utforskande arbete — bland for att om se en
urvalsprofil kan tas fram,

myndigheten haller pa att se 6ver hur uppgifter om utlandska inkomster som
registreras av sjuk- eller aktivitetsersattning som aven kan paverkar beslut
om bostadstillagg och eventuellt livranta kan lamnas.

Forsakringskassan kan utifran tillganglig statistik konstatera att de vidtagna
atgarderna har resulterat i att fler regresskrav nu stélls. Figur 2 visar statistik
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rorande bland annat antalet regresskrav som Forsakringskassan stéllt pa och
mottagit fran andra lander sedan ar 2021.* Som framgar av figuren har antalet
skickade regresskrav (R005) 6kat markant de tre senaste aren. | synnerhet det
senaste aret till folid av nya de vidtagna atgarderna inférda under 2025 och hogre
prioritet pa dessa arenden. Forsakringskassans bedémning ar ocksa att 6kningen
av antalet stallda krav inneburit att aterbetalningen okat. Det finns dock fortfarande i
viss utstrackning en problematik kopplat till att vissa lander betalar ut erséattning till
den forsakrade inom tidsfristen pa tva manader utan att ta hansyn till att
Forsakringskassan har regresskrav, vilket myndigheten avser att férséka komma till
ratta med genom dialog med de aktuella landerna.

1 R004 heter "Meddelande om betalning” den ska skickas av det land som betalar tillbaka ersattning.
Men alla lander skickar inte den, inklusive Sverige. R005 heter "Forfragan om utestaende skulder” det
ar med den regresskrav stalls. Forsakringskassan skickar den bade som provisorisk och slutlig. De
provisoriska skickar myndigheten om Sjukerséttning beviljas och det finns en anstkan i ett annat land.
Det ar forst om det andra landet ocksa beviljar och om Forsakringskassan betalat ut for mycket som en
slutlig ROO5 skickas. RO06 heter "Svar pa begaran om utestdende skulder.” De skickas av den som tar
emot en ROO5.
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Figur 2: Antalet skickade och mottagna regresskrav avseende sjuk- och
aktivitetsersattning.
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B Skickat Mottagit

Vid tidpunkten for granskningen hanterades inte regresskraven for allman pension i
tid, pa grund av resursbrister pa Pensionsmyndigheten. For efterlevandeférmaner
har regresskraven prioriterats ldpande utifran angivna tidsfonster. Idag har
myndigheten arbetat av balanserna och hanteringen av regresskraven fungerar bra.
Arendena hanteras utifrdn det tidsfonster som finns. Det ska betonas att
Pensionsmyndigheten har ocksa ar beroende av att det andra landet hanterar
myndighetens krav enligt gallande EU-lagstiftning, ndgot som aven galler for
Forsakringskassan avseende sjuk- och aktivitetsersattning. Berdrda lander betalar
ibland ut den retroaktiva pensionen direkt till den enskilde utan att ta hansyn till att
myndigheten har ett regresskrav. Samtal om detta fors inom det europeiska
samarbetet.

EESSI-systemet

Enligt uppdraget ska Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten bl.a. i egenskap
av forbindelseorgan verka for ett 6kat samarbete med ansvariga institutioner inom
EU/EES, Schweiz och Storbritannien i syfte att atgarda langa svarstider och brister i
hanteringen av regresskrav.

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten har som framgatt i det féregaende lyft
fragan om handlaggningstider och brister i hanteringen av regresskrav pa nordisk
niva, vilket motiveras av det ar dar den absolut storsta antalet arenden finns.

Avseende 6vriga Europa bedomer myndigheterna att fragan behéver hanteras pa
EU-niva. | det avseendet pagar ett arbete inom Ad hoc grupperna, under
Administrativa kommissionen, med gemensamma ramar for handlaggningstiderna i
EESSI samt hur handlaggningstiderna kan forkortas.

Darutéver har Pensionsmyndigheten genomfort en forstudie pa uppdrag av nordiska
generaldirektérernas méte om mojligheter att utbka det digitala utbytet av
information mellan nordiska lander. Forstudien foreslar att foljande utreds vidare:
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e Huruvida nordiska landers nationella informationstjanster (ex LEFI) kan
Oppnas for utlandska institutioner.

e Hur det nordiska samarbetet for att motverka bidragsbedragerier kan utdkas.

Ett satt att Oka och effektivisera informationsutbytet med andra EU-lander ar att
mojliggora ett automatiserat utbyte av stora informationsméangder i EESSI. | dag gar
det bara att byta information om en person i taget och det finns flera manuella
moment. Pensionsmyndigheten och Forsakringskassan ingar i ett europeiskt
samarbete for att fa till denna automatisering. Tidsplanen &r satt till &r 2030.

For att fullt ut kunna utnyttja de fordelar automatiseringen kan ge, tex vid arliga
omrékningar dar den utlandska pensionen andras, behévs aven lagandringar.
Pensionsmyndigheten har lamnat in en hemstéllan om lagandring for att slopa
kommunikationskravet vid arsomrakning.

1 Inledning

1.1 Bakgrund

Riksrevisionen presenterade hdsten 2024 granskningsrapporten "Socialférsakringen
vid utlandska inkomster — stor risk for felaktiga utbetalningar”, (RiR 2024:16).
Bakgrunden till granskningen var att givet en fortsatt 6kad internationell rérlighet
bland méanniskor, som i perioder bor och arbetar i olika lander, ar det centralt att
Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten sakerstaller att de har tillgang till
relevanta uppgifter for att fatta korrekta beslut om socialférsakringsformaner nar
personer har utlandska inkomster.

Granskningen omfattade regeringen, Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och
Skatteverket. Formaner som omfattades av granskningen var sjuk- och
aktivitetsersattning, bostadstillagg till sjuk-och aktivitetsersattning, bostadstillagg och
aldreforsorjningsstod till alderspensionarer, garantipension, inkomstpensionstillagg,
samt vissa efterlevandeférmaner.

Riksrevisionen konstaterade i granskningen att det finns brister i flera led i de
utbetalande myndigheternas arbetssatt, rutiner och kontroller. Vidare konstaterade
man att det inte heller har funnits rattsliga forutsattningar for ett effektivt
informationsutbyte mellan de utbetalande myndigheterna och Skatteverket i syfte att
motverka felaktiga utbetalningar fran socialférsékringen nar personer har utlandska
inkomster.

Riksrevisionens samlade beddmning var att statens insatser for att motverka
felaktiga utbetalningar fran socialférsakringen till personer med utlandska inkomster
inte ar tillrackligt effektiva. Man menade att det leder till en betydande risk for
felaktiga utbetalningar fran socialférsakringen om de effektivitetsproblem som
identifierat inte atgardas. Darmed kan personer med utlandska inkomster beviljas
socialforsakringsformaner med ett for hogt ersattningsbelopp.
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1.2 Uppdraget

Som en f6ljd av granskningen gav regeringen Forsakringskassan,
Pensionsmyndigheten och Skatteverket ett uppdrag "Starkt samverkan och kontroll
av utlandska inkomster i syfte att motverka felaktiga utbetalningar och oka
aterbetalningen”. Uppdraget preciserades i féljande punkter:

o Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten ska bl.a. i egenskap av
forbindelseorgan verka for ett 6kat samarbete med ansvariga institutioner
inom EU/EES, Schweiz och Storbritannien i syfte att atgarda langa svarstider
och brister i hanteringen av regresskrav.

o Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten ska ocksa redogdra for hur
myndigheterna arbetar med att sakerstélla att uppgifter om utlandska
inkomster inhamtas och anvands for systematiska efterkontroller i formaner
under tid med ersattning samt redogo6ra for hur fler regresskrav kan stallas
och aterbetalningen 6ka.

o Vidare ska Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket_ta
fram rutiner for ett systematiskt och 6kat informationsutbyte myndigheterna
emellan vid utlandska inkomster.

Forsakringskassan ska samordna uppdraget och ldamna en myndighetsgemensam
redovisning till Regeringskansliet (Socialdepartementet) senast den 15 april 2026. |
denna promemoria redovisar myndigheterna resultatet av sitt arbete med uppdraget.

1.3 Genomfdrande

Uppdraget har genomférts av en arbetsgrupp med representanter fran tre de
myndigheterna. Arbetsgruppen har I6pande konsulterat och bjudit in representanter
fran olika delar av verksamheterna for att fa till stand dialog mellan myndigheterna
och kartlagga behov, problem och mojliga I6sningar pa den problematik som
Riksrevisionens granskning pekade pa. Inom ramen for uppdraget har respektive
myndighet utifran sina respektive uppgifter och sitt ansvar kartlagt hur man i dag
arbetar med problematiken rérande risken for felaktiga utbetalningar till foljd av
bristfélliga uppgifter om utlandska inkomster och hur dessa risker kan minskas.
Nagra avgorande gemensamma hinder i regelverket for att informationen ska kunna
anvandas har ocksa identifierats.

1.4 Lasanvisning

Resten av rapporten ér disponerad enligt féljande. Kapitel 2 redovisar kortfattat de
tre myndigheternas gemensamma svar pa uppdraget. Kapitlen 3-6 beskriver i form
av nulagesbilder vasentligt mer ingaende myndigheternas arbete med uppdraget,
forutsattningar samt vidtagna atgarder.

2. De tre myndigheternas gemensamma svar pa
uppdraget

2.1 Allmant om Forsakringskassans och
Pensionsmyndighetens arbete for att motverka felaktiga
utbetalningar
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Pa ett generellt plan har de utbetalande myndigheterna utvecklade kontrollsystem
for att motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott dar grunden ar alla de
kontroller som gérs inom ramen for den ordinarie handlaggningen for de olika
ersattningarna och bidragen som myndigheterna ansvarar for att administrera. Som
komplement till dessa gors olika former av systematiska kontroller, ibland fore
utbetalning och ibland efter utbetalning. Ytterligare ett komplement ar impulser fran
allmanheten och underréattelser frAn andra myndigheter som syftar till att
uppmarksamma de utbetalande myndigheterna pa forhallanden som riskerar att
leda till felaktiga utbetalningar och bidragsbrott. De utbetalande myndigheterna
arbetar aven kommunikativt pa olika séatt for att motverka felaktiga utbetalningar och
bidragsbrott, framfér allt genom att kontinuerligt forbattra informationen till de
forsakrade om vikten att lamna korrekta uppgifter, anmala andrade férhallanden,
konsekvenser av att lamna oriktiga uppgifter men ocksa d& och da genom
kommunikation om riktade kontrollinsatser. Trots detta arbete férekommer
fortfarande felaktiga utbetalningar och bidragsbrott. P& ett principiellt plan &ar detta
mojligt pa grund av att de utbetalande myndigheterna saknar information om
fornallanden som ar centrala for att avgoéra om ratt till ersattning finns, initialt vid
ansoOkan eller fortldpande under tid med erséttning. Detta i kombination med
begransade resurser och att myndigheterna till stor del maste forlita sig pa att de
forsakrades uppgifter ar korrekta. Detta géaller saval avseende det nationellt inriktade
kontrollarbetet men &n mer det internationellt inriktade.

Till stor del skiljer sig inte Forsakringskassans och Pensionsmyndighetens arbete for
att motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott kopplat till att personer rér sig
over granserna fran det nationella kontrollarbetet. Handlaggningen och de kontroller
som gors dar ar fortfarande grunden. Den storsta skillnaden mot det nationella
kontrollarbetet ar att det ar svarare att upptacka och forhindra felaktiga utbetalningar
till foljd av att personer ror sig Over granserna.

Felaktiga utbetalningar och bidragsbrott, i relation till att personer som omfattas av
den svenska socialférsakringen vistas eller bor utomlands, kan delas in i tva
kategorier:

o Den forsta kategorin ar situationer nér de utbetalande myndigheterna saknar
information om nagot som ar centralt for att kunna beddma réatten till
ersattning. Det kan till exempel vara att myndigheterna saknar information
om att en person lamnat landet utan att meddela detta och att darfor olika
formaner, till exempel barnbidrag, fortséatter att betalas ut. Ett annat exempel
ar en utlandsbosatt person som uppbér sjukersattning men som samtidigt
arbetar utan att Forsakringskassan far kannedom om det, vilket kan innebara
att ersattning betalas ut felaktigt. Ett tredje exempel géller garantipension dar
en person bosatt sig i annat land utan att meddela Pensionsmyndigheten
detta och att ersattning darfor betalas felaktigt.

e Den andra kategorin handlar om situationer dér en person har ratt till en
forman som paverkar Forsakringskassans eller Pensionsmyndighetens
ersattning. Det kan rora avrakning eller regress men det kan ocksa handla
om att formanerna ska samordnas, beraknas proportionellt eller att bara ett
land ska betala ut erséttning. | dessa situationer kan det uppsta situationer
nar ersattning betalas ut dubbelt och darmed felaktigt. Det &r ocksa dessa
situationer som reglerna mot 6verlappning (avrédkning eller regress) blir
aktuella.
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Av dessa tva kategorier ar den forstnamnda riskkategorin den klart mest utmanande
att hantera for de utbetalande myndigheterna.

De senaste aren har Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten borjat utforska
och viss man ocksa borjat anvanda sig av méjligheten att anvanda s.k. digitala
markorer som ett satt att upptacka att en person befinner sig utomlands och uppbar
formaner som inte ar kompatibla med utlandsvistelse. Aven impulser fran kommuner
spelar en viktig roll nar det galler familjeférmaner som t.ex. barnbidrag och
efterlevandeformaner. | viss utstrackning samarbetar ocksa de utbetalande
myndigheterna med granspolisen. En forsvarande skillnad mot hur det &r nationellt i
kontrollhdnseende ar att det inom EU inte finns samverkan och krav pa
informationsutbyte avseende felaktiga utbetalningar och bidragsbrott som det
numera finns i Sverige. | och med att underrattelser fran andra myndigheter i
Sverige har fatt en allt storre betydelse i det nationella kontrollarbetet ar franvaron
av en motsvarande samverkan en forsvarande faktor for att motverka felaktiga
utbetalningar inom EU.

2.2 Risk for felaktiga utbetalningar kopplat till utlandska
inkomster och arbetet med att motverka detta

Den kartlaggning som Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten genomfért
inom ramen for regeringsuppdraget visar att det finns risk for felaktiga utbetalningar i
flera formaner, sjuk- och aktivitetsersattning, bostadstillagg till sjuk-och
aktivitetsersattning, bostadstillagg och aldreforsorjningsstod till alderspensionar,
garantipension, inkomstpensionstillagg, samt vissa efterlevandeférmaner som
omfattades av Riksrevisionens granskning, nar myndigheten inte har tillgang till
utlandska inkomster. Det ar generellt ett problem att de utbetalande myndigheterna
inte har kAnnedom om att forsdkrade under tid med ersattning lamnar landet tillfalligt
eller permanent. Detta paverkar inte bara risken for felaktiga utbetalningar utan kan
aven forsvara samordning och utredningar inom myndigheternas grunduppdrag.
Kartlaggningen visar ocksa att myndigheterna ar val medvetna om dessa risker och
har rutiner och arbetssatt for att motverka riskerna. Kontrollarbetet vilar dock i stor
utstrackning pa att den enskilde sjalv uppger att den till exempel arbetat utomlands
eller flyttat utomlands. Vidare konstaterade Riksrevisionen i granskningen att
Skatteverket har tillgang till information rérande utlandska inkomster som de
utbetalande myndigheter inte har och som kan vara av relevans.

Skatteverket far information om utlandsk inkomst via
- kontrolluppgifter fran bland annat plattformsoperatorer,
- inkomstdeklarationen dar individer sjalv tar upp sin utlandska inkomst
- information Skatteverket arligen far som behérig myndighet, fran andra
lander inom och utanfér EU genom internationellt informationsutbyte av
uppgifter om utlandska inkomster och tillgangar for personer som har
skatterattslig hemuvist eller bor i Sverige.

2.2.1 Utbyte av utlandska inkomster

Det ar framst det automatiska informationsutbytet dar utbytet sker med stod av
skatteavtal, multilaterala avtal som har stod i Europarads- och OECD-konventionen
eller Radets direktiv om administrativt samarbete i fraga om beskattning och
efterfoljande &ndringsdirektiv (DAC) som &ar av intresse har. Av dessa ar det framst
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utbytena enligt skatteavtal, DAC, och utbytet med stdd av det nordiska
handréackningsavtalet som kan innehalla information som omfattar uppgifter om
bland annat I6ner, pensioner, réntor och utdelningar och andra inkomster, vilka kan
paverka ratten till socialforsakringsformaner och som har relevans for utbetalande
myndigheter.

Uppgifter som erhalls genom automatiskt internationellt informationsutbyte omfattas
dock av anvandningsbegransningar. Skatteverket far normalt endast anvanda
uppgifterna for uttag av viss skatt eller avgift, dvs. for beskattningsandamal. Om
uppgiften ska anvandas for andra andamal kravs tillstand fran det sandande landets
behoriga myndighet. | praktiken innebar detta att Skatteverket normalt inte far dela
uppgifter de far fran andra lander via automatiska informationsutbyten, med andra
svenska myndigheter, sdsom Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten.
Undantag galler dock for uppgifter som erhalls enligt det nordiska
handrackningsavtalet. Avtalet med de nordiska landerna innehaller dock villkoret att
mottagna uppgifter ska omfattas av nationell sekretesslagstiftning. For Sveriges del
innebar detta att offentlighets- och sekretesslagen &r tillamplig pd motsvarande satt
som for uppgifter som Skatteverket fatt genom inkomstdeklarationer eller
kontrolluppagifter.

Det automatiska informationsutbytet mellan de nordiska landerna av l6ne- och
pensionsuppgifter sker normalt tidigt under aret efter inkomstaret, vanligtvis i
februari. Skatteverket informerar om nordiska pensioner pa Mina sidor och i
deklarationen, men uppgifterna fortrycks inte i inkomstdeklarationen. Nar den
enskilde sjalv deklarerar utlandsk inkomst pa sin inkomstdeklaration blir uppgifterna
tillgangliga for utbetalande myndigheter genom den befintliga fraga-svar-losning,
som anvands pa begéran i enskilda fall av de utbetalande myndigheterna. Nagot
mer systematiskt informationsutbyte mellan myndigheterna avseende
inkomstuppgifter fran det nordiska handrackningsavtalet i syfte att motverka
felaktiga utbetalningar existerar i dagslaget inte. Inom ramen fér det har uppdraget
har dock betydande steg i den riktningen tagits, vilket beskrivs ndrmare langre fram i
detta kapitel.

Enligt uppdraget ska Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten sakerstalla att
uppgifter om utlandska inkomster inhdmtas och anvands for systematiska
efterkontroller i férmaner under tid med ersattning. Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheten kan konstatera att detta i praktiken &r svart att genomfora da
mdjligheterna att inhamta uppgifter om utlandska inkomster ar begransade. Av detta
foljer att mojligheterna att genomfora systematiska efterkontroller ocksa ar
begransade. Det som star till buds i dagslaget ar att antingen via EESSI-systemet
fraga socialforsakringsinstitutioner i andra lander om inkomstuppgifter for att kunna
gora en efterkontroll. Alternativt att uppmana den forsakrade att sjalv inkomma med
inkomstuppgifter.

2.2.2 Erfarenheter fran ett pilotprojekt avseende en systematisk
efterkontroll av sjukersattning inom Norden

Forsékringskassan har genomfdort ett pilotprojekt géllande en systematisk
efterkontroll inom sjukersattning fér personer permanent bosatta i Norge, Finland
och Danmark som belyser svarigheterna som ar forknippade med den forstnamnda
kategorin. Syftet med projektet var att undersdka i vilken utstréackning det
forekommer att personer arbetar samtidigt som man uppbar hel sjukersattning.
Forsakringskassan har kunnat genomfora projektet som tankt i Norge dar NAV
lamnade ut de for projektet erforderliga inkomstuppgifterna med resultat att
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myndigheten upptackte att knappt tio procent av de kontrollerade personerna
uppbar ersattning felaktigt och aterkrav kunde stéllas. Medan for Finland och
Danmark har Forsakringskassan &nnu inte kunnat genomféra studien eftersom de
kontaktade socialférsékringsinstitutionerna respektive skattemyndigheterna inte
ansett sig ha rattsligt stod att kunna lamna de efterfragade inkomstuppgifterna.
Erfarenheterna fran detta projekt visar vilka svarigheter det ar forknippat med att
erhalla uppgifter om utlandska inkomster for att kunna gora de efterfragade
efterkontrollerna under tid med erséttning. Darvid ska det framhallas att dylika
kontroller &r resurskravande — betydande resurser behdver laggas ner bade i det
forberedande arbetet med att identifiera riskurval men ocksa de utredningar som
gors i det fall inkomstuppgifter faktiskt inkommer. De utbetalande myndigheternas
resurser ar begransade och att lagga ner resurser pa kontrollinsatser som inte gar
att genomfora &r inte enligt myndigheternas uppfattning resurseffektivt.

2.2.3 Mojlighet att samkora register

For att kunna genomféra dylika kontroller pa ett effektivt satt skulle det vara 6nskvart
for de utbetalande myndigheterna att kunna samkora de uppgifter som Skatteverket
har rérande utlandska inkomster avseende svenska medborgare skatteskyldiga i
Sverige med om dessa personer har svenska socialférsakringsformaner. Det skulle
da vara mgjligt att relativt enkelt se for vilka personer det inte foreligger en risk for
felaktiga utbetalningar respektive for vilka individer det foreligger en risk. Fér den
senare kategorin skulle de utbetalande myndigheterna kunna géra en screening och
identifiera arenden eller personer dar det kan vara aktuellt med en férdjupad
utredning. Detta &r dock av flera skal inte mojligt i dag. Dels far som framgick i det
foregaende de inkomstuppgifter som Skatteverket far fran utlandska
skattemyndigheter inte anvandas for detta syfte, de nordiska landerna undantagna.
Dels ar de utbetalande myndigheternas bedémning att dylika breda samkorningar
av uppgifter for narvarande saknar rattsligt stod.

2.2.4 Utbyte via nya API-I6sningar

Inom ramen for regeringsuppdraget har dock de tre myndigheterna tagit fram en ny
rutin som bedoéms effektivisera informationsutbytet avseende utlandska inkomster
rérande Norden. Den nya rutinen innebér att de utbetalande myndigheterna
framgent kommer kunna vanda sig till Skatteverket for att erhalla inkomstuppgifter
fran de nordiska landerna dar den rattsliga grunden for detta ar det nordiska
handrackningsavtalet. Tanken att Férsékringskassan och Pensionsmyndigheten
med detta forfarande framgent ska fa inkomstuppgifter som bade ska kunna
anvandas i den ordinarie handlaggningen och inom kontrollverksamheten. Kopplat
till uppdraget kommer da forutsattningarna att genomféra systematiska
efterkontroller under tid med ersattning markant forbattras. Mer specifikt har ett
arbete har pabdrjats dar de tre myndigheterna analyserar behovet av API-Iosningar
som ska gora det mojligt att for de utbetalande myndigheter att pa ett systematiskt
satt hamta information fran det nordiska handrackningsavtalet fran Skatteverket. En
API-16sning for nordiska pensioner kan vara klar hésten 2026.

Aven om Pensionsmyndigheten ser att ett utbyte via EESSI skulle ge mer aktuella
uppgifter skulle en informationsinhamtning fran Skatteverket hjalpa till att hitta
felaktiga utbetalningar bakat i tiden (genom aterkrav), men aven hjalpa till att
upptacka utlandska inkomster som myndigheten inte haft/har kAnnedom om. Dock
ar uppgifterna fran Skatteverket inte tillrackliga i sig utan maste kompletteras vilket
innebéar handlaggning.
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Forsakringskassan avser att tillsatta en arbetsgrupp som i dialog med Skatteverket
och Pensionsmyndigheten arbetar vidare med de tilltAnkta API-l6sningarna déar en
central del handlar om att gbéra en kostnad/nyttoanalys.

Se nedanstaende figur for en illustration av det tankta informationsflodet.

Figur 3: En utokad API 16sning med information fran det nordiska
handrackningsavtalet skulle innebara foljande flodesschema for ett systematiskt
informationsutbyte mellan myndigheterna?
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Nar det galler mojligheterna att astadkomma motsvarande informationsutbyte
rorande utlandska inkomster fran 6vriga Europa ar myndigheternas bedémning att
detta for narvarande inte ar mojligt. Det skulle behdvas ett handréackningsavtal inom
EU liknande det nordiska, utan anvandningsbegransningar och ett tidigare utbyte av
information for att bade kunna erhalla utlandska inkomstuppgifter och kunna
genomfora systematiska efterkontroller under tid med ersattning. Inom ramen for
EU-samarbetet, behover darfor regeringen lyfta behovet att utdka
anvandningsmojligheterna av utbytt information enligt EU:s handrackningsdirektiv
(DAC) till att omfatta &ven socialférsakringsomradet.

2.3 Ett utvecklat och mer effektivt informationsutbyte avseende
utlandska inkomster

Informationsutbytet mellan de tre myndigheterna avseende felaktiga utbetalningar
generellt och kopplat till utlandska inkomster har utvecklats markant de senaste
aren.

Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket har sedan lange
utvecklat fraga-svars funktioner dar fragor kan stallas till Skatteverket om
manadsvisa inkomstuppgifter (individuppgifter) som behovs framfor allt inom ramen

2 Notera att detta & samma figur som &terfinns i sammanfattning, Figur 1.
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for den ordinarie handlaggningen. Det var dock férst 2024 som det fanns rattsliga
forutsattningar for fler formaner inom Forsakringskassan att ansluta till tjansten.
Aven om tjansten finns och fler formaner far uppgifterna sa har alla formaner inte
kopplat pa tjansten annu, vilket till stor beror pa resursbrist.

Myndigheterna skickar ocksa impulser till varandra rérande omstandigheter eller
uppgifter som beddms vara relevanta for att uppméarksamma och motverka risken
for felaktiga utbetalningar. Till exempel skickar Skatteverket varje ar cirka 2000—
2500 impulser till Forsakringskassan varav en betydande mangd resulterar i
kontrollutredningar med atgard i form av aterkrav m.m. Endast en mindre del av
impulserna ror dock utlandska forhallanden och &n mindre utlandska inkomster,
vilket till stor del beror pa réattsliga begransningar rérande vilken information
Skatteverket far dela med sig av. Noterbart ar att antalet impulser fran
Pensionsmyndigheten till Férsékringskassan som leder till kontrollutredning har 6kat
markant det senaste aret.

Myndigheterna har dven de senaste aren genomfort gemensamma
utvecklingsinsatser rérande omradet felaktiga utbetalningar och bidragsbrott.

Som ett svar pa Riksrevisionens rapport har Skatteverket genomfort ett arbete
inriktat pa kompetensutbildning och rutiner rérande det interna FUT-arbetet
(felaktiga utbetalningar). Under 2025 har dialog med Operativa natverket pa
Skatteverket forts om utbildningar och rutiner kring underréttelse av felaktiga
inkomster fran utlandet. Operativa natverket sakerstaller att rutiner om
underrattelser finns i stddmaterialet som anvands av handlaggare som arbetar med
internationell beskattning, och att handlaggarna tar del av utbildningen om FUT.
FUT-rutinen har kompletterats med tydliga exempel kopplade till utlandska
inkomster, fortydligat vad anvandningsbegransningarna innebar for handlaggarna
vid underréttelser och hur en fraga ska skickas till det sandande landet via
funktionen behdrig myndighet pa Internationella enheten pa Skatteverket.

Sammanfattningsvis har regeringsuppdraget genererat saval viktiga insikter som en
ny rutin fér ett mer effektivt informationsutbyte mellan de utbetalande myndigheterna
och Skatteverket. Detta ar ett arbete som kommer att fortsatta att utvecklas
framgent for att hitta fungerande och effektiva l6sningar som gor att
Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten i markant stérre grad an vad som
varit fallet tidigare ska kunna inhamta inkomst- och pensionsuppgifter och kunna
genomfora systematiska kontroller under tid med erséattning. Darvid planerar
myndigheterna for fortsatt och forstarkt samverkan gallande utlandska inkomster,
informationskanaler samt 6émsesidigt nationellt informationsutbyte i existerande
samverkan, till exempel inom ramen for MUR-samarbetet.

2.4 Regresskravsproblematiken

Riksrevisionens granskning visade att vid tidpunkten fér granskningen hann
Forsékringskassan och Pensionsmyndigheten ofta inte hantera regresskraven i de
studerade formanerna i tid.

2.4.1 Forsakringskassans atgarder

Forsakringskassan har inom ramen for regeringsuppdraget tagit fram atgardsplan
som syftar till for att minska riskerna for felaktiga utbetalningar vid utlandsk inkomst
kopplat till Riksrevisionens rapport. Den omfattar formanerna sjuk- och
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aktivitetsersattning, bostadstillagg och arbetsskadelivranta, vilka ar de férméaner dar
riskerna for felaktiga utbetalningar kopplat till utlandska inkomster bedéms vara
storst. | punktform bestar atgardsplanen av foljande aktiviteter, varav flera ar
genomforda, for respektive forman:

Sjuk- och aktivitetsersattning

myndigheten har lyft problematiken kring regresskrav och
handlaggningstider pa nordisk niva i samband med det arliga nordiska
pensionsmotet,

en ny aterkravsanledning for att synliggora vilka aterkrav som beror pa
utlandsk inkomst har inforts,

myndigheten har sett 6ver handlaggningsordningen for de aktuella
formanerna for att sakerstalla att regresskrav hinner stallas inom tidsfristen
pa tva manader,

myndigheten haller pa att forbattra det skriftliga stodet (instruktioner, mallar,
brev) till handlaggarna vid regresskrav, vilket bedoms vara klart under varen
2026,

myndigheten avser att gora en pilot om 50 &renden och hdmta in uppdaterat
belopp pa utlandsk invaliditetsforman som samordnas med sjukerséttning
och rékna om sjukersattningens storlek. Denna planeras att genomféras
under forsta halvan av 2026. Tanken ar att detta sedan ska byggas in som
ett nytt handlaggningsmoment i de aktuella férmanerna. For att kunna
genomfora detta kommer emellertid handlaggare att behtva rekryteras,
vilket myndigheten har dskat medel for.

myndigheten planerar att under aret genomféra utbildningsinsatser —
Utredningsmetodik for forsakringshandlaggare — inkluderande utlandsk
inkomst,

myndigheten haller pa att se éver hur uppgifter om utlandska inkomster som
registreras av sjuk- eller aktivitetsersattning som aven kan paverkar beslut
om bostadstillagg och eventuellt livréanta kan lamnas.

Bostadstillagg

myndigheten har infort en aterkravsanledning for att synliggora vilka aterkrav
som beror pa utlandsk inkomst,

myndigheten har infort en ny fallbeskrivning (BUC) i EESSI for att stalla fraga
om utlandsk pension i syfte att effektivisera handlaggningen,

myndigheten har lagt in flera uppgifter om den utlandska pensionen i it-
stodet, vilket mojliggor okad sparbarhet och kunskap om t.ex. vilka lander de
forsakrade kunder har inkomst av utlandsk pension fran,

myndigheten planerar att genomfora it-utveckling for att kunna hamta in
uppgift om vilket nordiskt land den forsékrade har inkomst av pension fran.
Inhamtningen kommer goras i syfte att kunna kontrollera om den férsakrade
har inkomst fran nagot annat nordiskt land an vad myndigheten har
kannedom. Detta for att kunna fa en indikation pd om det behdver utredas
om den forsakrade har inkomst som myndigheten inte har tagit h&nsyn till i
beslutsunderlaget for bostadstillagg,

myndigheten haller pa att se 6ver om och hur uppgifter om utlandska
inkomster som registreras av sjuk- eller aktivitetsersattning som aven kan
paverka beslut om bostadstillagg.
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Arbetsskadelivranta

* myndigheten har inkluderat utlandsk inkomst i stod for kontroller under tid
med ersattning, ett arbete som berdknas vara helt genomfért under
innevarande Aar.

« myndigheten haller pa att se 6ver om och hur Rakur kan ge stod i arbetet
med utlandska Inkomster — ett utforskande arbete — bland for att om se en
urvalsprofil kan tas fram,

« myndigheten haller pa att se éver hur uppgifter om utlandska inkomster som
registreras av sjuk- eller aktivitetsersattning som aven kan paverkar beslut
om bostadstillagg och eventuellt livréanta kan lamnas.

Forsakringskassan kan utifran tillganglig statistik konstatera att de vidtagna
atgarderna har resulterat i att fler regresskrav nu stélls. Figur 4 visar statistik
rorande bland annat antalet regresskrav som Forsakringskassan stallt pa och
mottagit fran andra lander sedan ar 2021.% Som framgar av figuren har antalet
skickade regresskrav (R005) tkat markant de tre senaste aren. | synnerhet det
senaste aret till folid av nya de vidtagna atgarderna inférda under 2025 och hogre
prioritet pa dessa arenden. Forsakringskassans bedomning &r ocksa att 6kningen
av antalet stallda krav inneburit att aterbetalningen 6kat. Det finns dock fortfarande i
viss utstrackning en problematik kopplat till att vissa lander betalar ut ersattning till
den forsakrade inom tidsfristen pa tva manader, vilket myndigheten avser att
forsbka komma till ratta med genom dialog med de aktuella landerna.

Figur 4: Antalet skickade och mottagna regresskrav avseende sjuk- och
aktivitetsersattning.*

3 R004 heter "Meddelande om betalning” den ska skickas av det land som betalar tillbaka ersattning.
Men alla lander skickar inte den, inklusive Sverige. R005 heter "Forfragan om utestaende skulder” det
ar med den regresskrav stalls. Forsakringskassan skickar den bade som provisorisk och slutlig. De
provisoriska skickar myndigheten om Sjukerséttning beviljas och det finns en anstkan i ett annat land.
Det ar forst om det andra landet ocksa beviljar och om Forsakringskassan betalat ut for mycket som en
slutlig ROO5 skickas. RO06 heter "Svar pa begaran om utestdende skulder.” De skickas av den som tar
emot en RO0S.

4 Notera att det ar samma figur som finns i sammanfattningen, figur 2.
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2.4.2 Pensionsmyndighetens atgarder

Vid tidpunkten for granskningen hanterades inte regresskraven for allmén pension i
tid, pa grund av resursbrister pa Pensionsmyndigheten. For efterlevandeférmaner
har regresskraven prioriterats Iopande utifran angivna tidsfonster. Idag har
myndigheten arbetat av balanserna och hanteringen av regresskraven fungerar bra.
Arendena hanteras utifrdn det tidsfonster som finns. Det ska betonas att
Pensionsmyndigheten har ocksa ar beroende av att det andra landet hanterar
myndighetens krav enligt gallande EU-lagstiftning, nagot som aven galler for
Forsakringskassan avseende sjuk- och aktivitetsersattning. Berdrda lander betalar
ibland ut den retroaktiva pensionen direkt till den enskilde utan att ta hansyn till att
myndigheten har ett regresskrav. Samtal om detta férs inom det europeiska
samarbetet.

2.5 EESSI-systemet

Enligt uppdraget ska Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten bl.a. i egenskap
av forbindelseorgan verka for ett 6kat samarbete med ansvariga institutioner inom
EU/EES, Schweiz och Storbritannien i syfte att atgarda langa svarstider och brister i
hanteringen av regresskrav.

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten har som framgatt i det foregaende lyft
fragan om handlaggningstider och brister i hanteringen av regresskrav pa nordisk
niva, vilket motiveras av det ar dar den absolut stérsta antalet arenden finns.

Avseende 6vriga Europa bedomer myndigheterna att fragan behover hanteras pa
EU-niva. | det avseendet pagar ett arbete inom Ad hoc grupperna, under
Administrativa kommissionen, med gemensamma ramar for handlaggningstiderna i
EESSI samt hur handlaggningstiderna kan foérkortas.
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Darutéver har Pensionsmyndigheten genomfort en forstudie pa uppdrag av nordiska
generaldirektdrernas méte om mojligheter att utéka det digitala utbytet av
information mellan nordiska lander. Forstudien foreslar att féljande utreds vidare:

e Huruvida nordiska landers nationella informationstjanster (ex LEFI) kan
Oppnas for utlandska institutioner.

e Hur det nordiska samarbetet for att motverka bidragsbedragerier kan utdkas.

Ett satt att 6ka och effektivisera informationsutbytet med andra EU-lander ar att
mojliggora ett automatiserat utbyte av stora informationsmangder i EESSI. | dag gar
det bara att byta information om en person i taget och det finns flera manuella
moment. Pensionsmyndigheten och Forsakringskassan ingar i ett europeiskt
samarbete for att fa till denna automatisering. Tidsplanen ar satt till ar 2030.

For att fullt ut kunna utnyttja de fordelar automatiseringen kan ge, tex vid arliga
omréakningar dar den utlandska pensionen andras, behovs aven lagandringar.
Pensionsmyndigheten har lamnat in en hemstallan om lagandring for att slopa
kommunikationskravet vid arsomrakning.

3. Allmént om de utbetalande myndigheternas arbete och
forutsattningar att motverka felaktiga utbetalningar och
bidragsbrott

Det héar kapitlet beskriver pa en 6vergripande niva hur de utbetalande
myndigheterna Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten arbetar for att
motverka risken for felaktiga utbetalningar fran socialférsakringen och vilka
svarigheter som finns forknippat med detta bade pa nationell niva och kopplat till
utlandet. Syftet med kapitlet ar att satta framst de bada utbetalande myndigheternas
arbete for att motverka risken for felaktiga utbetalningar kopplat till utlandska
inkomster i en bredare kontext och belysa vilka utmaningar det finns nar det géller
att pa ett effektivt satt kunna hantera denna risk men ocksa mer generellt risker
kopplat till att forsakrade rér sig 6ver granserna under tid med ersattning. Kapitlet
avslutas med nagra sammanfattande iakttagelser.

3.1 Allméant om risken for felaktiga utbetalningar av
socialforsakringsféormaner och hur de utbetalande
myndigheterna arbetar for att motverka detta

Forsakringskassans och Pensionsmyndighetens huvudsakliga uppgift ar att
administrera den svenska socialférsakringen, vilket i allt vasentligt gar ut pa att
handlagga &renden och betala ut de olika ersattningar och bidrag som
myndigheterna ansvarar for. Beroende pa vilken forman det handlar om ser
handlaggningen olika ut men i grunden foljer den en logik dar myndigheterna
informerar om férmanen, hur man ansoker, vad som kravs for att erhalla ersattning,
vilka uppgifter som behéver lamnas m.m. Darefter nar val ansdkan inkommit utreder
myndigheterna om alla underlag for att kunna bevilja erséttning finns pa plats och
bedomer om villkoren for rétt till ersattning ar uppfyllda. Utifran vilken férman det
handlar om sker denna handlaggning mer eller mindre automatiserat. | formaner
med h6g automatiseringsgrad, som till exempel allmén pension, statligt
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tandvardsstad eller tillfallig foraldrapenning har de utbetalande myndigheterna
tillgang i sina respektive system till manga uppgifter som behovs for att kunna fatta
beslut. Medan inom andra formaner kravs det i storre utstrackning att den stkande
inkommer med egna uppgifter. Centralt i sammanhanget ar att den enskilde i
samband med ansokan pa heder och samvete forsakrar att de lamnade uppgifterna
ar korrekta. Vidare ska myndigheterna enligt sina respektive instruktioner sakerstélla
att bidragsbrott inte sker och motverka felaktiga utbetalningar. Grunden for att sa
sker ar priméart dels de kontroller som gors i handlaggningen for att sakerstalla att
villkoren for att kunna bevilja ersattning &r uppfyllda, dels att myndigheterna kan lita
pa att den information och de uppgifter som ligger till grund for besluten ar korrekta
samt att myndigheterna utifran detta gor korrekta bedomningar. Det sistnamnda ar
framfor allt aktuellt i de formaner dar det finns ett s.k. bedémningsutrymme vilket
innebar att handlaggarna &r tvungna att vdga samman information i arendet och
gora en samlad bedémning av om kriterierna for att bevilja ersattning ar uppfylida.

Det finns i grunden tre olika anledningar till att en felaktig utbetalning gors:

- de utbetalande myndigheterna utfor inte alla de kontroller som erfordras for
att sakerstalla att forsakringsvillkoren ar uppfyllda. Alternativt att
myndigheterna missar att agera pa inkommande impulser,

- den information som finns tillganglig i a&rendet &r av nagon anledning
inkorrekt, vilket gor att utbetalningen blir felaktig trots att alla kontroller som
ska goras ocksa utfors. Alternativt att centrala forhallanden for ratt till
ersattning andras utan att de utbetalande myndigheterna far information om
detta,

- handlaggaren eller i forekommande fall beslutsfattaren gor en felaktig
bedémning utifrdn underlaget av om ersattning ska beviljas. Det ska
poangteras att detta ar ett svart omrade eftersom det ibland kan vara svart
att avgora vilken bedémning som éar riktig — olika handlaggare kan géra olika
beddmningar. Det ligger i sjalva begreppet beddomningsutrymme.

Gallande den forsta strecksatsen har de utbetalande myndigheterna for respektive
forman kartlagt vilka de erforderliga kontrollerna for att sékerstalla korrekta
utbetalningar ar och sa langt det ar mojligt byggt in dessa i
handlaggningsprocesserna. Vidare gor for respektive forman de utbetalande
myndigheterna kontinuerligt analyser av vilka risker for felaktiga utbetalningar som
finns och hur dessa kan forebyggas.

Att de utbetalande myndigheterna fattar beslut pa basis av inkorrekt information kan
ske av olika skal. Den forsakrade kan av misstag eller okunskap lamna felaktiga
uppgifter som gor att ett felaktigt beslut fattas. Men den forsakrade kan ocksa
medvetet lamna en felaktig uppgift i syfte att tillskansa sig ersattning som han eller
hon inte har ratt till. Alternativt underlata att meddela de utbetalande myndigheterna
om andrade forhallanden som kan paverka ratten till ersattning, nagot som ocksa
kan ske av okunskap, glomska men ocksa medvetet.

+ Det kan till exempel handla om att den forsékrade ansdker om tillfallig
foraldrapenning utan att ha avstatt fran arbete for vard av barn och darmed
far dubbel inkomst.

» Det kan handla om att en person med till exempel sjukersattning och livranta
borjar arbeta utan att meddela Forsakringskassan detta. Detta kan
exempelvis ske genom personen arbetar svart, arbetar utomlands eller pa
annat vis har borjat nyttja en arbetsférmaga som inte bedémdes foreligga vid
beslutstillfallet utan att meddela en forandring till Forsakringskassan. Det kan
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aven handla om individer som har flyttat till ett land utanfér EU/EES och
darmed inte har ratt till garantiersattning.

+ Det kan handla om att en lékare utfardar ett oriktigt lakarintyg, dvs. skriver att
en person har nedsatt arbetsformaga pa grund av sjukdom trots att personen
ar frisk och arbetsfor.

« Det kan handla om att den forsakrade ansoker om sjukpenning och gar
tillbaka till arbetet utan att meddela Forsakringskassan detta med foljd av
ersattning felaktigt betalas ut. Alternativt att den forsédkrade arbetar svart
samtidigt som sjukpenning betalas ut.

« Det ar vanligt att den utlandska pensionen indexeras upp varje ar. Dessa
indexeringar kan paverka storleken p& den svenska pensionen. Det &r inte
alltid Pensionsmyndigheten far del av de nya uppgifterna vilket kan medféra
att fel pension betalas ut.®

* Pensionsmyndigheten och Forsakringskassan saknar ibland uppgift om att
det finns en utlandsk pension vilket kan medfdra att fel pension eller
bostadstillagg betalas ut.

Gemensamt for dessa olika exempel, som utgor en delméngd av potentiellt manga
situationer dar en felaktig utbetalning kan goras, ar att det i grunden handlar om
forhallanden eller information som &r central for att faststélla om ratt till ersattning
finns men som de utbetalande myndigheterna inte har tillgang till antingen vid
beslutstillfallet eller under pagaende ersattning. Det kan ocksa manga ganger i
praktiken vara svart for myndigheterna att skaffa sig denna information aven om
anstrangningar gors for att fa tag i den. Detta beror i sin tur pa flera olika
begransade faktorer.

En begransade faktor kan vara lagstiftningen, dvs. att den information som skulle
behovas finns tillganglig, t.ex. hos nagon annan myndighet som inte far lamna ut
denna. Sa ar det till exempel géllande utlandska inkomster. Skatteverket far inom
ramen for beskattningsverksamheten uppgifter fran utlandska skattemyndigheter om
utlandsinkomster som anvands for beskattning. Detta ar information som &r av stort
intresse for de utbetalande myndigheterna att fa tillgang till for att bade kunna
faststalla ratt ersattningsbelopp men ocksa for att upptacka ersattning som gar ut pa
fel grunder. Skatteverket far dock for narvarande inte lamna ut denna information till
de utbetalande myndigheterna med mindre an att det andra landet godkénner detta,
nagot som beskrivs langre fram i denna rapport. ! Detta géller inte de nordiska
landerna dar Skatteverket utifran det nordiska handrackningsavtalet far dela utlandska
inkomstuppgifter for andra syften &n beskattningsandamal.® Inom Sverige har dock
lagstiftningen till foljd av reformer och lagéndringar utvecklats dver tid och mgjliggjort
ett mer effektivt informationsutbyte.

Det kan ocksa handla om information som &r genuint svar att komma 6ver. Till
exempel att en person arbetar svart men samtidigt erhdller en erséattning som
sjukpenning eller sjukerséattning. Eller att en person lamnar landet utan att meddela
Forsakringskassan eller Pensionsmyndigheten detta och samtidigt erhaller
ersattningar och bidrag som inte ar kompatibla med utlandsvistelse. For att kunna
upptacka detta ar de utbetalande myndigheterna beroende av impulser.

En tredje faktor &r dock i praktiken att de utbetalande myndigheternas resurser ar
begransade. | férmaner med stora arendevolymer som till exempel sjukpenning eller
tillféllig foraldrapenning kan det handla om att behgva kontrollera ett mycket stort

5 Samma problematik galler dven vissa av Forsakringskassans férmaner.
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antal arenden for att skaffa sig den information som saknas. Detta ar i praktiken inte
gorligt med mindre &n att det kan ske med automatik. Givet denna omstandighet
kan de utbetalande myndigheternas utmaning i viss man liknas vid att leta efter en
nal i en hostack. Ett satt att effektivisera letandet ar att anvanda s.k. riskbaserade
urvalsprofiler. Men aven i arendeslag med mindre volymer, som till exempel
assistansersattning, kan det vara mycket resurskravande att kontrollera om till
exempel assistenter ar pa plats under den tid personlig assistans ska lamnas.

Handlaggningen och de kontroller som gors déar for att sakerstalla att villkoren for
ratt till ersattning ar uppfyllda & som sagt grunden i kontrollarbetet déar
myndigheterna till stor del maste lita pa att de uppgifter som lamnas av den sékande
ar korrekta eller att andrade forhallanden anmals och kommer myndigheterna till del.
Som ett led i att motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott arbetar
myndigheterna ocksa med andra kontroller. En sadan kontroll &r till exempel den
arliga avstamningen inom bostadsbidraget dar Férsakringskassan samkor den
enskildes uppgivna inkomster mot den slutliga inkomstdeklarationen. Utdver det
genomfors bade slumpmassiga respektive och riskbaserade kontroller inom vissa
formaner, dar risken for fel beddms som extra stor. Dessa kontroller kan bade ske
fore utbetalning eller efter utbetalning.

En annan viktig del i arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar och
bidragsbrott &r som namndes i det foregaende impulser om mojliga felaktigheter
som kommer de utbetalande myndigheterna till del. Genom impulserna kan de
utbetalande myndigheterna fa kunskap om forhallanden som man inte annars har
och som kan paverka om ratt till ersattning finns, vilket ersattningsbelopp som ska
betalas ut med mera. Impulser kan komma internt fran handlaggningen, typiskt satt
att en formanshandlaggare upptacker att en enskild medvetet forsokt fa ersattning
pa felaktiga grunder eller externt, till exempel fran allméanheten, arbetsgivare eller
fran andra myndigheter.

Ar 2024 mottog Forsakringskassan knappt 50 000 impulser relativt jamnt férdelade
fran allménheten respektive andra myndigheter. En mindre del var interna impulser.
Inkommande impulser om misstankta felaktigheter leder ofta till att de utbetalande
myndigheterna genomfér s.k. kontrollutredningar for att faststélla om felaktiga
utbetalningar gjorts och bidragsbrott begatts. Antalet impulser har 6kat éver tid.
Framfor allt har de senaste aren antalet impulser fran andra myndigheter okat, i
synnerhet fran kommunerna. Denna utveckling forklaras med storsta sannolikhet av
det allmant storre fokus pa att motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott och
storre krav pa myndigheterna till foljd av ny lagstiftning pa omradet. Vidare har
andelen impulser som leder till att kontrollutredningar startas som kommer fran
andra myndigheter 6kat markant.

Ett viktigt inslag i kontrollarbetet &r ocksa att 6ka kunskapen om hur framfor allt
medvetna forsok att tillskansa sig pengar fran socialférsékringen pa oriktiga grunder
ser ut och gar till. Kunskap som i sin tur ar central for att utveckla kontrollarbetet.
Speciellt Forsakringskassan har de senaste aren till foljd av ny kunskap baserat pa
bland annat avancerad kartlAggning och effektutvarderingar kunnat dka
effektiviteten i kontrollarbetet.

3.1.1 Informationsutbyte mellan myndigheter

De senaste aren har ny lagstiftning rérande informationsutbyte mellan myndigheter
skapat battre forutsattningar att motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott.
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Ar 2008 inférdes lagen (2008:206) om underréttelseskyldighet vid felaktiga
utbetalningar fran véalfardssystemen (FUT-lagen). De senaste arens utveckling med
en alltmer utbredd organiserad brottslighet har medfort ett 6kat behov av att kunna
utbyta information mellan offentliga aktérer for att stavja valfardsbrottsligheten. |
utredningen Utdkat informationsutbyte (Ds 2022:13) gjordes en kartlaggning 6ver
myndigheternas behov av att kunna hadmta och lamna uppgifter till andra offentliga
aktorer. Kartlaggningen visade att sekretessregleringen uppfattades som
svaroverskadlig och att de davarande uppgiftsskyldigheterna och sekretessbrytande
bestammelserna inte tillgodosdg myndigheternas behov av uppgiftsutbyte i tillréacklig
utstréckning.

Under de senaste aren har flera lagar tratt i kraft, t.ex. lagen (2024:307) om
uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen
samt fusk, regelévertradelser och brottslighet i arbetslivet (LUFFA), samt lagen
(2025:170) om skyldighet att lamna uppgifter till de brottsbekampande
myndigheterna (LUB). Lagarna trédde i kraft 1 juli 2024 respektive 1 april 2025.
Samtidigt som LUB tradde ikraft gjordes andringar i 10 och 26 kap. offentlighets och
sekretesslagen (2009:400) [OSL] for att utvidga mdjligheterna fér socialtjansten
och halso- och sjukvarden att lamna uppgifter till brottsbekampningen.

De senaste arens lagandringar har medfort fler och utékade uppgiftsskyldigheter.
Syftet har varit att framja informationsutbyten. Bade de gamla och nya
uppgiftsskyldigheterna galler dock bara mellan utpekade aktérer samt for vissa
avgransade behov.

Den 1 december 2025 tradde en ny sekretessbrytande bestammelse i kraft, som
mojliggor for uppgiftslamnande mellan myndigheter om det behdévs for att férebygga,
forhindra, upptécka eller utreda felaktiga utbetalningar.

3.1.2 Narmare om informationsutbytet och samverkan mellan Skatteverket,
Forséakringskassan och Pensionsmyndigheten

En del av foreliggande regeringsuppdrag handlar om informationsutbytet mellan
Forsékringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket gallande utlandska
inkomster. Pa ett dvergripande plan har informationsutbytet mellan de
myndigheterna avseende felaktiga utbetalningar utvecklats markant de senaste
aren.

Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten har sedan lange utvecklat fraga-svars
funktioner dar fragor kan stallas till Skatteverket om inkomstuppgifter som behovs
framfor allt inom ramen for den ordinarie handlaggningen. Det var dock forst 2024
som det fanns rattsliga forutsattningar for fler formaner inom Forsakringskassan att
ansluta till tjansten an tidigare. Aven om tjansten finns och fler formaner kan
anvanda tjansten sa har alla formaner inte kopplat pa tjansten annu.

Myndigheterna skickar ocksa impulser till varandra rérande omstandigheter eller
uppgifter som bedéms vara relevanta for att uppmarksamma och motverka risken
for felaktiga utbetalningar. Till exempel skickar Skatteverket varje ar cirka 2000—
2500 impulser till Forsakringskassan varav en betydande mé&ngd resulterar i
kontrollutredningar med atgard i form av aterkrav m.m. Endast en mindre del av
impulserna ror dock utlandska forhallanden och &n mindre utlandska inkomster.
Detta beror till stor del pa rattsliga begransningar rérande vilken information
Skatteverket far dela med sig av. Noterbart ar att antalet impulser fran
Pensionsmyndigheten till Férsékringskassan som leder till kontrollutredning har 6kat
markant det senaste aret.
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Myndigheterna har aven de senaste aren genomfort gemensamma
utvecklingsinsatser rérande omradet felaktiga utbetalningar och bidragsbrott.

3.1.3 Utbetalningsmyndigheten (UBM)

Utbetalningsmyndighetens bildande 1 januari 2024, dess uppdrag och
forutséattningar gallande dataanalyser har inneburit nya méjligheter att upptacka
felaktiga utbetalningar och missténkta bidragsbrott. UBM arbetar framst att genom
dataanalyser, som baseras pa statistiska riskmodeller upptacka misstanka felaktiga
utbetalningar och sedan skickar dessa i form av underrattelser/impulser vidare till de
utbetalande myndigheterna for ndrmare kontroll.

UBM har till exempel samkdort uppgifter i arbetsgivardeklarationerna mot uppgifter
om personer som uppbar sjukpenning i syfte att upptécka personer som arbetar
samtidigt som man erhaller sjukpenning.

Myndigheten har vidare tagit fram en urvalsprofil som innebar att kontroller gors av
personer som ar folkbokférda i Sverige men kan misstankas bo utomlands. Dar
kontrolleras i dagslaget garantipension, ldnesubventioner, a-kassa och barnbidrag.
Myndigheten bygger nu nya kontroller for alla bosattningsbaserade férmaner.

En viktig iakttagelse kopplat till detta regeringsuppdrag ar att i dagslaget har UBM
inte lagligt stod att ta in uppgifter fran inkomstdeklarationerna fran Skatteverket och
darfor inte har uppgifter om utlandska inkomster, se 78 lagen (2023:456) om
skyldighet att [Amna uppgifter till Utbetalningsmyndigheten. Myndigheten kan darfor
inte till exempel gora en kontroll av utlandska pensioner och om
Pensionsmyndigheten har samordnat dessa med garantipension.

3.2 Speciellt om risken for felaktiga utbetalningar till f6ljd av
Okad rorlighet dver granserna

Givet att manniskor i Sverige men ocksa i andra lander i storre utstrackning i
perioder bor och arbetar i olika lander innebér det ocksa att fler ansokningar om
svenska socialforsakringsformaner har eller kommer att ha ett internationellt inslag.
Detta innebar ocksa en 6kad risk for felaktiga utbetalningar i och med att de
utbetalande myndigheterna generellt har svarare att kontrollera olika forhallanden av
betydelsen for ratt till erséttning an vad som ar fallet nationellt. Till exempel utgjorde
internationella arenden cirka en fjardedel av de inkomna anstkningarna for allman
pension hos Pensionsmyndigheten ar 2023. Pensionsmyndighetens prognos visar
aven pa en kraftig okning av andelen av myndighetens kunder inom allmén pension
med utlandsanknytning mellan aren 2025 och 2030. Andra exempel fran
Forsakringskassans verksamhet ar att en person som uppbar en erséttning, tex,
sjukpenning, sjuk- eller aktivitetsersattning, aktivitetsstod och befinner sig utomlands
tillfalligt eller mer langvarigt och dar arbetar och tjanar pengar. Eller att en person
lamnar landet utan att meddela myndigheten om detta och fortsatter att erhalla
bidrag och erséttningar som forutsatter att man ar boende i Sverige. Det finns ocksa
ett Okat antal arenden déar en arbetstagare arbetar tillfalligt i ett annat EU/EES-land
och ska kvarsta i svensk socialforsakring enligt artikel 12-16 i férordning (EG)
883/2004. | det har avsnittet belyses detta narmare.

3.2.1 Arbetsbaserade och boséttningsbaserade formaner
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Socialférsakringsformanerna ar indelade i bosattningsbaserade, arbetsbaserade
och 6vriga formaner. For formanerna finns vissa begransningar i fraga om vilka som
betalas ut om en person bosatter sig utomlands och vilka som, &ven om personen
anses bosatt i Sverige, bara kan betalas ut vid vistelse utomlands under vissa
forutsattningar.

Enligt socialforsakringsbalken har endast den som &r bosatt i Sverige ratt till
bosattningsbaserade formaner. | syfte att minska risken for dubbelférsakring och
varna statsfinanserna galler dven vissa begransningar for utbetalning av de
boséttningsbaserade formanerna for tid nar en forsakrad vistas utomlands en langre
tid. Bosattningsbaserade formaner far lamnas for tid da en forsakrad inte vistas i ett
land EU-land eller ingar europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES) eller i
Schweiz om utlandsvistelsen kan antas vara langst sex manader, forutom
aldreforsorjningsstdd som endast lamnas om utlandsvistelsen kan antas vara langst
tre manader. Darutover finns bestammelser om att Forsakringskassans medgivande
behdvs i vissa fall och att vissa formaner kan lamnas sa lange bosattningen bestar.
Det finns ocksa sarregler for vissa persongrupper. For vissa formaner, tex
garantipension och efterlevandestdd, far utbetalning ske om utlandsboséattningen
inte antas Gverstiga ett ar.

For de arbetsbaserade formanerna galler andra regler. Dessa formaner anses i
huvudsak intjdnade och det &ar inte bosattningen som begransar utbetalning
utomlands, utan snarare behovet av att folja upp rehabilitering m.m.
Inkomstrelaterad sjuk- och aktivitetsersattning, arbetsskadeerséttning,
inkomstgrundad alderspension, inkomstgrundad efterlevandepension och
ankepension betalas ut oavsett var personen ar bosatt, sa lange réatten till formanen
bestar. 6 kap. 15 § SFB som galler for ex. sjukpenning, tillfallig foraldrapenning och
graviditetspenning anger att for tid da en forsakrad vistas utomlands kan formaner
vid sjukdom, graviditet, tillféllig vard av barn och rehabilitering enligt 6 § 1-4 lamnas
endast

- om ett ersattningsfall intraffar utomlands medan den férsakrade dar utfor
sadant arbete som ska anses som arbete i Sverige, eller
- om Forsakringskassan medger att den forsakrade reser till utlandet.

Den som lamnar Sverige for en tid som kan antas ha betydelse for
socialférsakringsskyddet enligt socialforsakringsbalken ska anmala detta till
Forsakringskassan. Darutover finns en vidstrackt generell uppgiftsskyldighet i
samband med ansdkan om forman och en anmalningsskyldighet for sadana
andrade forhallanden som paverkar rétten till eller storleken pa formanen.

3.2.2 EU:s samordning av sociala trygghetssystem

EU vill gora det lattare for EU-medborgarna att réra sig i Europa och arbeta i ett
annat EU-land och ocksa skydda deras socialférsakringsformaner i samband med
detta. Att flytta till och arbeta i ett annat EU-land ar en grundlaggande rattighet for
alla EU-medborgare och en hornsten i den inre marknaden. Men fri rérlighet skulle
inte vara majlig utan bestammelser om samordning av de sociala
trygghetssystemen. EU-bestammelserna om samordning av
socialforsakringsformaner ersatter inte de nationella systemen med ett gemensamt
europeiskt system utan samordnar dem.

Bestammelserna om samordning av de sociala trygghetssystemen (férordning
883/2004 och 987/2009) ska se till att medborgare inte missgynnas pa grund av att
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de bor eller arbetar i ett annat medlemsland. Bestammelser for samordning av de
sociala trygghetssystemen ar tillampliga pa:

« formaner vid sjukdom, moderskapsférmaner och motsvarande
faderskapsférmaner

« alders- och fortidspension och invaliditetsformaner

 efterlevandeférmaner och dédsfallserséattningar

- arbetsloshetsformaner

« familjeformaner

« formaner vid olycksfall i arbetet och arbetssjukdomar

Bestdmmelserna om samordning av de sociala trygghetssystemen férhindrar att
personer star utan skydd eller att de omfattas av dubbelt skydd i situationer da flera
lander ar inblandade. | avdelning Il finns bestammelser om vilket medlemslands
lagstiftning som ska galla fér en person som omfattas av férordningen. Det finns
flera syften med bestammelserna om tillamplig lagstiftning (artiklarna 11-16):

« att forhindra att en person omfattas av flera landers system fér social trygghet
samtidigt, och att personen exempelvis blir skyldig att betala sociala avgifter i tva
medlemslander

« att se till att en person inte [amnas utan socialférsakringsskydd genom att inget
medlemslands lagstiftning galler nér personen utnyttjar ratten till fri rérlighet.

For att syftet med bestammelserna om tillamplig lagstiftning ska nas, kan en person
enligt forordning 883/2004 bara omfattas av ett lands lagstiftning at gangen.

3.2.3 Utbyte av information med andra lander for att administrera arenden
inom socialforsakringen, EESSI

EESSI ar ett system for elektroniskt utbyte av socialférsakringsinformation sa att
arenden kan administreras av institutionerna i enlighet med férordning 883/2004.
Det leder till ett effektivare samarbete mellan socialférsakringsinstitutionerna i
enlighet med de europeiska reglerna fér samordning av social trygghet. For att
administrera arenden anvander handlaggarna ett separat IT-stod, JINA (tidigare
RINA), dar de fyller i, skickar och tar emot strukturerade elektroniska dokument.
Syftet med JINA och EESSI ar alltsa att utbyta information sa att &renden kan
administreras av institutionerna i de respektive landerna i enlighet med férordning
883/2004. Utbyte av information mellan konventionslander och 6vriga lander sker
fortsatt via papper.

EESSI anvands av medlemsstaterna i EU, lander inom EES samt Schweiz och
Storbritannien.

| Sverige ar foljande myndigheter och organisationer anslutna till EESSI:

Forsakringskassan

Pensionsmyndigheten
Kronofogdemyndigheten

Inspektionen for arbetsloshetsforsékringen
Arbetsformedlingen

Ett flertal A-kassor.

Handlaggning och handlingar
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Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten pabdrjade sin handlaggning i EESSI-
systemet i borjan av 2021 och kunde da utbyta information elektronisk med de
lander som vid den tidpunkten var anslutna till EESSI. Parallellt fortsatte utbytet via
pappersdokument med de lander som annu inte anslutit sig. Idag ar samtliga lander
inom EU/EES anslutna till de informationsfloden som rér pensionsférmaner och det
elektroniska utbytet har helt ersatt hanteringen av pappersdokument.

EESSI-systemet erbjuder ett sdkert informationsutbyte av meddelanden och
personuppgifter for de myndigheter som behandlar och berdrs av ett &rende. Ingen
generell lagring sker i ndgot centralt EU-register.

EU-landerna har i olika hég grad integrerat EESSI:s handlaggningssystem JINA
med sina egna interna handlaggningssystem. En integration kan innebara att de
elektroniska dokumenten forifylls med relevant information fér en snabbare och
sakrare hantering, vilket Pensionsmyndigheten gjort.

Dar man inte gjort ndgon integration eller motsvarande med méjlighet till automatisk
inhamtning av information fran de interna systemen, maste handlaggare manuellt
fylla i de elektroniska dokumenten vilket kan vara mycket tidskravande beroende pa
dokumenttyp.

Forsakringskassan skickade forra aret 174 400 elektroniska dokument och mottog
1 380 000. For Pensionsmyndigheten ar motsvarande siffror 125 000 skickade
respektive 110 200 mottagna.

3.2.3 Overgripande om hur Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten
arbetar for att motverka felaktiga utbetalningar till foljd av
gransoverskridande rorlighet

Till stor del skiljer sig inte Forsakringskassans och Pensionsmyndighetens arbete for
att motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott kopplat till att personer ror sig
dver granserna sasom det beskrivits i det féregaende. Handlaggningen och de
kontroller som gors dar ar fortfarande grunden. For arenden dér det finns en
gransoverskridande situation mellan Sverige och ett annat land — antingen pa grund
av att personen kommer till Sverige for bosattning eller arbete, eller pa grund av att
personen lamnar Sverige for boséttning eller arbete i annat land — gors en
beddmning av personens forsakringstillhdrighet. Vidare sker for vissa arendeslag
inom Forsakringskassans ansvarsomrade dar det pa forhand finns en tydlig EU-
koppling handlaggningen vid sarskilda enheter med specifik kompetens inom
omradet. Den storsta skillnaden mot det nationella kontrollarbetet ar att det ar
svarare att upptacka och forhindra felaktiga utbetalningar till foljd av att personer ror
sig Over granserna.

Pa ett Overgripande plan kan felaktiga utbetalningar och bidragsbrott i relation till att
personer som omfattas av den svenska socialfoérsékringen vistas eller bor
utomlands delas in i tva riskkategorier.

Den forsta kategorin ar att de utbetalande myndigheterna saknar information om
nagot som ar centralt for att kunna bedéma rétten till ersattning, dvs. samma
forhallande som galler inom ramen for det nationella kontrollarbetet. Det kan till
exempel vara att myndigheterna saknar information om att en person lamnat landet
utan att meddela detta och att darfor olika formaner, till exempel barnbidrag,
fortsatter att betalas ut. Ett annat exempel ar forhallandet att en person som uppbar
sjukersattning och ar bosatt utomlands och som Forsakringskassan kanner till men
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arbetar i detta landet utan att Forsakringskassan har kunskap om detta, och att
ersattningen darfor kan betalas ut felaktigt. Ett tredje exempel galler garantipension
dar en person lamnar landet utan att meddela Pensionsmyndigheten om detta och
att darfor ersattningen betalas felaktigt.

Den andra kategorin handlar om situationer dar en person har rétt till motsvarande
forman eller annan forman som paverkar Forsakringskassans eller
Pensionsmyndighetens erséattning. Det kan réra avrakning eller regress men det kan
ocksa handla om att formanerna ska samordnas, proportionellt beraknas eller att
bara ett land ska betala ut ersattning. | dessa situationer kan det uppsta situationer
nar ersattning betalas ut dubbelt och darmed felaktigt. Det ar ocksa dessa
situationer som reglerna mot déverlappning (avrékning eller regress) blir aktuella.
Langre fram i rapporten belyses detta problem och hur Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheten arbetar med detta narmare.

Av dessa tva kategorier ar den forstnamnda riskkategorin den klart mest utmanande
att hantera for de utbetalande myndigheterna.

For att kunna motverka felaktiga utbetalningar till foljd av vistelse eller boséttning
utomlands har Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten de senaste aren borjat
utforska och i viss man ocksa anvant sig av mojligheten att anvanda s.k. digitala
markdrer som ett satt att upptacka att en person befinner sig utomlands och uppbar
formaner som inte ar kompatibla med utlandsvistelse. Aven impulser frdn kommuner
spelar en viktig roll i detta nar det galler familjeférmaner som t.ex. barnbidrag. | viss
utstrackning samarbetar ocksa de utbetalande myndigheterna med granspolisen vid
riktade insatser vid landets storre flygplatser.

En forsvarande skillnad mot hur det &r nationellt i kontrollhdnseende ar att det inom
EU inte finns samverkan och krav pa informationsutbyte avseende felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott som det numera finns i Sverige. Mer precist i och
med att underréattelser fran andra myndigheter i Sverige har fatt en allt storre
betydelse i det nationella kontrollarbetet ar franvaron av en motsvarande samverkan
en forsvarande faktor for att motverka felaktiga utbetalningar inom EU.

3.3.3 Sammanfattande iakttagelser

Sammanfattningsvis har de utbetalande myndigheterna utvecklade kontrollsystem
for att motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott déar grunden &r alla de
kontroller som gérs inom ramen for den ordinarie handlaggningen for de olika
ersattningarna och bidragen som myndigheterna ansvarar for att administrera. Som
komplement till dessa gors olika former av systematiska kontroller, ibland fore
utbetalning och ibland efter utbetalning. Ytterligare ett komplement ar impulser fran
allménheten och underréattelser fran andra myndigheter som syftar till att
uppmarksamma de utbetalande myndigheterna pa forhallanden som riskerar att
leda till felaktiga utbetalningar och bidragsbrott. Det arbetas ocksa systematiskt med
att ta fram fordjupad kunskap om hur olika ersattnings- och bidragsbrott gar till.
Detta for battre forsta hur kontrollarbetet behdver utvecklas och vilka atgarder som
behover vidtas. Aven kommunikativt arbetar de utbetalande myndigheterna pa olika
satt for att motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott, framfor allt genom att
kontinuerligt forbattra informationen till de férsakrade om vikten att [lAmna korrekta
uppgifter, anmala andrade forhallanden, konsekvenser av att lamna oriktiga
uppgifter men ocksa da och da genom kommunikation om riktade kontrollinsatser.
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Trots detta arbete férekommer fortfarande felaktiga utbetalningar och bidragsbrott i
betydande omfattning, framfor allt till f6ljd av medvetna forsok att pa oriktiga grunder
tillskansa sig pengar man inte har ratt till. Som framgatt i det féregaende ar detta pa
ett principiellt plan till stor del mdjligt pa grund av de utbetalande myndigheterna
saknar information om forhallanden som ar centrala for att avgora om rétt till
ersattning finns, initialt vid ansdkan eller fortldpande under tid med ersattning i
kombination med begransade resurser. Detta géller saval avseende det nationellt
inriktade kontrollarbetet men &n mer det internationellt inriktade. Darfér behdver
kontrollsystemen fortfarande utvecklas, bade genom nya verktyg,
kunskapsuppbyggnad, 6kad samverkan mellan olika myndigheter med mera.

En viktig insikt ar dock att sa fort de utbetalande myndigheterna, till exempel genom
ny lagstiftning, far majligheter att kontrollera ett centralt forsakringsvillkor som man
tidigare inte haft mojligheter eller resurser att kontrollera i stor skala sa forandras
spelplanen for kontrollarbetet radikalt. Detta genom att det da kan byggas in som en
kontroll i handlaggningen och darmed kunna motverka bade oavsiktliga och
avsiktliga fel. Ett exempel pa detta i sen tid ar ett arbete som Forsakringskassan
genomfort under 2025 rérande tillfallig foraldrapenning. Den 1 januari 2025 kom
lagen om franvarouppgifter rérande foéraldrapenning och tillfallig féraldrapenning pa
plats vilket innebar att Forsakringskassan varje manad fran Skatteverket erhaller
information fran arbetsgivare pa individniva gallande anstallda som varit franvarande
fran arbetet pa grund av vard av sjukt barn. Analyser som gjorts visar om
franvarouppgifterna kontrolleras mot ansokan fore utbetalning i form av en ny
kontroll i den maskinella handlaggningen skulle felaktiga utbetalningar av tillfallig
fordldrapenning kunna minska dramatiskt. Och vilket ar viktigt i sammanhanget
innebéara att behovet av riskprofiler med mera minskar radikalt eftersom en ny dylik
kontroll i handlaggningen effektivt stoppar bade oavsiktliga och avsiktliga fel. Med
andra ord, det utvecklade kontrollarbete som de utbetalande myndigheterna byggt
upp ar i grunden konsekvens av att centrala forhallanden eller information rérande
ratten till erséttning saknas och inte kan byggas in handlaggningen.

Pa ett motsvarande sétt och pa ett principiellt plan kan man séaga att franvaron av
mojligheter till bred samkdrning av uppgifter for att kunna identifiera misstankta
felaktigheter gor kontrollarbetet resurskravande och ineffektivt. For att exemplifiera
detta kopplat till det aktuella regeringsuppdraget skulle det vara 6nskvért att kunna
samkora de uppgifter som Skatteverket har rérande utlandska inkomster avseende
personer med skatterattslig hemvist eller bor i Sverige for att se om dessa personer
har svenska socialforsakringsformaner. Det skulle da vara mgjligt att relativt enkelt
se for vilka personer det inte foreligger en risk for felaktiga utbetalningar respektive
for vilka individer det foreligger en risk. FOr den senare kategorin skulle de
utbetalande myndigheterna kunna gora en screening och identifiera arenden eller
personer dar det kan vara aktuellt med en férdjupad utredning.

4. Nulagesbild Skatteverket

Enligt uppdraget ska Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket ta
fram rutiner for ett systematiskt och 6kat informationsutbyte myndigheterna emellan
vid utlandska inkomster i syfte att motverka felaktiga utbetalningar. Som framgick
inledningsvis ar bakgrunden till uppdraget Riksrevisionens rapport
Socialférséakringen vid utlandska inkomster — stor risk for felaktiga utbetalningar.

Vid en jamférelse mellan de uppgifter som de utbetalande myndigheterna
Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten hatft tillgang till och de uppgifter som
Skatteverket forfogar 6ver konstaterade Riksrevisionen att Skatteverket ofta har mer
omfattande information, vilket i sin tur innebar en risk for att personer har fatt for
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hdga ersattningsbelopp, eftersom relevanta uppgifter om utlandska inkomster inte
alltid nar de utbetalande myndigheterna. Vidare bedémde Riksrevisionen att
informationsutbytet mellan Skatteverket, Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheten i dag ar ineffektivt, framst av féljande skal:

o Skatteverket saknar rattsliga forutsattningar for systematisk delning av
uppgifter om utlandska inkomster med utbetalande myndigheter.

o Underrattelser till utbetalande myndigheter lamnas i begrénsad omfattning.

e Regeringens pagaende dversyn av myndigheternas rattsliga forutsattningar
for informationsutbyte omfattar inte uppgifter om utlandska inkomster

| det har kapitlet beskrivs hur de tre myndigheterna i dag delar och tar emot
information om utlandska inkomster, vilka problem och behov som finns géllande
detta. Kapitlet avslutas med atgarder som vidtagits for att effektivisera
informationsutbytet men ocksa vad som kravs for att ytterligare tka effektiviteten,
atgarder som de tre myndigheterna sjalva har svart att paverka.

4.1 Allmant om det internationella informationsutbytet

4.1.1 Former for informationsutbyte

Skatteverket far information om utlandsk inkomst via kontrolluppgifter fran bland
annat plattformsoperatorer, inkomstdeklarationen dar individerna sjélva tar upp sin
utlandska inkomst eller via information Skatteverket arligen far som behdrig
myndighet, frAn andra lander inom och utanfér EU genom internationellt
informationsutbyte av uppgifter om utlandska inkomster och tillgangar for personer
som har skatterattslig hemvist eller bor i Sverige. Internationellt informationsutbyte
av inkomstuppgifter delas vanligtvis in i sex former:

utbyte pa begaran

narvaro vid skatteutredning i annat land
samtidiga kontroller

gemensamma revisioner

spontant utbyte

o g b~ w Do

automatiskt utbyte

Det ar framst det automatiska informationsutbytet dar utbytet sker med stdd av
skatteavtal, multilaterala avtal som har stod i Europarads- och OECD-konventionen
eller Radets direktiv om administrativt samarbete i fraga om beskattning och
efterféljande andringsdirektiv (DAC) som &r av intresse har. Av dessa &ar det framst
utbytena enligt skatteavtal, DAC och utbytet enligt det nordiska
handrackningsavtalet som kan innehalla information som omfattar uppgifter om
bland annat I6ner, pensioner, réntor och utdelningar och andra inkomster, vilka kan
paverka ratten till socialforsakringsformaner och som har relevans for utbetalande
myndigheter. Anvandningsbegransningarna i rattsakterna begransar dock hur
svenska myndigheter far anvanda uppgifterna.

4.1.2 Anvandningsbegransningar
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Uppgifter som erhalls genom automatiskt internationellt informationsutbyte omfattas
av anvandningsbegransningar. Skatteverket far normalt endast anvanda uppgifterna
for uttag av viss skatt eller avgift, dvs. for beskattningsandamal och om uppgiften
ska anvandas for andra andamal kravs tillstdnd fran det sandande landets behdriga
myndighet. Fraga om tillstand att anvanda mottagna uppgifter fér andra andamal an
som ar tillatna enligt aktuell rattsakt skickas till det sandande landet via den
organisatoriska enhet inom Skatteverket som &r behorig att utbyta information direkt
med andra lander, dvs. Internationella enheten. | praktiken innebar detta att
Skatteverket normalt inte far dela uppgifter fran automatiska informationsutbyten
med andra svenska myndigheter, sdsom Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheten. Undantag galler dock for uppgifter som erhélls med stod av
det nordiska handrackningsavtalet. Samma begransningar géller vid delning av
uppgifter, t.ex. underréttelser, till andra utbetalande myndigheter.

4.1.3 Det nordiska handrackningsavtalet

Det nordiska handrackningsavtalet skiljer ut sig fran andra rattsakter nar det géller
anvandningsbegransningar eftersom avtalet inte innehaller nagra sadana
begransningar. Avtalet innehaller dock ett villkor att mottagna uppgifter ska omfattas
av nationell sekretesslagstiftning. For Sveriges del innebar detta att

offentlighets- och sekretesslagen ar tillamplig p& motsvarande sétt som for uppgifter
som Skatteverket fatt genom inkomstdeklarationer eller kontrolluppgifter. Med stod
av det nordiska handrackningsavtalet far Skatteverket arligen genom det
automatiska informationsutbytet bland annat tillgang till information om Iéner,
arvoden, pensioner och livrantor som kan vara av intresse for utbetalande
myndigheter.

4.1.4 Utbyte av uppgifter fran det nordiska handrackningsavtalet

Det automatiska informationsutbytet mellan de nordiska landerna av I6ne- och
pensionsuppgifter sker normalt tidigt under aret efter inkomstaret, vanligtvis i
februari. Skatteverket informerar om nordiska pensioner pa Mina sidor och i
deklarationen, men uppgifterna fortrycks inte i inkomstdeklarationen. Nar den
enskilde sjalv deklarerar utlandsk inkomst pa sin inkomstdeklaration blir uppgifterna
tillgangliga for utbetalande myndigheter genom den befintliga fraga-svar-l6sning,
som anvands pa begaran i enskilda fall av de utbetalande myndigheterna. Nagot
systematiskt informationsutbyte mellan myndigheterna avseende inkomstuppgifter
fran det nordiska handrackningsavtalet i syfte att motverka felaktiga utbetalningar
existerar i dagslaget inte. Inom ramen fér det har uppdraget har dock steg i den
riktningen tagits, vilket utvecklas langre fram i det har kapitlet.

4.2 Underrattelser till utbetalande myndigheter (FUT)

Skatteverket har en skyldighet att lAmna underrattelser till utbetalande myndigheter
nar det finns anledning att anta att en ekonomisk forman har beslutats eller betalats
ut felaktigt eller med fér hogt belopp. Som namndes i kapitel 3 lamnar till exempel
Skatteverket mellan 2000-2500 FUT-relaterade underrattelser till Forsakringskassan
per ar, varav en mindre del ror vistelse eller bosattning utomlands.

For handlaggare som arbetar med internationella inkomster begransas mojligheten
att [lAmna underrattelser av anvandningsbegransningar som nadmns under 4.1.2. Om
uppgifterna harror fran automatiskt informationsutbyte reglerat i skatteavtal eller
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annan rattsakt som har sitt ursp4ung i samarbetet inom OECD kravs tillstand fran
den uppgiftslamnande staten innan underréttelse kan ske. Detsamma géller
upplysningar som utbyts inom EU med stéd av DAC. Fraga om tillstand ska i
samtliga fall ga via den organisatoriska enhet inom Skatteverket som ar behorig att
utbyta information direkt med andra lander, dvs. Internationella enheten.

Det hander att Skatteverket far uppgifter om samma utlandska inkomst genom olika
automatiska utbyten eftersom olika rattsakter kan innehalla regler om utbyte av
inkomster som i princip ar identiska. Det kan darfor vara sa att samma information
om exempelvis en [6n ska utbytas saval enligt det nordiska handrackningsavtalet
som enligt DAC.

For handlaggare som arbetar med internationell beskattning &r det darfor viktigt att
veta vilken rattsakt som medfort att uppgifterna sants till Skatteverket. Om en
handlaggare har anledning att anta att en forman eller ett stod ar felaktigt beslutat,
utbetalt eller tillgodoraknat med for hogt belopp pa grund av att det finns en uppgift
om utlandsk inkomst som utbytts med Skatteverket med stdd av annan rattsakt an
det nordiska handréackningsavtalet maste handlaggaren fraga det land som skickat
uppgiften om lov att underréatta exempelvis Pensionsmyndigheten. Detta ar en
ganska tidskravande arbetsuppgift. Hanterar handlaggaren en uppgift felaktigt
maste Skatteverket dessutom rapportera detta och det rubbar fortroendet for hur
myndigheten efterfoljer avtalen samt att det kan paverka tillgangen till utlandsk
information.

Figur 5 visar hur Skatteverket far information fran det automatiska
informationsutbyte och befintlig informationsdelning mellan myndigheterna.

Flodesschema automatiskt informationsutbyte och informationsdelning
mellan myndigheterna
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4.3 Identifierade behov

4.3.1 Fortydligande av FUT-rutiner

Det finns behov av att fortydliga och férankra FUT-rutinerna sa att handlaggare pa
Skatteverket som arbetar med inkomst fran utlandet pa ett enhetligt satt kan
beddma nar en underréttelse kan lamnas till Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheten.

4.3.2 1T l6sning for att mojliggora systematisk informationsdelning

Informationsdelningen fran Skatteverket till utbetalande myndigheter sker i dag
framst via en fraga-svar-losning dar uppgifter om enskilda personer lamnas pa
begaran. For att uppna ett systematiskt och rattssakert informationsutbyte behover
myndigheterna en gemensam IT-I6sning som mdjliggér regelbunden delning av de
uppgifter som far delas, i forsta hand uppgifter som Skatteverket erhallit med stod av
det nordiska handrackningsavtalet. En sadan l6sning bor utformas med tydliga
behorigheter, sparbarhet och rutiner for informationsklassning

4.3.3 Samverkan mellan myndigheterna

En insikt fran regeringsuppdraget ar att det finns ett behov av ytterligare samverkan
mellan Skatteverket och de utbetalande myndigheter kring utlandsk inkomst.

Vi ser att det finns behov av att informera om befintliga informationskanaler déar man
som utbetalande myndighet ska vanda sig for att fa ut information om utlandsk
inkomst. Otydlighet kring informationskanaler innebéar att utbetalande myndigheter
kontaktar skattemyndigheter i andra lander och inte far ta del av information om
utlandsk inkomst eftersom detta ska ga genom Skatteverket som behdrig
myndighet. Detta utvecklas narmare langre fram i rapporten.

4.3.4 Omsesidigt nationellt informationsutbyte

Det finns behov av ett 6msesidigt informationsutbyte mellan de utbetalande
myndigheterna och Skatteverket. De utbetalande myndigheter far information om
utlandsk inkomst fran de forsakrade som Skatteverket inte har tillgang till.
Skatteverket behover darfor fa indikationer fran utbetalande myndigheter nar
forsékrade uppger utlandska inkomster, for att sakerstélla korrekt beskattning.

4.3.5 Behov att lyfta fragan om anvandningsbegransningar

Anvandningsbegransningar i rattsakterna begransar hur svenska myndigheter far
anvanda uppgifter fran det automatiska informationsutbytet. Huvudregel ar att
uppgifterna normalt endast far anvandas for beskattningsandamal och Skatteverket
far inte dela dessa uppgifter med utbetalande myndigheter utan tillstand fran
sandande land. Undantaget géller uppgifter som Skatteverket mottagit med stod av
det nordiska handrackningsavtalet. Nar det galler mojligheterna att astadkomma
motsvarande informationsutbyte rérande utlandska inkomster fran Gvriga Europa ar
myndigheternas bedémning att detta for narvarande inte ar mgjligt. Det skulle
behdvas ett handréackningsavtal inom EU liknande det nordiska, utan
anvandningsbegransningar och ett tidigare utbyte av information for att bade kunna
erhalla utlandska inkomstuppgifter och kunna genomféra systematiska
efterkontroller under tid med ersattning.
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4.4 Vidtagna och planerade atgarder

For att mota behoven har Skatteverket tillsammans med Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheten vidtagit atgarder och planerar for fler.

4.4.1 Uppdatering och spridning av utbildning inom FUT

Under 2025 har dialog med Operativa natverket pa Skatteverket forts om
utbildningar och rutiner kring underrattelse av felaktiga inkomster fran utlandet.
Operativa natverket sakerstaller att rutiner om underrattelser finns i stddmaterialet
som anvands av handlaggare som arbetar med internationell beskattning, och att
handlaggarna tar del av utbildningen om FUT. FUT-rutinen har kompletterats med
tydliga exempel kopplade till utlandska inkomster, fortydligat vad
anvandningsbegransningarna innebar for handlaggarna vid underrattelser och hur
en fraga ska skickas till det sandande landet via behorig myndighet pa
Internationella enheten pa Skatteverket.

4.4.2 APl l6sning — dialog om behov

Arbete har paborjats dar de tre myndigheterna analyserar behovet av API-I6sningar
som ska gora det mojligt att for de utbetalande myndigheter att pa ett systematiskt
satt hamta information fran det nordiska handrackningsavtalet fran Skatteverket.
Dialogen bor fortsatta i arbetsgrupp med representanter fran de utbetalande
myndigheter om vilken information de har storst behov av och hur Skatteverket kan
tillgodose behoven. Om dnskemal fran Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheten finns, kan en API |6sning for nordiska pensioner vara klar
hosten 2026. Se figur 6 for en illustration av det tdnkta informationsflodet.

Figur 6: En APl I6sning skulle innebéra foljande flodesschema for ett systematiskt
informationsutbyte och informationsdelning mellan myndigheterna’
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7 Notera att detta & samma figur som aterfinns i sammanfattningen och kapitel 2.
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4.4.3 Samverkan om utlandska inkomster

Regeringsuppdraget har givit viktiga insikter om myndigheternas arbete med inkomster
fran utlandet och att det &r viktigt att myndigheterna fortsatter samverkan gallande
utl&andska inkomster i existerande samverkan, till exempel inom ramen for MUR-
samarbetet.

4.4.4 Omsesidigt nationellt informationsutbyte
For att fa tillstand ett dmsesidigt informationsutbyte mellan myndigheterna bér det finnas
en Indikation/flaggningslosning fran utbetalande myndigheter till Skatteverket.

4.4.6 Rekommendation till regeringen

For att minska risken for felaktiga utbetalningar fran socialférsakringen vid utlandska
inkomster bor regeringen verka for att anvandningsbegransningarna i europeiska
informationsutbyten ses 6ver for att méjliggora anvandning av information. Inom ramen
for EU-samarbetet, behdver darfor regeringen lyfta behovet att utdoka
anvandningsmajligheterna av utbytt information enligt Radets direktiv om
administrativt samarbete i fraga om beskattning och efterféljande andringsdirektiv
(DAC) till att omfatta aven socialférsakringsomradet.

5. Nulageshbild Forsakringskassan

| det har kapitlet beskrivs risken for felaktiga utbetalningar inom Forsakringskassans
formaner kopplat till utlandska inkomster, hur myndigheten arbetar for att motverka
dessa, vilka utmaningar som fortfarande finns samt vilka atgarder som vidtagits bl.a.
utifran Riksrevisionens rapport.

5.1 Risk for felaktiga utbetalningar kopplat till utlandsinkomster
for Forsakringskassans ersattningar och bidrag och arbetet for
att motverka detta

Riksrevisionens granskning omfattade for Forsakringskassans del sjuk- och
aktivitetsersattning samt bostadstillagg. Riksrevisionen pekade i rapporten pa flera
olika risker, dels risken for att en felaktig ersattning betalas ut nar
Forsakringskassan saknar uppgifter om utlandska inkomster, dels att
Forsakringskassan inte hinner med att stalla regresskrav till utlandska
socialférsakringsinstitutioner inom tvd manader och darmed forlorar mojligheten att
fa tillbaka pengar som betalats ut, dels att Forsékringskassan inte raknar om
ersattningsbeloppet. Slutligen framholl Riksrevisionen att Forsakringskassan sallan
gor systematiska efterhandskontroller under tid med erséttning. Inom ramen for det
har regeringsuppdraget har Férsédkringskassan gjort en bredare kartlaggning i syfte
att identifiera i vilken utstrackning risk for felaktiga utbetalningar kopplat till
utlandsinkomster det finns aven i andra formaner. Och hur myndigheten arbetar for
att motverka detta samt vilka problem avseende forutsattningar som myndigheten
upplever i dag att det finns. Resultatet av kartlaggningen redovisas i det féljande.

5.1.1 Sjukersattning och aktivitetsersattning

Na&r det galler sjuk- och aktivitetsersattning ar den storsta risken foér en felaktig
utbetalning att en person arbetar samtidigt som den har sjuk- eller
aktivitetsersattning, detta oavsett om arbetet sker i Sverige eller utomlands.
Forsakringskassan har dock lattare att upptécka arbete med beskattningsbar
inkomst i Sverige an utomlands. Risken bedéms vara storst for sjukerséattning.
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Det finns vidare risker kopplat till att personen inte &ndrar folkbokféring och att
myndigheten darmed inte ens har kannedom om att personen befinner sig
utomlands. Men aven nar myndigheten vet om att personen befinner sig utomlands
ar det svarare att upptacka arbete utomlands om personen inte anmaler det till oss
eller deklarerar det som inkomst i Sverige.

Det finns sarskilda kontroller nar den forsékrade befinner sig utomlands. Dessa
kontroller fangar dock inte arbete eller inkomst utomlands. Om andra lander ocksa
har beviljat motsvarande forman kan Forsakringskassan fa information fran andra
lander om det sker forandringar i belopp pa utlandsk invaliditetsforman, det sker pa
det andra landets initiativ. Precis som for sjuk- och aktivitetsersattning andras
utlandska formaner utifran forandrad indexering. Forsakringskassan arbetar for
narvarande inte systematiskt med att rakna om ersattningar utifran dessa
forandringar.

Andra lander kan ocksa informera Forsakringskassan om arbete utomlands, men
eftersom det finns olika regler i olika lander om det ar tillatet med arbete samtidigt
som forman kan det vara svart for andra lander att veta nar de ska meddela dessa
uppgifter. Det ar inte heller sakert att det andra landet har sadana kontroller.

Inom sjukersattning har myndigheten samma krav pa de som bor utomlands som de
som bor i Sverige, det vill saga att uppfoljningar gors var tredje ar, myndigheten
informerar om anmalningsskyldighet och att man ska anstka om vilande erséattning
eller steglos avrakning vid arbete. Forsakringskassan har dock svarare att pa eget
bevag kontrollera om personen arbetar nar personen inte deklarerar inkomsten i
Sverige.

Inom aktivitetsersattning har myndigheten ocksa samma krav pa de som bor
utomlands. Uppféljningar gors pa samma sétt under tid med aktivitetsersattning. Det
ar dock svarare an i Sverige, men inom Norden finns ett dverenskommet arbetssatt
om hur det ska ga till. Vilande aktivitetsersattning och prévotid for studier gar aven
att beviljas inom EU/EES. Det ar fa arenden inom aktivitetsersattning dar personen
bor utomlands.

Man kan ha ratt till invaliditetsformaner (som sjukersattning och aktivitetserséttning
ar) fran flera lander samtidigt. Men det finns, som framgick i kapitel 3, regler om
samordning och berékning i férordning 883/2004 som gor att man inte blir éver- eller
underkompenserad. Foérsékringskassan behover alltid uppgifter om
forsakringsperioder i andra lander for att kunna rékna ut forsakringstiden i Sverige.
Men det finns situationer nér det bara &r arbetslandet (dar personen var forsékrad
for arbete vid forsékringsfallet) som ska betala ut sjuk- eller aktivitetserséattning. |
handlaggningen av sjukersattning och aktivitetsersattning klargér Forsakringskassan
vid ansokan om det ar en gransoverskridande situation. | ansokan fragar
myndigheten om personen tidigare har bott eller arbetat i nagot annat land samt om
person har ersattning eller har ansokt om ersattning fran nagot annat land. Arbete
utomlands kan bade indikera vart personen ar arbetsforséakrad men ocksa paverka
Forsakringskassans bedomning om arbetsformagan ar nedsatt i den omfattning som
kravs.

Forsakringskassan ar ocksa i hog grad beroende av att den enskilde anmaler
forandringar. Aven om andra EU-lander ska underratta varandra om andrad
ersattning (Artikel 51 i férordning 987/2009 jamfort med artikel 59 i férordning
883/2004). Men om det handlar om arbete i ett annat land sa far myndigheten
vanligtvis inte reda pa det. Inom sjukersattning och aktivitetsersattning anvands inte
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manadsuppgifter fran Skatteverket pa ett systematiskt satt i handlaggningen
eftersom det inte finns it-stod pa plats. | 6vrigt ar det taxerad inkomst fran
Skatteverket som myndigheten anvander i till exempel efterkontroller. Vid anstkan
undersoks alltid hur den s6kande férsorjer sig, men det behdver inte vara avvikande
att personen har lag eller ingen inkomst i Sverige. Handlaggningen &r tillitsbaserad
sa Forsakringskassan fragar den sokande och utreder bara vidare om det finns skal
att anta att uppgifterna inte stammer.

5.1.2 Livranta

Myndigheten ser ocksa att det finns en risk for felaktiga utbetalningar av livranta.
Den storsta risken for felaktiga utbetalningar inom livranta ar att den enskilde inte
anmaler andrade inkomster som kan paverka ratten till ersattningen, detta galler
oavsett i vilket land inkomsten betalas ut. Livranta delar ocksa de begransningar
som finns inom sjukersattning och aktivitetsersattning gallande att tillgangliga
kontroller nar den enskilde bor eller vistas utomlands inte fangar
inkomstforhallanden.

Ratten till livranta och ersattningsnivan kan paverkas bade av arbetsinkomster och
pensioner som syftar till att ersatta samma inkomstbortfall som livrantan har beviljats
for. Bevakningar for férnyade utredningar (efterkontroller) registreras nar livréntan
beviljas tillsvidare, men det finns en risk att den enskilde inte anmaler forandringar i
exempelvis en utlandsk inkomst som sker fére den fornyade utredningen
genomfors. Under den fornyade utredningen finns ocksa en risk att
Forsakringskassan inte fragar om inkomster eller pensioner i utlandet om det
saknas indikation om att sddana kan finnas.

Det finns ocksa en risk att den enskilde inte forstar vilka inkomstandringar som ska
anmalas till Forsakringskassan. Beslutet om livranta omfattar bade bedémning av
arbetsformaga (halsotillstand) och inkomstformaga, och berakningen av
ersattningsnivan kan vara svar att forsta for den enskilde. Det kan till exempel
innebara att den enskilde inte inser att sma inkomster fran till exempel en bisyssla
utomlands kan ha effekt pa ersattningsnivan, trots att den enskilde inte har en
forbattrad arbetsformaga.

5.1.3 Bostadstillagg och boendetillagg

Inom bostadstillagg finns en risk att Forsakringskassan betalar ut ersattning felaktigt
om den enskilde fortfarande har kvar sitt huvudsakliga boende i Sverige men
arbetar utomlands och inkomsten inte beskattas i Sverige och den enskilde inte
anmaler detta till Forsakringskassan. Sa lange inkomsten beskattas i Sverige sa kan
myndigheten fanga inkomsten pa deklarationen som alltid kontrolleras nar ansékan
handlaggs. Om den enskilde inte har kvar sitt huvudsakliga boende i Sverige och
inte anmaler andrad adress till Skatteverket far myndigheten inte heller vetskap om
att kunden befinner sig utomlands. Inom boendetillagg tar man inte hansyn till
utlandska inkomster, utan det utreds inom huvudférmanen. Arbete utomlands kan
leda till att man tappar ratten till huvudférmanen vilket leder till att man ocksa tappar
ratten till boendetillagg. Inom bostadstillagg kontrolleras och styrks alla uppgifter
som den enskilde uppger pa ansokan. Forsakringskassan genomfor inga slumpvisa
kontroller for att kontrollera om det finns nagot som den enskilde inte uppgett. Nar
ansoOkan handlaggs kontrolleras alltid folkbokféringsadress och inkomster som
deklarerats hos Skatteverket. Om en utlandsk inkomst inte framgéar av Skatteverkets
kontrolluppgifter och den enskilde inte anger dem pa sin anstkan far myndigheten
ingen vetskap om dem och kan inte heller utreda vidare. Utredning av inkomster
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gors endast om det finns en indikation om att inkomst finns, indikationen kan
forutom fran Skatteverket, fran den enskilde sjalv, eller komma fran tidigare arenden
for den enskilde eller fran andra formaners arenden fér den enskilde. Information om
vikten av att anmala andrade uppgifter framgar av de beslutsbrev som skickas ut
nar beslut fattats och nar omrakning av bostadstillagg gors.

5.1.4 Sjukpenning och rehabiliteringsersattning

Inom sjukpenning, och i mycket mindre grad aven rehabiliteringserséattning, finns det
risk for felaktiga utbetalningar om en person med pagaende ersattning lamnar
landet for att arbeta i ett annat land. Risken for felaktiga utbetalningar finns aven néar
en person lamnar landet utan att arbeta i ett annat land. Sjuk- och
rehabiliteringsersattning lamnas endast vid utlandsvistelse utanfor EU/EES i vissa
situationer.

I likhet med sjuk- och aktivitetsersattning bedéms den storsta risken for felaktiga
utbetalningar av sjukpenning rent generellt vara arbete trots férman, detta galler
oavsett om personen vistas i Sverige eller utomlands. Under lang tid saknade
Forsékringskassan uppgifter om en person arbetade samtidigt som vederbdrande
uppbar sjukpenning. | och med att Forsakringskassan numera far anvanda de
manatliga arbetsgivardeklarationerna i kontrollsyfte har majligheterna att upptacka
detta Okat.

Nar det galler motsvarande risk rérande utlandsvistelse torde det i praktiken framfor
allt handla om regioner som gransar till ett annat land dar atminstone i teorin en
person som uppbér sjukpenning skulle kunna arbeta i det andra landet, vilket ar
svart for Forsakringskassan att fa kunskap om. Det kan ocksa handla om personer
fran ett annat land, som arbetar i Sverige men ar sjukskrivha med sjukpenning. Om
dessa lamnar Sverige och bdorjar arbeta i ett annat land utan att meddela
Forsakringskassan eller att myndigheten pa annat satt far redo pa detta finns en risk
att sjukpenning fortsatt utbetalas. Vidare ska det framhallas att utifran hur SFB ar
utformad sa uppstar risken redan nar personen reser utomlands utan att ha fatt ett
godkannande, oavsett om hen gor det for att arbeta i utlandet eller av nagon annan
anledning.

For att motverka dessa risker litar myndigheten primaért till de kontroller som gors
inom den vanliga handlaggningen. Det finns for narvarande inte motsvarande
mdjligheter som idag finns i det nationella kontrollarbetet dar myndigheten har
tillgang till arbetsgivardeklarationerna for Forsakringskassan mgjligheter att fa
kunskap om utlandska inkomster. Darfér agerar myndigheten framst impulsbaserat
och utifrdn "manuell utredning” via exempelvis telefonsamtal och dialog med
arbetsgivare/lakare.

5.1.4 Bostadsbidrag, Foraldrapenning och Tillfallig féraldrapenning

Nar det géaller risk for felaktiga utbetalningar kopplat till utlandska inkomster inom de
barn- och familjerelaterade formanerna ar det framst bostadsbidrag som &r aktuell
eftersom flera av 6vriga formaner inte ar inkomstbaserade (barnbidrag,
underhallsstod). Avseende férmanerna foraldrapenning och tillfallig foraldrapenning
bedoms riskerna vara laga eftersom den enskilde inte har ndgon anledning att délja
utlandsinkomst eftersom det &r en fordel ersattningsmassigt att redovisa en hogre
inkomst. Daremot finns det avseende flera av dessa férmaner risker kopplat till att
den enskilde vistas eller har flyttat utomlands. Det ar svart for Forsakringskassan att
fa veta om bidragstagare har lamnat Sverige for gott eller under en langre period om
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de inte anmaéler det till oss. Att man vistas utomlands utan att anmala det ar ett
betydande problem (det vill saga de ar fortfarande &r skrivna i Sverige).

5.1.5 EU-familjeformaner

Forsakringskassan handlagger bland annat EU-familieférmanerna barnbidrag och
bostadsbidrag. | bada finns det en risk for felaktiga utbetalningar nar den som mottar
det, arbetar utomlands och inte anmaler det till oss. Det kan bade vara personer
som ar bosatta i Sverige men som arbetar i annat medlemsland, men ocksa
personer som bor i annat medlemsland, men som arbetar i Sverige, som nér de inte
anmaler andrade forhallanden far EU-familjeférméaner fran Sverige som de inte har
ratt till. Enligt 4 kap 5 8 SFB skall den som, enligt vad som fdljer av
Europaparlamentets och radets forordning (EG) 883/2004 om samordning av de
sociala trygghetssystemen, omfattas av lagstiftningen i en annan stat inte vara
forsakrad for sadana formaner enligt denna balk som motsvarar formaner som
avses i forordningen. Det innebar att om man ar forsakrad for de formaner som
ingar i 883/2004 i ett annat medlemsland s& har man inte rétt till dem fran Sverige.
De formaner som ingar i 883/2004 kallas familjeformaner/EU-familjeférmaner och
det ar upp till varje land att avgora vilka som de anser ingar.

Barnbidraget ingar i sin helhet i sakomradet for Familjeformaner 883/2004, men nar
det avser bostadsbidraget &r det séarskilda bidraget fér hemmavarande/véxelvist
boende barn och umgangesbidraget for tidvis boende barn som ingar i sakomradet.
Den delen som ar bidraget for boendekostnaderna ingar inte. For att samordning av
EU-familjeférmaner skall kunna goras pa ratt satt sa kraver det att den som soker
om formanen anmaler flytt, arbete i annat land eller andra omstandigheter som kan
paverka deras ratt utifran att 883/2004 da skall tillampas.

Barnbidrag ar inte inkomstprovat sa det ar inte i sig beroende av vilken inkomst man
har utan vart man &r socialférsékrad. Bostadsbidraget daremot ar inkomstprovat
vilket innebar att en person som ansdker om det och har en utlandsinkomst dels kan
fa felaktigt bostadsbidrag utifran att personen har utlandsinkomster som
Forsakringskassan inte kanner till eller tas upp pa anstkan, men aven utifran en
samordningssituation om vilket land som skall betala ut i forsta respektive andra
hand. Barnbidraget kan endast bli felaktigt utbetalt utifrdn en samordningssituation
om vilket land som skall betala ut i forsta respektive andra hand.

| de fall dar Forsakringskassan vet att det finns eller kan finnas en
gransoverskridande situation och ratt till formaner frAn mer an Sverige, sa gors alltid
en samordning med det andra landet innan eller i samband med att beslut fattas.
Landerna meddelar ocksa alltid varann om man far reda pa forandringar i de redan
beslutade forhallandena. | stort sett alla andra EU-lander, har ett
ansokningsforfarande nar det géller barnbidrag, sa nar de ansoker i det andra landet
och da fyller i uppgifter om att andra foraldern eller barnet bor eller arbetar i Sverige,
sa skickar de forfragan till oss. Men Sverige som inte har ett ansokningsforfarande
far inte reda pa anknytningar till andra lander om inte den stkande sjalv uppger det.
Men genom samordning fran bada hall i de fall landet far kannedom om
familjemedlemmar i annat medlemsland, undviks att felaktiga utbetalningar gors.
Dels for dem som inte langre alls har en rétt fran Sverige da de kanske slutat arbeta
har eller flyttat harifran, men ocksa sa att det inte betalas ut fulla belopp fran bada
landerna samtidigt och det pa sa satt blir dubbelt utbetalt.

Om nagon soker bostadsbidrag, och Forsakringskassan vet att de har en
utlandsinkomst, ombeds den sokande komma in med underlag pa hur den
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inkomsten ser ut, s& som till exempel lonespecifikationer eller deklaration. Detta
eftersom dessa uppgifter inte finns hos Skatteverket i Sverige och inte kan
kontrolleras via dem.

Som framgatt i det foregaende bygger samordningen pa att den enskilde anmaler
sina forandringar for annars far Forsakringskassan inte reda pa det. Sa antingen att
det anmals till Forsakringskassan eller till motsvarande myndighet i andra
medlemslandet. D& sker ocksa en samordning mellan landerna. Men en person som
till exempel bor i Sverige och borjar arbeta i Danmark ar inget Forsakringskassan far
reda pa om personen inte sjalv meddelar det. Skatteverket har inga uppgifter om
utlandsinkomster sa vida det inte &r inkomster som de ansokt om att fa beskatta i
Sverige. Men aven da sa finns det inget system for att det skall anmalas till
Forsakringskassan, som det ser ut idag i alla fall. Daremot, nar man inom EU-
familjeformaner pa Forsakringskassan utreder ratten till exempelvis bostadsbidrag,
och Forsakringskassan hamtar manadsuppgifterna fran Skatteverket och de visar 0
kronor fran Sverige, sa reagerar Forsakringskassan pa att personen inte har nagra
inkomster i Sverige och ifrdgasatter hur de kan betala sina boendekostnader, och
dar kommer da ibland fram information fran den sékande om att den har
utlandsinkomst, som de da inte anmélt i ansékan, men som kommer fram nar
myndigheten frdgar om boendesituationen.

Beroende pa situation sa tidsbegransar Forsakringskassan beslut for att undvika
felaktiga utbetalningar. Det kan vara om en person &r i Sverige och arbetar och
myndigheten vet att anstéallningen ar tidsbegransad. Da gors ett tidsbegransat beslut
om férman ocksa. | vissa arenden dar Forsakringskassan har Iopande beslut, sa
skapas kontroll av fortsatt ratt i ett bevakningssystem som heter BEVA. Néar den
faller ut skapas ett arende hos myndigheten som kontrollerar s att det fortsatt finns
ratt eller sa inget ar forandrat i forutsattningar.

5.1.6 Aktivitetsstod, utvecklingserséttning och etableringserséttning

Inom formanerna aktivitetsstod, utvecklingserséattning (ASUEEE) finns det i likhet
med flera andra formaner som Férsakringskassan administrerar en risk for felaktiga
utbetalningar kopplat till att personer som uppbar nagon av dessa ersattningar
lamnar landet utan att meddela Forsakringskassan om detta. Dartill kommer risken
att personer da ocksa arbetar utomlands. Ersattningarna syftar till att personer ska
erhalla inkomst under det att de deltar i olika arbetsmarknadsprogram som ska gora
det mojligt att fa ett arbete. Om en person lamnar landet utan att meddela detta for
att till exempel arbeta i ett annat land sa ar sannolikt inte personen langre berattigad
till ersattning och en felaktig utbetalning goérs. Arbetsférmedlingen kan i vissa fall
godkanna att en person som uppbéar nagon av dessa ersattningar vistas utomlands.
For att motverka denna risk arbetar Forsakringskassan framst med olika impulser
om att personen inte befinner sig i landet, genom uppgifter fran tredje part, uppgifter
fran andra formaner eller uppgifter fran Arbetsférmedlingen. Detta kan sedan
resultera i kontrollutredningar.

5.1.7 Internationell vard

Forsakringskassan utfardar intyg om ratt till vardférmaner till personer som har sin
forsorjning i form av arbete eller pension i ett land, men bor (intyg S1) eller ar pa
tillfallig vistelse (EU-kort) i ett annat medlemsland. Intyget ger ratt till vard i
vistelselandet pa Sveriges bekostnad i enlighet med artiklarna 17 — 19 i férordning
883/2004 (samt handels-och samarbetsavtalet). Intyget utfardas i enlighet med
artikel 24 och 25 i férordning 987/2009 och AK-beslut S6. En person som inte &r
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ekonomiskt aktiv, kan fa ett intyg utfardat genom héarledd ratt, exempelvis genom att
en familjemedlem har arbete eller pension. Om en person arbetar eller far pension
fran ett medlemsland ar det landet behorig stat for vardformaner vilket innebar att
vardlandet aterkraver vardkostnaden fran behorig stat. Om en person med ett intyg
om ratt till vardformaner borjar arbeta i vistelselandet ar grundregeln att det landet
blir behorig stat for personens vardférmaner. Dock finns pagaende diskussioner om
i vilken omfattning en person ska arbeta innan behorig stat ska &ndras (sérskilt i
forhallande till annan inkomst i det land man &r férsakrad i). En medféljande person,
dvs. inte ekonomiskt aktiv kan som sagt fa ett intyg genom harledd ratt. Om en
sadan person borjar arbeta eller fa pension i bosattningslandet ska hen vara
forsakrad dar. Om Forsakringskassan inte vet att personen arbetar utomlands finns
det en risk att personen ligger kvar som forsakrad i Sverige och att staten darfor
betalar vardkostnader som ett annat land egentligen skulle ha statt for.

For att motverka denna risk gors vissa kontroller i samband med att personen
ansoker om ett intyg, tex. genom att frdiga om hen arbetar eller far pension i ett
annat land. Andras personens situation under intygets giltighet kravs dock att den
enskilde sjalv hor av sig for att meddela detta. Férsakringskassan uppmanar till
detta i samband med att intyget utfardas, men oftast upptacks en andrad situation
forst nér en ny ansokan skickas in. Om Forsakringskassan utfardar ett intyg ska det
andra landet registrera intyget for att det ska bli giltigt. Om de anser att Sverige inte
ar behdrig stat for vardformaner fran det datum Forsakringskassan anger i intyget
ska de hora av sig och neka registrering samt ange orsak. Dock finns vissa brister i
denna hantering hos flertalet medlemslander, dar inkluderat Sverige.

5.2 Narmare om samordning och regresskrav

Den kartlaggning som gjorts visar att det ar framst inom EU-familjeférmaner och
sjuk- och aktivitetsersattning av Forsakringskassans formaner som det finns risk for
felaktiga utbetalningar kopplat till EU:s samordning av socialférsakringsformaner
och att darmed fragan om regresskrav kan bli aktuell.

5.2.1 EU-familjeformaner

Som det ser ut nu sa kan inte Forsakringskassan samordna retroaktivt beviljad
ersattning nar det visar sig att Sverige ar i prioritet, eller begéra att andra lander
betalar retroaktivt beviljad ersattning till Forsakringskassan nar det visar sig att
Forsakringskassan har betalat trots att det andra landet borde ha betalat. Det beror
pa att Forsakringskassan tolkar art. 72.1 i tillampningsforordning 987/2009 som en
form av kvittning och art 68.2 i 883/2004 som endast tillamplig pa lopande
utbetalningar. Och i den nationella lagstiftningen 108 kap 22 § SFB, som ar
bestammelsen for hur Forsakringskassan har utrymme att gora kvittning, star det att
Forsakringskassan far, i den utstrackning det ar skaligt, géra avdrag pa ersattning
enligt denna balk om den ersattningsberattigade enligt beslut av Forsakringskassan
eller Pensionsmyndigheten ar aterbetalningsskyldig for en ersattning som lamnats
pa grund av denna balk eller ndgon annan forfattning. Avdrag far aven goras for
upplupen ranta och avgifter. Avdrag far dock endast goras pa ersattning som
administreras av samma myndighet som fattat beslutet om aterkrav. Syftet med
avrakning enligt art 72.1 ar att ett land ska fa betalt for sin fordran genom att ett
annat land gor avdrag p& en utbetalning. Ar 2024 kom en dom fr&n EU-domstolen

11 M&l C-36/23: L mot Familienkasse Sachsen der Bundesagentur fiir Arbeit. Domstolens
dom (sjunde avdelningen) av den 25 april 2024
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som dppnar fér en vidare tolkning &n den som hittills har gjorts av artikel 68.2 i
forordning 883/2004 i syfte att undvika aterbetalningsskyldighet fér den enskilde.
Forsakringskassans rattsavdelning har tittat pa fragan och arbetat fram ett forslag
pa hur situationen ska lésas. Forslaget ar dock fortfarande under beredning och
inget beslut har fattats.

5.2.2 Sjuk- och aktivitetsersattning

Sjukersattning och aktivitetsersattning ar en pensionsférman som i EU-
sammanhang kallas for invaliditetspension. Enligt férordningen betalar
Forsakringskassan ut sjuk- eller aktivitetsersattning provisoriskt s& snart det
konstateras att en person har ratt till ersattning. Forsakringskassan informerar da
det andra landet om att myndigheten kan komma att ha ett regresskrav. Om sedan
ett annat land ocksa beslutar om ratt till invaliditetspension och om
Forsakringskassan har betalt for mycket sa kan myndigheten be att den utlandska
institutionen betalar ersattning direkt till Forsakringskassan i stallet for att betala ut
till den enskilde. Forsakringskassan stéller da ett regresskrav pa det som betalts for
mycket till det landet. Nar Forsékringskassan staller regresskrav ar det artikel 72.2 i
forordning 987/2009 som tillampas.

Ett exempel pa hur det kan se ut i praktiken: Forsakringskassan betalar ut
provisorisk sjukersattning i vantan pa beslut fran Norge och har meddelat att ett
regresskrav kan komma. Norge meddelar Forsakringskassan beslut om att
personen har ratt till sjukersattning (uforetrygd) darifran och svarar pa vart
provisoriska regresskrav. Norge haller inne utbetalningen av den retroaktiva
ersattningen till den forsakrade. Forsakringskassan ska da inom tva manader
meddela hur stort regresskrav myndigheten har och for vilken period myndigheten
har betalat ut for mycket ersattning. For att kunna géra det behover
Forsakringskassan gora nya berakningar utifran den information som tillkommit
sedan sist. Dessa berakningar kan vara komplicerade da forsékringstiden kan
andras, det behdver dven goras valutaomrakningar. Férsakringskassan behoéver
aven kommunicera den enskilde eftersom beloppet fran oss kommer att minska och
ny utrékning av forsakringsperioder behdver goras. Efter det kan Forsakringskassan
svara pa regressen.

Riksrevisionens granskning visade att Forsakringskassan ofta inte hann med detta
inom tvd manaders perioden. Konsekvensen blir da att institutionen i det andra
landet betalar ut ersattningen till den forsakrade. Figur 7 visar statistik rérande bland
annat antalet regresskrav som Forsakringskassan stallt pA och mottagit fran andra
lander sedan ar 2021.8 Som framgar av figuren har antalet skickade regresskrav
(RO05) okat markant de tre senaste aren. | synnerhet det senaste aret till foljd av
nya rutiner inforda under 2025 och hdgre prioritet pa dessa arenden, vilket beskrivs
narmare langre fram i detta kapitel under rubriken vidtagna atgarder.

8 R004 heter "Meddelande om betalning” den ska skickas av det land som betalar tillbaka ersattning.
Men alla lander skickar inte den, inklusive Sverige. R005 heter "Forfragan om utestaende skulder” det
ar med den regresskrav stélls. Forsakringskassan skickar den bade som provisorisk och slutlig. De
provisoriska skickar myndigheten om Sjukerséttning beviljas och det finns en anstkan i ett annat land.
Det ar forst om det andra landet ocksa beviljar och om Forsakringskassan betalat ut for mycket som en
slutlig ROO5 skickas. R006 heter "Svar pa begaran om utestdende skulder.” De skickas av den som tar
emot en ROO5.
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Figur 7: Antalet skickade och mottagna regresskrav avseende sjuk- och
aktivitetsersattning.®
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5.3 Vidtagna atgarder for att minska riskerna samt kvarstaende
svarigheter och utvecklingsbehov

5.3.1 En atgardsplan har tagits fram som delvis har implementerats

Forsakringskassan har inom ramen for regeringsuppdraget tagit fram atgardsplan
som syftar till fér att minska riskerna for felaktiga utbetalningar vid utlandsk inkomst
kopplat till Riksrevisionens rapport genom att bland annat hinna handlagga
regresskrav inom tidsfristen pa tvd manader. Den omfattar formanerna sjuk- och
aktivitetsersattning, bostadstillagg och arbetsskadelivranta, vilka ar de férmaner dar
riskerna for felaktiga utbetalningar kopplat till utlandska inkomster bedéms vara
storst. | punktform bestar atgardsplanen av foljande aktiviteter, varav flera ar
genomforda, for respektive forman:

Sjuk- och aktivitetsersattning

* myndigheten har lyft problematiken kring regresskrav och
handlaggningstider pa nordisk niva i samband med det arliga nordiska
pensionsmotet,

« en ny aterkravsanledning for att synliggora vilka aterkrav som beror pa
utlandsk inkomst har inforts,

* myndigheten har sett éver handlaggningsordningen for de aktuella
formanerna for att sakerstalla att regresskrav hinner stallas inom tidsfristen
pa tvd manader,

« myndigheten haller pa att forbattra det skriftliga stodet (instruktioner, mallar,
brev) till handlaggarna vid regresskrav, vilket bedoms vara klart under varen
2026,

* myndigheten avser att gora en pilot om 50 arenden och hdmta in uppdaterat
belopp pa utlandsk invaliditetsforman som samordnas med sjukerséttning
och rakna om sjukersattningens storlek. Denna planeras att genomforas
under forsta halvan av 2026). Tanken ar att detta sedan ska byggas in som

9 Notera att detta & samma figur som aterfinns i sammanfattningen och kapitel 2,



Forsakringskassan 47 (56)

Informationsklass Datum Diarienummer

Oppen 2026-04-13 FK 2026/006922

Informationsklass PM: Intern (K2)

ett nytt handlaggningsmoment i de aktuella férmanerna. For att kunna
genomfora detta kommer emellertid handlaggare att behéva rekryteras,
vilket myndigheten har &skat medel for.

« myndigheten planerar att under aret genomféra utbildningsinsatser —
Utredningsmetodik for forsakringshandlaggare — inkluderande utléandsk
inkomst

« myndigheten haller pa att se éver hur uppgifter om utlandska inkomster som
registreras av sjuk- eller aktivitetsersattning som aven kan paverkar beslut
om bostadstillagg och eventuellt livréanta kan [damnas.

Bostadstillagg

« myndigheten har infort en aterkravsanledning for att synliggora vilka aterkrav
som beror pa utlandsk inkomst,

« myndigheten har infort en ny fallbeskrivning (BUC) i EESSI for att stalla fraga
om utlandsk pension i syfte att effektivisera handlaggningen,

* myndigheten har lagt in flera uppgifter om den utldndska pensionen i it-
stddet, vilket mojliggor 6kad sparbarhet och kunskap om t.ex. vilka lander de
forsakrade kunder har inkomst av utlandsk pension fran,

* myndigheten planerar att genomfora it-utveckling for att kunna hamta in
uppgift om vilket nordiskt land den férsakrade har inkomst av pension fran.
Inh&mtningen kommer goras i syfte att kunna kontrollera om den forsékrade
har inkomst fran nagot annat nordiskt land an vad myndigheten har
kannedom. Detta for att kunna fa en indikation pa om det utredas om den
forsékrade har inkomst som myndigheten inte har tagit hansyn till i
beslutsunderlaget for bostadstillagg,

« myndigheten haller pa att se 6ver om och hur uppgifter om utlandska
inkomster som registreras av sjuk- eller aktivitetsersattning som aven kan
paverkar beslut om bostadstillagg.

Arbetsskadelivranta

* myndigheten har inkluderat utlandsk inkomst i stod for kontroller under tid
med ersattning, ett arbete som berdknas vara helt genomfort under
innevarande ar.

« myndigheten haller pa att se 6ver om och hur Rakur kan ge stod i arbetet
med utlandska Inkomster — ett utforskande arbete — bland for att om se en
urvalsprofil kan tas fram,

« myndigheten haller pa att se 6ver hur uppgifter om utlandska inkomster som
registreras av sjuk- eller aktivitetsersattning som aven kan paverkar beslut
om bostadstillagg och eventuellt livréanta kan lamnas.

5.3.2 Pilotstudie for att undersdka hur stort problemet ar med arbete trots
sjukersattning vid boséttning utomlands

Riksrevisionen konstaterade i sin granskning att Forsakringskassan och
Pensionsmyndigheten inte genomfor systematiska efterkontroller kopplat till
utlandska ersattningar. | regeringsuppdraget framgar att de bada myndigheterna ska
sakerstalla att uppgifter om utlandska inkomster inhAmtas och anvands for
systematiska efterkontroller i formaner under tid med ersattning. | det foljande
beskrivs ett pAgaende projekt pa Forsakringskassan gallande systematiska
efterkontroller inom sjukerséttning for personer permanent bosatta i Norge, Finland
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och Danmark, dess resultat sa langt men ocksa vilka svarigheter som uppdagats
avseende att fa information om utlandska inkomster for att kunna genomféra
kontrollerna. | korta drag &r syftet med projektet att undersdka i vilken utstrackning
det forekommer att personer arbetar samtidigt som man uppbar hel sjukersattning.
Det ar forsta gangen sedan ar 2013 som Forsakringskassan gjort detta. Projektet ar
till sin karaktar utforskande och har formen av pilotprojekt. Tanken ar att gora riktade
uttag pa individer med hel sjukersattning som ar bosatta utomlands for att
kontrollera ratten till ersattning déar det finns en misstanke om felaktiga utbetalningar
som en enskild medvetet kan ha orsakat genom att inte anmala inkomster till
Forsakringskassan. Malsattningen om projektet faller val ut ar att implementera
regelbundna uttag i den ordinarie kontrollverksamheten. Ett uttag pa individer med
hel sjukersattning som &r bosatta utomlands &r av vikt eftersom det inte gors nagra
kontroller lander emellan gallande inkomster fér personer med till exempel
sjukersattning. Det finns inget tvingande lagstéd att lamna underrattelser till
myndigheter i andra lander. Ett projekt med den har inriktningen kan aven bidra till
att utveckla samarbetet med utlandsmyndigheter motsvarande Forsakringskassan
vilket aven kan ge synergieffekter i framtida projekt/uttag. Myndigheten kan ocksa fa
potentiell information om ett fenomen som bygger pa att man anmaler flyttning till
land som har anslutit sig till férordning 883/2004 for att dolja den egentliga flytten till
tredjeland. Det skulle i sa fall 6ka kunskapen om omfattningen av tredjelandsflyttar
via transitland som modus och mdjliggora operativa atgarder aven i denna del.

| ett forsta steg valdes att genomféra den riktade kontrollen mot personer bosatta i
Norge. Kontakt togs med NAV i Norge for att informera om projektet, syftet och
behovet av att erhalla information om individer med hel sjukersattning bosatta i
Norge som har inkomst fran arbete. Efter en screening for att identifiera de
beddémda mest utredningsvérda arendena inkluderades 32 i det slutliga urvalet dar
inkomstuppgifter efterfragades. Kontrollutredningar genomfordes for dessa varav tre
resulterade i atgard, motsvarande knappt 10 procent av arendena.

Dessa tre arenden hade dock hogt utfall, varav en konstaterades ha haft felaktiga
utbetalningar i 6ver 10 ar. Sammantaget resulterade uttaget i konstaterade felaktiga
utbetalningar om drygt tre miljoner kronor och estimerade foérhindrade felaktiga
utbetalningar om drygt 2,2 miljoner kronor.

| ett andra steg var planen att utvidga den riktade kontrollinsatsen till Finland och
sedan Danmark. For Finland valdes samma upplagg som for Norge, dvs. att
kontakta berérda socialférsékringsorgan i Finland for att beratta om projektet, syftet
m.m. Har har Forsékringskassan annu sa lange inte kunnat genomfora studien
eftersom det inte gatt att fa ut de erforderliga inkomstuppgifterna. Nar det galler
Danmark har Férsakringskassan inte heller fatt klarhet i om det kommer att kunna
ga att fa ut de efterfragade inkomstuppgifterna. De erfarenheter som gjorts i
projektet visar pa svarigheterna att genomfora systematiska efterkontroller under tid
med ersattning.

Inom ramen for detta regeringsuppdrag mellan Forsékringskassan,
Pensionsmyndigheten och Skatteverket har dock myndigheterna ha funnit en
l6sning pa detta problem genom att nyttja det nordiska handrackningsavtalet. |
korthet innebér I6sningen att de utbetalande myndigheterna vander sig direkt till
Skatteverket med ett riktat urval av individer som man vill ha eventuell utlandsk
inkomst for att sedan kunna genomfora en riktad kontrollinsats. Pa sikt ar tanken att
denna l6sning ska kunna anvandas i handlaggningen, for riktade urval men ocksa
som en API-losning, vilket ocksa beskrevs i kapitel 4. Denna I6sning kan sannolikt
ha béaring pa mojligheterna att kunna erhalla inkomstuppgifter fran Gvriga lander
inom EU, aven om detta &nnu sa lange, kommer att bygga pa frivillighet fran 6vriga
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lander att lamna ut dessa uppgifter eftersom de inte kommer att anvandas i
beskattningshanseende.

Mer generellt visar erfarenheterna fran pilotprojektet pa vilka svarigheter det ar
forknippat med att erhalla utlandska inkomstuppgifter i kontrollsyfte.

5.3.3 Vissa kvarstaende svarigheter

Forsakringskassan bedémer att EESSI har underlattat administrationen jamfért med
de tidigare pappersblanketterna, men handlaggningstiderna ar anda fortsatt langa
for vissa formaner. Inom ramen for EU-kommissionen pagar ett arbete for att
komma fram till gemensamma riktlinjer rérande pagaende rimliga
handlaggningstider.

Forsakringskassan ocksa upplever nya typer av problem som till exempel tekniska
problem i andra lander. Det kan vara att de sténger och arkiverar arenden innan
Forsékringskassan ar klara, att de integrerar EESSI i egna system som medfor att
om myndigheten uppdaterar en blankett sa ar det svart for det andra landet att
forsta vad som skickas.

Slutligen anvands EESSI mer och mer inom kontrollutredningsverksamheten dér det
dock finns réattsliga fragor kring sekretess som behover utredas. | dag anvands
ocksa en begransad del av fragebatteriet i EESSI men Forsakringskassan haller pa
att se éver om det finns fler sa kallade BUC och SED som ar andamalsenliga inom
ramen for denna verksamhet och som skulle kunna ge mer information om
utlandska inkomster och tillgangar.

6. Nulage Pensionsmyndigheten

Pension fran annat land kan paverka storleken pa de bosattningsbaserade
formanerna samt inkomstpensionstillagget. De bosattningsbaserade formanerna
bestar av garantipension till allman pension, bostadstillagg och
aldreforsorjningsstod, garantipension till omstéaliningspension, garantipension till
forlangd omstallningspension och efterlevandestdd till barn. Bostadstillagg och
aldreforsorjningsstod paverkas aven av skattepliktiga utlandska inkomster.*°

Det ar framforallt formanstagarna sjalva som har vetskap om de arbetat utomlands
och darmed tjanat in till pensionsratt dar, eller om de redan uppbar pension fran ett
annat land. Darfor finns en skyldighet for den enskilde att uppge sadana uppgifter till
Pensionsmyndigheten. Det vanligast sattet for Pensionsmyndigheten att hAmta hem
information om europeiska pensioner ar via EESSI', las mer nedan. Hur
Pensionsmyndigheten anvander informationen beror bl.a. pa vilken forman som
avses.

6.1 Utbyte av information via EESSI

Som framgick i kapitel 2 har EU-l&nderna i olika hog grad integrerat EESSI:s
handlaggningssystem JINA (som tidigare hette tidigare RINA) med sina egna

10 Med anledning av gallande skatteavtal kan utlandska inkomster komma att undantas fran
skatteplikt i Sverige, de betraktas dock inte som skattefria utan ska réknas med vid
berakning av BGI (102 kap. 15 § SFB). Aven utlandska inkomster som pa grund av 3 kap. 9—
13 88 IL eller skatteavtal inte ska tas upp som intakt i nagot inkomstslag ska inga i
berdkningen.

11 Electronic Exchange of Social Security Information, EESSI
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interna handlaggningssystem. En integration kan innebéra att de elektroniska
dokumenten forifylls med relevant information fér en snabbare och sakrare
hantering. Pensionsmyndigheten har 95 procent forifyllnad av de dokument som
lamnar JINA-systemet. Arendet i JINA ar dessutom sammankopplat med det interna
handlaggningssystemet och vid svar fran det andra landet visas uppgiften direkt i
arendet i det interna systemet for atgard.

Det utbyte som sker mellan Pensionsmyndigheten och dvriga lander ar bland annat
pensionsansékningar, uppgift om utlandska inkomster/pensioner, uppdatering av
personuppgifter och forsakringstid/arbetad tid i annat land.

Idag finns ingen mdjlighet till automatiserat utbyte av information via EESSI-
systemet pa ett storre bestand via sa kallat bulkutbyte. Varje enskilt arende behover
hanteras separat.

Ett forslag ar att Pensionsmyndigheten med regelbundet intervall, exempelvis vid
arsindexering av pensionsbelopp, automatiskt efterfragar nya belopp for alla de
pensionstagare som har en forman som paverkas av pension fran ett annat land och
sedan registrera dessa och anvanda i omréakningen av den svenska pensionen pa
ett automatiserat satt.

Samma behov finns att per automatik kunna meddela/ta emot uppgift om andrade
personliga forhallanden som paverkar pensionen, exempelvis dodsfall. Har har ett
arbete paborjats via EU-kommissionen att lyfta in den funktionaliteten i EESSI-
systemet. Delar av den l6sningen finns idag, men baserat pa bilaterala avtal med ett
farre antal medlemslander. Pensionsmyndigheten har idag avtal och utbyte med sju
lander. Den nya l6sningen planeras att driftsattas 2030. Se mer under
"Kommentarer till synpunkter i Riksrevisionens rapport”.

Pensionsmyndigheten hade 2023 en genomsnittlig svarstid pa 5 manader i arenden
rorande ansokan med flera lander inblandade fran forsta till sista handling i arendet.
Det kan jamféras med Finlands motsvarighet till Pensionsmyndigheten som hade
kortast genomsnittlig handlaggningstid av medlemslanderna pa 2 manader vid
ansOkan om pension medan flera andra medlemslénder har en genomsnittlig
handlaggningstid pa 8 manader och mer.

6.1.2 Allméan pension

Delférmanerna till den allmanna pensionen, garantipension och
inkomstpensionstillagg, kan paverkas av pension fran annat land.
Inkomstpensionstillagget paverkas av allman inkomstgrundad alderspension fran
EU/EES, Schweiz och i vissa fall Storbritannien. Exportratten av garantipension for
personer bosatta utanfor Sverige upphorde 1 januari 2023. Personer fodda 1937
eller tidigare som &ar bosatta inom EU/EES, Storbritannien, Schweiz eller Kanada
har fortsatt ratt till garantipension. Aven personer fodda 1938 eller senare och
bosatta i Kanada kan ha fortsatt ratt till garantipension.

Inkomstpensionstillagget kan beviljas och betalas ut till personer som &r bosatta
inom EU/EES Schweiz och vissa fall i Storbritannien samt lander som Sverige har
konvention med.

Garantipensionen samordnas med ett flertal pensioner fran annat land. Vilka
pensioner som paverkar garantipensionen skiljer sig at beroende om personen ar
fodd 1937 eller tidigare.
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Det ar viktigt att Pensionsmyndigheten kan identifiera den typ av pension som
kunden eller det andra landet meddelar myndigheten. Det kan vara en utmaning for
handlaggarna pa Pensionsmyndigheten att avgora vilken typ av forman den
utlandska pensionen ar och om den ska paverka inkomstpensionstillagg och/eller en
bosattningsbaserad férman. De vanligaste utlandska pensionerna finns beskrivna i
ett handlaggarstod vilket hjalper handlaggarna att avgéra om pensionen ska
samordnas med tex garantipension eller inte.

Ett omfattande internt arbete pagar for att kartlagga och identifiera pensioner inom
EU/EES Schweiz, Storbritannien och lander som Sverige har konvention med.
Darefter kommer dessa pensioner att vara valbara i handlaggarsystemet vilket gor
det lattare att identifiera dem Efter registrering av den utlandska pensionen visar
systemet vilken forman den ska paverka.

For personer bosatta i Sverige:

Nar en kund anstker om sin allméanna pension via webb eller pa blankett finns
fragan om kunden har bott eller arbetat i annat land och om kunden uppbér pension
fran annat land. Om kunden har uppgett att det finns pension fran annat land gar
ansokan till manuell handlaggning. Handlaggaren gor da en rimlighetsbedémning av
beloppet. Om handlaggaren bedémer att beloppet behover kontrolleras sa kontaktas
i forsta hand kunden och i andra hand det andra landet.

Om en kund har en registrerad in-eller utvandring, gar aven den ansoékan oftast till
manuell handlaggning. Om kunden inte uppgett att de arbetat utomlands och det
inte heller finns nagon registrerad ut- eller invandring i folkbokféringen kommer inte
eventuell utlandsk pensionen att utredas.

Andringshantering vid I6pande forman:

Andrade/ nya belopp ska lamnas av kunden l6pande enligt anmalningsskyldighet.
Kunden kan sjalv anmala andrad/ny pension via Mina sidor, och arende skapas da
for manuell handlaggning. Belopp kan lamnas skriftligt eller muntligt.

Handlaggaren gor en rimlighetsbedémning oavsett om kunden lAmnar ett hogre eller
lagre belopp &n tidigare. Belopp kan aven inkomma fran JINA eller, mer sallan
forekommande dock, fran konventionslander via standardiserade blanketter. Om
kund inte [amnar nya belopp |6pande trots att vi har kdnnedom om att det finns
pension fran annat land, gors i dagslaget inga kontroller.

For personer bosatta utomlands:

Personer som bor inom EU/EES, Schweiz eller Storbritannien ska anstka om sin
svenska allménna pension genom Pensionsmyndigheten pa sin bosattningsort eller
genom den Pensionsmyndighet som finns i det land déar personen senast var
forsékrad genom bosattning eller arbete. Pensionsmyndigheten tar emot
ansokningar fran kunder bosatta i dessa lander via EESSI JINA. Uppgift om pension
fran annat land inkommer alltsa via en sa kallad EU/EES-anstkan. Kommunikation
sker alltid med kunden om beloppet paverkar nagon forman som kunden har ratt till.

Om en kund ansoker pa egen blankett trots att hen ar, eller senast var bosatt inom
EU/EES Schweiz och Storbritannien, kan Pensionsmyndigheten fatta beslut pa
pensionsbelopp som kund sjélv [Amnat i sin anstkan. Anstkningshandlingar begérs
dock alltid fran det land dar kunden &r eller senast var bosatt, sa belopp som
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inkommer i efterhand fran dessa myndigheter jamfors med de uppgifter kunden sjalv
lAmnat.

Andringshantering vid I6pande formadn:

For kunder som ansokt om pension fore alder for grundskydd gors en prévning av
inkomstpensionstillagg och garantipension forst nar aldern for grundskydd ar
uppnadd. Nar en sadan prévning gors begar Pensionsmyndigheten alltid aktuella
pensionsbelopp. Enligt rutin kontaktas i forsta hand kund och i andra hand det andra
landet.

Vid lopande forman gors inga automatiska kontroller. Andrade/ nya belopp ska
lamnas av kund lI6pande enligt anméalningsskyldighet. Uppgiften kan lamnas skriftligt
eller muntligt. Andrade nya belopp kan inkomma via JINA eller mer séllan
forekommande ifran konventionsland.

6.1.3 Bostadstillagg och aldrefdrsorjningsstod

| ansokan om bostadstillagg och aldreforsoriningsstod efterfragas om den sokande
har pension/livranta fran annat land. Fraga stélls ocksa om den s6kande har andra
inkomster Samma fragor stélls till en medstkande om formanstagaren ansoker
tillsammans med make/maka/registrerad partner eller sambo. Om den sdkande har
uppgett pension/livranta fran annat land kontrolleras uppgiften genom att underlag
efterfrdgas av den sokande eller att det berérda landet tillfragas. Vid ett nekande
svar pa ansokan gallande pension/livranta fran annat land kontrolleras uppgiften
endast om det finns skal for det. Skal for utredning kan vara att myndigheten sedan
tidigare har uppgift om pension fran annat land eller att det finns skal att tro att
pension kan finnas utifran in- och utvandringsdatum. Om den sdkande skulle uppge
en utlandsk inkomst, kontrolleras denna med den s6kande.

Vid I6pande forman aligger det formanstagaren att sjalv anmala om
pensionen/livrantan fran annat land har andrats. Detsamma géaller om det skulle
finnas en utlandsk inkomst.

6.2 Efterlevandeformaner

Garantipension till omstallningspension och garantipension till férlangd
omstallningspension minskas av all utlandsk efterlevandepension som inte &r att
likstélla med garantipension. Efterlevandestdd minskas av all utlandsk
efterlevandepension som inte ar att likstalla med efterlevandesttdd i det andra landet.

Garantipension till &nkepension kan i vissa fall och enligt sarskilt berakningssatt
paverkas av utlandsk efterlevandepension. Garantipension till &nkepension &r ingen
forman som nybeviljas efter 2002 och antalet som uppbar formanen minskar stadigt.

6.3 Kundens anmalningsskyldighet

Pensionsmyndigheten lagger stor vikt vid kundens egen anmaélningsskyldighet. | alla
beslut som skickas ut till kunden ges information om att en utlandsk inkomst kan
paverka storleken pa pensionsformanen och att de dessutom maste meddela oss
om nya eller &ndrade belopp. Genom kundundersokningar och kundkontakter har
det framkommit att det ar svart for kunderna att forsta informationen som ges.
Pensionsmyndigheten arbetar I6pande med att forbattra sin kommunikation.
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Pensionsmyndigheten genomfor vissa kontroller i form av en arlig efterkontroll av
formanstagare med bostadstillagg och/eller aldreforsorjningsstod, sa kallad PAX-
kontroll*?, och Pensionsmyndigheten kan aven starta en kontrollutredning om
myndigheten far in underrattelse om att en formanstagare t.ex. har pension fran
annat land. Men dessa kontroller &r langt ifran heltackande och &r inte specifika for
inkomster fran annat land.

6.4 Lagandringar som paverkat handlaggningen av
garantipension

Det finns olika anledningar till att inhamtning av utlandska inkomster, som beroende
pa typ kan paverka storleken pa formaner fran Pensionsmyndigheten, inte gors pa
ett systematiskt satt i nulaget. Flera domar och lagandringar som skett de senaste
aren ar en paverkande faktor som bidragit till att vissa arendetyper har okat i balans.
Arbetssétt har behdvts férandras och prioriteringar har behévts géras. Bland annat
sa har en dom i EU-domstolen 20172 medfort att Pensionsmyndigheten behovt
gbra manga omproévningar och myndigheten har fortfarande balanser kopplade till
detta avgorande.

6.5 Vidtagna atgarder med anledning av Riksrevisionens
granskning

6.5.1 Processen att fa tillgang till uppgifter vid ansékan brister / langa
svarstider i EESSI

Mojligheten att sedan 2021 kunna be om en uppgift elektroniskt via EESSI-systemet
har gjort att bade stalla fragor och fa svar gar snabbare an nar information utbyttes
via papper. Det storsta utbytet av pensioner mellan andra lander sker inom Norden
och dar anser Pensionsmyndigheten att utbytet fungerar bra. Myndigheten far
manga uppgifter och svarstiderna &r relativt korta, mycket kortare &n med vissa
andra EU-ander dar utbytet inte ar lika stort.

| detta arbete har det visat sig att Skatteverket har fler uppgifter om nordiska
pensioner &n vad Pensionsmyndigheten har. En mdjlig forklaring ar att
Pensionsmyndigheten inte alltid registrerar utlandska pensioner som inte paverkar
den svenska pensionen.

Skatteverket har tagit fram en fraga-svar-losning (ett API1'#) for att tillhandahalla
uppgifter om utlandska inkomster. Ett systematiskt informationsutbyte med
Skatteverket ar en kompletterande atgard som ar viktig i arbetet med efterkontroller.
Det ar dock viktigt att poangtera att uppgifterna fran Skatteverket inte kan laggas till
grund for omrakning, eftersom det ar uppgifter om historiska inkomster som
tillhandahalls i efterhand (uppgifterna kan dock anvandas for retroaktiva andringar).
Dartill beh6ver uppgifterna detaljeras pa ett sddant satt att Pensionsmyndigheten

12 Kontrollen innebéar att det gors en jamforelse mellan de inkomster som utgjort grund for
formanstagarens senaste beslut om bostadstillagg och aldreforsorjningsstod, och
Skatteverkets beslutade taxering for det inkomstar som kontrolleras. Ett urval p& ca 2 000
arenden gors av samtliga arenden med inkomstskillnader.

13 EU-domstolens dom, mal nr C-189/16

14 API (Applikation Programming Interface) &r ett kontrollerat satt att dverfora information
mellan system. Det ar en bro mellan programvaror som gor det mojligt att kommunicera med
varandra.
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kan identifiera om pensionen ar av betydelse for berakning av vara olika formaner.
Inom allmén pension behdvs exempelvis uppgifter om varje delbelopp som den
utlandska pensionen bestar av. Detta innebar att uppgifterna fran Skatteverket
behdver utredas vidare genom kontakt med den enskilde eller med berért land.
Skatteverket och Pensionsmyndigheten har under 2026 paborjat ett samarbete for
att se dver vilka kostnader och nyttor ett sadant utbyte skulle medféra och om ett
utbyte i sa fall skulle kunna vara aktuellt.

6.5.2 Saknas ett systematiskt arbetssatt for uppdaterade uppgifter vid
I[6pande utbetalningar

For att forebygga felaktiga utbetalningar p& grund av felaktiga uppgifter om utlandsk
pension kravs aktuella uppgifter om pensionen for innevarande ar. Det &r darfor
mycket viktigt att verka for ett automatiskt informationsutbyte med andra lander for
att exempelvis vid arsindexering av pensionsbelopp, automatiskt efterfraga nya
belopp for de pensionstagare som har en forman som paverkas av pension fran ett
annat land. De inhamtade uppgifterna kan sedan registreras och anvandas i
omrakningen av den svenska pensionen pa ett automatiserat satt. Detta ar en
langsiktig 16sning och kraver bland annat férandringar i lagstiftning.
Pensionsmyndigheten har lamnat ett lagforslag géllande omrakningar utan
foregaende underréattelse vid andrad utlandsk pension. Nu géllande krav pa
kommunicering innebéar att myndigheten skulle behéva ha en beredskap att avbryta
maskinella processer vid arliga omrékningar i de arenden déar enskilda hor av sig,
vilket innebar att det blir mycket svart att genomfora sadana stora omrékningar.

Vidare kravs samverkan med enskilda lander och systemutveckling for att kunna
genomfora sddana volymer av arligen aterkommande omrakningar. Arbete pagar
med att analysera forutsattningarna for sddana automatiska filoverféringar med
paféljande automatiska omrakningar av berorda formaner. Lésningen ligger nagra ar
framat i tiden. Enligt nuvarande tidsplan siktar man mot driftsattning 2030.

6.5.3 Sena regresskrav

Vid tidpunkten for granskningen hanterades inte regresskraven for allman pension i
tid, pa grund av resursbrister pa myndigheten. For efterlevandeforméaner har
regresskraven prioriterats ldpande utifran angivna tidsfonster. Idag har myndigheten
arbetat av balanserna och hanteringen av regresskraven fungerar bra. Arendena
hanteras utifran det tidsfonster som finns (tva manader).

Pensionsmyndigheten ar ocksa beroende av att det andra landet hanterar
myndighetens krav enligt gallande EU-lagstiftning. Berdrda lander betalar ibland ut
den retroaktiva pensionen direkt till den enskilde utan att ta hansyn till att vi har ett
regresskrav. Samtal om detta férs inom det europeiska samarbetet.
Riksrevisionens beddmning &r vidare att Pensionsmyndighetens elektroniska utbyte
av information med utl&ndska institutioner inte fungerar tillréckligt effektivt. | det
avseendet pagar ett arbete inom Ad hoc-grupperna under Administrativa
kommissionen, med gemensamma ramar for handlaggningstiderna i EESSI samt
hur handlaggningstiderna kan forkortas. Darutbver har Pensionsmyndigheten
genomfort en forstudie pa uppdrag av nordiska generaldirektérernas mote om
mojligheter att utdka det digitala utbytet av information mellan nordiska lander.
Forstudien foreslar att foljande utreds vidare:

e Huruvida nordiska landers nationella informationstjanster (ex LEFI) kan
Oppnas for utlandska institutioner.
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e Hur det nordiska samarbetet for att motverka bidragsbedragerier kan utokas.

6.5.4 Hanteringen av Skatteverkets underréattelser till
Pensionsmyndigheten via tipstjansten

Av riksrevisionens rapport framgar att de anser att Skatteverkets hantering av
underrattelser brister. Pensionsmyndigheten och Skatteverket har haft dialog kring
hur man kan anvanda lagen om underrattselskylighet samt risker for felaktiga
utbetalningar. Dialog fors &ven kontinuerligt vid en arbetsgrupp inom MUR-
samverkan, med uppdraget att skapa samsyn om lagens innebérd samt verka for att
fler underrattelser lamnas.*®

Pensionsmyndigheten har aven uppdaterat sin tipsfunktion efter det att
Riksrevisionen gjorde sin granskning. Den tidigare funktionsbrevladan ar ersatt av
en e-tjanst pa myndighetens hemsida. Tipsen kan darmed tas emot och fordelas pa
ett mer effektivt satt. Pensionsmyndigheten kan dock konstatera att tips som ror
utlandska pensioner inte ar sa vanligt forekommande. | december 2025 rérde bara
ca 50 stycken, eller 5 procent, utlandska pensioner.

6.5.5 Underlatta for individen

Det pagar utveckling av Pensionsmyndighetens webbtjanst for att anmala och andra
utlandska pensioner och andra utlandska formaner som paverkar de svenska
pensionerna. Mojligheterna utokas for att anmala fler typer av formaner och en ny
databas for utlandska utbetalare byggs i samband med det. Tjansten anpassas for
att passa samtliga av Pensionsmyndighetens férmaner (allman pension,
efterlevandeformaner och bostads- och inkomststdd).

Nar Pensionsmyndigheten skickar ut beslut om bostadstillagg och
aldreforsorjningsstdd anges inte utlandska utbetalningar i originalvalutan utan i SEK.
Detta kan forsvara for kunden att se om beloppet har andrats och om den darfor
behdver inkomma med nya uppgifter eller inte. Aven om antalet kunder som béde
har bostadstillagg och utlandsk pension standigt okar ar siffran inte s hog idag. Av
totalt 300 000 kunder som har bostadstillagg ar det endast 18 500 som aven har
utlandsk pension. Pensionsmyndigheten behdver darfér goéra en kostnads- och
nyttobedémning av denna utveckling.

6.5.6 Utdkat informationsutbyte med Forsakringskassan

Pensionsmyndigheten efterfragar mer information fran Forsakringskassan om barn
som flyttar utomlands da detta kan paverka ratten till efterlevandestdd.
Forsakringskassan ar i regel den myndighet som via kommunerna forst far
information om utlandsflytt. Férsékringskassan och Pensionsmyndigheten
undersoker tillsammans mojligheterna till ett sddant utokat digitalt
informationsutbyte.

6.5.7 Forenkling genom lagstiftning

15 Namnda grupp avser arbetsgruppen inom Lagen om underrattelseskyldighet dar
Pensionsmyndigheten, Skatteverket, Centrala studiestddsndmnden, Statens servicecenter,
Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen ar representerade. MUR star for "motstandskraft
hos utbetalande och rattsvardande myndigheter, mot missbruk och brott i valfardssystemen”.
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Pensionsmyndigheten arbetar med att effektivisera upprakning av pensioner genom
att automatisera arsomrékningar. Pensionsmyndigheten arbetar ocksa for att fa
igenom lagéandringar som kan underlatta arbetet. En hemstéllan ar inlamnad till
regeringen om att slopa kommunikationskravet vid arsomrakning.
Pensionsmyndigheten vill ocksa att regelverket for nar en andring av en utlandsk
pension ska paverka myndighetens formaner ska vara samma. Idag slar andringen
igenom olika manader for olika formaner, t ex garantipension och bostadstillagg.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektor Nils Oberg och i narvaro av Magnus
Arnek, den senare som féredragande.

Magnus Arnek
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