FOorsakringskassans e-tjanst
for rapportering av privata
elkonsumenters forbrukning

Informationstraff for elnatsforetag

[ Forsakringskassan




° Ansvar och roller

° Fdrordningen

° Tidsplan for rapportering
°* Demo av e-tjansten

* Genomgang av format och
XSD-schema

* Att tdnka pa vid rapportering
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Ansvar och roller

Forsakringskassan
* Besluta och betala ut elstod

* Tillhandahalla it-stod (e-tjanst) for
Inrapportering av uppgifter om elkunder

* Kontrollera fore utbetalning

* Begara kompletteringar fran
elnatsforetagen vid behov

* Administrera dverklagande, aterbetalning
med mera

Forsakringskassan



Ansvar och roller

Energimyndigheten

Energimyndigheten

* Sakerstalla elnatsforetagens behorighet
att rapportera till Forsakringskassan

* Bista Forsakringskassan med information
om behoriga foretradare for inrapportering
av elkonsumtion

Forsakringskassan



Ansvar och roller

Elnatsforetagen

* Rapportera in uppgifter om elkunder i
FOrsakringskassans e-tjanst

* Sakerstalla att inrapporterade uppgifter ar korrekta
och fullstandiga

* Rapportera om uppgifter saknas eller ar felaktiga
* Ta emot information fran elkunder och rapportera
* Bista elkunder med information om elstddet

° Ta emot begaran om komplettering
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Forordning om elstod till
konsumenter

°* 48:

elstod for forbrukningen i januari och februari 2026
Den som stod pa elavtalet den 28 februari far pengarna

Om hen avlidit den 28 februari eller senare far dodsboet
pengarna

Elstod enbart for den forbrukning som avser
konsumentandamal.

. Ni rapporterar matresultat:

Forbrukningen for konsumentandamal januari och februari
2026 (6ver 0 kWh)

Elomrade

Anlaggnings-id

Namn

Personnummer eller samordningsnummer
Faktureringsadress

Om de uppgifter som ett natféretag har lamnat in till
Forsakringskassan inte ar korrekta, ska natféretaget korrigera
de uppgifter som har lamnats in.

Forsakringskassan



E-tjanstens oppettider for rapportering

Energimyndigheten

Insamling av behdriga
foretradare

26 maj kl. 9.00

E-tjansten 6ppnar
Endast behdriga
anvandare kan logga in
och lamna in filer

9 juni

Sista dagen for
elnatsforetag att
rapportera uppgifter
till forsta
betaltillfallet

10 augusti

Korrigeringar och
kompletteringar
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Efter rapporteringsperiod

Forsakringskassan beslutar om
elstdd och betalar utifran
inrapporterade uppgifter
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Utbetalning av elstod

* Den som stod pa elnatsavtalet den 28 februari 2026
ska anmala kontot till Swedbanks kontoregister.

— | andra hand: konto hos Pensionsmyndigheten
eller Forsakringskassan

— | tredje hand utbetalningsavi
° Man behover inte vara eller bli kund hos Swedbank for
att anmala sitt konto for utbetalning.

* FOr utbetalning

— till bankkonto kravs personnummer eller
samordningsnummer

— med utbetalningsavi kravs
— personnummer eller samordningsnummer
— adressuppgift.
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Skyddad identitet

Elnatsféretagen rapporterar som vanligt aven for
de som har skyddad identitet

Forsakringskassan har en saker hantering

— FOr personer med skyddad folkbokforing
anvander vi adressen fran Skatteverket

— FOr personer utan skyddad folkbokforing
anvander vi adressen som ni rapporterar till
0SS.

Forsakringskassan



Uppdaterade adresser

* Forsakringskassan skickar brev till de adresser

som elnatsforetagen skickar
J | m—
* 80 % av utskicken ar digitala
* Kontrollera garna kundens faktureringsadress "\“

— FOrsakringskassan fick 29 000 brev | retur
efter senaste elstodet

Forsakringskassan



Demo av e-tjansten
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Logga in | e-tjansten

Hem / Myndigheter och samarbetspartner / Logga in som elnatsforetag

Logga in som elhatsforetag

BankIiD med QR-kod

BankID med personnummer

BankID pa denna enhet

&) Forsakringskassan



E-tjansten — forsta sidan
IR Forsakringskassan Q sok

Hem / Lamna uppgifter om elkunder

Lamna uppgifter om elkunder

Har kan du som representerar ett elnatsforetag l1amna uppgifter om elférbrukning. Har kan du
ocks3d dndra uppgifter som du redan Iamnat genom att ladda upp en ny fil.

Innan du bérjar
Se till att filen du ska ladda upp &r strukturerad, komprimerad och nhamngiven pa ratt satt.
Teknisk beskrivning och instruktioner [7

Om du har fragor kan du mejla till elstod@forsakringskassan.se

For vilken period vill du lamna elkundsuppgifter?

@ 1januari 2026-28 februari 2026 for hela Sverige — Ny period

() 1november 2022-31 december 2022 fér hela Sverige

() 1oktober 2021-30 september 2022 fér elomréde 3 och 4

Forsakringskassan



Steg 1 — Ladda Upp fil (forsta filen)
IR Forsakringskassan Q ssk

Hem / Lamna uppgifter om elkunder

Lamna uppgifter om elkunder

Steglav 2
@ Ladda upp fil

Fil for perioden 1januari 2026-28 februari 2026 for hela Sverige

& Ladda upp fil

@ Granska och signera

Forsakringskassan



Steg 1 _— Ladd a U pp fll (efter lyckad uppladdning)

R Forsakringskassan Q ssk
Lamna uppgifter om elkunder

Steglav 2
@ Ladda upp fil

Fil for perioden 1 januari 2026-28 februari 2026 for hela Sverige

B elstod_valid_fas3_elom2.zip [] I Ta bort

Filen ar godkand. Fortsatt till signering.

& Ladda upp fil

@ Granska och signera

Forsakringskassan




Steg 2 — Granska och signera

T stegzavz ]

Granska och signera

I @ Kolla att uppgifterna stdmmer innan signering

Bilagor

Filnamn: elstod_valid_fas3_elom2.zip
Elnatsbolag: 402011-8222
Natomréde: BRG

Elomrade: 2

Antal poster: 1

Totalt antal kWh: 11235

Skapad: 2026-03-27

Gatillbaka och dndra

Dina uppgifter ] Forsakringskassan




Steg 2 — Granska och signera

T Dina uppgifter

TESTF TESTen

Elstodsperiod
1januari 2026-28 februari 2026 for hela Sverige

Organisationsnummer
402011-8222

Underskrift
|:| Jag intygar att de uppgifter jag lamnar ar riktiga och fullstdndiga. Jag ar medveten om

att jag ska meddela Forsakringskassan om uppgifterna andras. Om jag lamnar oriktiga
uppgifter riskerar jag att gora mig skyldig till brott sdsom bidrags- eller bedrageribrott.

Signera och skicka in Avbryt

t Forsakringskassan




Kvittens

v/ Vi har tagit emot uppgifterna

Vi rekommenderar att du sparar eller skriver ut den har kvittensen. — Tipsl Ctrl+P

Signerat av
TESTF TESTen

Organisationsnummer
402011-8222

Elstodsperiod
1 januari 2026-28 februari 2026 for hela Sverige

Datum
2026-04-28

Inskickade uppgifter

« Filnamn: elstod_valid_fas3_elom2.zip
« Elnatsbolag: 402011-8222

o Natomrade: BRG

e Elomrade: 2

« Antal poster: 1

o Totalt antal kWh: 11235

o Skapad: 2026-03-27

|
Skicka in fler filer —— Ater till e-tianstens forsta sida Forsakringskassan




E-tjansten — forsta sidan
IR Forsikringskassan Q sok

Hem / Lamna uppgifter om elkunder

Lamna uppgifter om elkunder

Har kan du som representerar ett elnatsforetag lamna uppgifter om elférbrukning. Har kan du
ocks8 dndra uppgifter som du redan Iamnat genom att ladda upp en ny fil.

Innan du borjar
Se till att filen du ska ladda upp ar strukturerad, komprimerad och namngiven pé ratt satt.

Teknisk beskrivning och instruktioner [}

Om du har frdgor kan du mejla till elstod@forsakringskassan.se

For vilken period vill du lamna elkundsuppgifter?

@ 1januari 2026-28 februari 2026 for hela Sverige
() 1 november 2022-31 december 2022 fér hela Sverige

() 1 oktober 2021-30 september 2022 fér elomr&de 3 och 4

Ga vidare
- E Forsakringskassan



Steg 1 — Ladda Upp fil (efterfoljande filer)
IR Forsikringskassan Q sok

Hem / Lamna uppgifter om elkunder

Lamna uppgifter om elkunder

Steglav 2
@ Ladda upp fil

Di t inskickade fil: . g .. . o
in senast inskickade fi Ce— Sparas som cookie i din webblasare i 2 manader.

elstod_valid_fas3_elom2.zip, 2026-04-28 kl. 13:50

Fil for perioden 1 januari 2026-28 februari 2026 for hela Sverige

& Ladda upp fil

Granska och signera e any .
@ g Forsakringskassan




Presentation av XSD-schema
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Anvands elen for konsumentandamal?

. o .s . \
* Ar forbrukningen rimlig utifran sakringens storlek?

* Vilken SNI-kod ar rapporterat till
Energimarknadsinspektionen?

* Vilket avtal har tecknats? Ar det med en elkonsument?
* Kontrollera om totalférbrukningen ar rimlig —

* Varje anlaggnings- och granspunkt ska klassificeras:

— forhallandena for anlaggnings- eller granspunktens sista
dag inom det kalenderar redovisningen avser

— En sexsiffrig kod:

— for anlaggningpunkter i privatbostader anges 111111
— for granspunkter anges 222222.

— Ovriga anlaggningspunkter klassificeras med en
femsiffrig SNI-kod enligt Svensk naringsgrensindelning
2007. For blandad verksamhet ska den del som svarar
for huvuddelen av elanvandningen vara styrande for
klassificeringen.

Elkonsument
en fysisk person som tar ut el fran ett
natforetags elnat i en eller flera

uttagspunkter for konsumentandamal i
Sverige eller ett dodsbo efter en sadan
person

Energimarknadsinspektionens foreskrifter
om skyldighet att rapportera elavbrott for

beddmning av leveranssakerheten i
elnaten 4 kap 16 §

Forsakringskassan



Andra eller lagga till
uppgifter

* Om nagot blev fel i din fil ska du meddela oss pa i\e'
elstod@forsakringskassan.se innan du laddar upp en ‘
ny fil med ratt uppgifter i e-tjansten

* Det gar att korrigera uppgifter i efterhand, men skicka e
In uppgifter bara om de anlaggningar som ska e
korrigeras —

* Alla uppgifterna om anlaggningen, forbrukningen och
elkonsumenten ska finnas med vid korrigering, inte
bara den andrade uppgiften.

* Anlaggningar som inte har rapporterats tidigare kan
skickas i samma fil som korrigeringarna eller i en ny fil

* Du kan rapportera flera filer for samma natomrade

* Korrigeringar och kompletteringar kan skickas under
hela 2026

Forsakringskassan
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Checklista innan filen laddas upp

1. Validera den skapade XML-filen mot det
faststallda XSD-schemat

— Validera 1 lokalt verktyg (t.ex. kodeditor) for att
validera mot vart XSD-schema

— Om du inte kan validera mot vart schema i ett
lokalt verktyg kan du validera XML-filen genom
att oppna den | webblasaren som vid korrekt
formaterad XML inte ska visa nagot
felmeddelande

Forsakringskassan



Checklista innan filen laddas upp

2. Namnge XML-filen enligt namnstandarden
orgnummer_natomrade_datum_|6pnr
(1234567890 ABC 20221221 1.xml)

— Komprimera filen med ZIP som enbart far innehalla
en (1) XML-fil
— Namnge ZIP-filen enligt namnstandard:

orgnummer_natomrade_datum_I6pnr
(1234567890 ABC 20221221 1.zip)

Forsakringskassan



Checklista innan filen laddas upp

3. Kontrollera ZIP-filens filstorlek
— Hogerklicka pa filen och valj Egenskaper.
— Storleken maste vara mindre an 10 485 760 bytes

— Om filen ar storre far du dela upp natomradet i flera filer
och anvanda e-tjansten flera ganger. Nasta filnamn far
da ldpnummer 2 osv.

Forsakringskassan



Kontaktvagar

Elstod - Forsakringskassan (forsakringskassan.se)

— Information till elnatsféretag om inrapportering
elstod@forsakringskassan.se

— Mejllada enbart for elnatsforetag

Telefonnummer for privatpersoner fr.om. 8 maj 2026
— 0771 -47 47 47

Utbetalning av elstdd - Forsakringskassan
(forsakringskassan.se)

— Generell iInformation om elstod

elstod@energimyndigheten.se

— Mejllada endast for fragor kopplat till inlamning av
uppgifter om behorig foretradare for insamling av
elkonsumtion

Forsakringskassan


https://www.forsakringskassan.se/myndigheter-och-samarbetspartner/e-tjanster-for-myndigheter-och-samarbetspartner/elstod
mailto:elstod@forsakringskassan.se
https://www.forsakringskassan.se/privatperson/utbetalning-av-elstod
mailto:elstod@energimyndigheten.se



