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Inledning

24 augusti 2017 fick Forsakringskassan i uppdrag att 2017-2020 erbjuda samordnad och
séker statlig it-drift for vissa myndigheter. Det 6vergripande syftet i detta skede &r att
prova och utvérdera former for samordnad och saker it-drift for Ilampliga myndigheter.
Forsakringskassan har inom ramen for sitt uppdrag tidigare delredovisat 2017 och 20181,

Behovsanalys

Den initiala analysen pekar pa tre kategorier av potentiella kundmyndigheter; stora,
mellanstora och sma. Baserat pa den initiala behovsanalysen har tre tjanstekategorier
identifierats, infrastrukturtjanster, produktionstjénster och specialisttjanster.

Finansieringsmodell

Verksamheten finansieras av ett arligt bidragsbelopp for uppbyggnadskostnader for
flerkundshantering, en avgiftshantering av initiala kostnader for vissa
samverkansmyndigheter samt genom avgifter fran samtliga samverkansmyndigheter
for I16pande IT-produktion.

Uppdragets maluppfyllelse
Forsakringskassans mal for uppdraget 2018-2020 ar att
e Samverkan realiserats med minst tvd nya kundmyndigheter. Minst ytterligare
tre potentiella kundmyndigheter har inlett processen for samverkan.
e Positiva effekter har uppmatts i kundmyndigheternas it-drift utifran
gemensamma Overenskomna maétkriterier.
e Samordnad och séker statlig it-drift erbjuds under permanenta former senast
2021.

Mal Status
Samverkan med  Féljande myndigheter &r i processteget kora:
kundmyndigheter e Barnombudsmannen

e Myndigheten for digital forvaltning

e Statens Servicecenter inkluderat servicekontor

Foljande myndigheter &r i nagot av processtegen Planera eller
Bygga.
e Statens Haverikommission
e Myndigheten for Familjerétt och Foraldraskapsstod
e Arbetsformedlingen
Effekter Utvérdering av effekter genomfors i en extern granskning som
inkommer till Forsakringskassan 18 oktober 2019.
Former efter Dragna slutsatser och forslag har redovisats muntligen till
2020 regeringskansliet samt aterfinns i tidigare aterrapporteringar.
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Uppdragets aktiviteter
For att kunna realisera dessa effekter kravs aktiviteter inom foljande omraden:
e [Initialt tjansteutbud
e Inledande och genomférande av samverkan med kundmyndigheter

Risk- och sarbarhetsanalys
Kommunikation
Séakerstéllande av samordnad och saker statlig it-drift efter 2020

Risk- och sarbarhetsanalys
Risk- och sarbarhetsanalys ska vara en integrerad del av uppdragets genomférande, dar
aven totalforsvarets krav beaktas. Forsakringskassan ska inhamta stod fran externa
expertmyndigheter, till exempel Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap.

Initialt tjansteutbud

Det initiala tjansteutbudet omfattar primart:
* Datacenter som molntjénst
* Totalatagande for drift och forvaltning

Status och risker

Omréade

Datacenter
som
molntjanst

Totalatagande

Status

Ett antal storre myndigheter har
som en del av behovsbilden
visat pa behov av datacenter
som molntjanster. Generella
funktioner &r ndédvéndiga for
I6sningarnas skalbarhet och for
resurseffektivitet. Datacenter
som molntjanst byggs darfor
som generella tjanster och kan
idag erbjudas till potentiella
kundmyndigheter.

Flertalet mindre myndigheter
har ett behov som innebdr ett
totaldtagande. Detta har
inneburit en anpassning av
befintligt tjansteutbud samt
delvis uppbyggnad av generell
funktionalitet for langsiktig
skalbarhet.
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Risker

Tillgangen pa sékra
it-utrymmen som méter kraven
for samhéllsviktig funktion i
forhojt 1age, kris och krig ar
inte tillracklig. Uppbyggnation
kraver ett tydligt uppdrag och
langsiktighet.

En langsiktig
myndighetsoverskridande
strategi for statliga
molntjanster saknas
Kostnaden for vergang for
sma myndigheter ar svar att
finansiera genom avgifter. For
att mojliggora for sma
myndigheter med
samhallsviktig verksamhet att
uppna adekvat sakerhetsniva
kravs &ven fortsatt sarskild
finansiering vid 6vergang fran
befintligt it-stod.

Inledande och genomférande av samverkan med kundmyndigheter

Oavsett tjanstekategori kravs en 6verenskommelse om samverkan mellan
Forsékringskassan och kundmyndigheten. Forsakringskassans och
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Pensionsmyndighetens regleringsbrev omfattar idag dessutom skrivningar om
samordnad it-drift och det &r nddvandigt att klargéra om motsvarande kravs dven for
samverkan inom ramen for detta uppdrag. Tillférda bidragsmedel ar nédvandiga for
inledande av samverkan for de flesta sma myndigheter.

Kompetensforstarkning och erfarenhetsutbyte

Behovsanalysen pekar pa ett behov av bredare kompetensoverforing avseende séaker
it-drift. Detta behov finns hos myndigheter som inte kommer att omfattas av formell
samverkan. Genom bland annat erfarenhetsutbyte och férelasningar kan den
uppbyggda kompetensen béttre tillvaratas i statsforvaltningen. For det kravs resurser
som atminstone delvis bor anslagsfinansieras eller bidragsfinansieras. Tillgangliga
medel har istallet anvénts till att erbjuda it-tjanster till kundmyndigheter med vilka
Forsakringskassan inlett samverkan.

Sakerstéllande av samordnad och séker statlig it-drift efter 2020
Forsakringskassan har kontinuerligt haft dialog med regeringskansliet om
forutsdttningarna efter 2020 och ett arbete har initierats for att klargéra formerna
efter 2020. For att i praktiken kunna mojliggora anslutningen av nya
kundmyndigheter &r det viktigt att ekonomiska medel finns tillgangliga. Sarskilt for
sma myndigheter ar det svart att finansiera de inledande stegen av samverkan varfor
fortsatta bidragsmedel ar viktiga.

Ekonomi
Ekonomiskt utfall t.o.m. juni 2019:

Bidragsmedel (ram 10 Mnkr helar 2019):
201901 201902 | 201903 | 201904 201905 201906 | Summa
Bidragsmedel 20192 0,8 1,8 1,8 1,2 1,7 0,9 8,2

Avgiftsmedel fordelat dver senaste ménader® (Mnkr netto):
;%%%e“de balans fran 201901 | 201902 | 201903 | 201904 | 201905 201906  Summa
10,9 2,3 4,1 3,1 0,4 0,1 -0,5 20,4

2 En del av de upparbetade 8,2 Mnkr kommer att behova 6verforas till anslag (bl.a. gemensam
tjansteutveckling for tjdnster som daven kommer att anvéandas av Forsakringskassan)

3 Upparbetade etableringskostnader for Statens Servicecenter kommer enligt dverenskommelse mellan
myndigheterna att regleras pa 36 manader, vilket ger det stora nettot pa 20,4 Mnkr. Efterslapning i
avgiftsdebitering ger en viss felmangd som regleras under éret.
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